Skuteczna komunikacja

Dlaczego zajecia z komunikacji cieszg sie obecnie tak duzym zainteresowaniem?

Komunikujemy sie zarédwno w pracy jak i w 2zyciu codziennym, stad tak duze
zapotrzebowanie na wiedze w tym zakresie. W dzisiejszych czasach na ogdét staramy sie
dowiedzie¢ o sobie jak najwiecej, dlatego tez wzrasta zainteresowanie procesem
komunikacji, ktory jest jednym z istotniejszych elementéw samopoznania. Im lepiej
komunikujemy sie z otoczeniem, tym lepiej radzimy sobie w aktywnosciach zawodowych

oraz w zyciu osobistym.

Czy ktos$ niesmiaty albo wycofany tez moze nauczy¢ sie komunikacji z innymi ludzmi?

Kazda osoba, réwniez ta nieSmiata czy wycofana, moze doskonali¢ swoje umiejetnosci
komunikacyjne. Warsztaty sg dobrg formg nie tylko na doskonalenie komunikacji, ale
rowniez na przetamywanie trudnosci. Dzieki temu, ze zajecia odbywajg sie w niewielkiej
grupie, uczestnicy mogg bra¢ aktywny udziat w scenkach sytuacyjnych i na biezgco
weryfikowaé¢ swdj sposodb komunikacji. Dodatkowym atutem jest bezpieczna atmosfera
zaje¢, w ktérej tatwiej uzyskaé i przyjac¢ informacje zwrotng na temat witasnego sposobu

komunikowania sie.

W jaki sposob umiejetnos¢ komunikowania sie wptywa na skutecznos¢ poszukiwania

pracy?

Nie na darmo mowig ,jak Cie widzg tak Cie piszg”. Komunikacja to nie tylko stowa, ale
rowniez mowa ciafa. Stad tez zwracajgc uwage na niewerbalng komunikacje mozemy jeszcze
lepiej zaprezentowaé sie podczas rozmowy kwalifikacyjnej czy procesu rekrutacji. taczac
umiejetnie werbalne jak i niewerbalne aspekty komunikacji uczestnik moze Swiadomie
i przekonywujgco przygotowac sie do przedstawienia swojej kandydatury na wymarzone

stanowisko i przekonujgco opisa¢ swoje umiejetnosci, kwalifikacje i zdobyte doswiadczenie.



Co daja uczestnikom tzw. scenki odgrywane podczas zaje¢?

Podczas odgrywania scenek uczestnicy mogg doskonali¢ swojg komunikacje w rdéznych
sytuacjach zawodowych i zyciowych. W przyjaznych warunkach mogg przeanalizowaé, co
mozna ulepszy¢ w danym komunikacie, a co jest dobre i nie wymaga zmiany. Dodatkowo
uczestnicy mogg przetama¢ opory zwigzane z wystgpieniami publicznymi i poéwiczyc

swobodng wypowiedz przed wiekszg grupg oséb.

Na czym polegajg zajecia z komunikacji organizowane przez Wojewddzki Urzad Pracy

w Poznaniu?

Warsztaty przeznaczone sg dla osdb zainteresowanych efektywnym wykorzystaniem
komunikacji interpersonalnej w zyciu i w pracy, jak rowniez podczas rozmoéw
kwalifikacyjnych z pracodawcg. Udziat w zajeciach pozwala uczestnikom na poznanie procesu
komunikacji oraz zasad skutecznego komunikowania sie. Program warsztatow obejmuje
m.in. elementy komunikacji niewerbalnej, bariery komunikacyjne oraz komunikacje

w sytuacjach trudnych i problemowych.



