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Na wielkopolskim rynku pracy istniejg kwalifikacje uniwersalne, ktére sg poszukiwane przez wszystkich
pracodawcéw niezaleznie od branzy. Sg to prawo jazdy oraz obstuga komputera z Internetem. Wynika
to z badania, jakie w regionie przeprowadzitWojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu. Badanie
zatytutowanoZapotrzebowanie wielkopolskiego rynku pracy na kwalifikacje i kompetencje zawodowe.

Badanie zorganizowano w Il i IV kwartale 2013 r. w ramach projektu Wielkopolskie Obserwatorium
Rynku Pracy Il ze sSrodkéw Poddziatania 6.1.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Celem badania byty analiza i ocena aktualnego oraz prognozowanego zapotrzebowania wielkopolskich
pracodawcéw na kwalifikacje i kompetencje zawodowe oraz propozycja skutecznych metod
podnoszenia zgodnosci pomiedzy zapotrzebowaniem na okreslone kompetencje i kwalifikacje a ich
podaza.

W badaniu przez kwalifikacje zawodowe rozumiano wiedze i umiejetnosci niezbedne do realizacji
okreslonych zadan zawodowych, ktérych nabycie zostato potwierdzone dyplomem, certyfikatem lub
innym dokumentem ukoniczenia szkét, kursow, szkolen badz stazem zawodowym. Pod pojeciem
kompetencji zawodowych, natomiast, rozumiano umiejetnosci wykorzystania posiadanej wiedzy do
wykonywania okreslonych zadan zawodowych, indywidualnych zdolnosci i predyspozycji
psychospotecznych oraz poznawczych (tzw. kompetencji miekkich).

Rownoczesnie analizie poddano: obecne i prognozowane zapotrzebowanie na zawody oraz kanaty
rekrutacyjne, z jakich korzystajg pracodawcy.

Przeanalizowano tez oferty pracy pochodzgce m.in. z powiatowych urzedéw pracy, agencji zatrudnienia
i portali rekrutacyjnych. Ponadto, przeprowadzono 850 wywiaddw telefonicznych z wielkopolskimi
przedsiebiorcami zatrudniajgcymi 50 i wiecej pracownikow oraz wywiady z przedstawicielami
powiatowych urzeddw pracy a takze wielkopolskich agencji zatrudnienia.

Do najbardziej poszukiwanych kwalifikacji nalezg m.in.: prawo jazdy, podstawy obstugi komputera i
Internetu, obstuga specjalistycznych programéw komputerowych, kwalifikacje zwigzane z
wykonywaniem zawodu przedstawiciela handlowego, obstuga kas fiskalnych, administrowanie sieci. Z
badan wynika, ze na wielkopolskim rynku pracy istniejg kwalifikacje uniwersalne, ktére sg poszukiwane
przez wszystkich pracodawcow, niezaleznie od branzy. Do takich kwalifikacji nalezy zaliczyé prawo jazdy
oraz obstuge komputera z Internetem. Ponadto, na postawie uzyskanych informacji mozna stwierdzié,
ze w okresie ostatnich 5 lat nastgpit wzrost znaczenia kwalifikacji zawodowych, m.in. wyrazny wzrost
zapotrzebowania na kwalifikacje dotyczgce obstugi specjalistycznych programéw komputerowych oraz
znajomos¢ jezykdéw obcych.

Podobng analize przeprowadzono w kontekscie kompetencji. Kompetencjami najbardziej
poszukiwanymi przez pracodawcéw s3: zaangazowanie, komunikatywno$é oraz umiejetnos¢ dobrej
organizacji pracy. Na podstawie ofert pracy zaobserwowano réwniez zapotrzebowanie na
dyspozycyjnos$é oraz znajomos¢ branzy, w ktérej chce sie podjac prace. Ponad 30 procent pracodawcéw
z kazdej branzy stwierdzito, ze od pracownikdw oczekuje zaangazowania, dyspozycyjnosci oraz zdolnosci
szybkiego podnoszenia kwalifikacji.

Zdaniem bioragcych udziat w badaniu ekspertéw, znaczenie kwalifikacji i kompetencji zawodowych
bedzie wzrastac. Wobec tego, niezwykle istotne jest monitorowanie przez instytucje rynku pracy oraz
podmioty szkoleniowe zmian zachodzgcych na rynku pracy, umozliwiajace elastyczne reagowanie na
pojawiajgce sie potrzeby.
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Szczegdtowe rezultaty badania zostang przedstawione podczas seminarium, ktére odbedzie sie 19
lutego 2014 r. W seminarium udziat wezmg m.in. wicemarszatek wojewddztwa wielkopolskiego,
przedstawiciele publicznych stuzb zatrudnienia, biur karier oraz instytucji zwigzanych z edukacja.

Raport z badania bedzie dostepny na stronie www.obserwatorium.wup.poznan.pl
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