Dziatalnos¢ Gminnych Centrow Informacji na
terenic wojewodztwa wiclkopolskicgo
w 2014 roku
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Gminne Centra Informacji (GCI) rozpoczety swoja dziatalnos¢ w 2002 roku. Do 2005
roku w Wielkopolsce uruchomiono 92 placowki. Celem ich dziatalno$ci jest darmowy dostep
do ustug teleinformatycznych oraz udzielanie informacji o lokalnym rynku pracy. Centra
powinny dysponowaé informacjami o ofertach pracy, mozliwosciach podjecia dziatan
o charakterze wolontariackim, zawodach, szkotach i instytucjach szkolgcych, inicjatywach
podejmowanych na rzecz mieszkancéw, warunkach i procedurach uruchamiania wtasnej
dziatalnosci gospodarczej, a takze informacjami z zakresu prawa pracy, praw i obowigzkow
bezrobotnego, funduszy europejskich, adresami urz¢gdow pracy 1 innych organizacji

swiadczacych pomoc uczestnikom rynku pracy.

Ministerstwo Pracy i1 Polityki Spotecznej wspierato rozwo6j GCI poprzez cztery edycje
konkursu o grant. Dziatania te miaty na celu ulatwi¢ mieszkancom matych miast i wsi dostep
do Internetu, a tym samym do szerokiej informacji potrzebnej przy poszukiwaniu pracy, jak
I przy planowaniu $ciezki rozwoju na kazdym etapie zycia szkolno-zawodowego. Mimo
prowadzenia tak istotnych dziatan na rzecz lokalnej spotecznosci, liczba GCI z roku na rok
systematycznie maleje. W roku 2012 dziatato 19 placowek, wedlug stanu na grudzien 2014
roku funkcjonuje 13 centréw, w tym jedno, ktorego zadania przejeto Multimedialne Centrum

Biblioteczne w Krotoszynie.

Wojewodzki Urzad Pracy w Poznaniu aktualizowat informacje na temat funkcjonowania oraz
realizacji zadan przez GCI na terenie Wielkopolski w 2012 i 2013 roku. Niniejsze
opracowanie dotyczy roku 2014 i aktualizuje dane dotyczace bazy lokalowej, wyposazenia,
kadry, promocji dziatalno$ci oraz podejmowanych dziatan prowadzonych na rzecz klientéw
1 samorzadow. By uzyska¢ ww. informacje zmodyfikowano zesztoroczng ankiete. Obecna
wersja sktada si¢ z 49 pytan. Zostala ona rozestana mailowo do wszystkich 15 GCI
istniejacych w 2013 roku. Informacje zwrotna uzyskano od 13 placowek. W Sremie
Stowarzyszenie Unia Gospodarcza Regionu Sremskiego — Sremski Osrodek Wspierania
Matej Przedsigbiorczo$ci, prowadzace dotychczas GCI, nadal wspotpracuje ze szkolami
w zakresie przeprowadzania prelekcji z zaktadania, prowadzenia i finansowania dziatalno$ci
gospodarczej, a takze udziela indywidualnych konsultacji w tym zakresie, jak roéwniez
uzyskania dotacji na dziatalno$¢ gospodarcza. Z kolei Urzad Gminy w Wagrowcu przekazat
ankiet¢ Gminnemu Os$rodkowi Kultury w teknie, z ktérej wynika, ze w strukturze nie
funkcjonuje GCI lecz Centrum Ksztalcenia, w ktorym mieszkancy z terenu calej gminy maja

bezptatny dostep do Internetu (10 stanowisk komputerowych dla uzytkownikéw), klienci
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mogg takze korzysta¢ z faxu, drukarki i skanera. W Krotoszynie nastgpita zmiana nazwy na
Multimedialne Centrum Biblioteczne (MCB) przy zachowaniu wykonywania tych samych
zadan, m.in. pomoc bezrobotnym w poszukiwaniu pracy itp. W zwigzku z tym placowka
w Krotoszynie przestata wypetniona ankiete. Ankiet zwrotnych nie otrzymano z GCI Rzgéw

oraz GCI Budzyn. Ponadto nie udato si¢ nawigza¢ kontaktu z GCI MieScisko.
Rozmieszczenie Gminnych Centréow Informacji w wojewodztwie wielkopolskim

Subregion kaliski — 2 placowki

e GCI Ostrzeszow

e MCB Krotoszyn
Subregion koninski — 1 placowka

e GCI Rzgdéw (powiat koninski)
Subregion leszczynski — 3 placowki

e GCI Smigiel (powiat ko$cianski)

e GCI Krobia (powiat gostynski)

e GCI Jutrosin (powiat rawicki)
Subregion pilski — 2 placoéwki

e GCI Budzyn (powiat chodzieski)

e GCI Miescisko (powiat wagrowiecki)
Subregion poznanski — 5 placowek

e GCI Ostrorog (powiat szamotulski)

e GCI Ktecko (powiat gnieznienski)

e GCI Mosina (powiat poznanski)

e GCI Buk (powiat poznanski)

e GCI Swarzedz (powiat poznanski)
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Wigkszo$¢ obecnie dziatajacych GCI miesci si¢ w centrum miasta 1 zajmuje pomieszczenia
wiasne ulokowane na parterze budynku. W kilku przypadkach pokoi uzycza lokalny osrodek
kultury. Centra zwykle zajmujg jedno lub dwa pomieszczenia. Najmniejsze powierzchniowo
jest centrum w Buku — 6 m? (jedno pomieszczenie — okienko informacyjne w strukturze
Urzedu Miasta 1 Gminy Buk), najwieksze miesci si¢ w Swarzgdzu — 1555 m?
(10 pomieszczen). Istniejace obecnie GCI od poczatku swojej dziatalnosci nie zmieniaty swej
siedziby, z wyjatkiem GCI w Buku, ktére zostato przejete przez Urzad Miasta i Gminy,

a tym samym przeniosto si¢ do budynku zaymowanego przez ta instytucje.

Wszystkie centra dziatajg od poniedziatku do piagtku, poza krotoszynskim, ktore jest otwarte

takze w soboty. Najczesciej sg otwarte dla klientow przez osiem godzin dziennie.



Wigkszos¢ centréw ocenia swoje wyposazenie jako wystarczajace na aktualne potrzeby.
Jedynie GCI w Mosinie ocenia ten aspekt bardzo dobrze. Dwa centra — w Krotoszynie
i Klecku — zaznaczyly odpowiedz ,niedostateczne”. Zglaszane braki, nie tylko przez
Krotoszyn i Klecko, dotyczg glownie sprzgtu komputerowego: laptopow, komputerow,
drukarek, kserokopiarek, skaneréw, tablic interaktywnych, ekranow, rzutnikow, gdyz
w wiekszosci przypadkow sprzet ten funkcjonuje od chwili utworzenia danego GCI lub tez
nie ma go w ogoble. GCl w Swarzedzu w 2014 roku zorganizowato Punkt Przyjazny Rodzinie

poprzez zakup nowych stolikow i foteli oraz utworzenie ,,Kgcika Malucha”.

Dzialalnos¢ GCI jest finansowana z budzetu miasta badz gminy, jedynie GCI

w Kilecku utrzymuje si¢ ze srodkdw pozyskiwanych w ramach konkursow.

Wiekszo$¢ pracownikow GCI to kobiety w wieku 31-40 lat, zatrudnione na umowg o prace
w pelnym wymiarze czasu pracy. Jedynie w GCI w Kilecku zadania wykonuje
wolontariuszka. Pracownicy legitymuja si¢ wyksztalceniem wyzszym, dwie osoby majg

uprawnienia dotyczace doradztwa zawodowego.

Kazde z GCI prowadzi dziatania promocyjne. Najczesciej za posrednictwem urzeddéw pracy,
jednostek administracji samorzadowej 1 publicznej, a takze poprzez klientow korzystajacych
z ustlug GCI. Zdarza si¢ takze, ze dziatalno$¢ promowana jest w lokalnej prasie i telewiz;ji,
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej, Miejskim Osrodku Kultury, Osrodku Sportu
i Rekreacji, okolicznych Kklubach i stowarzyszeniach. Niektore GCI uczestniczg
w targach pracy oraz reklamuja si¢ na stronie internetowej czy W mediach
spotecznos$ciowych. Za najskuteczniejsze pracownicy uznajg propagowanie dziatalnosci GCI

przez dotychczasowych klientow.

Doktadne statystyki badajace strukture klientéw prowadza jedynie centra w Ostrzeszowie
i Swarzedzu. W Krotoszynie i Smiglu istnieja statystyki czastkowe zawierajace tylko
informacje o osobach bezrobotnych 1 poszukujgcych pracy, dla ktorych ustugi
sg wykonywane bezptatnie (brak statystyki liczbowej). W Ostrorogu prowadzony jest tylko
rejestr 0sOb korzystajacych ze wsparcia GCI. Pozostale centra, brak bazy danych ttumacza
m.in. nie wyrazeniem zgody klientdw na rejestracj¢, niewystarczajaca obsada kadrowa, czy
brakiem opracowania odpowiedniej bazy danych. Wedlug uzyskanych statystyk najczesciej

klientami sa osoby niepracujgce (zardwno zarejestrowane, jak i niezarejestrowane jako



bezrobotne) w przedziale wiekowym 26 — 40 lat, cze$ciej mezczyzni, z wyksztalceniem

zasadniczym zawodowym.

Klienci z ustug GCI najczgsciej korzystaja wielokrotnie. Najczestszym celem odwiedzin jest
uzyskanie kontaktu z pracodawcg/otrzymanie oferty pracy, mozliwos¢ skorzystania
z bezptatnego dostepu do Internetu oraz sporzadzenie dokumentéw aplikacyjnych. Oferty
pracy dostepne w GCI zazwyczaj pozyskiwane sg z PUP, WUP, Internetu, lokalnej prasy,

agencji posrednictwa pracy i bezposrednio od pracodawcow.

Klienci korzystaja takze z zawodowych porad indywidualnych oraz zaje¢ grupowych.
Poradnictwo nie funkcjonuje w GCI w Buku, Ostrorogu i Krobi. Tematy prowadzonych przez
poszczegolne GCI zaje¢ grupowych to przeszkolenie komputerowe — MCB Krotoszyn,
przygotowanie do wejscia na rynek pracy, przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych,
rozmowa kwalifikacyjna, poruszanie si¢ po rynku pracy — GCI Mosina, ,,Ucz si¢ korzystaé
z komputera i Internetu w celu poszukiwania pracy”, ,,Komputer — narzedzie poszukiwania
i utrzymania pracy” — GCI Smigiel, sposoby szukania pracy, predyspozycje i kompetencje
zawodowe, tworzenie dokumentow aplikacyjnych, bariery na drodze do zatrudnienia,
przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, obstuga komputera, podmioty ekonomii

spotecznej — podstawy prawne, finansowanie, marketing, biznesplan — GCI Swarzgdz.

Wigkszos¢ GCI nie planuje poszerzenia zakresu oferowanych zaje¢ grupowych. GCI
w Krotoszynie ma zamiar wprowadzi¢ warsztaty jezykowe, a GCI w Smiglu zajecia

z psychologiem lub doradcg zawodowym dla poszukujacych pracy.

Niektore centra uczestniczg takze w innych aktywnosciach na rzecz lokalnej spotecznosci.
GCI Smigiel prowadzi Punkt Doradczo-Informacyjny — Przedsigbiorczosé dla NAS, zajecia
komputerowe dla dzieci w czasie ferii i wakacji oraz zajecia tematyczne przy komputerze dla
dzieci z klas 0-3 szkoty podstawowej. GCI Ostrordg prowadzi kursy komputerowe z zakresu
obstugi komputera i Internetu, z kolei GCI Swarzgdz posiada Klub Integracji Spotecznej
i Punkt Przyjazny Rodzinie, za§ MCB w Krotoszynie ma w swej ofercie warsztaty
pomagajagce w wyborze przysziego zawodu. W Mosinie natomiast przeprowadzane
s3 seminaria biznesowe, spotkania z posrednikami pracy i doradcami zawodowymi z PUP
w Poznaniu, GCI uczestniczy takze w Targach Edukacji i Pracy w Mosinie. GCI w Jutrosinie
wspolpracuje z Gminnym Centrum Kultury i Rekreacji w zakresie prowadzenia zajec i zabaw

edukacyjnych dla dzieci oraz organizacji imprez i zawodow sportowych dla mieszkancow.

6



Prowadzi porady prawne, szkoli takze klientow, zwlaszcza osoby starsze z obstugi komputera
1 Internetu, pomaga takze OPS przy obstudze szkolen. Placowka w Krobi angazuje si¢ we
wspotorganizacje imprez 1 przedsigwzig¢ na rzecz rozwoju lokalnej spolecznosci oraz

dziatania aktywizujace mieszkancow.

Centra prowadza takze wiele innych dzialan. MCB w Krotoszynie za swoje osiggnigcia
uznaje utworzenie wypozyczalni audiobookéw oOraz szkolenia komputerowe dla o0séb
w kazdym wieku, z kolei GCI Buk za sukces uznaje trwate wpisanie si¢ wirtualnego kiosku
z pracg w swiadomos¢ zbiorowg spoteczenstwa. GCI Kiecko wskazuje jako sukces realizacje
zadan wspolnie z Klubem Integracji Spotecznej, Mtlodziezowym Centrum Kultury
I Powiatowym Urzedem Pracy, dzigki czemu klient otrzymuje kompleksowg pomoc. Z kolei
GCI w Ostrzeszowie jest zadowolone z duzej liczby klientow korzystajacych z ich ustug.
W Krobi jako sukces podkreslono aktywizacje mieszkancow poprzez realizowanie wspolnych
projektow i imprez na rzecz lokalnej spotecznosci, dziatania te zainspirowalty powstanie
Wydziatlu Spraw Spotecznych w strukturze Urzedu Miejskiego. Organizacja szkolen, pomoc
osobom bezrobotnym w znalezieniu pracy, prowadzenie zaje¢ przy komputerze dla dzieci
oraz promocja gminy przez sprzedaz publikacji na jej temat to zashuigi GCI w Smiglu.
Ostrorég pomaga w organizacji lokalnych imprez. GCI w Swarzedzu do swoich 0siggnigé
zalicza dzialajacy w strukturach centrum Klub Integracji Spotecznej, Punkt Przyjazny
Rodzinie oraz udziat w I Swarzedzkich Targach Pracy. Mosina z kolei w swoich
osiggnieciach wymienia coroczny udziat w Targach Edukacji i Pracy w Mosinie oraz
w Festynie Organizacji Pozarzadowych w Mosinie, a takze organizacj¢ seminariow
biznesowych dla przedsigbiorcow, warsztatéw dla NGO oraz dyzury pracownikéw PUP
w Mosinie odbywajace si¢ w siedzibie GCI. Jutrosin jako osiggnigcie wymienia pomoc
klientom w szukaniu zatrudnienia, nauke osob starszych obshugi komputera, cykliczne
organizowanie duzych imprez plenerowych, obstuge stron internetowych Gminnego Centrum

Kultury i Rekreacji oraz miejscowego klubu sportowego Orla Jutrosin,

GCI polecaja swoje ustugi przede wszystkim osobom bezrobotnym i1 poszukujagcym pracy,
zwlaszcza posiadajagcym problem z dostgpem do Internetu, czy chcacym podnies¢ swoje

kwalifikacje, a takze przedsigbiorcom i szkotom.

Gminne centra maja staty kontakt z lokalnymi powiatowymi urzedami pracy i oceniaja
te wspotprace co najmniej na poziomie dobrym. Najwyzsze noty w tym zakresie wystawity
powiatowym urzgdom pracy GCI z Kilecka, Mosiny i Swarzedza. Jesli centra oczekuja
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wsparcia ze strony urzedéw pracy to gtownie dotyczy ono przesytania informacji dot. szkolen
1 aktualnych ofert pracy i stazy, wsparcia finansowego pozwalajacego na zakup sprzgtu
1 wyposazenia umozliwiajacego dalsze funkcjonowanie GCI na wlasciwym poziomie,

wsparcia informacyjnego dot. zrédet finansowania dziatalnosci gospodarczej zarowno dla
rozpoczynajacych, jak i pragnacych jg rozwija¢, prowadzania warsztatow dot. efektywnego

poszukiwania pracy.

Z nadestanych ankiet wynika, ze funkcjonujagce GCI prowadzg bardzo istotne dziatania na
rzecz lokalnych spotecznosci. Niestety czgsto sg niedofinansowane, wyposazone
w przestarzaly sprzet, prowadzone przez nieszkolaca si¢ na biezaco kadreg, co w znacznym
stopniu wplywa na jako$¢ §wiadczonych ustug. Mimo to potrafig aktywnie dziataé, takze
na zasadzie wolontariatu, nie tylko w zakresie pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy,
ale takze przy organizacji imprez na rzecz calej spotecznosci. W wielu miejscowosciach ich
aktywna obecno$¢ na trwate wpisala si¢ w lokalne srodowisko. Istotna w tym wzgledzie jest
rola gminy. Sposoby ich funkcjonowania i zakres ustug nalezatoby uaktualni¢ i rozszerzyc,

jednak nie zmienia to faktu, ze nadal powinny by¢ one czescig lokalnych struktur.



Zestawienie Gminnych Centow Informacji, ktore potwierdzily dzialalnosé w 2014 roku

Lp. NAZWA ADRES GODZINY NR TELEFONU/E-MAIL
URZEDOWANIA
1. Gminne Centrum Informacji Ul. Lokietka 31 pon. i §r. 11.00-19.00 67 284 35 75
Budzyn 64-840 Budzyn wt., czw. i pt. 8.00-16.00 gok@budzyn.pl
2. Urzad Miasta i Gminy Ul. Ratuszowa 1 pon. 8.00-16.00 6181406 71
Buk 64-320 Buk wt.-pt. 7.00-15.00 promocja@buk.
gmina.pl
3. Gminne Centrum Informacji Ul. Mickiewicza 2 pon.-pt. 8.00-16.00 65 547 24 88
Jutrosin 63-930 Jutrosin umig@jutrosin.eu
gcijutrosin@onet.pl
4, Gminne Centrum Informacji Ul. Gnieznienska 8 pon.-pt. 7.45-15.45 61 427 00 64
Klecko 62-270 Ktecko gciklubpracy@interia.pl
5. Urzad Miasta Wydzial Spraw P1. Kosciuszki 3 pon. 8.00-16.00 65 571 26 45
Spotecznych 63-840 Krobia wt.-pt. 7.00-15.00 krobia@krobia.pl
Gminne Centrum Informacji
Krobia
6. Krotoszynska Biblioteka Ul. Benicka 9 pon. 13.00-16.00 62 725 27 83
Publiczna im. A. Fiedlera w 63-700 Krotoszyn wt. 10.00-18.00 biblioteka@krotoszyn.pl
Krotoszynie ér.-pt. 8.00-16.00
Multimedialne Centrum sobota 9.00-13.00
Biblioteczne (MCB)
Krotoszyn
7. Gminne Centrum Informacji Ul Kosciuszki 11 61427 8211
Miescisko* 62-290 Miescisko pon.-pt. 9.00-17.00 ug@miescisko.nowoczesnag
mina.pl
8. Gminne Centrum Informacji Ul. Dworcowa 4 pon. 9.00-17.00 61 819 27 46
Mosina 62-050 Mosina wt.-pt. 8.00-16.00 gci@mosina.pl
9. Gminne Centrum Informacji Ul. Wroniecka 14 pon. 8.00-15.00 61 291 65 89
Ostrorég 64-560 Ostrorog wt., czw., pt. 8.00-16.00 ostrorog-gci@wokiss.pl
$r. 8.00-17.00 ostrorog_UMiG@wokiss.pl
10. Stowarzyszenie ,,Ostrzeszowskie UL Przemystowa 27 62 73017 35
Centrum Przedsigbiorczosci” 63-500 Ostrzeszow pon — pt. 7.00-15.00 inkubator.ostrzeszow@
Ostrzeszow socp.info.pl
11. Urzad Gminy Rzgow Ul. Koninska 8 63 241 90 18 wew. 37
Gminne Centrum Informacji 62-586 Rzgow pon.-pt. 8.00-14.00 gci@gminarzgow.pl
Rzgow ug@gminarzgow.pl
12. Gminne Centrum Informacji Ul. Dziatkowa 61a pon.-pt. 8.00-16.00 61818 17 30
Swarzedz 62-020 Swarzedz gci@opsswarzedz.pl
13. | Gminne Centrum Informacji przy Ul. Kosciuszki 20 65518 03 17

Centrum Kultury
Smigiel

64-030 Smigiel

pon.-pt. 9.00-16.00

65 518 02 73 wew. 28
ck@ck-smigiel.pl

*Brak informacji o aktywnosci, przy jednoczesnym braku informacji o zaprzestaniu dzialalnosci




