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Minat ponad rok od wybuchu konfliktu zbrojnego w Ukrainie i zwigzanego z tym wysokiego
poziomu migracji obywateli zza wschodniej granicy do Polski. W obliczu zaistniatej sytuacji
Polacy podjeli dziatania pomocowe na rzecz uchodicéw, by zapewni¢ im schronienie
i podstawowe srodki do zycia. Czes¢ uciekajgcych przed wojng obywateli Ukrainy udata sie dalej
do krajow zachodnich, wiekszo$¢ pozostata jednak na terytorium Polski.

Od marca 2022 r. na podstawie ustawy z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa (t.j. Dz.U. 2023 poz. 103 z pdin. zm.),
prowadzona jest ewidencja ukraifiskich uchodzcow
wojennych. Po przeprowadzeniu analizy danych
opublikowanych na stronie www.dane.gov.pl na

temat przybytych uchodzcow w kontekscie legalizacji
pobytu (wedtug danych na dzien 14 marca 2023 r.)
mozna stwierdzi¢, ze liczba zarejestrowanych
whnioskdéw o nadanie numeru PESEL oraz statusu
cudzoziemca UKR w zwigzku z konfliktem w Ukrainie
. . . Zarejestrowane wnioski o nadanie statusu UKR
w Wielkopolsce wyniosta 141.554, co stanowi 9% w 2wiazku z konfliktem na Ukrainie
Wartosc¢ procentowa (%) w odniesieniu do catego kraju na dzien 14.03.2023 r.

wszystkich ukraifiskich uchodzcéw zarejestrowanych
w Polsce (ogdtem 1.569.708).

Zrédfto : dane.gov.pl

Wojna w Ukrainie spowodowata naptyw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej obywateli
z tego kraju, w zwigzku z tym konieczne bylo réwniez zaangazowanie sie samorzaddw
i organizacji pozarzgdowych w pomoc wszystkim, ktérzy tej pomocy potrzebowali. Kluczowymi
wyzwaniami z jakimi musiaty sie zmierzyé samorzady byto z jednej strony zapewnienie srodkéw do
zycia i podstawowa pomoc obywatelom Ukrainy poprzez ich zakwaterowanie, z drugiej za$s
dziatania majace na celu wspieranie w usamodzielnianiu sie. Podjete dziatania systemowe
i adaptacyjne umozliwity uchodZzcom uzyskanie dostepu do pomocy medycznej, opieki i nauki
dla dzieci, wsparcie finansowe, a takze pomoc w odnalezieniu sie w polskiej rzeczywistosci,
w tym na lokalnym rynku pracy.

Wielu uchodzcéw trafito do Wielkopolski
i z tym regionem zwigzato swojg przysztosé
zawodowgq. Chcac pozna¢ motywy takiego wyboru
przeprowadzono rozeznanie na lokalnych rynkach
pracy. Materiat powstat na bazie wywiadow, ktore
przeprowadzili pracownicy Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Poznaniu Oddziatu Zamiejscowego w Kaliszu
z pracownikami urzedéw pracy z Wielkopolski,
ktorzy zajmowali sie bezposrednig obstugg obywateli
z Ukrainy. W opracowaniu przedstawiono sytuacje
zawodowgq uchodzcéw, ktérzy przyjechali do Polski
po 24 Ilutego 2022 roku i obecnie przebywaja

w Wielkopolsce.

Podziat Wielkopolski na subregiony wg przynaleznosci
powiatowych urzedéw pracy do Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Poznaniu i Oddziatéw Zamiejscowych.

Zrédfo : Opracowanie wiasne.



UCHODZCY Z UKRAINY NA WIELKOPOLSKIM RYNKU PRACY

W poczatkowym okresie po wybuchu konfliktu zbrojnego w Ukrainie wybér wojewddztwa
wielkopolskiego jako miejsca pobytu i pdzniejszego zatrudnienia dla wiekszosci uchodZcow
byt przypadkowy. W pierwszych miesigcach wojny naptyw ukrainskich obywateli byt widoczny
we wszystkich subregionach. Na poczatku pomoc urzeddw pracy miata charakter bardzo
nieformalny i spontaniczny. Wiele oséb poszukujagc odpowiedniego dla siebie miejsca
zamieszkania na uchodictwie, trafito do urzeddéw pracy gtdwnie po uzyskanie informacji,
gdzie moga otrzymac¢ pomoc socjalng, materialng i zdrowotng. Dopiero gdy mozliwosc
rejestracji ukrainskich uchodzcéw zostata uregulowana w art. 22 cytowane] wczesniej ustawy
z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa, przetozyto sie to na wzrost ich liczby w rejestrach urzedéw pracy.
Z czasem rejestracja ta skupita sie wokdt wiekszych miast.

Rejestracja obywateli Ukrainy w wielkopolskich powiatowych urzedach pracy
w okresie od 24.02.2022 r. do 28.02.2023 r.
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Wykres nr 1 : Rejestracja obywateli Ukrainy w wielkopolskich powiatowych urzedach pracy w okresie 24.02.2022 - 28.02.2023
Zrédto : Dane statystyczne WUP w Poznaniu.
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Powiadomienia o powierzeniu pracy obywatelom Ukrainy w okresie 24.02.2022 - 28.02.2023
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taczna liczba powiadomien o powierzeniu pracy obywatelom Ukrainy w tym okresie: 92 619

Wykres nr 2 : Powiadomienia o powierzeniu pracy obywatelom Ukrainy wg powiatowych urzedéw pracy od 24.02.2022 r. do 28.02.2023 r.
Zrédto : Dane statystyczne WUP w Poznaniu.

Na podstawie informacji jakie pozyskano z powiatowych urzedow pracy o ilosci
powiadomien o powierzeniu zatrudnienia obywatelom Ukrainy mozna stwierdzi¢, ze pracownicy
z Ukrainy najczesciej podejmowali zatrudnienie w Poznaniu, bgdZ w najblizszej okolicy stolicy
wojewoddztwa. Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu przyjat w pierwszym roku konfliktu zbrojnego
w Ukrainie 60 153 powiadomienia o powierzeniu pracy, co stanowi 65% wszystkich powiadomien
w Wielkopolsce.

Dane na powyzszym wykresie nie odzwierciedlajg faktycznej liczby pracownikéw z Ukrainy.
Takze liczba rejestracji w powiatowych urzedach pracy nie jest adekwatna do liczby zatrudnionych
uchodzcéw w poszczegdinych powiatach. Te powiaty, w ktérych odnotowano mato rejestracji,
miaty réwnoczesnie duzo podjeé pracy przez obywateli ukraifdskich, np. w Kaliszu i powiecie
kaliskim, w urzedzie pracy zarejestrowato sie 175 oséb, podczas gdy w tym samym czasie wptyneto
2 780 powiadomien o powierzeniu zatrudnienia; w powiecie jarocinskim tylko 41 oséb w rejestrze
i az 2 257 powiadomien; w powiecie sremskim 18 osdb zarejestrowanych, a otrzymano 1 010
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powiadomien o powierzeniu pracy. Powiatowy Urzad Pracy w Wagrowcu zarejestrowat natomiast
223 uchodzZcéw, a otrzymat 345 powiadomien o powierzeniu pracy obywatelom Ukrainy.

Poczatkowo priorytetem dla uchodzcéw, w zdecydowane] wiekszosci kobiet z dzie¢mi
i 0sOb starszych byto zapewnienie bezpieczedstwa sobie i bliskim, znalezienie zakwaterowania
oraz uzyskanie pomocy finansowej.

Kolejnym krokiem dla czesci uchodicéw byto znalezienie pracy, ktéra zapewnitaby im
$rodki do zycia i pozwolitaby na utrzymanie rodziny oraz poprawita ich sytuacje materialna.
Wkraczajgc na polski rynek pracy nasi wschodni sgsiedzi korzystali z pomocy urzedéw pracy.
Sprawy, z ktorymi sie zgtaszali gtéwnie dotyczyty uzyskania informacji, jak poruszac sie po
polskim rynku pracy, gdzie szuka¢ ofert, pomocy w przygotowaniu dokumentdw aplikacyjnych
i mozliwosci skorzystania z refundowanych miejsc pracy. Ukrainscy pracownicy byli tez
zainteresowani kursami z jezyka polskiego, uzyskaniem wsparcia z osrodkéw pomocowych
i socjalnych lub po prostu pomocg w odnalezieniu sie w nowej rzeczywistosci.

Wraz z uptywem czasu zauwazalne byto mniejsze zainteresowanie ustugami oferowanymi
przez urzedy pracy, ktére mozna ttumaczy¢ zwiekszonym poziomem samodzielnosci obywateli
Ukrainy w poruszaniu sie po wielkopolskim rynku pracy. Zaczeli oni korzysta¢ m. in. z ofert agencji
zatrudnienia i preznie dziatajgcych agencji pracy tymczasowej, badZ poszukiwali zatrudnienia
bezposrednio u pracodawcow oraz za posrednictwem tzw. ,,poczty pantoflowej”.

Wielu ukraiinskich mezczyzn, ktérzy przybyli do Wielkopolski w celach zarobkowych na
dtugo przed wojng, musiato wrdci¢ do Ukrainy, by broni¢ swojego kraju. Dodatkowo mobilizacja
zbrojna w Ukrainie i brak mozliwosci wyjazdu z kraju spowodowaty znaczne braki pracownikéw,
szczegllnie odczuwalne w branzy budowlanej, transportowej i w przemysle. W zwigzku
z tym, zdecydowana wiekszo$¢ ofert pracy skierowana byta do meziczyzn, a ukrainskim
kobietom stosunkowo trudno byto podja¢ zatrudnienie. Biorgc pod uwage ich matg
dyspozycyjno$é, gtéwnie ze wzgledu na koniecznos¢ opieki nad dzieémi, poszukiwaty one
prac lekkich, najlepiej w elastycznym czasie pracy, dostosowanym do ich mozliwosci.
Nie byly one zainteresowane pracg zmianowg. Niektdre z uchodzczyn z Ukrainy powyzej
pieédziesigtego roku zycia, miaty ograniczong mozliwo$é wejscia na rynek pracy ze wzgledu
na stan zdrowia i brak szybkiej adaptacji zawodowej.

Wsrdd osob, ktore trafity do Wielkopolski z Ukrainy nie brakowato oséb z wyiszym
wyksztatceniem, czy tez specjalistycznie wykwalifikowanych, ktére nie byty zainteresowane
wykonywaniem prac prostych. Wyrazaty one cheé pracy zgodnej z ich kwalifikacjami lub na
wyzszych stanowiskach, jednak skomplikowane procedury potwierdzenia dyplomoéw i kwalifikacji
zawodowych im to uniemozliwiaty (np. konieczna nostryfikacja dyploméw medycznych).

W kazdej grupie zawodowej niezaleznie od poziomu wyksztatcenia uchodzcy mieli ktopoty
w mniejszym, badZz w wiekszym stopniu, ze znajomoscia jezyka polskiego w mowie i w pismie.
Utrudniato im to podjecie pracy, gdyz czesto nawet na najnizszych stanowiskach umiejetnosé
komunikowania sie w jezyku polskim byta oczekiwana ze strony pracodawcow.

Wraz z uptywem czasu wiele osdb, ktdre mieszkaty na terenach oddalonych od
bezposrednich dziatan wojennych, zdecydowato sie na powrdt do swojego kraju. Nalezy jednak
zatozyé, ze uchodicy z terendw zniszczonych przez wojne zostang w naszym kraju do czasu
ustabilizowania sie sytuacji w Ukrainie, a nawet na dtuzej. Czes¢ ukrainskich pracownikéw planuje
pozostanie w Wielkopolsce argumentujac to atrakcyjnymi ofertami pracy. Niektérzy z przybytych



mieszkajg juz na terenie wojewddztwa wraz z rodzing, a inni planujg sprowadzenie swoich bliskich,
gdy tylko ustabilizujg swojg sytuacje zawodowa.

POTRZEBY UCHODZCOW Z UKRAINY W KWESTII PODJECIA ZATRUDNIENIA

Z informacji, jakie pozyskano z urzedow pracy w Wielkopolsce wynika, ze migranci
zarobkowi z Ukrainy, ktérzy do Polski przyjezdzali przed wybuchem wojny, byli sktonni do
pozostania dtuzej, czy nawet osiedlenia sie w Polsce na state. UchodZcy wojenni sg grupg bardziej
zréznicowana.

Wsréd przybytych z Ukrainy jest wiele oséb po dramatach osobistych i rodzinnych,
przezywajacych obawy i leki wywotane dziataniami agresora, majacych tzw. traume wojenna.
Objawiaé sie to moze wycofaniem spotecznym, brakiem checi do podejmowania dziatan
i trudnosciami w odnalezieniu sie w nowej rzeczywistosci. Wielu wymaga specjalistycznej terapii
psychologicznej. Okolicznosci te, odrdzniajg migrantdw wojennych od przyjezdzajgcych do Polski
w poprzednich latach migrantéw zarobkowych z Ukrainy i mogg leze¢ u podstaw funkcjonowania
czesci uchodzcédw w Polsce. Sg to osoby, ktdre zostaty zmuszone do nagtego wyjazdu ze swojego
kraju, bez wczesniejszego przygotowania i zaplanowania pobytu. Inny jest ich cel przyjazdu do
Polski, majg inne oczekiwania i inne mozliwosci.

W wojewddztwie wielkopolskim wyodrebniono trzy wyrdzniajgce sie grupy uchodzcéw.

Do pierwszej zaliczono obywateli Ukrainy, ktérzy w Polsce sg na tak zwane ,,przeczekanie”.
Nie sg oni zainteresowani podjeciem jakiegokolwiek zatrudnienia, liczg na pomoc spoteczng
i wszelkiego rodzaju wsparcie materialne oraz finansowe ze strony panstwa polskiego.
Postrzegajg swoj pobyt w Polsce jako tymczasowy i krétkotrwaty. Po roku od wybuchu wojny
w tej grupie niewiele sie zmienito. Takie osoby przewaznie nie rejestrujg sie w urzedach pracy
i nie sg zainteresowane poszukiwaniem pracy. Liczg na przetrwanie i powroét do Ukrainy.

Kolejna grupa oséb, ktérg mozina
wyodrebnié to ta, ktdra jezeli juz decyduje sie
na podjecie zatrudnienia, wybiera prace
dorywczg, chetnie nawet bez umowy, czesto
ja zmienia, badZz porzuca bez podania
przyczyny. W  skali roku pracownicy

powiatowych urzedow pracy zaobserwowali,
Zze uproszczenie zasad powierzenia pracy
znaczaco utatwiato takim osobom zmiane

pracy. Czesto nawet kilka ztotych wiecej do

Zrodio: https://shutterstock.com
wynagrodzenia powoduje, ze taki pracownik rezygnuje z pracy z dnia na dzien i obejmuje

posade w innej firmie. Uchodicy z tej grupy przychodzac do urzedédw pracy oczekujg
natychmiastowego zatrudnienia. W ich rozumieniu zasitki dla bezrobotnych nalezg sie im ze
wzgledu na sytuacje w jakiej sie znalezli oraz na fakt ich wczesniejszego, nawet krétkiego
zatrudnienia w Polsce.

Do ostatniej wyrdzniajacej sie grupy ukraidskich uchodzcéw nalezg osoby, ktére
wykazujg cheé¢ podjecia zatrudnienia i czesto osiedlenia sie na state w Polsce. Sg one
bardziej zdeterminowane w poszukiwaniu pracy, majg wiekszg motywacje do nauki jezyka



polskiego, zalezy im na podwyzszaniu swoich kompetencji, chcg uczestniczyé w kursach
zawodowych. Najchetniej poszukujg zatrudnienia odpowiadajgcego ich doswiadczeniu
zawodowemu i kwalifikacjom. Sg to osoby, ktére
sprawnie poruszajg sie po polskim rynku
pracy. Sg $wietnie zorganizowane, czesto nalezg
do rdéinych grup i uzyskujg informacje
poprzez portale spotecznosciowe. Wiele z tych
0s6b podejmuje prace na witasng reke nie
korzystajagc z ofert urzedu pracy czy agencji
zatrudnienia. Angazuja w poszukiwanie pracy
swoich znajomych czy rodzine. Sg $wiadomi

swojej wartosci na rynku pracy i wiedzg,
ile powinni zarabia¢. Ws$réd tej spotecznosci zaobserwowano przypadki przerwania stazu
z powodu niesatysfakcjonujgcych stawek, a osoby, ktore podjety prace proste, chcg polepszyc
swojg sytuacje zawodowg i podnoszg swoje kwalifikacje. Oczekujga wyzszego wynagrodzenia
i umowy na czas nieokreslony. Zauwazono réwniez, ze osoby w mtodym wieku sg bardziej
mobilne, czesto pracujg tez zdalnie u ukrainskiego pracodawcy. Sg bardziej otwarte i aktywne
na rynku pracy.

Jak juz wczesniej podkreslono wsrdd uchodzcédw z Ukrainy najwiekszy odsetek stanowig
kobiety. W wiekszosci przypadkéw przybyly one do Polski z matymi dzieémi,
wiec maja szczegdlne potrzeby w kwestii podjecia : 5
zatrudnienia. Dla nich priorytetem jest zapewnienie
bezpieczenstwa i opieki dzieciom, ktdrym musza
zapewni¢ miejsce w ztobku, w przedszkolu czy [
w szkole. W diuzszej perspektywie planujg
powrdt do swojego kraju, co przedktadajg ponad
zatrudnienie. Oczekujg zatrudnienia w ustalonych
ramach czasowych, wiec nie sg zainteresowane
pracg zmianowg. Stabilizacja jest dla tych kobiet irdio: hitps://stock adobe.com/
kluczowa. Podejmujg one gtéwnie prace lekkie i dorywcze, a czasem zainteresowane s3

otworzeniem swojej wiasnej dziatalnosci np. kosmetycznej czy fryzjerskiej. Wazna jest
praca blisko miejsca zamieszkania i nie sg sktonne do przeprowadzki, np. z uwagi na wynajete
mieszkanie.

BARIERY W FUNKCJONOWANIU ZAWODOWYM | SPOLtECZNYM UCHODZCOW

NA WIELKOPOLSKIM RYNKU PRACY

UchodzZcy z Ukrainy borykajg sie z wieloma trudnosciami na lokalnym rynku pracy.
W oparciu o informacje przekazane przez pracownikow urzedéw pracy, zestawiono katalog
najczesciej zgtaszanych barier:

Zrodto: https://shutterstock.com



Niewystarczajace kompetencje jezykowe - pomimo nabycia podstawowych umiejetnosci
i bariera jezykowa pozostaje najwiekszg przeszkodg w zatrudnianiu pracownikéw
z Ukrainy.

Niepewnos¢ i czasowos¢ pobytu — brak pewnosci dotyczacy dalszego pobytu w Polsce,
brak udziatu w dtuzej trwajgcych programach wsparcia.

Kondycja psychiczna migrantéw wojennych — przezycia i ucieczka przed wojng wywotaty
niepewnos¢ i obawy utrudniajgce odnalezienie sie w polskim spoteczenstwie.

Trudnosci w pogodzeniu obowigzkéw opiekuriczych z pracg — zapewnienie dostepu do
opieki przedszkolnej i szkolnej jest warunkiem niezbednym do wejscia samotnych
rodzicdw na rynek pracy.

Nieznajomo$é systemu rekrutacji i poruszania sie po nim — uchodicy nie wiedzg,
ze u polskiego pracodawcy obowigzuje tzw. procedura rekrutacyjna, nie wiedza
co to CVi list motywacyjny, a takze jak zachowac sie na rozmowie kwalifikacyjnej.

Brak rozeznania uchodzcow w obowigzujacych przepisach prawa pracy.

Brak ttumaczenia podpisywanych umow na jezyk ukrainski — przez co pojawiajg sie
niejasnosci w zrozumieniu warunkdéw zatrudnienia.

Brak posiadania przez cze$¢ uchodicéw dokumentéw — w tym orzeczed o stopniu
niepetnosprawnosci, co pozwolito by im skorzysta¢ z ofert pracy skierowanych do
0s0b ze szczegblnymi potrzebami.

Problemy zdrowotne, zwtaszcza oséb po 50 roku Zzycia — pomimo zapewnienia
podstawowej opieki zdrowotnej ze strony panstwa polskiego, ich stan zdrowia czesto
nie pozwala na podjecie zatrudnienia.

Bariery spoteczne — asymilacja ukraifnskich uchodzcéw ma bardzo duzy wptyw na ich
checi poszukiwania i podejmowania zatrudnienia.

Roéznice kulturowe — podejscie do pracy w srodowisku wielokulturowym (np. kultura
kolektywistyczna, brak poszanowania zasad i przepiséw, luzne podejscie do czasu pracy).
Ograniczenie aktywnosci zawodowej samotnych matek, majgcych pod opieka mate dzieci
— oczekujg one elastycznej formy zatrudnienia, badz prac dorywczych, najlepiej na kilka
godzin dziennie, pokrywajgcych sie z czasem przebywania dzieci w placdwce opiekuncze;j.
Dtugotrwata procedura nostryfikacji dyplomoéw — brak uznania kwalifikacji zawodowych,
(np. medycznych, pedagogicznych, ekonomicznych) a przez to problem zatrudniania
uchodzcéw w Polsce na stanowiskach zgodnych z ich umiejetno$ciami, wyzszym czy
specjalistycznym wyksztatceniem.

Specyfika mtodego ukrainskiego pokolenia — mtodzi majg inne oczekiwania i potrzeby niz
starsze pokolenie, s bardziej mobilni i sobie radzg, a state miejsce pracy
nie jest ich celem samym w sobie. Starsi bardziej sie obawiajg i sg ostrozniejsi
w podejmowaniu dziatan na rynku pracy.

Utrudnione otrzymanie dofinansowania na podjecie dziatalnosci gospodarczej — wigze
sie z dotrzymaniem warunkdédw okreslonych w umowie dotacji zawieranej z urzedem
pracy. Zabezpieczenie dotacji poprzez poreczenie, w przypadku obywateli Ukrainy, jest
w wiekszosci przypadkéw niemozliwe, z powodu braku wymaganego poreczyciela.



W zwigzku z wybuchem wojny w Ukrainie duza grupa meziczyzn zrezygnowata
z zatrudnienia i powrdcita do ojczyzny.
Mobilizacja zbrojna w Ukrainie spowodowata
zatrzymanie naptywu do Polski mezczyzn
z Ukrainy, czego konsekwencjg byt znaczny
wzrost liczby ofert pracy kierowanych wtasnie
do mezczyzn. Szczegdlnie w subregionach
kaliskim i koniskim pracodawcy nie sg sktonni
do zatrudniania kobiet na tych stanowiskach, ze
wzgledu na ich ograniczone predyspozycje do

ciezkiej pracy fizycznej oraz niedostosowanie

Zradio: https:f/praca.trojmiasto.p

przez pracodawcOw miejsc pracy oraz zaplecza socjalnego dla kobiet. Istotng role odgrywa tu
rowniez stereotyp dotyczacy zawoddw uznanych jako tradycyjnie meskie np. elektryk, stolarz,
monter.

Na terenie Wielkopolski jest wiele zaktadow przemystowych oraz produkcyjnych
zlokalizowanych poza duzymi aglomeracjami. Zazwyczaj tacy pracodawcy oferujg duzig
liczbe miejsc pracy na rdinych stanowiskach. Wigze sie to jednak z koniecznoscig dotarcia
do zaktadu pracy czesto oddalonego od miejsca zamieszkania. Ukraincy niechetnie podejmujg tam
zatrudnienie ze wzgledu na koniecznos$¢ dojazdu. Wielu z nich nie posiada wtasnego sSrodka
transportu. Nie chcg réwniez mieszka¢ w przyzaktadowych hotelach robotniczych, przez co
rezygnuja z zatrudnienia, mimo posiadania odpowiednich kompetencji. Chcg mieszkac
w duzych miastach, mie¢ tatwiejszy dostep do ddébr oraz ustug w zakresie opieki zdrowotnej,
szkolnictwa, czy transportu publicznego. Uwazajg, ze atrakcyjne oferty pracy i wysokie zarobki sg
skoncentrowane wtasnie tam.

Niepracujgcy uchodzcy bedg w przysztosci wyzwaniem dla polskiego budzetu i systemu
opieki spotecznej. Wielu nie ma tez pewnosci co bedzie z ich dalszym
pobytem, poniewaz polskie przepisy dotyczace terminu legalnego pobytu obywateli Ukrainy
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej sg dostosowywane do zmieniajgcej sie sytuacji.

PRZYKLADY DZIALtAN DORADCZYCH | PROGRAMOW URZEDOW PRACY

NA RZECZ OBYWATELI Z UKRAINY W WIELKOPOLSCE

Przybyli do Polski uchodzcy musieli zmierzy¢ sie z préba adaptacji do nowych warunkéw
zyciowych. W kwestii zatrudnienia i poruszania sie po polskim rynku pracy otrzymali oni pomoc
od urzeddw pracy w postaci bezptatnego i kompleksowego wsparcia ze strony doswiadczonych
doradcéw klienta, posrednikéw pracy i doradcéw zawodowych.

Pracownicy urzedéw pracy w catym kraju w pierwszym okresie wybuchu wojny
spontanicznie podejmowali wiele dziatan na rzecz obywateli Ukrainy. Informowali o ofertach
pracy, pomagali sporzadza¢ dokumenty aplikacyjne, udostepniali oferty pracy. Niejednokrotnie
sami dzwonili do pracodawcéw w imieniu klienta w celu umdwienia go na rozmowe o prace. Byli
oni , punktem informacyjnym”, jak, gdzie oraz jaki rodzaj pomocy mozna uzyskaé. Dla wielu nowo
przybytych do Polski oséb, powiatowe urzedy pracy byty pierwszym miejscem, do ktérego



zgtaszaty sie oczekujac informacji i pomocy w znalezieniu zatrudnienia i uzyskaniu informacji
o mozliwosci pozyskania szeroko rozumianej pomocy finansowej, socjalnej czy w zakresie opieki
medycznej. Z czasem dziatania urzeddw pracy zostaty uregulowane prawnie.

Duzy naptyw uchodicéw wojennych stat sie motorem dziatan w celu udostepniania
szeroko rozumianej pomocy w postaci projektéw, warsztatéw oraz dziatan ukierunkowanych na
wsparcie uchodzcéw zza wschodniej granicy. Na przestrzeni roku powstato wiele programoéw
przygotowanych bezposrednio dla nich.

Do realizacji programéw i innych form wsparcia przystapity réwniez urzedy z Wielkopolski.

Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu

Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu wraz z Oddziatami Zamiejscowymi w Kaliszu, Koninie,
Lesznie i Pile dotgczyt rowniez do ogdlnopolskiej pomocy realizujgc projekt pt. ,,Pomoc dla Ukrainy
- doradztwo dla uchodizcéw i migrantdw”. Projekt bedzie realizowany do konca 2023 roku
i jest dofinansowywany ze $rodkéw Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, w ramach
Resortowego Programu Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcéw na lata 2022-2025.

Poprzez projekt oferowana jest catkowicie

bezptatna oraz kompleksowa pomoc dostosowana B¥Y | wosrwonzki
. . ., ) WLi0) | urzAD PRACY
do indywidualnych potrzeb uchodicow w zakresie &Y | WPOZNANIU
poszukiwania pracy. Nad catoscig czuwajg doswiadczeni Aonamora Yepaii

Mopaan Ans 6IXeHUIB Ta MIFrPaHTIB.
doradcy zawodowi z wieloletnim stazem z kazdego

MW MNPOMNOHYEMO:

subregionu Wielkopolski. Doradcy zaangazowani w projekt
Swiadczg ustugi doradcze na rzecz obywateli Ukrainy

CAKMIA PUHOK,
3 NPeACTABHVKaMA iHWVIX ODraHi3auii AonoKoru.

polegajgce w praktyce na rozmowach o aktualnej sytuacji

3sepraiiTeck Ha iHAVBIAYaNbHI KOHCYNbTaul
CTaLjoHapHe Ta OHNalH.

osobisto-zawodowe] oraz okresleniu najpilniejszych
potrzeb zawodowych. Dzieki ustalonym priorytetom

wuppoznan.praca.gov.pl/ukraina

tatwiej jest beneficjentom zaplanowac dtugofalowg sciezke I
zawodowg przez zdobycie nowych kwalifikacji lub BONOAMINAECERQIMOBOO:
catkowite przekwalifikowanie lub tez zatozenie swojej

dziatalno$ci gospodarczej. Dziatania doradcze zaktadajg

rowniez pomoc w poszukiwaniu i analizowaniu ofert pracy L

dostepnych na rynku pracy, a takze w przygotowaniu sie do

rekrutacji poprzez napisanie listu motywacyjnego oraz curriculum vitae, czy analize pytan

padajacych na rozmowie kwalifikacyjnej. Wszyscy beneficjenci korzystajacy z pomocy s3

l \ MOZE MY i oczekiwaniom odbiorcéw oferowanych ustug,
konsultacje zostaty zaplanowane w formule
.. .. WI E CEJ stacjonarnej i online, a takze w formie spotkan

zaréwno indywidualnych jak i grupowych

informowani jak skutecznie poszukiwac pracy

RAZEM oraz jak podja¢ legalne zatrudnienie.

Wychodzagc naprzeciw rdézinym potrzebom

(wyktadowo — warsztatowych). Dodatkowym
atutem projektu sg konsultacje z udziatem tlumacza jezyka ukrainskiego skierowane do
0s0b stabo znajacych jezyk polski.



Po kilku miesigcach dziatania projektu mozna wyciggnagé nastepujgce wnioski.
Beneficjenci najbardziej zainteresowani sg wsparciem przy pisaniu dokumentéw aplikacyjnych.
W zasadzie niemal zadna z oséb nie miata choéby podstawowej czy roboczej wersji CV.
Doradcy wraz z klientami tworzyli dokumenty aplikacyjne od podstaw, co nie byto tatwe
ze wzgledu na trudnosci w przetozeniu niektérych ukrainskich poziomdéw wyksztatcenia
na polskie odpowiedniki. Klienci potrzebowali CV zazwyczaj od razu, gdyz zalezato im
na szybkim podjeciu zatrudnienia. Pytania o oferty pracy byly drugimi w kolejnosci
zainteresowan beneficjentéw. Doradcy wspdlnie z beneficjentami przegladali strony
internetowe i poszukiwali ofert zgodnych z umiejetnosciami i kwalifikacjami klientéw.
Z uwagi na bariere jezykowg zdarzato sie, ze pracownicy WUP sami dzwonili do pracodawcéw
i umawiali terminy spotkan. We wszystkich oddziatach zaobserwowano podobng zaleznosé.
Osoby bardziej wyksztatcone posiadajagce kierunkowe doswiadczenie zawodowe lepigj
odnajdywaty sie na polskim rynku pracy i szybciej, czesto ostatecznie samodzielnie, znajdowaty
zatrudnienie i/lub kurs zawodowy czy jezykowy. Takie osoby czesto byty takze zainteresowane
otwarciem dziatalnosci gospodarczej, (np. z zakresu kosmetyki czy fryzjerstwa), gdyz w ten
sposob zarabiaty w Ukrainie. Potrzebowaty jedynie pokierowania, w jaki sposdb nalezy
to zatatwi¢ w Polsce. Z kolei osoby z podstawowym wyksztatceniem, nieposiadajgce
doswiadczenia zawodowego w swoim kraju, w Polsce réwniez miaty problemy z odnalezieniem
sie na rynku pracy. W tej grupie beneficjenci czesciej pytali o mozliwo$¢ pozyskania
wsparcia finansowego w formie zasitkéw. Czesciej tez niz w grupie oséb wyksztatconych
swojg nhiemozno$¢ podjecia pracy ttumaczyty koniecznoscig zajecia sie dziecmi.
W obu grupach nadal duzg barierg okazuje sie staba znajomos¢ jezyka polskiego,
co utrudnia znalezienie satysfakcjonujgcego zatrudnienia. Zeby dotrze¢ do jak najwiekszej
liczby potencjalnych beneficjentéw wszystkie oddziaty zamiejscowe nawigzaty wspodtprace
z instytucjami wspierajgcymi uchodzcéw i migrantdw m.in. Centrami Integracji Cudzoziemcéw,
a w przypadku WUP w Poznaniu takze Caritas.

Do dnia 30.04.2023 r. w projekcie wzieto udziat 228 obywateli Ukrainy, w tym
207 uchodzcow. Z analizy ankiet wypetnionych przez beneficjentéw, ktorzy uzyskali wsparcie
w ramach projektu, wynika, ze w wiekszosci ocenili projekt na poziomie bardzo dobrym.

Do realizacji projektu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej pod nazwa:
»Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcéw
na lata 2022-2023” ogtoszonego w ramach Resortowego Programu Aktywizacyjnego dla
Cudzoziemcoéw na lata 2022-2025 przystgpity rowniez Powiatowe Urzedy Pracy w Kepnie,
w Ostrzeszowie i w Szamotutach.
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URZAD PRACY

Projekt pt. ,Integracja cudzoziemcéw w Powiecie

Kepinskim” realizowany jest przez Powiatowe Centrum INTEGRACJA

Pomocy Rodzinie oraz Powiatowy Urzad Pracy w Kepnie CUDZOZIEMCOW

w partnerstwie z 6 gminami tego powiatu (Kepno, W POWIECIE KEPINSKlM
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przydatnych w poszukiwaniu i podjeciu zatrudnienia.

l Powiatowy Urzad Pracy w Ostrzeszowie

* .

Powiatowy Urzad Pracy w Ostrzeszowie przystagpit do realizacji projektu
pt. ,Adaptacja i aktywizacja obywateli Ukrainy na terenie powiatu ostrzeszowskiego”
wspolnie z gming Kobyla Goéra oraz miastem i gming Grabéw nad Prosng Projekt zaktadat
zapewnienie pomocy prawnej, psychologicznej, psychoterapeutycznej zwigzanej ze zdrowiem
psychiczno-fizycznym dla oséb uciekajagcych przed wojng. Ponadto dzieki projektowi
uchodzcy mogli liczyé na wsparcie w ttumaczeniu niezbednych dokumentéw czy w kontaktach
z instytucjami publicznymi np. w uzyskaniu pomocy socjalnej, mieszkaniowej, pomoc
w zaktadaniu kont bankowych, profilu zaufanego. Programem objete zostaty réwniez dzieci.
Projekt nadal jest prowadzony, a do konca 2022 roku wzieto w nim udziat okoto 140 osdb.

Eﬁ Powiatowy Urzad Pracy w Szamotutach

Powiatowy Urzad Pracy w Szamotufach jest partnerem Fundacji Pomocy Wzajemnej
Barka, ktéra na mocy umowy zawartej z Minister Rodziny i Polityki Spotecznej realizuje
projekt , Bezpieczna przystan — integracja cudzoziemcow z Ukrainy uciekajacych przed wojng”.
Program ten byt i jest skierowany do cudzoziemcédw, legalnie przebywajacych w Polsce
i znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej. Bedzie realizowany do 31 grudnia 2023 roku.
Uczestnicy moga skorzystaé ze wsparcia asystenta integracyjnego, psychologa, specjalisty od
spraw mieszkaniowych czy zatrudnienia, a takze ttumacza i prawnika. Dodatkowo organizowane
sg kursy zawodowe, kursy jezyka polskiego, warsztaty kulturowe czy grupy wsparcia.
Wielka pomoca dla uczestnikdw okazaty sie tez dostepne w ramach projektu bony mieszkaniowe,

ktére mozna wykorzystaé na dofinansowania do czynszu.

Powiatowy Urzad Pracy w Kaliszu

Powiatowy Urzad Pracy w Kaliszu w dniach od 17 do 19 maja 2022 roku zorganizowat
w ramach Europejskich Dni Pracodawcéw warsztaty, ktore przeznaczone byty zaréwno dla
polskich pracodawcéw jak i dla obywateli Ukrainy. Warsztaty podzielone zostaty na trzy bloki
tematyczne. Pierwszy pod nazwg ,Zatrudniam legalnie” przeznaczony byt dla pracodawcow.



Celem tych warsztatow byto upowszechnienie wiedzy na temat legalnego zatrudnienia
cudzoziemcow oraz promocja elektronicznego przesytania dokumentdéw przez bezptatny rzagdowy
portal praca.gov.pl. W pierwszym dniu wzieto udziat 24 pracodawcéw z powiatu kaliskiego.
Drugiego dnia zgtosito sie 8 lokalnych pracodawcéw oferujgcych prawie 80 stanowisk pracy,
gtownie dla kobiet — uchodZczyn z Ukrainy. Oferty dotyczyly zwitaszcza prac prostych,
niewymagajacych duzego doswiadczenia i wiedzy. Oferowano prace w ogrodnictwie, przy
pielegnacji zieleni, czy tez na produkcji. Trzeci dzien skierowany byt do obywateli Ukrainy,
gdzie pod nazwg ,Vademecum poszukiwania pracy w Polsce” odbyty sie warsztaty dotyczgce
poznania zasad zatrudniania czy sporzadzania dokumentdéw aplikacyjnych. Cudzoziemcy
dowiadywali sie tez jak i gdzie szukac aktualnych ofert pracy.

Oczywiscie nie sg to jedyne projekty na terenie Wielkopolski, ktére majg pomdc
uchodzcom z Ukrainy w codziennym Zzyciu i funkcjonowaniu, nie tylko w sferze zawodowej,
ale tez prywatnej. Powiatowe Urzedy Pracy i Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu nie zawsze
sg organizatorami, ale réwniez wspierajg wszystkie inicjatywy i dziatania na rzecz uchodzcéw
i ich asymilacji np. poprzez pomoc w organizowaniu warsztatéw z nauki jezyka polskiego.
Dodatkowo przy wspodtpracy z innymi instytucjami takimi jak Centra Integracji Cudzoziemcoéw,
miejskimi i gminnymi osrodkami pomocy spotecznej, Caritas Polska, bibliotekami publicznymi,
kétkami rolniczymi, fundacjami, szkotami i poradniami pedagogiczno-psychologicznymi doradcy
zawodowi informujg o bezptatnych ustugach $wiadczonych przez urzedy w zakresie poradnictwa
zawodowego. Ich dziatania przyczyniajg sie do zwiekszenia Swiadomosci spotecznej, co posrednio
wptywa rowniez na lepszg integracje cudzoziemcdw z lokalng spotecznoscia.

Wspélne dziatania odbywajg sie rowniez na poziomie miedzynarodowym. Ministerstwo
Rodziny i Polityki Spotecznej wraz z urzedami pracy i OHP w ramach Europejskiej Sieci
Stuzb Zatrudnienia — EURES uczestniczy tez w unijnym projekcie pilotazowym na rzecz
wsparcia obywateli Ukrainy na krajowym i unijnym rynku pracy. Projekt ten wspiera
m.in. uchodzcéw, ktérzy w wyniku dziatan wojennych musieli opusci¢ swdj kraj i uzyskali

= |

w panstwie cztonkowskim UE status ochrony  seussidariywithuaine

czasowej. Uchodicy po uprzedniej rejestracji e} EU
otrzymujg dostep do internetowej bazy na 7 | Talent
portalu EURES, na ktorej mogg znalez¢ oferty Vi EPO?I
pracy z catej Unii oraz stworzyé swoje CV .
i \ Bringing jobseekers
i zarejestrowac swoj profil zawodowy. Polska sieé¢ = ande’:nplovers
— . < together

EURES dzieki uczestnictwu w pilotazowym
programie Swiadczy ustugi dla uchodicéw

z Ukrainy oraz polskich pracodawcéw i utatwia |

taczenie poszukajacych pracy z pracodawcami. Dzieki temu potencjalny pracodawca moze
szybciej znalez¢ odpowiedniego kandydata.



PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Po roku od wybuchu konfliktu zbrojnego w Ukrainie mozemy zauwazy¢, ze ukrainscy
uchodzcy odnajdujg swoje miejsce na wielkopolskim rynku pracy przez co zaspokajajg rosnace
zapotrzebowanie przedsiebiorstw na pracownikdw w niektérych branzach. Zwiekszona
obecno$é obywateli Ukrainy w Wielkopolsce jest wyzwaniem dla regionu, by zagospodarowac
w jak najlepszy sposéb nowe zasoby ludzkie. Gdy stworzy sie warunki, by ukraifiscy pracownicy
chcieli tu zosta¢ na diuzej, da to szanse, ze ich rozwdj na rynku pracy bedzie diugofalowg
inwestycjg. Z zebranych informacji wynika, ze uchodzcy z Ukrainy rejestrujgcy sie jako osoby
bezrobotne w wielkopolskich urzedach pracy, czesto sg lepiej wyksztatceni niz zarejestrowani
bezrobotni Polacy. Moze sie to przetozyé na zwiekszenie liczby wysokokwalifikowanych
specjalistéw chetnych do dtugoterminowego pozostania w wojewddztwie, o ile zapewni sie im
wsparcie przy uznawaniu kwalifikacji i nauke jezyka polskiego.

Mozemy zaobserwowadé, ze naptyw migrantéw wojennych z Ukrainy wywotat na rynku
pracy pewne spofeczne obawy, szczegdlnie wsérdéd oséb gorzej wyksztatconych, wykonujacych
proste zawody i tym samym bardziej narazonych na konkurencje ze strony uchodZcow.
Stwierdzi¢ jednak mozna, ze obywatele Ukrainy nie zabieraja miejsc pracy krajowym
pracownikom i nie powodujg spadku ptac. Ich otwartos¢ na otoczenie pomaga im w szybkiej
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adaptacji oraz nauce jezyka. Po roku sg oni bardziej zorientowani w lokalnym rynku pracy,
niz Polacy pozostajacy dtugotrwale bezrobotni. Ich zaradno$é¢ i zorganizowanie powoduje,
ze duza czes¢ oséb przybytych z Ukrainy, ktére chciaty podjaé zatrudnienie w Wielkopolsce,
na chwile obecng pracuje. Sytuacja ta wynika réwniez z duzego potencjatu gospodarki
wojewoddztwa wielkopolskiego. Niski poziom bezrobocia w regionie stanowi korzystne
uwarunkowanie dla rynku pracy i Swiadczy o dobrym przygotowaniu pracodawcow do
funkcjonowania w warunkach kryzysowych oraz silnej pozycji pracownikéw. Dzieki
wykorzystaniu istniejgcej infrastruktury i doswiadczeniu urzedéw pracy mozna prowadzi¢
dziatania aktywizujgce uchodicéw tak, by rynek pracy byt dostepny dla obywateli Polski
i dla uchodzcéw na réwnych warunkach.



