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WUPXXV/4/3322/23/2013

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

zwana dalej w skrócie SIWZ

do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, 
o wartości zamówienia mniejszej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie 
art.11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych na:

Świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej oraz świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu 
dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w 2014 roku.
Poznań, grudzień 2013 r.
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ul. Kościelna 37, 60-537 Poznań

tel. 61-846-38-19, fax 61-846-38-20                                                                                                                                   wup@wup.poznan.pl
Sekretariat Funduszy Unii Europejskiej

tel. 61-846-38-78, fax 61-846-37-20

efs@wup.poznan.pl
I. Nazwa oraz adres Zamawiającego.

WOJEWÓDZKI URZĄD PRACY W POZNANIU

ul. Kościelna 37

60-537 Poznań

www.wup.poznan.pl

NIP: 778-13-79-161

II. Tryb udzielenia zamówienia.

1. Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, o wartości mniejszej niż wartości określone w art. 11 ust. 8, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 
29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, zwanej w dalszej części specyfikacji „ustawą Pzp” (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zmianami).

2. Postępowanie prowadzone jest przez komisję przetargową, powołaną 
do przeprowadzenia niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego.

3. Do czynności podejmowanych przez Zamawiającego i Wykonawców w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia, stosuje się przepisy powołanej ustawy Pzp oraz aktów wykonawczych, wydanych na jej podstawie, a w sprawach nieuregulowanych, przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zmianami) 
i inne obowiązujące akty prawne.

III. Opis przedmiotu zamówienia. 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej oraz świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w 2014 roku.

2. Zamówienie zostało podzielone na 3 części, Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych, z których każda stanowi odrębny przedmiot zamówienia:

Część 1 – Świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej.

Część 2 – Świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu, ul. Kościelna 37.

Część 3 – Świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla 4 Oddziałów Zamiejscowych Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu.

3. W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca ma zapewnić: 

a) świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu, ul. Kościelna 37, 60-537 Poznań – dotyczy części 1,

b) świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu, ul. Kościelna 37, 60-537 Poznań – dotyczy części 2.

c) świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla 4 Oddziałów Zamiejscowych Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu: w Pile 
al. Niepodległości 24, w Lesznie ul. Śniadeckich 5, w Kaliszu ul. Serbinowska 5, 
w Koninie ul. Zakładowa 4 – dotyczy części 3.
4. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla części 1, części 2 i części 3 został określony w załączniku nr 1 stanowiącym integralną część SIWZ.
5. Oznaczenie przedmiotu zamówienia według kodu CPV:
Nazwa: Usługi telekomunikacyjne



Kod: 64 20 00 00 8

Dotyczy części 1:

6. Zamawiający umożliwi Wykonawcom, w celu uzyskania wszelkich informacji, które mogą być przydatne do przygotowania oferty, dokonania wizji technicznej w siedzibie Zamawiającego, ul. Kościelna 37, Poznań która jest możliwa od poniedziałku do piątku 
w godzinach 8:00-14:00. Uzgodnienie daty i godziny jest możliwe pod numerem telefonu 61/ 846 -38-13.
7. Przedmiot zamówienia jest współfinansowany przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.
8. Wykonawca zobowiązany jest, zgodnie z zapisami Systemu Realizacji Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, do poddania się kontroli oraz udostępnienia dokumentów związanych z realizacją zamówienia, w tym dokumentów finansowych, do dnia 
31 grudnia 2020 roku.
IV. Termin wykonania zamówienia.
Część 1 – w terminie nie dłuższym niż 14 dni od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2014 r., lub do wyczerpania wartości umowy w tej części, część 2 i część 3 – w terminie nie dłuższym niż 14 dni od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2014 r.
V. Warunki udziału w postępowaniu i opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tych warunków. 

1. W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału 
w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp: 

1.1. posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania, 

Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia ten warunek, jeśli wykaże, że posiada aktualny wpis do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z ustawą z dnia 16 lipca 2004 r. – Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800 z późn. zmianami);
1.2. posiadają wiedzę i doświadczenie;

Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia ten warunek, jeśli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonuje (tylko w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych) lub wykonał należycie co najmniej 2 usługi 
o takim samym lub podobnym charakterze co przedmiot zamówienia o wartości:

- min. 30 000,00 zł brutto każda – dla części 1,

- min. 10 000,00 zł brutto każda – dla części 2,

- min. 2 000,00 zł brutto każda – dla części 3; 
1.3. dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi 
do wykonania zamówienia; 

1.4. znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.

2. Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia. 
3. W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy spełniają warunek udziału 
w postępowaniu dotyczący braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 i ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp.

4. Zamawiający dokona oceny spełnienia warunków na podstawie złożonego oświadczenia i dokumentów opisanych w rozdziale VI niniejszej SIWZ, według formuły „spełnia/nie spełnia”. 

5. Z treści załączonych dokumentów musi wynikać jednoznacznie, iż ww. warunki Wykonawca spełnił.
VI. Oświadczenia i dokumenty, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu.

1. Na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych 
w rozdz. V ust. 1 niniejszej specyfikacji, Wykonawcy muszą przedstawić następujące dokumenty: 

a) oświadczenie Wykonawcy o spełnieniu warunków określonych w art. 22 ust 1 ustawy Pzp, według wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do SIWZ,

b) zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z ustawą 
z dnia 16 lipca 2004 r. – Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800 z późn. zm.),
c) wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, głównych usług, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia jest krótszy – w tym okresie, 
co najmniej dwóch usług o takim samym lub podobnym charakterze, co przedmiot zamówienia, o wartości:
- min. 30 000,00 zł brutto każda – dla części 1,
- min. 10 000,00 zł brutto każda – dla części 2,

- min. 2 000,00 zł brutto każda – dla części 3,
z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywana należycie – według wzoru stanowiącego załącznik nr 7 do SIWZ.
2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, Wykonawcy muszą przedstawić następujące dokumenty: 

a) oświadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia, według wzoru stanowiącego załącznik nr 4 do SIWZ, 
b) aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji 
o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu 
do rejestru lub ewidencji w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust 1 pkt 2 ustawy Pzp (wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert), 
c) aktualne na dzień składania ofert zaświadczenie właściwego naczelnika Urzędu Skarbowego, potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności, lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu (wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert);

d) jeżeli Wykonawca, wykazując spełnienie warunków, o których mowa 
w art. 22 ust. 1 ustawy, polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, a podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia, przedkłada także dokumenty dotyczące tego podmiotu 
w zakresie wymaganym dla Wykonawcy, określonym w pkt a) – c) niniejszego ustępu.
3. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, Wykonawcy muszą złożyć listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej 
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów albo informację o tym, że nie należą do grupy kapitałowej, według wzoru stanowiącego załącznik nr 5 do SIWZ.

4. W przypadku oferty składanej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, dokumenty wymienione w ust. 2 niniejszego rozdziału SIWZ, składa każdy z Wykonawców oddzielnie. Dokumenty, o których mowa 
w ust. 1 niniejszego rozdziału składane są wspólnie przez Wykonawców. 

5. W przypadku, gdy Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium RP, w miejsce dokumentów, o których mowa w rozdziale VI ust. 2 pkt b) i c) SIWZ, zobowiązany jest przedłożyć dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że: 

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości, (wystawione nie wcześniej 
niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert); 

b) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu (wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert);
6. Jeżeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę 
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się powyższych dokumentów, Wykonawca może 
je zastąpić stosownym dokumentem, zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania osoby lub kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania. 

7. Dokumenty, o których mowa w rozdziale VI niniejszej specyfikacji, należy przedstawić w formie oryginałów lub kopii, poświadczonych za zgodność z oryginałem przez osobę/y uprawnioną/e do reprezentowania Wykonawcy.

8. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.

9. Zamawiający może zażądać przedstawienia oryginałów lub notarialnie potwierdzonych kopii dokumentów (jeśli przedstawione kserokopie będą nieczytelne lub będą wzbudzać wątpliwości co do ich prawdziwości).

VII. Informacja o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami.

1. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie, drogą elektroniczną lub faksem. 
2. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje za pośrednictwem faksu lub drogą elektroniczną, każda ze stron 
na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
3. Zamawiający dopuszcza, aby Wykonawca w odpowiedzi na otrzymane wezwanie, przekazywał dokumenty za pośrednictwem faksu lub drogą elektroniczną (w terminie wyznaczonym w wezwaniu), a następnie dostarczył lub przesłał niezwłocznie 
na adres Zamawiającego oryginał lub kopię potwierdzoną za zgodność z oryginałem przez osobę uprawnioną do składania oświadczeń woli.
4. Adres i osoba kontaktowa w zakresie dotyczącym przedmiotu zamówienia oraz 
w zakresie ustawy Pzp – Alicja Ciężak, ul. Kościelna 37, 60-537 Poznań; 
fax (61) 846-38-33, e-mail: zamowienia.publiczne@wup.poznan.pl 

5. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ.

6. Zamawiający jest zobowiązany niezwłocznie udzielić wyjaśnień, jednak nie później niż 
na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek 
o wyjaśnienie treści SIWZ, wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, 
w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

7. Zamawiający jednocześnie przekazuje treść wyjaśnienia wszystkim Wykonawcom, którym przekazano SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania, a jeżeli specyfikacja jest udostępniona na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.

8. Zamawiający nie zamierza zwoływać zebrania Wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości, które dotyczą treści SIWZ.

9. W uzasadnionych przypadkach, Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść SIWZ, zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp.

10. Zamawiający może przedłużyć termin składania ofert, z uwzględnieniem czasu niezbędnego do wprowadzenia w ofertach zmian, wynikających ze zmiany treści SIWZ, zgodnie z art. 38 ust. 6 ustawy Pzp.

VIII. Wymagania dotyczące wadium.

Zamawiający nie wymaga złożenia wadium.

IX. Termin związania ofertą.

1. Termin związania ofertą wynosi 30 dni.

2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania i otwarcia ofert.

X. Opis sposobu przygotowywania ofert.

1. Oferta powinna być przygotowana zgodnie z wymaganiami SIWZ oraz ustawy Pzp, zawierać wszystkie wymagane dokumenty, oświadczenia i załączniki, o których mowa 
w treści niniejszej SIWZ.

2. Oferta zawiera w szczególności: 

2.1.  wypełniony załącznik nr 2 do SIWZ – Formularz oferty,

2.2. wypełniony załącznik nr 8 do SIWZ – Formularz cenowy,
2.3. dokumenty i oświadczenia z rozdziału VI SIWZ,

2.4. pełnomocnictwo/a do podpisania oferty w przypadku, jeżeli osoba podpisująca ofertę nie jest osobą umocowaną na podstawie odpisu z właściwego rejestru lub nie jest Wykonawcą,
2.5. informację o podwykonawcach zgodnie z ust. 8 niniejszego rozdziału SIWZ.

3. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę w danej części, w której musi być zaoferowana tylko jedna cena. Złożenie większej liczby ofert w danej części spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.

4. W ofercie Wykonawca winien skalkulować cenę dla całości przedmiotu zamówienia 
w danej części.

5. Dopuszcza się możliwość składania jednej oferty przez dwóch lub więcej Wykonawców 
(w ramach oferty wspólnej) w rozumieniu art. 23 ustawy Pzp, pod warunkiem, że taka oferta spełniać będzie następujące wymagania:

5.1. Zamawiający wymaga wskazania podmiotów składających ofertę wspólną (pełną nazwę i adres siedziby).

5.2. Wykonawcy są zobowiązani ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu 
i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Umocowanie pełnomocnika może wynikać z treści umowy lub zostać przedłożone oddzielnie wraz z ofertą.

6. Załączniki dołączone do SIWZ przedstawiane są w formie wzorów. Wykonawca może przedstawić załączniki wg własnego układu graficznego, lecz muszą one zawierać wszystkie zapisy i informacje ujęte we wzorach. 

7. Oferta musi być napisana w języku polskim, na komputerze lub maszynie do pisania albo czytelnym pismem odręcznym.

8. Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom – załącznik nr 6 do SIWZ.

9. Oferta oraz wszystkie załączniki wymagają podpisu osób uprawnionych 
do reprezentowania i składania oświadczenia woli w imieniu Wykonawcy, zgodnie 
z odpowiednim wpisem do właściwego rejestru lub ewidencji, wymaganiami ustawowymi oraz przepisami prawa, a strony dokumentów oferty, które nie wymagają podpisu winny być parafowane przez te osoby.

10. W przypadku, gdy osoba podpisująca ofertę w imieniu Wykonawcy nie jest wpisana 
do właściwego rejestru lub ewidencji jako osoba upoważniona do reprezentowania 
i składania oświadczenia woli w imieniu Wykonawcy, musi przedstawić upoważnienie 
w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. 

11. Za pożądane Zamawiający uważa zszycie/spięcie stron oferty w sposób zapobiegający zdekompletowaniu zawartości oraz ponumerowanie stron, a także sporządzenie przez Wykonawcę i dołączenie spisu treści.

12. Każda zmiana i poprawka w ofercie winna być naniesiona czytelnie i parafowana przez osobę upoważnioną do podpisywania oferty.
13. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca.

XI. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert.

1. Oferty należy składać w Wojewódzkim Urzędzie Pracy w Poznaniu, ul. Kościelna 37, 
60-537 Poznań w terminie do dnia 16.12.2013 r. do godziny 09:20.

2. Oferty otrzymane po terminie składania ofert, zostaną niezwłocznie zwrócone Wykonawcom.

3. Ofertę należy umieścić w zamkniętym opakowaniu, uniemożliwiającym odczytanie zawartości, bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno być oznaczone nazwą i adresem Wykonawcy oraz zaadresowane i opisane następująco:

	Nazwa (firma) Wykonawcy

adres Wykonawcy
Wojewódzki Urząd Pracy w Poznaniu

ul. Kościelna 37

60-537 Poznań

Przetarg nieograniczony:

„Świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej oraz świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu pracy w Poznaniu w 2014 roku.” 
Nie otwierać przed dniem 16.12.2013 r. godz. 09:30


4. Wykonawca może, przed upływem terminu składania ofert, zmienić lub wycofać ofertę. 

5. Wycofanie oferty następuje poprzez złożenie przez Wykonawcę pisemnego oświadczenia, że ofertę wycofuje. Oświadczenie o wycofaniu oferty musi zawierać 
co najmniej nazwę i adres Wykonawcy, treść oświadczenia o wycofaniu oferty oraz podpis Wykonawcy.
6. Zmiana oferty może być dokonana w dwojaki sposób: albo przez wycofanie złożonej oferty i złożenie nowej, albo przez złożenie odrębnego oświadczenia określającego zakres tych zmian. Powyższe oświadczenie powinno być złożone w taki sposób jak oferta,  z dopiskiem „zmiana oferty”.  Oświadczenie o zmianie oferty musi zawierać co najmniej nazwę i adres Wykonawcy, treść oświadczenia oraz podpis Wykonawcy.
7. Otwarcie ofert jest jawne i nastąpi w dniu 16.12.2013 r. o godzinie 09:30 
w Wojewódzkim Urzędzie Pracy w Poznaniu, ul. Kościelna 37, 60-537 Poznań, II p., pokój nr 33.

8. Bezpośrednio przed otwarciem ofert, Zamawiający podaje kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

9. Podczas otwarcia ofert Zamawiający podaje nazwy oraz adresy Wykonawców, 
a także informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia i warunków płatności zawartych w poszczególnych ofertach.

10. Informacje, o których mowa w niniejszym rozdziale pkt 7 i 8, Zamawiający przekazuje niezwłocznie Wykonawcom, którzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich pisemny wniosek.

11. W toku badania i oceny ofert, Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień, dotyczących treści złożonych ofert.

12. Zamawiający poprawia w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyłki, zgodnie z zapisami art. 87 ust. 2 ustawy Pzp, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

13. Zamawiający wyklucza Wykonawcę z postępowania o udzielenie zamówienia, zgodnie 
z art. 24 Ustawy Pzp.

14. Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli zaistnieje którakolwiek z przesłanek przewidzianych 
w art. 89 ustawy Pzp.

15. Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie zamówienia, zgodnie 
z art. 93 ustawy Pzp.
XII. Opis sposobu obliczenia ceny.
1. Wykonawca uwzględniając wszystkie wymogi, o których mowa w niniejszej SIWZ, powinien w cenie brutto ująć wszelkie koszty niezbędne dla prawidłowego i pełnego wykonania przedmiotu zamówienia, inne opłaty i podatki oraz ewentualne upusty 
i rabaty zastosowane przez Wykonawcę.


CENA BRUTTO = CENA NETTO + NALEŻNY PODATEK

2. Cena brutto winna być wyrażona w złotych polskich, w złotych polskich będą prowadzone również rozliczenia pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. Całkowita cena brutto wykonania zamówienia powinna być wyrażona liczbowo i słownie oraz podana z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

3. Ceny określone przez Wykonawcę w ofercie nie będą zmieniane w toku realizacji przedmiotu zamówienia. 

4. Nie przewiduje się żadnych przedpłat ani zaliczek na poczet realizacji przedmiotu umowy, a płatność nastąpi zgodnie z zapisami w umowie. 

5. Stawka VAT zgodnie z ustawą z 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 
(Dz. U. Nr 54, poz. 535 ze zmianami).

6. Każdy z Wykonawców może zaproponować tylko jedną cenę w danej części i nie może jej zmienić. 

XIII. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert.

1. Oceniane kryteria i ich ranga:

cena brutto





100%

Maksymalna liczba punktów w kryterium równa jest określonej wadze kryterium w %. 

2. Kryterium określone w ust. 1 oceniane będzie według poniższego wzoru:



Cena najniższa w danej części

         ------------------------------------------------------ x 100 pkt 



Cena badanej oferty w danej części
Punkty wynikające z algorytmu matematycznego, uzyskane przez Wykonawcę zostaną zaokrąglone do dwóch miejsc po przecinku.

Za najkorzystniejszą uważa się ofertę, która otrzymała najwyższą liczbę punktów 
w danej części.
 
3.  Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta:

a) odpowiada wymaganiom określonym w ustawie o zamówieniach publicznych,

b) odpowiada wszystkim wymaganiom stawianym w SIWZ,

c) została uznana przez Zamawiającego za najkorzystniejszą w danej części.

XIV. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.

1. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadamia Wykonawców, którzy złożyli oferty, o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę) albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację;

b) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne 
i prawne;

c) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne;

d) terminie, określonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2 ustawy Pzp, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta.

2. Informacje, o których mowa w ust. 1 pkt 1) niniejszego rozdziału, Zamawiający zamieszcza również na własnej stronie internetowej oraz w swojej siedzibie na „tablicy ogłoszeń”.

3. Zamawiający zawiera umowę w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało przesłane w sposób określony w art. 27 ust. 2 ustawy Pzp, albo 10 dni – jeżeli zostało przesłane w inny sposób. Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem tego terminu, jeżeli: 

a) w postępowaniu o udzielenie zamówienia została złożona tylko jedna oferta;

b) w postępowaniu o udzielenie zamówienia nie odrzucono żadnej oferty oraz nie wykluczono żadnego Wykonawcy.

4. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana uchyla się od zawarcia umowy 
w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba, 
że zachodzą przesłanki unieważnienia postępowania, o których mowa 
w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp.

5. W przypadku oferty wspólnej – przed podpisaniem umowy należy przedłożyć oryginał lub poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię umowy regulującej współpracę Wykonawców, którzy złożyli ofertę wspólną, jeżeli nie została złożona wcześniej.

XV. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

XVI. Istotne postanowienia umowy.

Część 1:

§ 1

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie na rzecz Zamawiającego usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej w Poznaniu przy ul. Kościelnej 37, zgodnie z SIWZ oraz ofertą Wykonawcy z dnia………….., stanowiącymi załącznik nr 1 
do niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi z zachowaniem należytej staranności, zgodnie z obowiązującymi przepisami, a w szczególności z przepisami ustawy Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r., Nr 171, poz. 1800 ze zm.).

3. Usługi, o których mowa w ust. 1, obejmują w szczególności:

3.1. Udostępnienie centrali telefonicznej i wyposażenia dodatkowego:
3.1.1. Minimalna ilość i rodzaj obsługiwanych przez centralę linii miejskich 
i wewnętrznych:

a)
linie miejskie cyfrowe ISDN PRA (30B+D) – 2,
b)
linie wewnętrzne analogowe  - 180 z możliwością rozbudowy do 200,
c)
linie wewnętrzne cyfrowe  - 12 z możliwością rozbudowy do 16,
d)
linie wewnętrzne dla usług faksowych – 20 z możliwością rozbudowy do 30,
z możliwością ich zainstalowania na dowolnym wewnętrznym numerze analogowym, realizowane w ramach 180 łączy wewnętrznych,
e)
udostępniona przez Wykonawcę centrala powinna współpracować 
z posiadanymi przez Zamawiającego aparatami systemowymi  (OptiPoint 500 Standard – 4szt), posiadanymi przez Zamawiającego aparatami analogowymi oraz z planowanym wyposażeniem dodatkowym. W przypadku udostępnienia centrali telefonicznej nie współpracującej z posiadanymi przez Zamawiającego aparatami systemowymi, Wykonawca zobowiązany będzie do udostępnienia 
4 zamiennych aparatów systemowych o parametrach nie gorszych niż posiadane przez Zamawiającego (tj. OptiPoint 500 Standard). 

3.1.2. Wyposażenie dodatkowe:

a)
aparaty systemowe (o parametrach nie gorszych niż posiadane przez Zamawiającego – OpenStage 15T) – 4 komplety,
b)
aparaty systemowe z rozszerzoną klawiaturą (o parametrach nie gorszych niż posiadane przez Zamawiającego – OpenStage 15T z klawiaturą skróconego wybierania umożliwiającą połączenie co najmniej 16 numerów) – 4 komplety,
c)
wyposażenie i oprogramowanie do rejestracji i taryfikacji połączeń wychodzących dla każdego numeru wewnętrznego oddzielnie wraz 
z możliwością sporządzania bilingów, 

d)
układ awaryjnego podtrzymania zasilania w przypadku zaniku napięcia sieciowego umożliwiający pracę centrali przez 2 godziny,
e)
udostępnienie wyposażenia dodatkowego Wykonawca powinien zawrzeć w cenie centrali telefonicznej,
f)
szafa do zamontowania urządzeń centrali 19’’ 42U o wymiarach  podstawy 600x400 wraz z cokołem.
3.1.3. Programowanie centrali musi odbywać się poprzez:

a)
złącze umożliwiające programowanie z komputera PC,
b)
dowolny aparat cyfrowy będący w dyspozycji Zamawiającego lub stanowiący przedmiot dzierżawy,
c)
zdalne zarządzanie poprzez wbudowany modem ISDN.
3.1.4. Połączenie centrali z publiczną siecią telekomunikacyjną:
a)
połączenie z publiczną siecią telekomunikacyjną może być wykonane 
z wykorzystaniem  kabli światłowodowych lub miedzianych.
b)
Wykonawca ma obowiązek zapewnienia na swój koszt traktów (przyłączy) 
do siedziby Zamawiającego umożliwiających uzyskanie połączenia 
z publiczną siecią telekomunikacyjną,
c)
Zamawiający nie dopuszcza (wyklucza) możliwość świadczenia usług telekomunikacyjnych z wykorzystaniem systemów radiowych, technologii VoIP, Internetu oraz bramek GSM.
3.1.5. Montaż i uruchomienie centrali 

W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zapewni:

a)
transport wraz z podłączeniem centrali i szafy krosowej 19’’ w budynku Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu przy ul. Kościelnej 37, wraz 
z całym niezbędnym do jej uruchomienia wyposażeniem oraz wyposażeniem dodatkowym opisanym w ppkt 3.1.2.,
b)
montaż centrali wraz z podłączeniem do publicznej sieci telekomunikacyjnej oraz do istniejącej infrastruktury Zamawiającego,
c)
uruchomienie, oraz pełną konfigurację centrali, telefonów i wyposażenia dodatkowego stanowiących zarówno przedmiot zamówienia jak i będących 
na wyposażeniu Zamawiającego,
d)
prace związane z montażem i uruchomieniem centrali Wykonawca zrealizuje w sposób zapewniający bezprzerwową łączność telefoniczną Zamawiającego w jego godzinach pracy ( w dni powszednie w godz. 7:30-15:30) w zakresie ruchu przychodzącego, wychodzącego oraz dla połączeń wewnętrznych,
e) wszystkie czynności związane z uruchomieniem i konfiguracją centrali Wykonawca wykona w porozumieniu z Zamawiającym,
f)
wszelkie koszty związane z udostępnieniem, montażem i uruchomieniem  centrali, wyposażenia dodatkowego zostaną przez Wykonawcę uwzględnione w cenie udostępnienia centrali wraz z wyposażeniem dodatkowym.
3.2. Obsługę połączeń zewnętrznych i wewnętrznych:
W ramach obsługi połączeń zewnętrznych i wewnętrznych Wykonawca zapewni: 

a) przeniesienie istniejących numerów telefonicznych Zamawiającego,
b) wykonywanie połączeń zewnętrznych dla wszystkich numerów wewnętrznych z możliwością dowolnej blokady  wybranych numerów wewnętrznych (niezależnie na połączenia krajowe, międzynarodowe, komórkowe, ...),
c) naliczanie sekundowe czasu połączenia, za wyjątkiem połączeń 
do Ogólnopolskiego Biura Numerów prowadzonego przez Telekomunikację Polską,
d) koszt połączenia nie obciążony opłatą inicjalizacyjną (nie dotyczy połączeń do infolinii o prefiksie 80x),
e) realizację bezpłatnych połączeń pomiędzy wszystkimi numerami wewnętrznymi centrali abonenckiej w siedzibie Zamawiającego, 
ul. Kościelna 37, Poznań,
f) realizację połączeń z numerami alarmowymi i infoliniami bezpłatnymi,
g) blokadę połączeń dla numerów o podwyższonej płatności (typu 0-70..., 0-30..., 0-40...) z opcją jej usunięcia dla dowolnego numeru wewnętrznego na pisemne żądanie Zamawiającego, 

h) wybieranie numerów w systemie DTMF,
i) realizację funkcji DDI - możliwość bezpośredniego wybierania numerów wewnętrznych (wybieranie skrócone – 3 ostatnie cyfry numeru),
j) realizację funkcji CLIP – prezentację numeru abonenta wywołującego – dla wszystkich numerów wewnętrznych

k) realizację funkcji CLIR – blokadę numeru abonenta wywołującego – dla dowolnego numeru wewnętrznego,
l) zestawienie kosztów połączeń wychodzących (biling) w postaci papierowej lub elektronicznej dostarczony raz w miesiącu do siedziby Zamawiającego dla każdego numeru wewnętrznego niezależnie. Biling powinien zawierać informacje: nr wewnętrzny, ilość połączeń krajowych i ich wartość, ilość połączeń międzynarodowych i ich wartość, ilość połączeń do sieci komórkowych i ich wartość, oraz ilość połączeń innych i ich wartość. Dodatkowo Zamawiający zastrzega sobie prawo do zamówienia szczegółowego wykazu rozmów dla dowolnego numeru,
m) realizacja zapowiedzi głosowych dla czterech linii przychodzących.
3.3. Wymagania dodatkowe:

a) do każdego udostępnionego w ramach przedmiotu zamówienia urządzenia Wykonawca dostarczy Zamawiającemu w dniu odbioru jeden komplet standardowej dokumentacji  lub instrukcji w formie papierowej w języku polskim,
b) w dniu odbioru technicznego Wykonawca dostarczy Zamawiającemu świadectwa dopuszczenia do obrotu na rynku polskim (certyfikaty, atesty, deklaracje zgodności),
c) Wykonawca zapewni w siedzibie Zamawiającego przeszkolenie wybranego personelu  (12 osób) w wymiarze 4 godz. (2 grupy sześcioosobowe po 2 godz.) w zakresie obsługi aparatów systemowych będących przedmiotem umowy. Zamawiający wymaga udokumentowanego sprawdzenia umiejętności przeszkolonego personelu,
d) koszty związane z realizacją zapisów pkt. 3.3. zostaną uwzględnione przez Wykonawcę w cenie udostępnienia cyfrowej centrali telefonicznej.
§ 2

1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2014 roku lub do wyczerpania wartości określonej w § 3 ust. 1 umowy.
2. Termin rozpoczęcia świadczenia usług telekomunikacyjnych: w terminie nie dłuższym niż 14 dni od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2014 roku, lub do wyczerpania wartości określonej w § 3 ust. 1 umowy.
3. Protokół zostanie podpisany jeżeli przedmiot umowy zostanie wykonany zgodnie 
z postanowieniami umowy, SIWZ oraz ofertą Wykonawcy.

4. W przypadku zaistnienia usterek, wad Zamawiający ma prawo odmówić podpisania protokołu a Wykonawca w ciągu 3 dni roboczych je usunie. Po usunięciu usterek, wad Wykonawca ponownie zgłosi gotowość do odbioru przedmiotu zamówienia 
a Zamawiający w ciągu 1 dnia roboczego wyznaczy termin odbioru końcowego prac.
§ 3

1. Wartość przedmiotu umowy ustalona na podstawie Formularza oferty wynosi ………… zł brutto (słownie: …………..), ze stawką podatku VAT w wysokości wskazanej 
w obowiązujących przepisach.
2. Ceny jednostkowe za poszczególne usługi telekomunikacyjne ustalono na podstawie Formularza oferty i są następujące:
a) cena udostępnienia cyfrowej centrali telefonicznej wraz z wyposażeniem dodatkowym - …………. zł brutto za 1 miesiąc,

b) cena serwisu technicznego wraz z asystą techniczną - ……………..zł brutto za 
1 miesiąc,

c) cena abonamentu za użytkowanie numerów miejskich oraz traktów cyfrowych ISDN PRA 30B+D – 2 łącza - ………………zł brutto za 1 miesiąc,

d) cena za połączenia do sieci krajowej telefonii stacjonarnej - ………… zł brutto za 
1 minutę
e) cena połączeń międzynarodowych do sieci stacjonarnej państw Unii Europejskiej oraz do Białorusi, Islandii, Lichtensteinu, Norwegii, Rosji, Szwajcarii i Ukrainy - …….. zł brutto za 1 minutę,

f) cena za połączenia do sieci telefonii komórkowej operatorów: T-Mobile, Orange, Plus, P4-Play - ………. zł brutto za 1 minutę.
3. Wykonawca gwarantuje niezmienność cen wskazanych w ust. 2 przez okres obowiązywania umowy.
4. W momencie uruchomienia usług telekomunikacyjnych w trakcie miesiąca, Zamawiający opłaci abonament, w wysokości 1/30 opłaty abonamentowej, 1/30 opłaty za udostępnienie centrali, 1/30 opłaty za serwis techniczny wraz z asystą techniczną, za każdy dzień - za liczbę faktycznie pozostałych dni, licząc od dnia uruchomienia usługi do ostatniego dnia miesiąca ujednoliconego okresu rozliczeniowego. 

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie z dołu za każdy miesiąc kalendarzowy, 
w którym wykonywane były usługi telekomunikacyjne na zasadach określonych 
w niniejszej umowie, na podstawie faktury, z terminem płatności 14 dni od daty doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę.
6. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy jest płatne ze środków budżetu, FGŚP, 
PT PO KL oraz Służby Zastępczej przelewem, z rachunku Zamawiającego na konto Wykonawcy nr ………………………….

7. Za datę płatności ustala się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

§ 4
1. Wykonawca udzieli Zamawiającemu gwarancji jakości na cały zakres przedmiotu umowy na czas trwania umowy, licząc od daty podpisania protokołu, o którym mowa w § 2 ust. 3 umowy.

2. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się pokryć koszty transportu, robocizny oraz wymiany wadliwych części lub sprzętu na nowe, wolne od wad.
3. Zamawiający może złożyć reklamację z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania poszczególnych usług świadczonych przez Wykonawcę pisemnie, telefonicznie lub 
w formie  elektronicznej na adres wskazany w § 6 ust. 1 pkt 2 umowy.

4. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zagwarantuje pracę centrali oraz świadczonych usług zgodnie z parametrami określonymi w SIWZ i ofercie Wykonawcy, przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu przez cały okres trwania umowy.

5. W przypadku wystąpienia awarii lub usterki w pracy centrali, Wykonawca lub wyznaczony przez niego serwis zobowiązany będzie do podjęcia naprawy w ciągu czterech godzin od momentu przyjęcia zgłoszenia telefonicznego, faxowego lub e-mailowego.

6. Maksymalny termin usunięcia awarii lub usterki wymagany przez Zamawiającego wynosi 24 godziny od chwili przyjęcia zgłoszenia.

7. W przypadku niemożliwości dokonania naprawy lub usunięcia usterki w terminie, o którym mowa w ust. 5, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu w ciągu następnych 24 godzin sprzęt zastępczy lub umożliwi uzyskanie połączenia z publiczną siecią telekomunikacyjną za pomocą sprzętu lub łączy o standardzie, funkcjonalności i parametrach nie gorszych niż sprzed zaistnienia awarii lub usterki.

8. W przypadku nie wywiązania się Wykonawcy z warunków zapewnienia sprawności technicznej centrali telefonicznej wraz z wyposażeniem dodatkowym oraz serwisu Zamawiający zastrzega sobie prawo do zlecenia usunięcia awarii (usterki) dowolnie wybranej przez siebie firmie zastępczej, jak również do wypożyczenia sprzętu zastępczego od dowolnie wybranego dostawcy. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji wszelkimi kosztami wynikającymi z tego tytułu Zamawiający obciąży Wykonawcę.
9. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca będzie świadczył usługi serwisu w zakresie prac konserwacyjnych gwarantujących pracę centrali oraz wyposażenia dodatkowego zgodnie z parametrami określonymi w SIWZ i ofercie Wykonawcy.

10. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia asysty technicznej w zakresie bieżącej eksploatacji centrali telefonicznej i wyposażenia dodatkowego. Asysta techniczna obejmuje obsługę techniczną systemu telekomunikacyjnego w zakresie udostępnienia centrali objętej przedmiotem zamówienia, rozwiązywanie problemów technicznych, przeprogramowanie centrali wg potrzeb Zamawiającego określonych w § 1 ust. 3 pkt 3.2. umowy.
§ 5
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości umowy określonej w § 3 ust. 1, w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności z powodu naruszenia przez Wykonawcę warunków umowy.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1 % wartości umowy określonej w § 3 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, w przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminów związanych z realizacją każdego z elementów przedmiotu umowy 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

3. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

4. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od daty wezwania do jej zapłacenia, co jest warunkiem wypłaty wynagrodzenia za przedmiot umowy.
§ 6
1. Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy wyznacza się: 

1) ze strony Zamawiającego: ……………………………., tel. ………………………., 
e-mail: ………………………………………., adres: …………………………………….
2) ze strony Wykonawcy: ………………………………., tel. …………………………, 
e-mail: …………………………………….., adres: ……………………………………….
2. Osoby, o których mowa w ust. 1, mogą zostać zastąpione przez inne, co nie będzie stanowiło podstawy do aneksowania umowy, a jedynie pisemnego zawiadomienia.

§ 7

8. Przedmiot umowy jest współfinansowany przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

2. Wykonawca zobowiązany jest, zgodnie z zapisami Systemu Realizacji Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, do poddania się kontroli oraz do udostępnienia dokumentów związanych z realizacją zamówienia, w tym dokumentów finansowych, 
do dnia 31 grudnia 2020 roku.
§ 8
1. Do niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, 
a w sprawach w niej nieuregulowanych stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego oraz w szczególności ustawy Prawo telekomunikacyjne.
2. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
3. W zakresie nieuregulowanym zapisami SIWZ oraz niniejszej umowy, zasady świadczenia przedmiotu umowy regulować będzie Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych Wykonawcy, który zostanie zaakceptowany przez Zamawiającego. Powyższy Regulamin stanowi załącznik nr 2 do umowy. Umowa oraz SIWZ są dokumentami podstawowymi 
i ich postanowienia mają pierwszeństwo przed innymi dokumentami.
§ 9
Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo 
dla Zamawiającego.
§ 10

1. Zamawiający wyraża zgodę na doręczanie faktur VAT wystawianych w formie elektronicznej, które spełniają wymogi wskazane w rozporządzeniu Ministra Finansów z dnia 20 grudnia 2012 r. (Dz. U. z 2012 r, poz. 1528) w sprawie przesyłania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostępnienia organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej.

2. Faktury VAT w formie elektronicznej zostaną przesłane z adresu e-mail Wykonawcy: …………………… na adresy e-mail Zamawiającego: ………………………

Część 2: 
§ 1

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie na rzecz Zamawiającego usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu ul. Kościelna 37, 60-537 Poznań, zgodnie z SIWZ oraz ofertą Wykonawcy z dnia ………, stanowiącymi załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi z zachowaniem należytej staranności, zgodnie z obowiązującymi przepisami, a w szczególności z przepisami ustawy Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r., Nr 171, poz. 1800 ze zm.).

§ 2

W ramach realizacji przedmiotu umowy w lokalizacji, o której mowa w § 1 ust. 1 umowy, Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do:

a) zapewnienia gwarantowanej przepustowości dla routera brzegowego wynoszącej minimum 10Mbps/ 10 Mbps (łącze symetryczne), wskazana przepustowość zapewniona jest na odcinku od urządzenia abonenckiego w w/w lokalizacji do routera brzegowego Wykonawcy, 

b) rodzaj styku dla urządzenia końcowego Wykonawcy: FastEternet RJ45/GIGABIT  Eternet RJ45,
c) przyłącze musi być wykonane w technologii światłowodowej, ze względu na możliwość zwiększenia przepustowości w związku z rosnącym zapotrzebowaniem na pasmo lub w technologii miedzianej,
d) kabel światłowodowy na odcinku ostatniej mili (od węzła sieciowego Wykonawcy do budynku Zamawiającego) musi być własnością Wykonawcy,

e) łącze Internetowe musi posiadać stałe publiczne adresy IPv4 w cenie abonamentu w ilości 4 sztuk, w tym adresów użytkowych 1 szt.,

f) dostawy, instalacji i konfiguracji wszelkich urządzeń i oprogramowania niezbędnego do realizacji połączenia szerokopasmowego dostępu do Internetu.
§ 3

1.
Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2014 roku.

9. Termin rozpoczęcia świadczenia usług: w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty podpisania umowy do 31 grudnia 2014 roku.

3. 
Protokół zostanie podpisany jeżeli przedmiot umowy zostanie wykonany zgodnie 

z postanowieniami umowy, SIWZ oraz ofertą Wykonawcy.

4. 
W przypadku zaistnienia usterek, wad Zamawiający ma prawo odmówić podpisania protokołu a Wykonawca w ciągu 3 dni roboczych je usunie. Po usunięciu usterek, wad Wykonawca ponownie zgłosi gotowość do odbioru przedmiotu zamówienia a Zamawiający w ciągu 1 dnia roboczego wyznaczy termin odbioru końcowego prac.
§ 4

1. Wartość przedmiotu umowy ustalona na podstawie Formularza oferty wynosi ……….. zł brutto (słownie: …………………..), ze stawką podatku VAT w wysokości wskazanej 
w obowiązujących przepisach.
2. Cena usługi dostępu do Internetu w lokalizacji Poznań, ul. Kościelna 37 za 1 miesiąc wynosi ……….… zł brutto.
3. Wykonawca gwarantuje niezmienność ceny wskazanej w ust. 2 przez okres obowiązywania umowy.
4. W momencie uruchomienia usług szerokopasmowego dostępu do Internetu w trakcie miesiąca, Zamawiający opłaci abonament, w wysokości 1/30 opłaty abonamentowej, 
za każdy dzień - za liczbę faktycznie pozostałych dni, licząc od dnia uruchomienia usługi do ostatniego dnia miesiąca ujednoliconego okresu rozliczeniowego. 

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie z dołu, za każdy miesiąc kalendarzowy, 
w którym wykonywane były usługi dostępu do Internetu na zasadach określonych 
w niniejszej umowie, na podstawie faktury, z terminem płatności 14 dni od daty doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę.

6. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy jest płatne ze środków Funduszu Pracy, przelewem, z rachunku Zamawiającego na konto Wykonawcy nr: ……………………

7. Za datę płatności ustala się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

§ 5

1. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zagwarantuje świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu zgodnie z parametrami określonymi w SIWZ 
i ofercie Wykonawcy, przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu przez cały okres trwania umowy. 

2. W przypadku wystąpienia awarii lub usterki w dostępie do Internetu Wykonawca lub wyznaczony przez niego serwis zobowiązany będzie do podjęcia naprawy w przeciągu czterech godzin od momentu przyjęcia zgłoszenia telefonicznego, faxowego lub e-mailowego.
3. Maksymalny termin usunięcia awarii lub usterki wymagany przez Zamawiającego wynosi 24 godziny od chwili przyjęcia zgłoszenia.
4. W przypadku niemożliwości dokonania naprawy lub usunięcia usterki w tym terminie, Wykonawca w ciągu następnej doby zapewni  Zamawiającemu uzyskanie dostępu 
do szerokopasmowego Internetu w standardzie i funkcjonalności oraz o  parametrach  nie gorszych niż sprzed zaistnienia awarii lub usterki.
5. W przypadku nie wywiązania się Wykonawcy z warunków gwarancji i serwisu, Zamawiający zastrzega sobie prawo do zlecenia usunięcia awarii  (usterki) dowolnie wybranej przez siebie firmie zastępczej, jak również do uzyskania dostępu do Internetu od dowolnie wybranego dostawcy. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji wszelkimi kosztami  z tego tytułu wynikającymi Zamawiający obciąży Wykonawcę.
6. W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca będzie świadczył usługi serwisu 
w zakresie prac konserwacyjnych gwarantujących dostęp do Internetu o takich samych parametrach jak w SIWZ i ofercie Wykonawcy.
7. Zamawiający może złożyć reklamację z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania poszczególnych usług świadczonych przez Wykonawcę pisemnie, telefonicznie lub 
w formie elektronicznej na adres wskazany w § 7 ust. 1 pkt 2 umowy.
§ 6

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości umowy określonej w § 4 ust. 1, w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności z powodu naruszenia przez Wykonawcę warunków umowy.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1 % wartości umowy określonej w § 4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, w przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminów związanych z realizacją każdego z elementów przedmiotu umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

3. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

4. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od daty wezwania do jej zapłacenia, co jest warunkiem wypłaty wynagrodzenia za przedmiot umowy.

§ 7

1. Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy wyznacza się: 

1) ze strony Zamawiającego: ……………………………., tel. ………………………., 
e-mail: ………………………………………., adres: ………………………………….
2) ze strony Wykonawcy: ………………………………., tel. …………………………, 
e-mail: …………………………………….. , adres: ………………………………………..
2. Osoby, o których mowa w ust. 1 mogą zostać zastąpione przez inne, co nie będzie stanowiło podstawy do aneksowania umowy, a jedynie pisemnego zawiadomienia.

§ 8

1. Do niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, 
a w sprawach w niej nieuregulowanych stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego oraz 
w szczególności ustawy Prawo telekomunikacyjne.
2. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
3. W zakresie nieuregulowanym zapisami SIWZ oraz niniejszej umowy, zasady świadczenia przedmiotu umowy regulować będzie Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych Wykonawcy, który zostanie zaakceptowany przez Zamawiającego. Powyższy Regulamin stanowi załącznik nr 2 do umowy. Umowa oraz SIWZ są dokumentami podstawowymi 
i ich postanowienia mają pierwszeństwo przed innymi dokumentami.
§ 9

Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo 
dla Zamawiającego.
§ 10

1. Zamawiający wyraża zgodę na doręczanie faktur VAT wystawianych w formie elektronicznej, które spełniają wymogi wskazane w rozporządzeniu Ministra Finansów 
z dnia 20 grudnia 2012 r. (Dz. U. z 2012 r, poz. 1528) w sprawie przesyłania faktur 
w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostępnienia organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej.

2. Faktury VAT w formie elektronicznej zostaną przesłane z adresu e-mail Wykonawcy: …………………… na adresy e-mail Zamawiającego: ………………………

Część 3: 

§ 1

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie na rzecz Zamawiającego usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla 4 Oddziałów Zamiejscowych Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu:

a) Oddziału Zamiejscowego w Pile, al. Niepodległości 24,

b) Oddziału Zamiejscowego w Kaliszu, ul. Serbinowska 5,

c) Oddziału Zamiejscowego w Lesznie, ul. Śniadeckich 5,

d) Oddziału Zamiejscowego w Koninie, ul. Zakładowa 4,
zgodnie z SIWZ oraz ofertą Wykonawcy z dnia ………………, stanowiącymi załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi z zachowaniem należytej staranności, zgodnie z obowiązującymi przepisami, a w szczególności z przepisami ustawy Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r., Nr 171, poz. 1800 ze zm.).

§ 2

W ramach realizacji przedmiotu umowy w lokalizacji, o której mowa w § 1 ust. 1, Wykonawca zobowiązany jest w każdej z lokalizacji niezależnie w szczególności do:

a)
zapewnienia stałego szerokopasmowego dostępu do Internetu, 

b)
wymagana szybkość mierzona w punkcie dostępowym Zamawiającego  - minimum 4Mb/s (łącze asymetryczne),
c)
ilość stałych numerów IP – minimum 4 dla każdej z lokalizacji ( w tym adresów użytkowych 1 szt.),
d)
dostawy, instalacji i konfiguracji wszelkich urządzeń i oprogramowania niezbędnego do realizacji połączenia szerokopasmowego dostępu do Internetu.

§ 3

1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2014 roku.
2. Termin rozpoczęcia świadczenia usług: w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty podpisania umowy do 31 grudnia 2014 roku.

3. 
Protokół zostanie podpisany jeżeli przedmiot umowy zostanie wykonany zgodnie 

z postanowieniami umowy, SIWZ oraz ofertą Wykonawcy.

4. 
W przypadku zaistnienia usterek, wad Zamawiający ma prawo odmówić podpisania protokołu a Wykonawca w ciągu 3 dni roboczych je usunie. Po usunięciu usterek, wad Wykonawca ponownie zgłosi gotowość do odbioru przedmiotu zamówienia 
a Zamawiający w ciągu 1 dnia roboczego wyznaczy termin odbioru końcowego prac.

§ 4

1. Wartość przedmiotu umowy ustalona na podstawie Formularza oferty wynosi ……….. zł brutto (słownie: …………………..), ze stawką podatku VAT w wysokości wskazanej 
w obowiązujących przepisach.
2. Cena dostępu do Internetu w lokalizacjach: Piła al. Niepodległości 24, Kalisz 
ul. Serbinowska 5, Leszno ul. Śniadeckich 5, Konin ul. Zakładowa 4, za 1 miesiąc wynosi  ……………… zł brutto.
3. Wykonawca gwarantuje niezmienność ceny wskazanej w ust. 2 przez okres obowiązywania umowy.
4. W momencie uruchomienia usług szerokopasmowego dostępu do Internetu w trakcie miesiąca, Zamawiający opłaci abonament, w wysokości 1/30 opłaty abonamentowej, 
za każdy dzień - za liczbę faktycznie pozostałych dni, licząc od dnia uruchomienia usługi do ostatniego dnia miesiąca ujednoliconego okresu rozliczeniowego. 

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie z dołu, za każdy miesiąc kalendarzowy, 
w którym wykonywane były usługi dostępu do Internetu na zasadach określonych 
w niniejszej umowie, na podstawie faktury, z terminem płatności 14 dni od daty doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę.

6. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy jest płatne ze środków Funduszu Pracy, przelewem, z rachunku Zamawiającego na konto Wykonawcy nr: ……………………

7. Za datę płatności ustala się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

§ 5

1. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zagwarantuje świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu zgodnie z parametrami określonymi w SIWZ 
i ofercie Wykonawcy, przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu przez cały okres trwania umowy. 

2. W przypadku wystąpienia awarii lub usterki w dostępie do Internetu Wykonawca lub wyznaczony przez niego serwis zobowiązany będzie do podjęcia naprawy w przeciągu czterech godzin od momentu przyjęcia zgłoszenia telefonicznego, faxowego lub 
e-mailowego.

3. Maksymalny termin usunięcia awarii lub usterki wymagany przez Zamawiającego wynosi 24 godziny od chwili przyjęcia zgłoszenia.

4. W przypadku niemożliwości dokonania naprawy lub usunięcia usterki w tym terminie 
(w dowolnej lokalizacji Zamawiającego), Wykonawca w ciągu następnej doby zapewni  Zamawiającemu uzyskanie dostępu do szerokopasmowego Internetu w standardzie 
i funkcjonalności oraz o  parametrach  nie gorszych niż sprzed zaistnienia awarii lub usterki w tej lokalizacji w której ta awaria lub usterka nastąpiła.

5. W przypadku nie wywiązania się Wykonawcy z warunków gwarancji i serwisu, Zamawiający zastrzega sobie prawo do zlecenia usunięcia awarii  (usterki) dowolnie wybranej przez siebie firmie zastępczej, jak również do uzyskania dostępu do Internetu od dowolnie wybranego dostawcy. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji wszelkimi kosztami  z tego tytułu wynikającymi Zamawiający obciąży Wykonawcę.

6. W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca będzie świadczył usługi serwisu 
w zakresie prac konserwacyjnych gwarantujących dostęp do Internetu o takich samych parametrach jak w SIWZ i ofercie Wykonawcy.
7. Zamawiający może złożyć reklamację z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania poszczególnych usług świadczonych przez Wykonawcę pisemnie, telefonicznie lub 
w formie elektronicznej na adres wskazany w § 7 ust. 1 pkt 2 umowy.
§ 6

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości umowy określonej w § 4 ust. 1, w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności z powodu naruszenia przez Wykonawcę warunków umowy.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1 % wartości umowy określonej w § 4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, w przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminów związanych z realizacją każdego z elementów przedmiotu umowy 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

3. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

4. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od daty wezwania do jej zapłacenia, co jest warunkiem wypłaty wynagrodzenia za przedmiot umowy.

§ 7

1. Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy wyznacza się: 

1) ze strony Zamawiającego: ……………………………., tel. ………………………., 
e-mail: ………………………………………., adres: ……………………………………….
2) ze strony Wykonawcy: ………………………………., tel. …………………………, 
e-mail: …………………………………….., adres: …………………………………………
2. Osoby, o których mowa w ust. 1 mogą zostać zastąpione przez inne, co nie będzie stanowiło podstawy do aneksowania umowy, a jedynie pisemnego zawiadomienia.

§ 8

1. Do niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, 
a w sprawach w niej nieuregulowanych stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego oraz 
w szczególności ustawy Prawo telekomunikacyjne.
2. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
3. W zakresie nieuregulowanym zapisami SIWZ oraz niniejszej umowy, zasady świadczenia przedmiotu umowy regulować będzie Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych Wykonawcy, który zostanie zaakceptowany przez Zamawiającego. Powyższy Regulamin stanowi załącznik nr 2 do umowy. Umowa oraz SIWZ są dokumentami podstawowymi 
i ich postanowienia mają pierwszeństwo przed innymi dokumentami.
§ 9

Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo 
dla Zamawiającego.

§ 10

1. Zamawiający wyraża zgodę na doręczanie faktur VAT wystawianych w formie elektronicznej, które spełniają wymogi wskazane w rozporządzeniu Ministra Finansów z dnia 20 grudnia 2012 r. (Dz. U. z 2012 r, poz. 1528) w sprawie przesyłania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostępnienia organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej.

2. Faktury VAT w formie elektronicznej zostaną przesłane z adresu e-mail Wykonawcy: …………………… na adresy e-mail Zamawiającego: ………………………
XVII. 
Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy 
w toku postępowania o udzielenie zamówienia.

Zamawiający informuje, iż szczegółowe uregulowanie środków ochrony prawnej zawarte jest 
w dziale VI ustawy, tj. art. 179 – 198 g Pzp.

XVIII. Pozostałe informacje.

1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert równoważnych.

2. Zamawiający nie przewiduje możliwości zawarcia umowy ramowej.

3. Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielania zamówień uzupełniających, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 Pzp. 

4. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.

5. Adres poczty elektronicznej lub strony internetowej Zamawiającego z uwagi na fakt, 
iż dopuszcza się możliwość porozumiewania się drogą elektroniczną.
	e-mail: zamowienia.publiczne@wup.poznan.pl
	strona internetowa: www.wup.poznan.pl


6. Informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą.
Rozliczenia pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym będą dokonywane w złotych polskich.

7. Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.

8. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

9. Zamawiający nie zamierza ustanawiać dynamicznego systemu zakupów.

10. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych.
11. Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom.
12. Załączniki stanowiące integralną część SIWZ:
· Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia,
· Załącznik nr 2 – Formularz oferty,
· Załącznik nr 3 – Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu,
· Załącznik nr 4 - Oświadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia,
· Załącznik nr 5 - Informacja Wykonawcy dot. przynależności do grupy kapitałowej,
· Załącznik nr 6 - Oświadczenie o powierzeniu części zamówienia podwykonawcom,
· Załącznik nr 7 – Wykaz usług,
· Załącznik nr 8 – Formularz cenowy.
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Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu
Poznań, dnia 04.12.2013 r.
Załącznik Nr 1 do SIWZ

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

Część 1: 
1. Udostępnienie centrali telefonicznej z wyposażeniem dodatkowym

1.1 Stan istniejący


W chwili obecnej świadczenie usług telekomunikacyjnych odbywa się 
z wykorzystaniem centrali telefonicznej SIEMENS HIPATH 3800 oraz 8 aparatów systemowych OpenStage 15T w tym 4 aparatów systemowych z rozszerzoną klawiaturą będących własnością firmy NETIA S.A. oraz 4 aparatów systemowych  OptiPoint 500 Standard będących własnością Zamawiającego, 180 aparatów analogowych będących własnością Zamawiającego oraz 20 fax-ów będących własnością Zamawiającego. Obecnym dostawcą usług telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej jest firma NETIA S.A., która zapewnia łączność z wykorzystaniem linii ISDN (30B+D).


Ponadto Zamawiający posiada wewnątrz-obiektową sieć teleinformatyczną umożliwiającą zestawienie połączenia pomiędzy centralą a dowolnym numerem wewnętrznym, która zostanie udostępniona w celu realizacji przedmiotu zamówienia. 


Dla potrzeb montażu i uruchomienia centrali Zamawiający posiada odpowiednie pomieszczenie wraz z  instalacją elektryczną i klimatyzacyjną, które zostanie udostępnione Wykonawcy w celu realizacji przedmiotu zamówienia.


Zamawiający nie jest właścicielem centrali telefonicznej oraz nie planuje przejęcia na własność centrali.

1.2 Udostępnienie centrali telefonicznej i wyposażenia dodatkowego – wymagania techniczne,  połączenie z publiczną siecią telekomunikacyjną, udostępnienie – montaż - uruchomienie, gwarancja i serwis, terminy

1.2.1 Minimalna ilość i rodzaj obsługiwanych przez centralę linii miejskich i wewnętrznych:

a) linie miejskie cyfrowe ISDN PRA (30B+D) – 2

b) linie wewnętrzne analogowe  - 180 z możliwością rozbudowy do 200

c) linie wewnętrzne cyfrowe  - 12 z możliwością rozbudowy do 16

d) linie wewnętrzne dla usług faksowych – 20 z możliwością rozbudowy do 30 
z możliwością ich zainstalowania na dowolnym wewnętrznym numerze analogowym, realizowane w ramach 180 łączy wewnętrznych,
e) udostępniona przez Wykonawcę centrala powinna współpracować 
z posiadanymi przez Zamawiającego aparatami systemowymi  (OptiPoint 500 Standard – 4 szt.), posiadanymi przez Zamawiającego aparatami analogowymi oraz z planowanym wyposażeniem dodatkowym. W przypadku udostępnienia centrali telefonicznej nie współpracującej z posiadanymi przez Zamawiającego aparatami systemowymi, Wykonawca zobowiązany będzie do udostępnienia 
4 zamiennych aparatów systemowych o parametrach nie gorszych niż posiadane przez Zamawiającego (tj. OptiPoint 500 Standard). Koszt udostępnienia aparatów zamiennych należy uwzględnić w cenie oferty, w załączniku nr 8 do SIWZ, dot. części 3, poz. 1c.
1.2.2 Wyposażenie dodatkowe:


W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca udostępni Zamawiającemu następujące wyposażenie dodatkowe:

a) aparaty systemowe (o parametrach nie gorszych niż posiadane przez Zamawiającego – OpenStage 15T) – 4 komplety
b) aparaty systemowe z rozszerzoną klawiaturą (o parametrach nie gorszych niż posiadane przez Zamawiającego – OpenStage 15T z klawiaturą skróconego wybierania umożliwiającą połączenie co najmniej 16 numerów) – 4 komplety
c) wyposażenie i oprogramowanie do rejestracji i taryfikacji połączeń wychodzących dla każdego numeru wewnętrznego oddzielnie wraz z możliwością sporządzania bilingów 

d) układ awaryjnego podtrzymania zasilania w przypadku zaniku napięcia sieciowego umożliwiający pracę centrali przez 2 godziny

e) udostępnienie wyposażenia dodatkowego Wykonawca powinien zawrzeć w cenie centrali telefonicznej

f) szafa do zamontowania urządzeń centrali 19’’ 42U o wymiarach  podstawy 600x400 wraz z cokołem

1.2.3 Programowanie centrali musi odbywać się poprzez:

a) złącze umożliwiające programowanie z komputera PC

b) dowolny aparat cyfrowy będący w dyspozycji Zamawiającego lub stanowiący przedmiot dzierżawy

c) zdalne zarządzanie poprzez wbudowany modem ISDN

1.2.4 Połączenie centrali z publiczną siecią telekomunikacyjną
a) połączenie z publiczną siecią telekomunikacyjną może być wykonane 
z wykorzystaniem  kabli światłowodowych lub miedzianych

b) Wykonawca ma obowiązek zapewnienia na swój koszt traktów (przyłączy) do siedziby Zamawiającego umożliwiających uzyskanie połączenia z publiczną siecią telekomunikacyjną 

c) Zamawiający nie dopuszcza (wyklucza) możliwości świadczenia usług telekomunikacyjnych z wykorzystaniem systemów radiowych, technologii VoIP, Internetu oraz bramek GSM

1.2.5 Montaż i uruchomienie centrali 

W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca zapewni:

a) transport wraz z podłączeniem centrali i szafy krosowej 19’’ w budynku Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu przy ul. Kościelnej 37, wraz z całym niezbędnym do jej uruchomienia wyposażeniem oraz wyposażeniem dodatkowym opisanym w ust. 1.2.2

b) montaż centrali wraz z podłączeniem do publicznej sieci telekomunikacyjnej oraz do istniejącej infrastruktury Zamawiającego 

c) uruchomienie, oraz pełną konfigurację centrali, telefonów i wyposażenia dodatkowego stanowiących zarówno przedmiot zamówienia jak i będących na wyposażeniu Zamawiającego

d) prace związane z montażem i uruchomieniem centrali Wykonawca zrealizuje 
w sposób zapewniający bezprzerwową łączność telefoniczną Zamawiającego 
w jego godzinach pracy ( w dni powszednie w godz. 730-1530) w zakresie ruchu przychodzącego, wychodzącego oraz dla połączeń wewnętrznych

e) wszystkie czynności związane z uruchomieniem i konfiguracją centrali Wykonawca wykona w porozumieniu z Zamawiającym

f) wszelkie koszty związane z udostępnieniem, montażem i uruchomieniem  centrali, wyposażenia dodatkowego zostaną przez Wykonawcę uwzględnione 
w cenie udostępnienia centrali wraz z wyposażeniem dodatkowym
1.2.6 Zapewnienie sprawności technicznej centrali telefonicznej wraz z wyposażeniem dodatkowym oraz serwis:
a) w ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca zagwarantuje świadczenie pracy centrali, świadczonych i publicznych usług telekomunikacyjnych, zgodnie 
z parametrami określonymi w SIWZ i ofercie Wykonawcy, przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu przez cały okres trwania umowy,
b) w przypadku wystąpienia awarii lub usterki w pracy centrali lub połączeń z publiczną siecią telekomunikacyjną Wykonawca lub wyznaczony przez niego serwis zobowiązany będzie do podjęcia naprawy w przeciągu czterech godzin od momentu przyjęcia zgłoszenia telefonicznego, faxowego lub e-mailowego,
c) maksymalny termin usunięcia awarii lub usterki wymagany przez Zamawiającego wynosi 24 godziny od chwili przyjęcia zgłoszenia,
d) w przypadku niemożliwości dokonania naprawy lub usunięcia usterki w tym terminie w dowolnej lokalizacji Zamawiającego, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu  
w ciągu następnej doby sprzęt zastępczy lub umożliwi uzyskanie połączenia 
z publiczną siecią telekomunikacyjną o standardzie i funkcjonalności i parametrach  nie gorszych niż sprzed zaistnienia awarii lub usterki,
e) w przypadku nie wywiązania się Wykonawcy z warunków zapewnienia sprawności technicznej centrali wraz z wyposażeniem oraz serwisu Zamawiający zastrzega sobie prawo do zlecenia usunięcia awarii  (usterki) dowolnie wybranej przez siebie firmie zastępczej, jak również do wypożyczenia sprzętu zastępczego od dowolnie wybranego dostawcy. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji wszelkimi kosztami  
z tego tytułu wynikającymi Zamawiający obciąży Wykonawcę,
f) w ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca będzie świadczył usługi serwisu 
w zakresie prac konserwacyjnych gwarantujących pracę centrali i wyposażenia dodatkowego zgodnie z SIWZ i ofertą Wykonawcy,
g) w ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia asysty technicznej w zakresie bieżącej eksploatacji centrali i wyposażenia dodatkowego przez Zamawiającego; asysta techniczna obejmuje obsługę techniczną systemu telekomunikacyjnego w zakresie udostępnienia centrali objętej przedmiotem zamówienia, rozwiązywanie problemów technicznych, przeprogramowanie centrali wg potrzeb Zamawiającego określonych w ppkt 1.3.2.,
h) Wykonawca zapewni sprawność techniczną, serwis w zakresie prac konserwacyjnych, asystę techniczną od dnia protokolarnego przekazania uruchomionej, działającej centrali, wyposażenia dodatkowego, uruchomionych publicznych usług telekomunikacyjnych
i) termin wykonania całego zakresu prac objętych zamówieniem -  od dnia protokolarnego przekazania działającej centrali, wyposażenia dodatkowego, uruchomionych publicznych usług telekomunikacyjnych do 31 grudnia 2014 roku.

1.2.7 Terminy

a) Wymagany przez Zamawiającego termin udostępnienia, podłączenia i konfiguracji centrali, telefonów, wyposażenia dodatkowego – w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty podpisania umowy.

b) świadczenie usług telekomunikacyjnych w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty podpisania umowy do 31 grudnia 2014 roku lub do wyczerpania wartości umowy w tej części.
1.3 Obsługa połączeń zewnętrznych i wewnętrznych

1.3.1 Struktura ruchu 

Planowana przez Zamawiającego liczba połączeń w okresie obowiązywania umowy kształtuje się następująco:

a) połączenia krajowe – 8834 minut / miesiąc, w tym:

     - połączenia strefowe (lokalne) - 3834 minut / miesiąc,
     - połączenia międzystrefowe (międzymiastowe) – 5000 minut / miesiąc.
b) połączenia do wszystkich operatorów sieci komórkowych (T-Mobile, Orange, Plus, P4-Play)  – 4560 min / miesiąc,
Zamawiający nie przewiduje (na podstawie przeprowadzonych analiz w dotychczasowym telefonicznym ruchu wychodzącym) połączeń z innymi operatorami telefonii komórkowej. 

c) połączenia międzynarodowe do sieci stacjonarnej państw Unii Europejskiej oraz do Białorusi, Islandii, Lichtensteinu, Norwegii, Rosji, Szwajcarii i Ukrainy) – 
45 minut / miesiąc.
Powyższe liczby minut zostały określone na podstawie średniomiesięcznej analizy wykonanych połączeń z ubiegłego oraz bieżącego roku rozliczeniowego pomnożonej przez okres trwania umowy. Jako dana analityczna stanowi tylko i wyłącznie prognozę planowanych połączeń i nie może być podstawą jakichkolwiek roszczeń ze strony Wykonawcy.

1.3.2 Obsługa połączeń zewnętrznych i wewnętrznych

W ramach obsługi połączeń zewnętrznych i wewnętrznych Wykonawca zapewni: 

a) przeniesienie istniejących numerów telefonicznych Zamawiającego

b) wykonywanie połączeń zewnętrznych dla wszystkich numerów wewnętrznych z możliwością dowolnej blokady  wybranych numerów wewnętrznych (niezależnie na połączenia krajowe, międzynarodowe, komórkowe, ...)

c) naliczanie sekundowe czasu połączenia, za wyjątkiem połączeń do Ogólnopolskiego Biura Numerów prowadzonego przez Telekomunikację Polską
d) koszt połączenia nie obciążony opłatą inicjalizacyjną (nie dotyczy połączeń do infolinii o prefiksie 80x),
e) realizację bezpłatnych połączeń pomiędzy wszystkimi numerami wewnętrznymi centrali abonenckiej w siedzibie Zamawiającego, ul. Kościelna 37, Poznań
f) realizację połączeń z numerami alarmowymi i infoliniami bezpłatnymi
g) blokadę połączeń dla numerów o podwyższonej płatności (typu 0-70..., 0-30..., 0-40...) z opcją jej usunięcia dla dowolnego numeru wewnętrznego na pisemne żądanie Zamawiającego 

h) wybieranie numerów w systemie DTMF

i) realizację funkcji DDI - możliwość bezpośredniego wybierania numerów wewnętrznych (wybieranie skrócone – 3 ostatnie cyfry numeru)

j) realizację funkcji CLIP – prezentację numeru abonenta wywołującego – dla wszystkich numerów wewnętrznych

k) realizację funkcji CLIR – blokadę numeru abonenta wywołującego – dla dowolnego numeru wewnętrznego

l) w ramach wynagrodzenia Wykonawca zapewni zestawienie kosztów połączeń wychodzących (biling) w postaci papierowej lub elektronicznej doręczone raz 
w miesiącu do siedziby Zamawiającego dla każdego numeru wewnętrznego niezależnie. Biling powinien zawierać informacje: nr wewnętrzny, ilość połączeń krajowych i ich wartość, ilość połączeń międzynarodowych i ich wartość, ilość połączeń do sieci komórkowych i ich wartość, oraz ilość połączeń innych i ich wartość. Dodatkowo Zamawiający zastrzega sobie prawo do zamówienia szczegółowego wykazu rozmów dla dowolnego numeru

m) realizacja zapowiedzi głosowych dla czterech linii przychodzących.

1.4 Wymagania dodatkowe

a) do każdego udostępnionego w ramach przedmiotu zamówienia urządzenia Wykonawca dostarczy Zamawiającemu w dniu odbioru jeden komplet standardowej dokumentacji  lub instrukcji w formie papierowej w języku polskim

b) w dniu odbioru technicznego Wykonawca dostarczy Zamawiającemu świadectwa dopuszczenia do obrotu na rynku polskim (certyfikaty, atesty, deklaracje zgodności)

c) Wykonawca zapewni w siedzibie Zamawiającego przeszkolenie wybranego personelu  (12 osób) w wymiarze 4 godz. (2 grupy sześcioosobowe po 2 godz.) w zakresie obsługi aparatów systemowych będących przedmiotem zamówienia. Zamawiający wymaga udokumentowanego sprawdzenia umiejętności przeszkolonego personelu

d) koszty związane z realizacją zapisów ust. 1.4 zostaną uwzględnione przez Wykonawcę w cenie udostępnienia centrali.
Część 2: 

1. Świadczenie usług dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy 
w Poznaniu, ul. Kościelna 37, Poznań
1.1 Stan istniejący


W chwili obecnej świadczenie usług dostępu do Internetu w lokalizacji Poznań 
ul. Kościelna 37 odbywa się za pomocą łącza niesymetrycznego Szybki Internet dla Firm 10M  świadczonego przez firmę NETIA S.A. 

1.2 Szerokopasmowy dostęp do Internetu – lokalizacja Poznań ul. Kościelna 37


W ramach realizacji przedmiotu zamówienia w lokalizacji Poznań ul. Kościelna 37 Wykonawca zobowiązany będzie do:

a) zapewnienia gwarantowanej przepustowości dla routera brzegowego wynoszącej 10Mbps/ 10 Mbps (łącze symetryczne), wskazana przepustowość zapewniona jest na odcinku od urządzenia abonenckiego w w/w lokalizacji do routera brzegowego Wykonawcy, 

b) rodzaj styku dla urządzenia końcowego Wykonawcy: FastEternet RJ45/GIGABIT  Eternet RJ45

c) przyłącze musi być wykonane w technologii światłowodowej, ze względu na możliwość zwiększenia przepustowości w związku z rosnącym zapotrzebowaniem na pasmo lub w technologii miedzianej

d) kabel światłowodowy na odcinku ostatniej mili (od węzła sieciowego Wykonawcy do budynku Zamawiającego) musi być własnością Wykonawcy,

e) łącze Internetowe musi posiadać stałe publiczne adresy IPv4 w cenie abonamentu w ilości 4 sztuk, w tym adresów użytkowych 1 szt.,

f) dostawy, instalacji i konfiguracji wszelkich urządzeń i oprogramowania niezbędnego do realizacji połączenia szerokopasmowego dostępu do Internetu

1.3 Zapewnienie sprawności technicznej dostępu do Internetu

a) w ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca zagwarantuje świadczenie usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu zgodnie z parametrami określonymi 
w SIWZ i ofercie Wykonawcy, przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu przez cały okres trwania umowy,
b) w przypadku wystąpienia awarii lub usterki w dostępie do Internetu Wykonawca lub wyznaczony przez niego serwis zobowiązany będzie do podjęcia naprawy 
w przeciągu czterech godzin od momentu przyjęcia zgłoszenia telefonicznego, faxowego lub e-mailowego,
c) maksymalny termin usunięcia awarii lub usterki wymagany przez Zamawiającego wynosi 24 godziny od chwili przyjęcia zgłoszenia,
d) w przypadku niemożliwości dokonania naprawy lub usunięcia usterki w tym terminie w siedzibie Zamawiającego Wykonawca w ciągu następnej doby zapewni Zamawiającemu uzyskanie dostępu do szerokopasmowego Internetu 
w standardzie i funkcjonalności, oraz o  parametrach  nie gorszych niż sprzed zaistnienia awarii lub usterki w tej lokalizacji,
e) w przypadku nie wywiązania się Wykonawcy z warunków gwarancji i serwisu Zamawiający zastrzega sobie prawo do zlecenia usunięcia awarii  (usterki) dowolnie wybranej przez siebie firmie zastępczej, jak również do uzyskania dostępu do Internetu od dowolnie wybranego dostawcy. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji wszelkimi kosztami  z tego tytułu wynikającymi Zamawiający obciąży Wykonawcę,
f) w ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca będzie świadczył usługi serwisu 
w zakresie prac konserwacyjnych gwarantujących dostęp do Internetu o takich samych parametrach jak w SIWZ i ofercie Wykonawcy,
g) wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia winny zostać ujęte w cenie oferty (np. opłata aktywacyjna).

1.4 Terminy

a) Wymagany przez Zamawiającego termin rozpoczęcia świadczenia usług szerokopasmowego dostępu do Internetu – w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty podpisania umowy.
b) świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu: w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty podpisania umowy do 31 grudnia 2014 roku.
Część 3: 

1. Świadczenie usług dostępu do Internetu dla 4 Oddziałów Zamiejscowych.
1.1 Stan istniejący


W chwili obecnej świadczenie usług dostępu do Internetu w lokalizacjach: Piła 
al. Niepodległości 24, Kalisz ul. Serbinowska 5, Leszno ul. Śniadeckich 5,  Konin 
ul. Zakładowa 4 realizowany jest za pomocą łącza zainstalowanego na łączu podkładowym 
z wykorzystaniem usługi Szybki Internet dla Firm 4M.
1.2 Szerokopasmowy dostęp do Internetu – lokalizacje:  Piła al. Niepodległości 24, Kalisz ul. Serbinowska 5, Leszno ul. Śniadeckich 5,  Konin ul. Zakładowa 4

W ramach realizacji przedmiotu zamówienia w lokalizacjach określonych w pkt. 1.3  Wykonawca zobowiązany będzie w każdej z lokalizacji niezależnie do:

a) zapewnienia stałego szerokopasmowego dostępu do Internetu, 

b) wymagana szybkość mierzona w punkcie dostępowym Zamawiającego  - minimum 4Mb/s (łącze asymetryczne),
c) ilość stałych numerów IP – minimum 4 dla każdej z lokalizacji ( w tym adresów użytkowych 1 szt.),
d) dostawy, instalacji i konfiguracji wszelkich urządzeń i oprogramowania niezbędnego do realizacji połączenia szerokopasmowego dostępu do Internetu.
1.3 Zapewnienie sprawności technicznej dostępu do Internetu

a) w ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca zagwarantuje świadczenie usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu zgodnie z parametrami określonymi 
w SIWZ i ofercie Wykonawcy, przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu przez cały okres trwania umowy,

b) w przypadku wystąpienia awarii lub usterki w dostępie do Internetu Wykonawca lub wyznaczony przez niego serwis zobowiązany będzie do podjęcia naprawy w przeciągu czterech godzin od momentu przyjęcia zgłoszenia telefonicznego, faxowego lub e-mailowego,

c) maksymalny termin usunięcia awarii lub usterki wymagany przez Zamawiającego wynosi 24 godziny od chwili przyjęcia zgłoszenia,

d) w przypadku niemożliwości dokonania naprawy lub usunięcia usterki w tym terminie w dowolnej lokalizacji Zamawiającego Wykonawca w ciągu następnej doby zapewni  Zamawiającemu uzyskanie dostępu do szerokopasmowego Internetu w standardzie i funkcjonalności, oraz o  parametrach  nie gorszych niż sprzed zaistnienia awarii lub usterki w tej lokalizacji w której ta awaria lub usterka nastąpiła,

e) w przypadku nie wywiązania się Wykonawcy z warunków gwarancji i serwisu Zamawiający zastrzega sobie prawo do zlecenia usunięcia awarii  (usterki) dowolnie wybranej przez siebie firmie zastępczej, jak również do uzyskania dostępu do Internetu od dowolnie wybranego dostawcy. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji wszelkimi kosztami  z tego tytułu wynikającymi Zamawiający obciąży Wykonawcę,

f) w ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca będzie świadczył usługi serwisu 
w zakresie prac konserwacyjnych gwarantujących dostęp do Internetu o takich samych parametrach jak w SIWZ i ofercie Wykonawcy,
g) wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia winny zostać ujęte w cenie oferty (np. opłata aktywacyjna).

1.4 Terminy

a) Wymagany przez Zamawiającego termin rozpoczęcia świadczenia usług szerokopasmowego dostępu do Internetu – w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty podpisania umowy.
b) świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu: w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty podpisania umowy do 31 grudnia 2014.
Załącznik nr 2 do SIWZ
FORMULARZ OFERTY

______________________________________________________________________

ZAMAWIAJĄCY –  Wojewódzki Urząd Pracy w Poznaniu

ul. Kościelna 37, 60-537 Poznań;

______________________________________________________________________

Nazwa (Firma) Wykonawcy –

……………………………………………………………………………………………………...,

Adres siedziby –

……………………………………………………………………………………………………...,

Adres do korespondencji –

……………………………………………………………………………………........................,

Tel. - ......................................................; fax - ......................................................;

E-mail: ..............................................................;

NIP - .................................................; REGON - .................................................;


W odpowiedzi na ogłoszenie o postępowaniu o udzielenie zamówienia w trybie przetargu nieograniczonego na świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej oraz świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w 2014 roku:
1. Oświadczamy, że akceptujemy w całości wszystkie warunki zawarte w SIWZ.

2. Składamy ofertę na wykonanie przedmiotu zamówienia w zakresie określonym w SIWZ 
i oświadczamy, że złożona przez nas oferta spełnia wszystkie wymogi w niej zawarte, 
za cenę całkowitą:
Część 1:

	CENA OFERTOWA NETTO

(za okres 12 miesięcy)


	…………………………………….................. zł. (słownie:

……………………………………………………………….

……………………………………………………... złotych)

	VAT w %


	…………………%

	CENA OFERTOWA BRUTTO

(za okres 12 miesięcy)
	…………………………………….................. zł. (słownie:

……………………………………………………………….

……………………………………………………... złotych)


Część 2:

	CENA OFERTOWA NETTO

(za okres 12 miesięcy)


	…………………………………….................. zł. (słownie:

……………………………………………………………….

……………………………………………………... złotych)

	VAT w %


	…………………%

	CENA OFERTOWA BRUTTO

(za okres 12 miesięcy)
	…………………………………….................. zł. (słownie:

……………………………………………………………….

……………………………………………………... złotych)


Część 3:

	CENA OFERTOWA NETTO

(za okres 12 miesięcy)


	…………………………………….................. zł. (słownie:

……………………………………………………………….

……………………………………………………... złotych)

	VAT w %


	…………………%

	CENA OFERTOWA BRUTTO

(za okres 12 miesięcy)
	…………………………………….................. zł. (słownie:

……………………………………………………………….

……………………………………………………... złotych)


3. Oferujemy wykonanie niniejszego zamówienia w terminach określonych w SIWZ.

4. Oświadczamy, że cena brutto podana w ust. 2 niniejszego formularza zawiera wszystkie koszty wykonania zamówienia, jakie ponosi Zamawiający w przypadku wyboru niniejszej oferty.

5. W przypadku udzielenia zamówienia, zobowiązujemy się do zawarcia umowy w miejscu 
i terminie wskazanym przez Zamawiającego oraz na warunkach określonych w istotnych postanowieniach umowy stanowiących integralną część niniejszej SIWZ.

6. Oświadczamy, że jeżeli w okresie związania ofertą nastąpią jakiekolwiek znaczące zmiany sytuacji przedstawionej w naszych dokumentach załączonych do oferty, natychmiast poinformujemy o nich Zamawiającego.

7. Oświadczamy, że jesteśmy związani niniejszą ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert.

8. Oferta wraz z załącznikami została złożona na ….. stronach.

9. Niniejszym informujemy, że informacje składające się na ofertę, zawarte na stronach …..... stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i jako takie nie mogą być ogólnie udostępnione.

10. Do oferty załączamy następujące dokumenty:

1) ……………………………………………...........................................................................

…………………………………………








(pieczęć i podpis osoby uprawnionej 






do składania oświadczeń woli 







w imieniu wykonawcy)
Miejscowość …......................................... dnia …........................................ roku.
Załącznik nr 3 do SIWZ

….................................................

         (pieczęć firmowa Wykonawcy)

OŚWIADCZENIE O SPEŁNIANIU WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 
OKREŚLONYCH W ART. 22 UST. 1 USTAWY PRAWO ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego 
w trybie przetargu nieograniczonego na świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej oraz świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w 2014 roku, w imieniu Wykonawcy wskazanego powyżej oświadczam/y, że spełniam/y warunki dotyczące: 
1) posiadania uprawnień do wykonania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doświadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi  
do wykonania zamówienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.








…………………………………………








(pieczęć i podpis osoby uprawnionej 






do składania oświadczeń woli 







w imieniu wykonawcy)

Miejscowość …......................................... dnia …........................................ roku.

Załącznik nr 4 do SIWZ

….................................................

         (pieczęć firmowa Wykonawcy)

OŚWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA 
O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA W OKOLICZNOŚCIACH, O KTÓRYCH MOWA 
W ART. 24 UST. 1 USTAWY PRAWO ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego 
w trybie przetargu nieograniczonego na świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej oraz świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w 2014 roku, w imieniu Wykonawcy wskazanego powyżej oświadczam/y, że: 
Nie podlegam/y wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.








…………………………………………








(pieczęć i podpis osoby uprawnionej 






do składania oświadczeń woli 







w imieniu wykonawcy)

Miejscowość …......................................... dnia …........................................ roku.

Załącznik nr 5 do SIWZ

….................................................

         (pieczęć firmowa Wykonawcy)

INFORMACJA WYKONAWCY DOTYCZĄCA PRZYNALEŻNOŚCI 

DO GRUPY KAPITAŁOWEJ

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego 
w trybie przetargu nieograniczonego na świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej oraz świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w 2014 roku, oświadczam/y, że Wykonawca: 
· nie należy do grupy kapitałowej*

· należy do grupy kapitałowej i w załączeniu składa listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej*

* właściwe zakreślić








…………………………………………








(pieczęć i podpis osoby uprawnionej 






do składania oświadczeń woli 







w imieniu wykonawcy)

Miejscowość …......................................... dnia …........................................ roku.

Załącznik nr 6 do SIWZ

….................................................

         (pieczęć firmowa Wykonawcy)

OŚWIADCZENIE O POWIERZENIU CZĘŚCI ZAMÓWIENIA PODWYKONAWCOM

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego 
w trybie przetargu nieograniczonego na świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej oraz świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w 2014 roku, oświadczam/y, że Wykonawca: 

· nie zamierza powierzyć wykonania części zamówienia podwykonawcom*

· zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom w następującym zakresie zamówienia*: 

………………………………………………………………………………………………..……..

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

.………………………………………………………………………………………………….…..

……..………………………………………………………………………………………………..

* właściwe zakreślić








…………………………………………








(pieczęć i podpis osoby uprawnionej 






do składania oświadczeń woli 







w imieniu wykonawcy)

Miejscowość ............................................ dnia ........................................... roku.

Załącznik nr 7 do SIWZ

….................................................

         (pieczęć firmowa Wykonawcy)

WYKAZ USŁUG

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego 
w trybie przetargu nieograniczonego na świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej oraz świadczenie usług szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w 2014 roku, w imieniu Wykonawcy wskazanego powyżej przedstawiam/y, wykaz wykonanych lub wykonywanych głównych usług:

	Lp.
	Nazwa i adres 
Odbiorcy
	Przedmiot usługi
	Data 
wykonywania
	Wartość 
(w zł brutto)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Załączniki:

dowody, że ww. usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie








…………………………………………








(pieczęć i podpis osoby uprawnionej 






do składania oświadczeń woli 







w imieniu wykonawcy)

Miejscowość ............................................ dnia ........................................... roku.

Załącznik nr 8 do SIWZ

Dotyczy części 1:

…………………………………….. 

(nazwa Wykonawcy, adres, tel, fax) 

Formularz cenowy

	Lp
	Rodzaj usług
	Oferowana cena jednostkowa brutto miesięcznego abonamentu,  czynszu dzierżawnego lub jednej minuty

wypełnia Wykonawca
	Podatek VAT

%
	Prognozowana miesięczna wielkość zamówienia
wg Zamawiającego
	Miesięczna wartość zamówienia brutto

(Sposób wyliczenia:

f = c * e )

wypełnia Wykonawca
	Łączna wartość zamówienia w okresie 12  miesięcy brutto

Sposób wyliczenia:

g = f*12

wypełnia Wykonawca

	a
	b
	c
	d
	e
	f
	g

	1
	Cena  udostępnienia cyfrowej centrali telefonicznej wraz z wyposażeniem dodatkowym zgodnie z  SIWZ
	
	
	1
	
	

	2
	Cena serwisu technicznego wraz z asystą techniczną
	
	
	1
	
	

	3
	Cena abonamentu za użytkowanie numerów miejskich oraz traktów cyfrowych ISDN PRA 30B+D – 2 łącza
	
	
	1
	
	

	4
	Cena minuty za połączenia do sieci krajowej telefonii stacjonarnej
	
	
	8834
	
	

	5
	Cena minuty połączenia międzynarodowego do sieci stacjonarnej państw Unii Europejskiej oraz do Białorusi, Islandii, Lichtensteinu, Norwegii, Rosji, Szwajcarii i Ukrainy
	
	
	45
	
	

	6
	Cena minuty za połączenia do sieci telefonii komórkowej 
operator ERA / ORANGE / PLUS/P4-Play
	
	
	4560
	
	

	7
	RAZEM (suma wierszy 1-6)

CENA OFERTY:
	
	
	
	
	








…………………………………………





(pieczęć i podpis osoby uprawnionej 

do składania oświadczeń woli 
w imieniu wykonawcy)

Miejscowość ............................................ dnia ........................................... roku.

Dotyczy części 2:

…………………………………….. 

(nazwa Wykonawcy, adres, tel, fax) 

Formularz cenowy

	Lp
	Rodzaj usług
	Oferowana cena jednostkowa brutto miesięcznego abonamentu  

wypełnia Wykonawca
	Podatek VAT

%
	Prognozowana miesięczna wielkość zamówienia 




wg Zamawiającego
	Miesięczna wartość zamówienia brutto

(Sposób wyliczenia:

f = c * e )

wypełnia Wykonawca
	Łączna wartość zamówienia w okresie 12  miesięcy brutto

Sposób wyliczenia:

g = f*12

wypełnia Wykonawca

	a
	b
	c
	d
	e
	f
	g

	1
	Koszt dostępu do Internetu w lokalizacji Poznań, ul. Kościelna 37, minimum 10Mb/s [oferowany:……………………….Mb/s]
	
	
	1
	
	

	2
	RAZEM 
CENA OFERTY:
	
	
	
	
	








…………………………………………





(pieczęć i podpis osoby uprawnionej 

do składania oświadczeń woli 
w imieniu wykonawcy)

Miejscowość ............................................ dnia ........................................... roku.
Dotyczy części 3:

…………………………………….. 

(nazwa Wykonawcy, adres, tel, fax) 

Formularz cenowy

	Lp
	Rodzaj usług
	Oferowana cena jednostkowa brutto miesięcznego abonamentu  

wypełnia Wykonawca
	Podatek VAT

%
	Prognozowana miesięczna wielkość zamówienia 




wg Zamawiającego
	Miesięczna wartość zamówienia brutto

(Sposób wyliczenia:

f = c * e )

wypełnia Wykonawca
	Łączna wartość zamówienia w okresie 12  miesięcy brutto

Sposób wyliczenia:

g = f*12

wypełnia Wykonawca

	a
	b
	c
	d
	e
	f
	g

	1
	Cena dostępu do Internetu w lokalizacji: Piła al. Niepodległości 24; minimum 4Mb/s [oferowany:……………………Mb/s]
	
	
	1
	
	

	2
	Cena dostępu do Internetu w lokalizacji: Kalisz ul. Serbinowska 5; minimum 4Mb/s [oferowany:……………………Mb/s]
	
	
	1
	
	

	3
	Cena dostępu do Internetu w lokalizacji: Leszno ul. Śniadeckich 5; minimum 4Mb/s [oferowany:……………………Mb/s]
	
	
	1
	
	

	4
	Cena dostępu do Internetu w lokalizacji: Konin ul. Zakładowa 4; minimum 4Mb/s [oferowany:……………………Mb/s]
	
	
	1
	
	

	5
	RAZEM (suma wierszy 1-4)
CENA OFERTY:
	
	
	
	
	








…………………………………………





(pieczęć i podpis osoby uprawnionej 

do składania oświadczeń woli 
w imieniu wykonawcy)

Miejscowość ............................................ dnia ........................................... roku.
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