Załącznik nr 8 do SIWZ
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

zawarta w dniu ………………….. w Poznaniu pomiędzy:

Województwem Wielkopolskim – Wojewódzkim Urzędem Pracy w Poznaniu,                                       ul. ………………, NIP …………………., reprezentowanym przez Barbarę Kwapiszewską – Dyrektor Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu, na podstawie Upoważnienie Marszałka Województwa Wielkopolskiego z dnia …………, 

zwanym dalej Zamawiającym,
a

............................................................. z siedzibą w ................................. 

ul. ................................................................................, 

reprezentowanym przez: ..............................................................................................................., 

zwanym dalej Wykonawcą,

zaś wspólnie zwanymi w dalszej części Umowy Stronami.
W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907, z późn. zm.) oraz w szczególności zgodnie z przepisami Rozdziału 13c Zlecanie działań aktywizacyjnych Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 149), Strony ustaliły co następuje:

PRZEDMIOT UMOWY 
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego działań aktywizacyjnych dla 1 500 osób długotrwale bezrobotnych, dla których jest ustalony II albo III profil pomocy, skierowanych do Wykonawcy przez Powiatowy Urząd Pracy w Czarnkowie, Kaliszu, Poznaniu, Słupcy i Wągrowcu, zwany dalej Powiatowy Urząd Pracy lub PUP oraz doprowadzenie skierowanych bezrobotnych do podjęcia odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej, utrzymanie ich przez okres                          co najmniej 180 dni i osiągnięcie dzięki temu wskaźników skuteczności zatrudnieniowej i utrzymania w zatrudnieniu. 

2. Umowa realizowana będzie zgodnie z postanowieniami SIWZ oraz ofertą Wykonawcy                z dnia ------2015 roku, które stanowią integralną część niniejszej Umowy odpowiednio jako Załącznik nr 7 oraz nr 6. 

3. Minimalny oczekiwany wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej to 50%, ustalony                na podstawie definicji określonej w Rozdz. 3 pkt  3.7 SOPZ.

4. Minimalny oczekiwany wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu to 40%, ustalony                     na podstawie definicji określonej w Rozdz. 3 pkt  3.8 SOPZ.

5. Niezależnie od obowiązków, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do: 

a) osiągnięcia wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej i wskaźnika utrzymania                     w zatrudnieniu na poziomie określonym w ust. 3  i 4 niniejszego paragrafu,

b) dokumentowania realizacji przedmiotu umowy z należytą starannością, w tym spełnienia warunków uprawniających do wypłaty poszczególnych części wynagrodzenia,

c) udzielania pisemnych wyjaśnień i współpracy z PUP oraz z Zamawiającym, w tym przekazywania wszelkich informacji mających wpływ na status Uczestnika lub status bezrobotnego, 
d) sporządzania i przekazywania Zamawiającemu raportów dotyczących wykonywania przedmiotu zamówienia,
e) przekazywania danych statystycznych w zakresie realizacji przedmiotu umowy,

f) uczestniczenia w monitoringu oraz ocenie efektów działań aktywizacyjnych,
g) podpisania z Województwem Wielkopolskim oraz PUP, uczestniczącymi w zlecaniu działań aktywizacyjnych, Umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych, 
h) realizowania innych obowiązków wynikających z niniejszej umowy oraz SIWZ.

6. Wykonawca powierza wykonanie części przedmiotu umowy w zakresie _____________ podwykonawcom. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechania podwykonawców
.

OKRES REALIZACJI UMOWY

1. Umowa zawarta zostaje na czas określony do dnia 31.07.2017 r. Okres realizacji Umowy obejmuje rozliczenie jej wykonania oraz analizę efektów.   

2. Planowany harmonogram realizacji Umowy obejmuje:

a) przygotowanie do świadczenia działań aktywizacyjnych, w tym uruchomienie przez Wykonawcę Ośrodków oraz wykonanie odpowiednich analiz - do 60 dni od dnia podpisania niniejszej Umowy,

b) realizację działań aktywizacyjnych - w okresie od dnia przekazania Wykonawcy List Uczestników lub ich aktualizacji (dla każdego Uczestnika termin ten liczony będzie osobno w zależności od terminu przekazania Wykonawcy Jego nazwiska na Liście) lecz nie później niż do dnia 31.12.2016 r. (termin zakończenia działań aktywizacyjnych),
c) wspieranie Uczestników w utrzymywaniu odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej – do 180 dni od dnia zakończenia działań aktywizacyjnych, nie później niż do dnia 30.06.2017 r.,
d) doręczenie Zamawiającemu ostatniego wniosku o wypłatę wynagrodzenia  do dnia 03.07.2017 r., a po jego akceptacji doręczenie ostatniej faktury najpóźniej do dnia 15.07.2017 r.
e) rozliczenie realizacji umowy – do dnia 31.07.2017 r.
SZCZEGÓŁOWE OBOWIĄZKI WYKONAWCY 

1. Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia pięciu analiz lokalnych rynków pracy (obszar właściwy dla działalności każdego PUP) ze szczególnym uwzględnieniem barier w zatrudnieniu dla długotrwale bezrobotnych z określonym II albo III profilem pomocy. 

2. Niezależnie od obowiązku określonego w ust. 1 niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia kolejnych pięciu analiz dla obszarów właściwych 
dla działalności każdego PUP z uwzględnieniem podaży i popytu na dany rodzaj działalności gospodarczej. W analizach wskazane będą dodatkowo bariery 
w podejmowaniu działalności gospodarczej przez osoby długotrwale bezrobotne, 
z określonym II albo III profilem pomocy. 

3. Analizy, o których mowa w ust. 1 oraz 2 niniejszego paragrafu zostaną przekazane 
do akceptacji Zamawiającego w takim terminie, aby Zamawiający mógł w normalnym trybie zgłosić do nich uwagi (max 5 dni roboczych), a Wykonawca był w stanie je uwzględnić, tak aby ostateczna treść analiz została zatwierdzona przez Zamawiającego najpóźniej w terminie do 60 dni od dnia podpisania niniejszej Umowy.

4. Niezależnie od powyższych obowiązków, Wykonawca zobowiązany jest zastosować wskazane w Ofercie sposoby pozyskiwania do współpracy pracodawców i pozyskiwania ofert pracy dla Uczestników oraz metody doboru Uczestników do proponowanej dla nich odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej.

5. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania innych obowiązków wynikających             z niniejszej Umowy, SIWZ oraz ze złożonej przez Wykonawcę Oferty.

1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić Ośrodek w każdej miejscowości, w której ma siedzibę Powiatowy Urząd Pracy, określony w § 1 ust. 1 niniejszej Umowy. W związku 
z tym w okresie do 60 dni od dnia podpisania niniejszej Umowy Wykonawca zorganizuje lub zaadoptuje Ośrodek w celu zapewnienia obsługi Uczestników. Informację o adresie Ośrodka oraz planowanym terminie jego uruchomienia (w przypadku jego wcześniejszego uruchomienia), Wykonawca obowiązany jest przekazać do wiadomości Zamawiającego oraz odpowiedniego Powiatowego Urzędu Pracy drogą elektroniczną nie później niż w terminie 7 dni od podpisania umowy. Ośrodek musi spełniać kryteria określone w Rozdz. 7 pkt 7.2.3 SOPZ. 
2. Zmiana lokalizacji każdego Ośrodka w trakcie realizacji umowy możliwa jest jedynie                 za pisemną zgodą Zamawiającego, a nowa siedziba musi spełniać kryteria określone w Rozdz. 7 pkt 7.2.3 SOPZ. Wykonawca ma obowiązek poinformowania o zmianie lokalizacji Ośrodka odpowiedni Powiatowy Urząd Pracy i Uczestników, w terminie  7 dni roboczych od zaistnienia takiej sytuacji.
3. Wykonawca zobowiązuje się, że w okresie świadczenia działań aktywizacyjnych, każdy Ośrodek będzie czynny przez ____ dni w tygodniu, przez _____ godzin dziennie,                    w godzinach od ____ do _____, a w każdy _______ (należy wskazać dzień tygodnia) 
w godzinach popołudniowych do godziny ____. Po upływie okresu działań aktywizacyjnych, Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania działalności każdego Ośrodka w wymiarze co najmniej 5 godzin w tygodniu w godzinach popołudniowych.

1. Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania diagnozy sytuacji zawodowej (Diagnoza) Uczestnika przy użyciu następujących metod diagnostycznych:
a) _____
b) _____
c) _____ . 
Dokumentacja potwierdzająca przeprowadzenie Diagnozy zawierała będzie co najmniej elementy wskazane w Rozdz. 7 pkt 7.3 SOPZ.
2. Na podstawie Diagnozy, Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania, wspólnie z Uczestnikiem, Projektu działań aktywizacyjnych, a sporządzona w wyniku tego dokumentacja zawierała będzie co najmniej elementy wskazane w Rozdz. 7 pkt 7.4 SOPZ.
3. Ponadto w ramach minimalnego katalogu usług Wykonawca zobowiązany jest do:

1) przeprowadzenia w ramach Diagnozy _______ indywidualnego/ych spotkań z Uczestnikiem,

2) przeprowadzenia w ramach Projektu działań aktywizacyjnych _______ indywidualnego/ych spotkań z Uczestnikiem,

3) zapewnienia każdemu Uczestnikowi udziału w ______ spotkaniu/ach grupowym/ych (zajęcia informacyjne, zajęcia doskonalące umiejętności poruszania się po rynku pracy, zajęcia z przedsiębiorczości, zajęcia rozwijające umiejętności interpersonalne),

4) doprowadzenia Uczestników do podjęcia odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej, w szczególności poprzez kontakt z pracodawcami, pozyskiwanie ofert pracy, przekazywanie dokumentów aplikacyjnych, udzielanie pracodawcom informacji o Uczestnikach, informowanie Uczestników o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy, 

5) wspierania Uczestników po podjęciu, odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej, w szczególności poprzez monitorowanie  ich sytuacji, w tym utrzymywanie kontaktu z pracodawcami, a w razie konieczności wspieranie Uczestników w podjęciu kolejnej odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej.  

6) Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia Uczestnikowi, który zamieszkuje poza miejscowością, gdzie znajduje się Ośrodek, dojazdu do odpowiedniego Ośrodka lub sfinansowania tych kosztów
.
7) Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia Uczestnikowi opieki nad dziećmi 
do lat 6, lub sfinansowania kosztów takiej opieki
.

PERSONEL WYKONAWCY
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Koordynatora w osobie ________, spełniającego warunki określone w Rozdz. 8 pkt 8.2 SOPZ i wskazanego w ofercie, 
do którego zadań należało będzie w szczególności zapewnienie stałego kontaktu 
z Zamawiającym oraz PUP, reprezentowanie Wykonawcy w stosunku 
do Zamawiającego i PUP w sprawach dotyczących realizacji Umowy oraz podejmowanie w imieniu Wykonawcy decyzji wiążących.

2. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia _____ Opiekunów, spełniających warunki określone w Rozdz. 8 pkt 8.3 SOPZ i wskazanych w ofercie. Maksymalna liczba Uczestników przypadająca dla jednego Opiekuna wynosi 75. Wykonawca poda 
do wiadomości każdego Uczestnika imię i nazwisko Opiekuna oraz jego dane kontaktowe, a w przypadku zmiany Opiekuna, poinformuje o tym Uczestnika najpóźniej 
w terminie 7 dni roboczych. Zadania Opiekuna określa Rozdz. 8  pkt 8.3 SOPZ.

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia w każdym Ośrodku w wymiarze _____ godzin tygodniowo, pomocy psychologicznej, która świadczona będzie przez osobę spełniającą warunki określone w Rozdz. 8 pkt 8.4 SOPZ i wskazaną w ofercie. Zadania Psychologa określa Rozdz.8 pkt 8.4 SOPZ.
WYNAGRODZENIE

1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu niniejszej umowy (cena oferty brutto) wynosi ___ zł brutto (słownie _______________).

2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 niniejszego paragrafu uwzględnia wszystkie zobowiązania i koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy.
3. Maksymalna jednostkowa kwota wynagrodzenia brutto (cena jednostkowa brutto), która stanowi wynagrodzenie Wykonawcy za realizację przedmiotu Umowy w zakresie jednego Uczestnika (Wynagrodzenie), wynosi ______ zł brutto (słownie _______________). 
4. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie 
w 4 częściach, po spełnieniu warunków określonych w SIWZ:

1) 20% kwoty wynagrodzenia brutto, wskazanej w ust. 3 niniejszego paragrafu umowy, za dokonanie diagnozy sytuacji zawodowej Uczestnika (Diagnoza) 
i zaprojektowanie działań aktywizacyjnych mających na celu podjęcie przez Uczestnika odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej (Projekt), zwane dalej „I częścią wynagrodzenia”,

2) 20% kwoty wynagrodzenia brutto, wskazanej w ust. 3 niniejszego paragrafu umowy, za doprowadzenie Uczestnika do podjęcia odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej trwającej przez okres co najmniej 14 dni, zwane dalej „II częścią wynagrodzenia”,

3) 30% kwoty wynagrodzenia brutto, wskazanej w ust. 3 niniejszego paragrafu umowy, za utrzymanie przez Uczestnika odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej podjętej w wyniku działań Wykonawcy, przez okres minimum 90 dni, zwane dalej „III częścią wynagrodzenia”,

4) 30% kwoty wynagrodzenia brutto, wskazanej w ust. 3 niniejszego paragrafu umowy, za utrzymanie przez Uczestnika odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej podjętej w wyniku działań Wykonawcy, przez okres minimum 180 dni, zwane dalej „IV częścią wynagrodzenia”.

5. Każda z części wynagrodzenia, o których mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu umowy, wypłacana będzie na wniosek Wykonawcy, składany do Zamawiającego nie częściej             niż jeden raz w miesiącu, w terminie do 5 dnia miesiąca, wraz z dokumentami potwierdzającymi spełnienie warunków uprawniającego do wypłaty danej części wynagrodzenia. 
6. Zamawiający zastrzega sobie każdorazowo 14 dni na dokonanie weryfikacji wniosku             i jego akceptację. W przypadku braku akceptacji wniosku Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia korekty wniosku, uwzględniającej wszystkie uwagi Zamawiającego. 
7. Spełnienie warunku uprawniającego do wypłaty Wynagrodzenia następuje w przypadku:

a) I części wynagrodzenia, o której mowa w ust. 4 pkt 1 niniejszego paragrafu umowy – nie później niż do dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych,                           tj. najpóźniej w terminie określonym w pkt 5.2.2 SOPZ,

b) II części wynagrodzenia, o której mowa w ust. 4 pkt 2 niniejszego paragrafu umowy - nie później niż do 14 dnia od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych, określonego w pkt 5.2.2 SOPZ;

c) III części wynagrodzenia, o której mowa w ust. 4 pkt 3 niniejszego paragrafu umowy – nie później niż do 90 dnia od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych, określonego w pkt 5.2.2 SOPZ,

d) IV części wynagrodzenia, o której mowa w ust. 4 pkt 4 niniejszego paragrafu umowy – nie później niż do 180 dnia od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych, określonego w pkt 5.2.2 SOPZ.

8. Każda z części Wynagrodzenia może zostać wypłacona Wykonawcy tylko raz, w związku z działaniami realizowanymi dla danego Uczestnika. Dotyczy to także sytuacji, w której w miejsce danego Uczestnika, w wyniku rekrutacji uzupełniającej, wstępuje inny Uczestnik. W takiej sytuacji Uczestnik skierowany do działań aktywizacyjnych w wyniku rekrutacji uzupełniającej zajmuje miejsce Uczestnika dotychczas korzystającego ze wsparcia Wykonawcy. Zamawiający zaleca, aby Wykonawca jeszcze raz przeprowadził wszystkie te działania, które podjął w stosunku do ustępującego Uczestnika. W przypadku Uczestnika skierowanego do aktywizacji w wyniku rekrutacji uzupełniającej, Wykonawca nie jest uprawniony do otrzymania tych części Wynagrodzenia, które otrzymał za dotychczas aktywizowanego Uczestnika                        tj. odpowiednia część Wynagrodzenia może być wypłacona Wykonawcy tylko raz.
9. Niezależnie od formy odpowiedniej pracy Uczestnika, w tym umowy o pracę lub umowy cywilnoprawnej, z wyłączeniem umowy o dzieło, Wykonawca jest uprawniony                              do odpowiedniej części Wynagrodzenia (w zakresie części II, III albo IV), jeżeli uzyskiwane przez Uczestnika miesięczne wynagrodzenie wynosi co najmniej 50% minimalnego wynagrodzenia za pracę. W przypadku gdy umowa trwa co najmniej 14 dni (dotyczy to II części wynagrodzenia) wynagrodzenie Uczestnika przeliczane jest                         na pełen miesiąc odpowiedniej pracy, a nie na okres jedynie 14 dni. W przypadku gdy umowa lub umowy trwają dłużej niż jeden miesiąc (dotyczy to III albo IV części wynagrodzenia), wynagrodzenia Uczestnika liczone jest w wymiarze średniomiesięcznym, czyli średni miesięczny wymiar wynagrodzenia Uczestnika uzyskiwany w okresie trwania tej umowy. W przypadku zawarcia przez Uczestnika więcej niż jednej umowy, liczone jest średnie miesięczne wynagrodzenie Uczestnika uzyskiwane ze wszystkich tych umów.
10. Wysokość części maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia Wykonawcy (w zakresie II, III, IV części wynagrodzenia) uzależniona będzie od wielkości wynagrodzenia uzyskiwanego przez Uczestnika. W relacji do minimalnego wynagrodzenia za pracę kształtuje się ono na poziomie:

a) 30% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, w przypadku uzyskania przez Uczestnika wynagrodzenia w wysokości od 50% minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie z wymogami prawa obowiązującymi w tym zakresie) do poniżej 60% minimalnego wynagrodzenia,

b) 50% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, w przypadku uzyskania przez Uczestnika wynagrodzenia w wysokości od 60% minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie z wymogami prawa obowiązującymi w tym zakresie) do poniżej 80% minimalnego wynagrodzenia,

c) 70% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, w przypadku uzyskania przez Uczestnika wynagrodzenia w wysokości od 80% minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie z wymogami prawa obowiązującymi w tym zakresie) do poniżej 100% minimalnego wynagrodzenia,

d) 100% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, 
w przypadku uzyskania przez Uczestnika wynagrodzenia w wysokości 100% 
i więcej minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie z wymogami prawa obowiązującymi 
w tym zakresie);

11. Wskazane w ust. 10 lit. a – d niniejszego paragrafu umowy kwoty minimalnego wynagrodzenia, Uczestnik ma uzyskiwać:

· w okresie 14 dni  w przeliczeniu na pełen miesiąc odpowiedniej pracy,

· w wymiarze średniomiesięcznym w każdym miesiącu kalendarzowym składającym się na okres 90 albo 180 dni i to nawet w sytuacji kiedy występują przerwy 
w wykonywaniu odpowiedniej pracy. 

Oznacza to, że dla obliczenia wynagrodzenia należnego Wykonawcy, uwzględniany jest średni miesięczny wymiar wynagrodzenia Uczestnika uzyskiwany w okresie trwania Jego umowy. W przypadku zawarcia przez Uczestnika więcej niż jednej umowy, liczone jest średnie miesięczne wynagrodzenie Uczestnika uzyskiwane ze wszystkich tych umów. Wysokość wynagrodzenia w każdym miesiącu składającym się na okres 90 albo 180 dni może być inna, ale średnie miesięczne wynagrodzenie za taki okres musi zawierać się w granicach, o których mowa w ust. 10 lit. a – d niniejszego paragrafu umowy.

12. Uprawnienie do wypłaty II części Wynagrodzenia Wykonawca nabędzie również 
w przypadku, kiedy Uczestnik podejmie z własnej inicjatywy odpowiednią pracę lub działalność gospodarczą, o ile Wykonawcy przysługuje za tego Uczestnika prawo 
do wypłaty I części Wynagrodzenia. Powyższe postanowienie obowiązuje analogicznie w przypadku wypłaty III i IV części Wynagrodzenia tj. o ile Wykonawcy przysługuje 
za tego Uczestnika prawo do wypłaty I części Wynagrodzenia. 

13. Wykonawca  przekaże Zamawiającemu, w drugim miesiącu kalendarzowym obowiązywania umowy Harmonogram fakturowania, zgodnie z wzorem stanowiącym Załącznik nr 4 do umowy  który uwzględniał będzie szacowane wedle najlepszej wiedzy Wykonawcy kwoty wynagrodzenia w ujęciu miesięcznym oraz rocznym, na jakie Wykonawca spodziewa się wystawić faktury. Harmonogram  podlegał będzie akceptacji Zamawiającego, w szczególności w zakresie zgodności wskazanych w nim kwot 
i terminów w stosunku do limitów przyznanych Zamawiającemu przez Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej. Poczynając od trzeciego miesiąca kalendarzowego obowiązywania umowy Wykonawca przedkładał będzie Zamawiającemu aktualizacje Harmonogramu, które również wymagają akceptacji Zamawiającego. Aktualizacje Harmonogramu nie stanowią zmiany, która wymaga zawarcia Aneksu do Umowy.

14. W związku z tym, że wynagrodzenie Wykonawcy finansowane jest ze środków Funduszu Pracy maksymalne wynagrodzenie dla Wykonawcy w roku 2015, w roku 2016 oraz w roku 2017 wskazane w harmonogramie fakturowania, ustalone zostaje 
z uwzględnieniem limitów przyznanych na dany rok przez dysponenta Funduszu Pracy. 

15. W sytuacji gdy w wyniku kolejnej aktualizacji harmonogramu roczna kwota do wypłaty roku 2015 albo w roku 2016 albo w roku 2017 uległaby zmianie w stosunku do ostatnio zaakceptowanej przez Zamawiającego aktualizacji harmonogramu, zaktualizowany 
w takiej sytuacji harmonogram może zostać zaakceptowany przez Zamawiającego 
pod warunkiem, że kwoty na rok 2015 albo na rok 2016 albo na rok 2017 będą niższe niż limity na dany rok określone w informacji dysponenta Funduszu Pracy.

16. W sytuacji gdy w wyniku kolejnej aktualizacji harmonogramu roczna kwota do wypłaty 
w roku 2015 albo w roku 2016 albo w roku 2017 przekroczyłaby limity określone 
w informacji dysponenta Funduszu Pracy na dany rok, Zamawiający może zaakceptować zaktualizowany harmonogram pod warunkiem uzyskania od dysponenta Funduszu Pracy zgody na zwiększenie limitu środków Funduszu Pracy na dany rok.

17. W przypadku gdy ustalony w harmonogramie fakturowania limit środków na rok 2015 albo rok 2016 nie będzie mógł zostać wykorzystany, Wykonawca powinien poinformować o tym fakcie Zamawiającego w formie pisemnej, nie później jednak niż 
do dnia 30 września roku, na który limit ten został określony. W ww. informacji Wykonawca zobowiązany jest podać wysokość środków, które nie zostaną wykorzystane w dany roku kalendarzowym. Na podstawie tej informacji Zamawiający zwróci się do dysponenta Funduszu Pracy z wnioskiem o zmniejszenie ww. limitu 
w danym roku i przesunięcie środków na rok następny.

18. Z racji tego, że poszczególne części wynagrodzenia będą wypłacane w ramach kwot (limitów) wynikających z przyznanych Zamawiającemu środków Funduszu Pracy 
na dany rok kalendarzowy,  termin zapłaty faktur wystawionych przez Wykonawcę musi mieścić się w limitach Funduszu Pracy przyznanych Zamawiającemu na dany rok kalendarzowy. Z uwagi na przyznane limity, Wykonawca nie będzie uprawniony 
do żadnych roszczeń w stosunku do Zamawiającego ani do naliczania odsetek. 


W przypadku nieotrzymania środków przeznaczonych na finansowanie działań aktywizacyjnych z Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej Zamawiający jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym. W takiej sytuacji Wykonawca jest uprawniony do żądania wypłaty wynagrodzenia za dotychczas wykonany zakres przedmiotu Umowy.

19. Wykonawcy nie przysługuje:

a) 
I część wynagrodzenia, jeżeli po zakończeniu okresu, o którym mowa w Rozdz. 5 pkt 5.2.2. SOPZ (tj. po zakończeniu realizacji działań aktywizacyjnych) dokona Diagnozy i przygotuje Projekt. 

b) 
II, III i IV część wynagrodzenia, jeżeli po zakończeniu okresu, o którym mowa 
w Rozdz. 5 pkt 5.2.2. SOPZ (tj. po zakończeniu realizacji działań aktywizacyjnych) doprowadzi Uczestnika do podjęcia odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej, która zostanie następnie utrzymana przez okres odpowiednio 
co najmniej 14 dni, 90 dni lub 180 dni.

20. Wykonawca uprawniony jest do wystawienia faktury w terminie 7 dni po uzyskaniu pisemnej akceptacji ze strony Zamawiającego wniosku (lub jego korekty) oraz akceptacji dokumentów potwierdzających spełnienie warunków do wypłaty danej części Wynagrodzenia. Faktura w miesiącu grudniu 2015 i 2016 r. musi być doręczona Zamawiającemu odpowiednio do dnia 20 grudnia danego roku. Ostatnia faktura musi zostać dostarczona Zamawiającemu najpóźniej 15.07.2017 r. Wykonawca wystawi fakturę na Zamawiającego, to jest Wojewódzki Urząd Pracy w Poznaniu, 
ul. Kościelna 37, 60-537 Poznań, NIP 778-13-79-161 oraz doręczy na ww. adres. Wystawiona przez Wykonawcę faktura winna zawierać następujące dane:

1) wskazanie części wynagrodzenia (I, II, III lub IV),
2) liczbę Uczestników, dla których Wykonawca wykonał usługę,

3) wysokość części maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia Wykonawcy (w zakresie II, III, IV części wynagrodzenia) w zależności od wynagrodzenia uzyskiwanego przez Uczestnika.

Faktura płatna będzie w terminie 14 dni roboczych od dnia jej doręczenia, z zastrzeżeniem, że warunkiem zachowania powyższego terminu płatności jest posiadanie przez Zamawiającego środków finansowych z Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z przeznaczeniem na finansowanie przedmiotu zamówienia. 
W przypadku braku środków wynagrodzenie będzie wypłacone po ich uzyskaniu. 
W takim przypadku Wykonawca nie będzie uprawniony do żadnych roszczeń 
w stosunku do Zamawiającego ani do naliczania odsetek.
21. Wykonawca za czynności objęte niniejszą umową, poza wynagrodzeniem określonym 
w ust. 1 niniejszego paragrafu, nie może pobierać żadnych dodatkowych wynagrodzeń, w tym obciążać pracodawców kosztami prowadzonych przez Niego działań aktywizacyjnych.
ZWROT ŚRODKÓW
1. W przypadku nieosiągnięcia wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej co najmniej 
na poziomie określonym w § 1 ust. 3 niniejszej umowy, Wykonawca zwraca Zamawiającemu środki w wysokości ustalonej według następującego wzoru:

Z1 = K1 x (Wsz – Wszo),

gdzie znaczenie poszczególnych symboli jest następujące:

 Z1 – kwota zwrotu,

 K1 – suma I i II części wynagrodzeń otrzymanych przez Wykonawcę,

Wsz – deklarowany wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej,

Wszo – osiągnięty wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej.

2. Wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu co najmniej na poziomie określonym w § 1 ust. 4 niniejszej umowy Wykonawca zwraca środki w wysokości ustalonej według następującego wzoru:

Z2 = K2 x (Wuz – Wuzo),

gdzie znaczenie poszczególnych symboli jest następujące:

Z2 – kwota zwrotu,

K2 – suma III części wynagrodzeń otrzymanych przez Wykonawcę,

Wuz – deklarowany wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu,

Wuzo – osiągnięty wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu.

3. Zwrot środków opisanych w ust. 1 i 2 niniejszej umowy następuje w terminie 14 dni 
od dnia doręczenia wezwania do ich zwrotu, na rachunek bankowy Zamawiającego 
nr _____________________. Jeżeli Wykonawca nie dokona zwrotu wynagrodzenia, Zamawiający potrąci tę należność z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia, określonego w § 7 ust. 1 Umowy. W przypadku, gdy przysługujące Wykonawcy wynagrodzenie nie wystarczy na pokrycie całej należności z tytułu zwrotu wynagrodzenia, Zamawiający pozostałą część pokrywa z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy.

NIEWYKONANIE LUB NIENALEŻYTE WYKONANIE UMOWY

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy 
w formie kar umownych.

2. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający niezwłocznie zawiadamia Wykonawcę o stwierdzonych uchybieniach 
i wzywa Wykonawcę do ich usunięcia, w wyznaczonym terminie, który będzie nie krótszy niż 10 dni roboczych od daty otrzymania pisemnego zawiadomienia.

3. W przypadku braku usunięcia uchybień w terminie, o którym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy w całości lub części lub jej wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym. 

4. W razie odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 25% wartości umowy określonej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy.

5. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości po 5 % wartości umowy określonej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy jeden niewykonany element  przedmiotu umowy (§ 4 ust. 3, § 5 ust. 3 pkt 1 lub pkt 2 lub pkt 3, § 5 ust. 3 pkt 6
 lub 
pkt 7
, § 6 ust. 2 lub ust. 3, § 12 ust. 2
).

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia, na zasadach ogólnych, odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.

7. Obciążenie Wykonawcy karami umownym następować będzie na podstawie not obciążeniowych wystawianych przez Zamawiającego. 
8. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej każdorazowo w terminie 7 dni od daty wezwania do jej zapłacenia, co jest warunkiem wypłaty wynagrodzenia 
za przedmiot umowy. 

9. W przypadku gdy wynagrodzenie Wykonawcy nie wystarcza na pokrycie całości należności z tytułu kary umownej, Zamawiający pobiera należność z tytułu kary umownej (wraz z  ustawowymi odsetkami) z zabezpieczenia należytego wykonania umowy.  

10. W każdym przypadku rozwiązania umowy Wykonawca ma obowiązek wstrzymania realizacji usług w trybie natychmiastowym.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe wyłącznie 
w celu prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy.

2. Bezrobotny, który skierowany zostanie do Wykonawcy jest zobowiązany złożyć oświadczenie, którego wzór stanowi załącznik nr 3 do Umowy. Oświadczenia przechowuje Wykonawca.

3. Dane osobowe mogą być przetwarzane przez Wykonawcę wyłącznie w celu aktywizacji, monitoringu, kontroli i sprawozdawczości w ramach zleconych działań aktywizacyjnych w zakresie określonym w niniejszej umowie oraz w Umowie o świadczenie usług aktywizacyjnych zawartej z Województwem Wielkopolskim i właściwymi Powiatowymi Urzędami Pracy.

4. Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca przestrzega zasad wskazanych 
w niniejszym paragrafie Umowy, w ustawie o ochronie danych osobowych oraz 
w przepisach wykonawczych do ww. ustawy.

5. Wykonawca nie decyduje o celach i środkach przetwarzania powierzonych danych osobowych.

6. Przetwarzanie przez Wykonawcę danych osobowych w systemie informatycznym, jest możliwe pod warunkiem, że Wykonawca zapewnia, że system ten spełnia wymagania określone w przepisach dotyczących ochrony danych osobowych.

7. W stosunkach pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, w tym w celu ustalenia zakresu ewentualnych roszczeń regresowych, wszelką odpowiedzialność, tak wobec osób trzecich, jak i wobec Zamawiającego, za szkody wynikające z niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych, ponosi Wykonawca.

8. Wykonawca przed rozpoczęciem przetwarzania danych osobowych podejmie odpowiednie środki zabezpieczające zbiór danych.

9. W przypadku realizacji części Zamówienia wiążącego się z przetwarzaniem danych osobowych przez podwykonawców, Wykonawca zobowiązuje się w umowie 
z podwykonawcą zastrzec, że takie działanie będzie realizowane zgodnie 
z postanowieniami właściwych przepisów o ochronie danych osobowych.

10. Wykonawca prowadzi ewidencję osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych w związku z realizacją Umowy.

11. Wykonawca jest zobowiązany do podjęcia wszelkich kroków służących zachowaniu przez osoby mające dostęp do powierzonych danych osobowych, danych osobowych 
w poufności.

12. Wykonawca niezwłocznie informuje Zamawiającego o:

a) każdym przypadku naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewłaściwym użyciu;

b) wszelkich czynnościach z własnym udziałem lub udziałem podwykonawców 
w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych prowadzonych 
w szczególności przed Generalnym Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, urzędami państwowymi, policją lub przed sądem.

13. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia Zamawiającemu, na każde jego żądanie, informacji na temat przetwarzania danych osobowych, o których mowa w niniejszym paragrafie Umowy.

14. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu, w miejscach, w których są przetwarzane dane osobowe, dokonanie kontroli zgodności przetwarzania danych z ustawą o ochronie danych osobowych.

15. Wykonawca jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń dotyczących poprawy jakości zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporządzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez Zamawiającego.

MONITORING I SPRAWOZDAWCZOŚĆ
1. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia bieżącego monitoringu realizacji Umowy na potrzeby oceny efektywności realizacji działań aktywizacyjnych.

2. Wykonawca ma obowiązek przekazywania Zamawiającemu Raportów: miesięcznych oraz końcowego. 

3. Raporty miesięczne sporządzane będą za miesiące kalendarzowe, począwszy 
od miesiąca, w którym rozpoczęto realizację działań aktywizacyjnych i przekazywane 
do Zamawiającego, w terminie do 10. dnia następnego miesiąca. Raport miesięczny uwzględniał będzie w szczególności informację o przebiegu działań aktywizacyjnych 
w danym miesiącu, w tym opis pojawiających się problemów, wnioski i rekomendacje 
co do dalszych działań, informację o przeprowadzonych w tym okresie spotkaniach grupowych wraz z konspektem z każdego spotkania, listy Uczestników tych spotkań wraz z podpisami osób obecnych. Wzór Raportu miesięcznego stanowi Załącznik nr 5 do Umowy.

4. W Raporcie końcowym Wykonawca wskaże wnioski wynikające z realizacji działań aktywizacyjnych oraz dokona podsumowania efektów realizacji przedmiotu Umowy
i doręczony zostanie Zamawiającemu najpóźniej w terminie do dnia 14.07.2017r. 

5. Raporty muszą być przekazywane Zamawiającemu w formie pisemnej oraz drogą elektroniczną. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do bieżącego przekazywania Zamawiającemu oraz PUP, danych dotyczących realizacji przedmiotu zamówienia, w szczególności w zakresie danych niezbędnych dla funkcjonowania systemu Syriusz oraz Viator.

ZAGROŻENIA REALIZACJI DZIAŁAŃ AKTYWIZACYJNYCH

1. Zagrożenia realizacji działań aktywizacyjnych wskazane zostały w Rozdz. 13 SOPZ Wykonawca.
2. Zagrożenia realizacji działań aktywizacyjnych, scenariusze działań zapobiegających wystąpieniu /zmniejszających prawdopodobieństwo wystąpienia zidentyfikowanego ryzyka oraz scenariusze działań niwelujących skutki wystąpienia niekorzystnej sytuacji wskazuje oferta Wykonawcy.

KONTROLA 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli realizacji umowy na każdym jej etapie, 
z uwzględnieniem w szczególności wszelkiej dokumentacji dotyczącej realizacji Umowy, w tym dokumentów finansowych. 

2. Wykonawca jest obowiązany udostępniać Zamawiającemu dane i wszystkie niezbędne dokumenty oraz udzielać wyjaśnień w sprawach objętych zakresem kontroli, w szczególności dotyczących dokumentowania świadczonych działań aktywizacyjnych, spełniania warunków uprawniających do wypłaty wynagrodzenia, osiągniętych wskaźników skuteczności zatrudnieniowej oraz utrzymania w zatrudnieniu. Wykonawca ma obowiązek przechowywania dokumentacji w Ośrodkach w okresie ich funkcjonowania, a w późniejszym terminie, w miejscu wskazanym przez Wykonawcę,
o którym poinformuje Zamawiającego.

3. Z przeprowadzonych czynności kontrolnych Zamawiający sporządzi każdorazowo protokół, do którego Wykonawca ma prawo się ustosunkować w formie pisemnej 
w terminie 7 dni. 

SPOSÓB KONTAKTOWANIA SIĘ STRON

1. Strony w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia będą komunikowały się w języku polskim, w szczególności w języku polskim będą sporządzane wszelkie oświadczenia lub dokumenty dotyczące przedmiotu umowy.

2. Strony zobowiązane są do niezwłocznego przekazywania sobie nawzajem informacji mających wpływ na przebieg realizacji przedmiotu zamówienia. W szczególności Wykonawca zobowiązany będzie do udokumentowania (oraz przekazania w formie pisemnej właściwemu PUP oraz Zamawiającemu) informacji mających wpływ 
na pozbawienie Uczestnika statusu osoby bezrobotnej. 

3. Wszelkiego rodzaju korespondencja, w tym pisma, oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, Zamawiający i Wykonawca przekazują pisemnie lub pocztą elektroniczną, z zastrzeżeniem ust. 2 niniejszego paragrafu umowy.
SKARGI

1. W przypadku złożenia przez Uczestnika skargi do PUP lub Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego ustosunkowania się do wszystkich zarzutów w niej zawartych w terminie 3 dni roboczych od otrzymania informacji w tym zakresie. 

2. Skargi złożone do Zamawiającego albo do PUP rozpatrywane będą w trybie przewidzianym przez powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

3. Wykonawca ma obowiązek ustosunkowania się do każdej skargi złożonej do niego bezpośrednio przez Uczestnika w terminie wskazanym w ust. 1 niniejszego paragrafu umowy.
ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY
1. Strony potwierdzają, że Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto określonego     w § 7 ust. 1 Umowy, co stanowi kwotę ....................... zł 

2. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostało wniesione w formie ………................ 

3. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy służy do pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, w tym z tytułu zwrotu środków 
w przypadku określonym w § 8 niniejszej umowy, a także kar umownych bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy.

4. Zamawiający zwróci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu Umowy pod rygorem uznania, że został on wykonany należycie. 

5. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia 
na jedną lub kilka form jedynie na warunkach określonych w przepisach prawa zamówień publicznych. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości. 

6. Zabezpieczenie wniesione w pieniądzu będzie przechowywane na oprocentowanym rachunku bankowym i zostanie zwrócone wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji za przelew na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę.

ARCHIWIZACJA DOKUMENTÓW

1. Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania dokumentacji związanej z realizacją Umowy do dnia 31 grudnia 2027 r. w sposób zapewniający dostępność, poufność                   i bezpieczeństwo oraz do informowania Zamawiającego o miejscu archiwizacji dokumentów związanych z realizacją przedmiotu Umowy. 

2. W przypadku zmiany miejsca archiwizacji dokumentów oraz w przypadku zawieszenia albo zaprzestania przez Wykonawcę działalności przed terminem określonym w ust. 1 niniejszego paragrafu Umowy, Wykonawca zobowiązuje się uprzednio pisemnie poinformować Zamawiającego o miejscu archiwizacji dokumentów związanych                       z realizacją przedmiotu Umowy. 

ZMIANA POSTANOWIEŃ UMOWY
1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień Umowy w przypadku: 

a) 
zaistnienia okoliczności uniemożliwiających zrekrutowanie 1 500 Uczestników; Zamawiający jest uprawniony do zmniejszenia liczby Uczestników maksymalnie 
o 25% i jednocześnie proporcjonalnego zmniejszenia wynagrodzenia - w takim przypadku Wykonawcy nie będzie przysługiwało wobec Zamawiającego jakiekolwiek roszczenie z tego tytułu;

b) 
wystąpienia konieczność zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany:

· stawki podatku od towarów i usług,

· wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie 
art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
· zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.

2. W związku z finansowaniem zamówienia z Funduszu Pracy żadna zmiana Umowy                 nie może doprowadzić do zwiększenia maksymalnego Wynagrodzenia Wykonawcy określonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy ani zmiany maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia, określonej w § 7 ust. 3 Umowy.
3. Wszelkie zmiany Umowy mogą być dokonywane jedynie w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Wykonawca zobowiązuje się nie udostępniać osobom trzecim informacji uzyskanych              w trakcie wykonywania Umowy bez pisemnej zgody Zamawiającego.

2. Wszelkie spory wynikające z realizacji Umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze 
dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.
4. Integralną częścią Umowy są następujące załączniki:

Załącznik nr 1 
Wniosek o wypłatę dotyczący I części wynagrodzenia.
Załącznik nr 2 
Wniosek o wypłatę dotyczący II, III lub IV części wynagrodzenia. Załącznik nr 3 
Oświadczenie Uczestnika dotyczące danych osobowych.
Załącznik nr 4 
Harmonogram fakturowania.
Załącznik nr 5 
Raport miesięczny. 
Załącznik nr 6 
Oferta Wykonawcy.
Załącznik nr 7 
SIWZ.
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