. 2
Wojewodzki Urzad Pracy Q )
w Poznaniu e Peney”

Znaczenie sektora M SP
dla rozwoju Wielkopolski

Raport z analizy oraz badania spotecznego
dotycz acego przedsi ebiorstw sektora M SP
w wojewodztwie wielkopolskim

Poznan, listopad 2012



SPIS TRESCI

2.1
2.2.
2.3.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

3.7.

6.1.
6.2.
6.3.

6.4.

6.5.
6.6.

6.7.
6.8.

8.1.
8.2.
8.3.
9.1.
9.2.

9.3.
10.

10.1.
10.2.
10.1.

11.

11.1.
11.2.

11.3.
11.4.

WPROWADZENIE

OPIS METODOLOGII BADANIA

Dobér préby do badania ilosciowego ,Zarzadzajacy / wiasciciele firm z sektora MSP w
Wielkopolsce”

Dobér préby do badania jakosciowego ,Badanie ekspertéw branz sektora MSP”

Wykorzystane metody analizy i prognozowania

CHARAKTERYSTYKA SEKTORA | JEGO BRAN Z W REGIONIE

Definicja sektora MSP.

Analiza struktury sektora MSP w Wielkopolsce

Analiza struktury sektora MSP w subregionach i powiatach Wielkopolski

Srednia liczba przedsiebiorstw sektora MSP na 10 tys. mieszkancéw w Wielkopolsce

Nowo powstale przedsiebiorstwa sektora MSP w Wielkopolsce i bariery ich rozwoju

Struktura przedsiebiorstw sektora MSP ze wzgledu na profil dziatalnoéci

Udziat mikro i matych przedsiebiorstw w tworzeniu wartosci produkcji sprzedanej przemystu w
Wielkopolsce

ZASIEG TERYTORIALNEGO DZIALANIA PRZEDSI EBIORSTW SEKTORA MSP MAJACYCH
SIEDZIBE W WIELKOPOLSCE

SYTUACJI EKONOMICZNEJ SEKTORA M SP W REGIONIE

SAMOOOCENA KONDYCJI FIRM M SP PRZEZ PRZEDSTAWICIELI SEKTORA

Ocena obecnej sytuacji ekonomicznej podmiotéw sektora MSP

Prognoza zmian sytuaciji sektora MSP w perspektywie 5 lat

Gléwne czynniki ostabiajace kondycje sektora MSP

Charakterystyka tempa rozwoju sektora MSP w Wielkopolsce oraz ocena otoczenia
konkurencyjnego w branzy wg modelu 5 sit Portera

Ocena sytuac;ji firmy

Zrédta finansowania dziatalnosci przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce

Ocena zmiany sytuacji przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce w ciagu ostatnich 5 lat (od
2008 roku)

Ocena zmiany sytuacji przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce w ciggu najblizszych 2 lat
INNOWACJE W FIRMACH SEKTORA M SP W WIELKOPOLSCE

SAMOOCENA POZYCJI KONKURENCYJNEJ PRZEDSI EBIORSTW SEKTORA MSP Z
TERENU WIELKOPOLSKI

Samoocena pozycji i czynniki przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw sektora MSP z terenu
Wielkopolski

Silne strony przedsiebiorstw sektora MSP z terenu Wielkopolski

Stabe strony przedsiebiorstw sektora MSP z terenu Wielkopolski

KLUCZOWE CZYNNIKI SUKCESU W BRAN ZY

Gléwne czynniki przewagi konkurencyjnej w ocenie przedsiebiorcéw sektora MSP w Wielkopolsce
Samoocena pozycji konkurencyjnej podmiotéw sektora MSP z terenu Wielkopolski pod wzgledem
kluczowych czynnikéw sukcesow

Rekomendowane kierunki zmian w przedsiebiorstwach sektora MSP w Wielkopolsce nakierowane
na poprawe ich pozycji konkurencyjnej w obszarach kluczowych czynnikéw sukcesu
NAJWAZNIEJSZE BARIERY PROWADZENIA BIE ZACEJ DZIALALNO SCI

Bariery prowadzenie biezacej dziatalnosci

Ocena wplywu kryzysu na kondycje i rozw6j przedsiebiorstw sektora MSP

Sposoby przetamywania barier w prowadzeniu biznesu

GLOWNE CELE STRATEGICZNE WIELKOPOLSKICH PRZEDSI EBIORSTW SEKTORA M SP
Gléwne cele strategiczne przedsighiorstw sektora MSP z terenu Wielkopolski

Perspektywy czasowe realizacji celéw strategicznych w przedsigbiorstwach sektora MSP z terenu
Wielkopolski

Gléwne bariery realizacji celéw strategicznych wg przedsiebiorcéw sektora MSP z terenu
Wielkopolski

Szara strefa jako czynnikiem wplywajacy na kondycje firm sektora MSP w Wielkopolsce

o 00 ()] o b

10
10
11
12
16
21
24

28

32

36
39
39
41
43

45

48
49

50

53
56

62

62

63
65
68
68

71

72

77
77
78
81
83
83

86

87
90



12.

12.1.
12.2.
12.3.
12.4.
12.5.

12.6.

13.

13.1.
13.2.
13.3.

13.4.
13.5.

14.

14.1.
14.2.
14.3.
14.4.
14.5.
14.6.
14.7.

15.
16.

16.1.
16.2.
16.3.
16.4.

16.5.

16.6

16.7.

17.
18.
19.
20.
21.
22.

ZATRUDNIENIE W SEKTORZE MSP W WIELKOPOLSCE

Wielkosé¢ zatrudnienia w sektorze MSP w Wielkopolsce

Struktura zatrudnienia w sektorze MSP w Wielkopolsce

Wynagrodzenia w sektorze MSP w Wielkopolsce

Procesy rekrutacji pracownikéw firmach sektora MSP w Wielkopolsce

Procesy budowy kapitatu intelektualnego w firmach sektora MSP w Wielkopolsce

Najbardziej cenione kompetencje i umiejetnosci obecnie brakujacych pracownikéw i kompetencje
pracownikow przysztosci dajacych szanse na skutecznag walke konkurencyjng przedsiebiorstwom

sektora MSP w Wielkopolsce
PODMIOTY MSP A INSTYTUCJE WSPARCIA BIZNESU W WIELKOPOLSCE

Znajomo$é instytucje wparcia biznesu wéréd przedstawicieli sektora MSP w Wielkopolsce
Korzystanie z instytucji wsparcia biznesu przez podmioty sektora MSP w Wielkopolsce
Znajomos¢ dziatan instytucji samorzadu lokalnego na rzecz wsparcia biznesu

Oczekiwany zakres wsparcia zewnetrzne ze strony instytucji wsparcia biznesu przedsiebiorczosci
dla przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce

Wspbipraca pracodawcéw sektora MSP w Wielkopolsce z placéwkami edukacyjnymi

ANALIZA OTOCZENIA SPOLECZNO - EKONOMICZNEGO SEKTORA M SP W
WIELKOPOLSCE

Analiza makrootoczenia

Przyrodniczo - technologiczne uwarunkowania regionu

Demograficzne uwarunkowania regionu

Potencjat intelektualny Wielkopolski

Innowacyjnos¢ przedsiebiorstw

Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa

Instytucje otoczenia biznesu

SEKTOR MSP W WIELKOPOLSCE - ANALIZA SWOT

PROGNOZA ROZWOJU SEKTORA M SP W WIELKOPOLSCE

Wyniki badan koniunktury w skali ogélnokrajowej jako kontekst prognozy

Perspektywy zmian w sektorze MSP na $wiecie, w Polsce i w regionie oczami przedsiebiorcéw
sektora MSP

Prognoza rozwoju sektora MSP z zastosowaniem modelu tendencji rozwojowej

Ocena zmian kondycji przedsigbiorstw sektora MSP w ciggu minionych 5 lat jako punkt wyjécia
prognozy

Ocena perspektywy zmiany sytuacji przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce pod wzgledem
kluczowych wskaznikéw dziatalnosci w ciggu najblizszych 2 lat

Wyniki eksperckiej prognozy zmian w sektorze MSP w ciggu najblizszych 2 lat

Dziatania nakierowane na poprawe konkurencyjnosci i wzrost potencjalu rozwojowego
przedsiebiorstw sektora MSP z terenu Wielkopolski

PROPOZYCJE REKOMENDACJI

ANEKS

BIBLIOGRAFIA

SPIS TABEL

SPIS WYKRESOW

SPIS MAP

92
92
95
106
112
115

119

123
123
124
128

129
130
133

133
140
141
143
152
152
152
153
159
159

161
161
164

166
167
169

171
181
196
198
200
202



1. WPROWADZENIE

W Wielkopolsce na koniec grudnia 2011r. zarejestrowanych byto 19 231 podmiotow prowadz acych
dziatalno s¢ w sektorze matych i srednich przedsi ebiorstw (w skrocie M SP), co stanowito 5%
ogolnej liczby zarejestrowanych podmiotéw w tym okr esie.

Na potrzeby projektu przyjeto nastepujacy podziat na sekcje (w oparciu o klasyfikacje PKD 2007):

Sekcja A rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo,

Sekcja B gornictwo i wydobywanie,

Sekcja C przetwoérstwo przemystowe,

Sekcja D wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodna, goraca wode i
powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych,

Sekcja E dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z
rekultywacja,

Sekcja F budownictwo,

Sekcja G handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajac
motocykle,

Sekcja H transport i gospodarka magazynowa,

Sekcja | dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi,

Sekcja J informacja i komunikacja,

Sekcja K dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa,

Sekcja L dziatalno$¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci,

Sekcja M dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna,

Sekcja N dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca,

Sekcja O administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne,

Sekcja P edukacja,

Sekcja Q opieka zdrowotna i pomoc spoteczna,

Sekcja R dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja,

Sekcja U organizacje i zespoty eksterytorialne.

Celem gtéwnym badania byto dokonanie:

= analizy struktury sektora w Wielkopolsce ze wskazaniem jego potencjalu rozwojowego, z
uwzglednieniem roli, jakg sektor petni w regionie (poréwnanie sektora w skali regionéw i
calego kraju),

= oceny aktualnej sytuacji ekonomicznej sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w
wojewodztwie wielkopolskim,

= charakterystyki zjawiska przedsiebiorczo$ci w regionie,

= prognozy przyszitosci rozwoju sektora MSP w wojewddztwie wielkopolskim.
Analizg objete zostaly:

= przedsiebiorstwa mate (zatrudniajace od 10 do 49 pracownikdw),

» przedsiebiorstwa Srednie (zatrudniajace od 50 do 249 pracownikow).
Ponadto dokonano charakterystyki zjawiska przedsiebiorczosci (z uwzglednieniem struktury, sytuaciji
ekonomicznej, stanu rozwoju, znaczenia w regionie, perspektyw rozwoju i obszaru niezbednego

wsparcia) w oparciu o dane zastane (desk research) dla mikroprzedsiebiorstw (zatrudniajgcych od 0
do 9 osob).



Cele szczeqgodtowe projektu zostaty okreslone w nastepujgcy sposob:

1.

2.

Charakterystyka struktury sektora MSP w wojewodztwie wielkopolskim.
Charakterystyka sytuacji ekonomicznej sektora MSP w wojewddztwie wielkopolskim.

Okreslenie stanu rozwoju sektora MSP w Wielkopolsce z uwzglednieniem jego znaczenia w
regionie oraz mocnych i stabych stron (na tle kraju).

Okreslenie szans i barier rozwoju sektora w wojewddztwie wielkopolskim. Wyznaczenie
czynnikéw wspomagajacych oraz hamujgacych jego rozwd;.

Okreslenie znaczenia sektora dla rynku pracy w wojewddztwie wielkopolskim.
Charakterystyka zatrudnienia w sektorze.

Ocena oferty edukacyjnej dla sektora w regionie. Okreslenie zapotrzebowania na kwalifikacje i
kompetencje oraz adekwatnosci oferty edukacyjnej do potrzeb sektora. Ocena dziatan
edukacyjnych wspierajacych rozwoj przedsiebiorczosci w regionie.

Wskazanie perspektyw funkcjonowania sektora w regionie, z uwzglednieniem zagrozen i
szans rozwoju (prognoza).

Prognoza sytuacji ekonomicznej i rozwoju sektora na najblizsze 5 lat.

Wskazanie obszaréw wymagajacych wsparcia dla stabilnego rozwoju sektora.

10. Wskazanie kierunkéw dziatan zmierzajgcych do ograniczenia oddziatywania istniejgcych

barier oraz zaproponowanie adekwatnych form i narzedzi wspierania branzy w regionie, jakie
powinny zosta¢ wdrazane i/lub promowane przez:

 organy rzadowe i samorzgdowe
« instytucje zwigzane z edukacjg i szkolnictwem

« instytucje rynku pracy.



2. OPIS METODOLOGII BADANIA

W celu realizacji projektu postuzono sie, w zalezno$ci od charakteru poszukiwanych informacji,
dwoma typami zrédet zastanymi i wywotanymi. W badaniu uwzgledniono triangulacje
metodologiczng polegajaca na wykorzystaniu kilku uzupetniajacych sie wzajemnie i zr6znicowanych
technik badawczych. Réznorodnos$¢ technik gromadzenia informacji i ich analizy pozwolity lepiej
poznac i zrozumie¢ przedmiot badania oraz stworzy¢ mozliwos¢ dokonywania odniesien i poréwnan.
W badaniu wykorzystane zostaty zaréwno dane wtérne, jak i dane pierwotne, pozyskane w wyniku
badan terenowych.

W ramach projektu przeprowadzone zostaty nastepujgce badania i analizy:

Analiza desk research. Dane pozyskane w ramach desk research zostaly wykorzystane do
okreslenia: znaczenia firm z sektora MSP w ogodle firm (w Wielkopolsce oraz w poszczegdinych
subregionach), struktury sektora, znaczenia sektora dla rynku pracy, kondycji finansowej sektora oraz
poszczegoblnych sekcji. W oparciu o dane zastane przygotowana zostata czesé prognoz dotyczacych
sektora. W ramach tej metody wykorzystano dane statystyczne pochodzace z danych urzedowych
(rejestrowych), w tym demograficznych, danych spisowych, danych gromadzonych przez urzedy,
resorty administracji publicznej, z dostepnych raportow i ekspertyz, rocznikdw statystycznych.

Badanie metod g ilo $ciow 3. Wywiady kwestionariuszowe wspierane komputerowo C ATI (ang.
Computer Assisted Telephone Interview),  badanie zrealizowane metoda telefonicznych wywiadéw
kwestionariuszowych wspieranych komputerowo CATI w $rod wia $cicieli firm lub os6b
zarzadzajacych firmg kompetentnych do udzielenia informacji w zakresie wyznaczonym celami
projektu.

Badanie metod g jako $ciow a. Indywidualne wywiady pogt ebione IDI (ang. Individual in-Depth
Interviews) , przeprowadzone z specjalistami z zakresu ekonomii MSP (5 IDI) oraz przedsiebiorcami
pracujgcymi w sektorze MSP z minimum 5-letnim do$wiadczeniem w sektorze. Wywiady te
dostarczyty opinii i ocen w zakresie stanu, struktury, sytuacji ekonomicznej, potencjatu i perspektyw
rozwojowych sektora MSP oraz pozwolity na okreslenie czynnikéw wspomagajacych i hamujacych
jego rozwéj (w tym szans i zagrozen). Ponadto umozliwity ocene znaczenia sektora MSP dla rynku
pracy oraz aktualnego i planowanego zapotrzebowania na kompetencje i kwalifikacje.

2.1. Dobbr préby do badaniailo $ciowego.

Badanie zrealizowano na probie licz acej 1068 podmiotéw gospodarczych sektora M SP w
Wielkopolsce . Przyjeta wielko$¢ proby zostata ustalona w oparciu o zasady doboru
reprezentatywnego na poziomie btedu szacunku 3% i przy poziomie ufnosci 0,95.

Badanie zostato zrealizowane w $rod wia $cicieli i 0séb zarz adzajacych firmami z sektoraM SP w
Wielkopolsce. Do badania zapraszano przedstawicieli firm kompetentnych do udzielenia
informacji w zakresie wyznaczonym celami projektu ( wybdr os6b byt uzale zniony od stopnia
ztozono sci struktury zarz adzania firm @ — najczesciej byli to wia $ciciele (38%) lub kadra
zarzadzajaca (62%). Badania ilosciowe zostaty przeprowadzone na terenie catej Wielkopolski. Zostaty
nimi objete wylacznie przedsiebiorstwa z sektora MSP dziatajace (niezaleznie od siedziby
firmy/zarzadu) na terenie Wielkopolski w podziale na przedstawione we wprowadzeniu do raportu
sekcje, ktére zostaly zgrupowane dla czytelnosci analizy w 5 grup: rolnictwo*, przemys¥, budownictwo?®,
handel i naprawy pojazdéw samochodowych* oraz ustugi®.

! Grupa ,rolnictwo” sktada sie z sekcji: A (rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo)

2 Grupa ,przemyst’ sklada sie z sekcji: B (gornictwo i wydobywanie), C (przetworstwo przemystowe), D (wytwarzanie i
zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodna, goracg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych), E (dostawa
wody; gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja)

3 Grupa ,budownictwo” sktada sie z sekcji: F (budownictwo)

* Grupa ,handel” sktada sie z sekcji: G (handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wiaczajac motocykle)
® Grupa “ustugi” sktada sie z sekcji: H (transport i gospodarka magazynowa), | (dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i
ustugami gastronomicznymi), J (informacja i komunikacja), K (dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa), L (dziatalnos¢
zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci), M (dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna), N (dziatalnos¢ w zakresie
ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca), O (administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia
spoteczne), P (edukacja), Q (opieka zdrowotna i pomoc spoteczna), R (dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg), U
(organizacje i zespoty eksterytorialne)



Ponadto w trakcie doboru préby zastosowano metod
préby ze wzgl edu na rozktad terytorialny podmiotéw sektora M
subregiony z oddzielnie ujmowanymi stolicami subreg
Podregiony to: kaliski, koninski, leszczynski, pilski, poznanski. Miasta na prawach powiatu to: Kalisz,
Konin, Leszno, Poznan. Po zakonczeniu badania probe poddano procedurom wazenia, tak aby
przeprowadzone analizy odzwierciedlaty zachowania badanej populacji i aby wyniki byly w peni
reprezentatywne dla populaciji przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce.

€ warstwowo — proporcjonalnego doboru
SP. Uwzgledniono podziat na
ionéw - miastami na prawach powiatu

Tabela nr 1: Struktura zrealizowanej proby badawczej do badania ilosciowego po dokonaniu procedury wazenia

Liczba
zatrudnionych Sektor
s ° .
w -~ H _c
o} 2 g 2 = g |32 )
0 | | 38 £ S |ggE| 2
o =) o £ N 3 g8 3
Irs} 2 S = < g
o) c
B 1068 909 159 48 329 128 240 323
- OGOLEM
Q 100,0% | 85,1% | 14,9% | 4,5% |30,8% | 12,0% | 22,5% 30,2%
c
Qa9
S5 10-49 85,1% |100,0% | 0,0% | 85,4% |80,2% | 859% | 87,5% 87,9%
- >
g
50 — 249 14,9% 0,0% | 100,0% | 14,6% | 19,8% | 14,1% | 12,5% 12,1%
m. Poznan 26,7% 27,1% | 24,5% 0,0% |28,6% | 359% | 25,0% 26,3%
poznanski - powiaty 20,5% 20,5% | 20,8% | 8,3% |12,8% | 18,0% | 25,0% 27,9%
m. Konin 2,0% 1,9% 2,5% 2,1% 1,2% 2,3% 2,9% 1,9%
? koninski — powiaty 9,9% 10,0% 9,4% 6,3% |10,9% | 4,7% 10,8% 10,8%
EJ) m. Kalisz 3,0% 2,9% 3,8% 21% | 3,0% | 3,1% 3,8% 2,5%
©
n? kaliski — powiaty 11,7% 11,6% | 12,6% | 22,9% | 15,5% | 10,2% | 11,3% 7,1%
pilski - powiaty 8,9% 9,0% 8,2% | 22,9% |10,6% | 7,1% 5,5% 8,3%
m. Leszno 2,8% 2,8% 3,1% 2,1% 1,8% 2,3% 2,1% 4,6%
leszczynski - powiaty 14,5% 14,4% | 15,1% | 33,3% | 15,5% | 16,4% | 13,8% 10,5%

W trakcie doboru préby zastosowano metod
oparciu o nastepujace kryteria warstwowania:

zachowaniu zasady proporcjonalno

e warstwowo — proporcjonalnego doboru proby w

podregiony z oddzielnie ujmowanymi miastami na praw
kaliski, koninski, leszczynhski, pilski, poznanski. Miasta na prawach powiatu: Kalisz, Konin,
Leszno, Poznan. Liczba badanych podmiotdw jest proporcjonalna do ic
Z wiw warstw,
podziat funkcjonuj acych na danym obszarze podmiotéw sektora M SP na sekcje przy

ach powiatu.

Podregiony to:

h liczby w ka zdej

$ci udzialu wg ustalonej stratyfikacji bran  z.

Badania wita sciwe zostaly poprzedzone badaniem pilota
ktérego wyniki postuzyly do weryfikacji narzedzi badawczych.

zowym na probie 30 respondentéw |,




2.2. Dobér préby do badania jako s$ciowego
Préba do badania jakosciowego liczyta 15 ekspertéw, w tym zrealizowano:

» 5 wywiadéw pogt ebionych ze specjalistami z zakresu ekonomii (na potrzeby badania
przyjeto, ze specjalisci z zakresu ekonomii MSP posiadajg wyksztalcenie wyzsze
ekonomiczne ze specjalizacjg z zakresu tematyki prowadzonych badan oraz sg autorami nie
mniej niz 2 publikacji z zakresu stanu, struktury lub funkcjonowania sektora MSP oraz byly
uczestnikami co najmniej 2 projektéw badawczych w ciggu ostatnich 5 lat dotyczacych
sektora MSP),

= 10 wywiadéw pogt ebionych z przedsi ebiorcami pracuj acymi w sektorze M SP nie mniej
niz 5 lat. Wsrdd respondentéw byli przedstawiciele przedsiebiorstw matych i srednich (z
wylgczeniem mikroprzedsiebiorstw). Badaniami objeto przedstawicieli nastepujacych
sektoréw MSP: handel, naprawa pojazdéw, ustugi, budownictwo, przemyst.

Dobor respondentéw o tak zréznicowanych doswiadczeniach (w zakresie naukowej analizy sektora
MS oraz biznesowej w nim praktyki) oraz doswiadczeniu w dziataniu w réznych sekcjach sektora,
pozwolit na pogtebienie wiedzy zebranej w pozostatych czesciach omawianego projektu.

2.3. Wykorzystane metody analizy i prognozowania

W trakcie realizacji projektu zostaly zastosowane nastepujgce metody analizy:

a. analiza SWOT, ktora jest jedng z podstawowych metod analizy strategicznej. Nazwa metody jest
akronimem angielskich stéw strengths (mocne strony), weaknesses (stabe strony), opportunities
(szanse potencjalne lub zaistniale w otoczeniu), threats (zagrozenia prawdopodobne lub istniejgce
w otoczeniu). Celem zastosowania metody SWOT byto wyznaczenie mocnych i stabych stron
sektora MSP w Wielkopolsce oraz szans i zagrozen zewnetrznych wptywajacych na jego kondycje
i perspektywy rozwojowe. Wyniki analizy SWOT zastosowanej w trakcie badan jakosciowych i
ilosciowych oraz warsztatow wewnetrznych zaprezentowano w rozdziale 15;

b. metoda analizy PESTER, ktorej celem bylo wyznaczenie czynnikbw wspomagajgcych i
hamujgcych rozwoj sektora MSP. Wyniki analizy PESTER przeprowadzonej w oparciu o analize
literatury, wyniki przeprowadzonych badan oraz dyskusje w trakcie warsztatow wewnetrznych
zaprezentowano w rozdziale 14;

c. analiza pi eciu sit Portera , ktéra jest jedng z metod analizy i oceny strukturalnej sektora (natezenia
sit konkurencyjnych w sektorze ekonomicznym lub segmencie rynkowym), opracowana i opisana
przez Michaela Portera w 1979 roku. Analiza odnosi sie do otoczenia konkurencyjnego
przedsiebiorstwa i stosowana jest jako poczatkowy etap formutowania strategii konkurencji. Wyniki
analizy 5 sit Portera przeprowadzonej w oparciu o analize literatury, wynikow przeprowadzonych
badan jakosciowych i ilosciowych oraz dyskusje w trakcie warsztatbw wewnetrznych
zaprezentowano w podrozdziale 6.4.;

d. analiza kluczowych czynnikéw sukcesu sektora (KCS) , ktéra polega na znalezieniu zasobow
sektora/ branzy/ podmiotu gospodarczego, ktére sg decydujace, okreslajg szanse na powodzenie.
Wyniki analizy KCS przeprowadzonej w oparciu o analize literatury, wyniki przeprowadzonych
badan jakosciowych i ilosciowych oraz dyskusje w trakcie warsztatbw wewnetrznych
zaprezentowano w rozdziale 9.

Ponadto na potrzeby przygotowania prognoz wykorzystano nastepujace, wzajemnie uzupetniajace sie
metody prognozowania

a. metode benchmarkingu - pojecie benchmarkingu pochodzi z jezyka angielskiego:
benchmark, tzn. wyznaczony na widocznym z daleka miejscu, np. na wzgérzu, punkt
orientacyjny wykorzystywany w pomiarach niwelacyjnych”e. Slowo to oznacza wiec punkt
odniesienia, pozwalajacy sie zorientowaé, w ktérym miejscu jestesmy. ,Dziatania
benchmarkingowe implementowane na potrzeby rozwoju miast i regionéw stanowig

& Monitor Rachunkowosci i Finanséw”, Henryk Mikulski, Agnieszka Mikulska, 06. 2006



przestanke do Podjecia szerokiej analizy tematycznej w zakresie poszukiwan wzorcow do
nasladowania”’. Metode zastosowano w rozdziale 16, wykorzystujgc metode ,Swiatet
drogowych”, ktéra jest metodg benchmarkingu wewnetrznego, poréwnania miedzy grupami
wewnatrz sektora;

b. metod e analogii - analogia oznacza podobiefnstwo przedmiotow pod wzgledem pewnych
cech lub zwigzkéw, a wnioskowanie przez analogie polega na okresleniu wilasciwosci
jednego zjawiska, procesu na podstawie jego podobienstwa do innego. Whnioskowanie
przez analogie (w odréznieniu od wnioskowania indukcyjnego i dedukcyjnego) nie ma sity
dowodu, a jest raczej przyjmowaniem zalozeh i stawianiem hipotez niz metodg
udowadniania gtoszonych twierdzen. Metode analogii zastosowano m.in. w trakcie
wewnetrznych warsztatow prognostycznych w trakcie walidacji prognoz przygotowanych
wszystkimi zastosowanymi metodami i poroéwnujac z innymi dostepnymi prognozami dla
sektora w skali ogolnopolskiej i regionalnej;

c. metod e ankietow g - testu koniunktury , czyli badania sondazowego, przeprowadzanego
wsrod przedsiebiorstw (ale takze wsréd konsumentéw) w celu okreslenia biezacych i
przysztych tendencji w sektorze lub gospodarce. Badanie koniunktury gospodarczej byto
oparte na subiektywnych opiniach respondentéw — przedsiebiorcéw. Respondent wystawia
subiektywng ocene o0 zmianach sytuacji gospodarczej na rynku. Metode ankietowg - testu
koniunktury zastosowano w badaniach ilosciowych, a wyniki analizy zostaly oméwione w
podrozdziatach: 16.1. Wyniki testu koniunktury gospodarstw domowych i syntetyczne
wskazniki koniunktury gospodarczej; 16.2. Perspektywy zmian w sektorze MSP na $wiecie,
w Polsce i w regionie oczami przedsigbiorcow sektora MSP; 16.4. Ocena zmian kondycji
przedsigbiorstw sektora MSP w ciggu minionych 5 lat jako punkt wyjscia prognozy; 16.5.
Ocena perspektywy zmiany sytuacji przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce pod
wzgledem kluczowych wskaznikéw dziatalnosci w ciggu najblizszych 2 lat;

d. metode heurystyczn @ — bezposrednich ocen ekspertow : heurystyka oznacza
umiejetnos¢ wykrywania nowych faktow i zwigzkéw miedzy faktami, dzieki ktérym dochodzi
do poznania nowych prawd. Prognozowanie heurystyczne jest intuicyjne, opiera sie na
wyobrazni i zdrowym rozsgdku. Przewidywanie w przyszio$¢ nie jest ekstrapolacjg
wykrytych w przesziosci prawidlowosci w przysztos¢, ale prognozowaniem nowych
wariantow rozwoju zjawisk i ukazywaniem wariantéw najbardziej realnych. W ramach
projektu wykorzystaliSmy metode bezposrednich ocen ekspertow, ktéra zostala
zrealizowana w ramach indywidualnych wywiadéw pogtebionych z udziatem ekspertow.
Wyniki analizy zebranych danych do prognozy metodg heurystyczng — bezposrednich ocen
ekspertdbw omoéwiono w rozdziale 16.6. Wyniki eksperckiej prognozy zmian w sektorze
MSP w ciagu najblizszych 2 lat;

e. model tendencji rozwojowej.  Doktadny opis tej metody znajduje si¢ w rozdziale 16. Prognoza
rozwoju sektora MSP w Wielkopolsce.

Po przygotowaniu analizy wy zej wymienionych metod prognozowania zorganizowano w arsztat
wewn etrzny z udziatem zespotu badawczego, w trakcie ktéor  ego poddano ocenie analizy SWOT

i PESTER oraz analiz e kluczowych czynnikéw sukcesu. Ponadto w trakcie wa rsztatu dokonano
eksperckiej walidacji prognozy, w tym z wykorzystan iem metody analogii oraz wypracowano
rekomendacje.

" «Zmiana warunkiem sukcesu. Przeobrazenia metody i praktyki", Praca pod redakcjg naukowg Jana Skalika, Prace Naukowe nr
1092 Akademii Ekonomicznej im. O. Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2005, Snihur Janusz, ,Benchmarking jako nowoczesne
narzedzie promocji miast i regionow”.



3. CHARAKTERYSTYKA SEKTORA | JEGO BRAN Z W REGIONIE

3.1.  Definicja sektoraM SP

Definicja matego i $redniego przedsiebiorstwa (MSP) weszta w Zycie 1 stycznia 2005r., na mocy
rozporzadzenia Komisji (WE) nr 70/2001 (Dz. Urz. UE L 10 z 13.01.2001, s. 33) zmienionego przez
rozporzadzenie 364/2004 (Dz. Urz. UE L 63 z 28.02.2004). W dniu 6 sierpnia 2008r. zostalo wydane
rozporzadzenie Komisji (WE) nr 800/2008 uznajace niektére rodzaje pomocy za zgodne ze wspoélnym
rynkiem w zastosowaniu art. 87 i 88 Traktatu (Dz. Urz. UE L 214 z 9.08.2008, str. 3), ktére stosuje sie
w przypadku udzielania MSP pomocy publicznej. Definicia MSP ma zastosowanie do wszystkich
polityk, programéw i dziatan, jakie KE realizuje wobec matych i srednich przedsiebiorstw (MSP).

Zgodnie z art. 1 zatgcznika | do Rozporzadzenia Komisji (WE) nr 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r.
uznajgce niektére rodzaje pomocy za zgodne ze wspdllnym rynkiem w zastosowaniu art. 87 i 88
Traktatu (ogolne rozporzadzenie w sprawie wytaczen blokowych) (Dz. Urz. UE L 214 z 9.08.2008, str.
3) wyodrebnia sie nastepujace kategorie przedsiebiorstw:

Srednie przedsiebiorstwo:
»  zatrudnia mniej niz 250 pracownikow oraz
=  jego roczny obrét nie przekracza 50 milionéw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza
43 miliondéw euro;

mate przedsiebiorstwo:
= zatrudnia mniej niz 50 pracownikéw oraz
=  jego roczny obrét nie przekracza 10 milionéw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza
10 milionéw euro;

mikroprzedsiebiorstwo:
e zatrudnia mniej niz 10 pracownikéw oraz
e jego roczny obrét nie przekracza 2 milionéw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2
milionéw euro.

Definicje okreslone w rozporzgdzeniach Rady czy Komisji Europejskiej obowigzujg wprost i sg
stosowane bezposrednio na obszarze wszystkich panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, w zwigzku
z tym, niezaleznie od regulacji krajowych (poza Konstytucjg RP).

Definicia MSP zostala takze zawarta w ustawie z 2 lipca 2004r. o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej (ustawa SDG), ktéra zostata wprowadzona dla potrzeb stosowania przepisow rozdziatu
5 ustawy SDG o kontroli dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorcy. Zawarte w ww. ustawie zapisy
dotyczace kwalifikowania MSP majg charakter kryteriow iloéciowych i zgodnie z jej zapisami (art. 104
—110):
= za matego przedsiebiorce uwaza sie przedsiebiorce, ktdry w co najmniej jednym z dwdch
ostatnich lat obrotowych zatrudniat sredniorocznie mniej niz 50 pracownikéw oraz osiggnat
roczny obrét ze sprzedazy nie przekraczajacy 10 min euro lub sumy aktywow jego bilansu na
koniec jednego z tych lat nie przekroczyly 10 min euro;
= za s$redniego przedsiebiorce uwaza sie przedsiebiorce, ktéry w co najmniej jednym z dwéch
ostatnich lat obrotowych zatrudniat Ssredniorocznie mniej niz 250 pracownikéw oraz osiagnat
roczny obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobéw i ustug oraz operacji finansowych
nieprzekraczajacy roéwnowartosci w ztotych 50 min euro lub sumy aktywow jego bilansu
sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyly rownowartosci w ztotych 43 min
euro.
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Okreslenie kategorii MSP w ustawie SDG opiera sie na ww. progach zatrudnienia oraz wielkosci
realizowanego obrotu lub sumy aktywOw jego bilansu sporzadzonego na koniec roku. Ustalajac takie
kryteria w 2004 r., przy opracowywaniu ustawy SDG positkowano sie definicjami MSP ustalonymi dla
celéw udzielania pomocy publicznej w zatgczniku | do rozporzadzenia nr 70/2001/WE z dnia 12
stycznia 2001 r. w sprawie zastosowania art. 87 i 88 Traktatu WE w odniesieniu do pomocy panstwa
dla matych i $rednich przedsiebiorstw (Dz. Urz. WE L 10 z 13.01.2001, z p6zn. zm.)

Definicje przyjete w ustawie SDG majg charakter uproszczony w stosunku do okreslonych w tym
rozporzgdzeniu i sg dostosowane do mozliwosci prostego ustalenia przez organ sprawdzajacy
przystepujacy do kontroli, do jakiej kategorii dane przedsiebiorstwo nalezy zaklasyfikowaé, co pozwala
na whasciwe i zgodne z prawem ustalenie czasu trwania kontroli. Definicie MSP w ustawie SDG nie
majg zastosowania do celéw udzielania pomocy publicznej, bowiem w tym zakresie wigzace jest
rozporzadzenie WE.

Warunki klasyfikacji przedsiebiorcy do wiasciwej kategorii sg objete koniunkcjg. Zasadniczym
kryterium wstepnym przy okre$laniu kategorii przedsiebiorstwa jest Srednioroczne zatrudnienie,
natomiast w przypadku putapu dotyczacego rocznego obrotu lub catkowitego bilansu rocznego MSP
mozna wybra¢ jeden z nich.®

3.2. Analiza struktury sektora M SP w Wielkopolsce

Na koniec 2011 roku na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w rejestrze REGON zarejestrowanych
byto 376 029 mikro, matych i srednich przedsi ebiorstw i stanowito to ponad 99,5 %  0go6lnej
liczby przedsi ebiorstw zarejestrowanych w Wielkopolsce.

Dynamika liczby przedsi ebiorstw zatrudniaj acych do 250 oséb w Wielkopolsce w latach 2007 —
2011 ksztattowata si e na stabilnym poziomie. W analizowanym okresie licz ~ ba mikro, matych i
srednich przedsi ebiorstw wzrosta o 6,9%. W latach 2007 -2011 najwiecej przybyto
mikroprzedsiebiorstw, ich liczba wzrosta o ponad 7%. Liczba przedsiebiorstw matych wzrosta o 4,6%,
a srednich o 2,6%. Najwiekszy przyrost liczby przedsiebiorstw zatrudniajgcych do 250 os6b nastapit
pomiedzy 2009 a 2010 rokiem i wynosit prawie 4,5%.

Analizujgc strukture mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w Wielkopolsce nalezy zauwazyc¢, ze
odsetek mikroprzedsi ebiorstw w ogdle przedsi ebiorstw zatrudniaj acych do 250 pracownikéw
waha sie od 93,7% w subregionie leszczynskim do 95,1% subregionie m. Poznan, a dla calej
Wielkopolski wynosi prawie 94,7%.

Tabela nr 2: Liczba mikro, matych oraz srednie przedsiebiorstwa w Wielkopolsce w latach 2007 - 2011

Liczba pracownikow
Rok
0 - 250 0-9 10-49 50 - 249

2007 351 790 332563 16 228 2999
2008 360 590 340 881 16 601 3108
2009 358 881 338 810 16 961 3110
2010 375013 354 808 17 120 3085
2011 376 029 355976 16 974 3079

Zr6dto: Opracowanie wtasne na podstawie rejestru REGON

8 http://www.mg.gov.pl/Wspieranie+przedsiebiorczosci/Polityki+przedsiebiorczosci+i+innowacyjnosci/Definicja+MSP
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Na podstawie przegladu dynamiki liczby przedsiebiorstw zatrudniajacych do 250 os6b w Wielkopolsce
w latach 2007 - 2011 mozna zauwazy¢ liniowg zaleznosé ze zmianami PKB 9w tym samym okresie.
Do oceny liniowej zaleznosci, sity liniowego zwigzku, zastosowano wspoiczynnik korelacji Pearsona.
Warto$¢ wspétczynnika zawiera sie miedzy -1 a 1. Wartosci zblizone do 1 oznaczajg silng dodatnig
korelacje, czyli wysoka wspotzaleznos¢ zmiennych. Jezeli wspoétczynnik przyjmuje wartosci zblizone
do -1 oznacza silng ujemng korelacje, czyli wysoka niezalezno$¢. Warto$¢ wspoéitczynnika rowna 0
oznacza brak liniowej zaleznosci pomiedzy zmiennymi. Na poziomie catej analizowanej grupy
przedsiebiorstw warto$¢ wspoétczynnika korelacji Perasona pomiedzy dynamika liczby przedsiebiorstw
zatrudniajacych do 250 oséb w Wielkopolsce a zmianami PKB w Polsce wynosi 0,72. Dokonujac
dezagregacji na mikro, male oraz s$rednie przedsiebiorstwa powyzsza, jednoznaczna zaleznosc
zanika. Dla mikroprzedsiebiorstw pozostaje w mocy, wartos¢ wspotczynnika korelacji wynosi 0,71. Dla
matych oraz srednich przedsiebiorstw wartosci wspotczynnika korelacji zmniejszajg sie. Dla matych
przedsiebiorstw przyjmuje nawet wartosci ujemne, co oznacza brak liniowej zaleznosci pomiedzy
dynamika liczby przedsiebiorstw a zmianami PKB w Polsce. Jezeli opdznimy szereg PKB o jeden rok,
czyli uznamy, ze na dynamike liczby przedsiebiorstw w roku 2008 wpltywajg zmiany PKB z roku 2007
wartosci wspotczynnika korelacji ulegna zmianie. Wartos¢ tak obliczonego wspotczynnika korelacji
liniowej dla mikroprzedsiebiorstw jest ujemna, natomiast dla matych przedsiebiorstw wynosi prawie
0,53, a dla srednich prawie 0,86. Powyzsza zaleznos¢ sugeruje inne rodzaje powigzan z gospodarkg
w przypadku mikro oraz matych i $rednich przedsiebiorstw. Reakcje mikroprzedsiebiorstw w
Wielkopolsce, z jednej strony sg bardziej ,biezace”, zdecydowanie szybciej dostosowujg sie do zmian
koniunktury, z drugiej mozna przypuszczaé, ze nie posiadajg dostatecznych zasobéw, zeby przetrwac
niekorzystne okresy. Reakcje przedsiebiorstw matych i $rednich sg bardziej ,opdznione”,
przedsiebiorstwa zatrudniajgce od 10 do 250 parownikéw w wiekszym stopniu posiadajg mechanizmy
chroniace je przed zmianami cyklicznymi w gospodarce.

Tabela nr 3. Wartos¢ wspétczynnika korelacji pomiedzy dynamikg liczby przedsiebiorstw w Wielkopolsce zatrudniajacych do
250 pracownikéw a dynamikg PKB w Polsce w latach 2007-2011

Liczba zatrudnionych
0-249 0-9 10-49 50-249
I'ALP/APKBL 0,73 0,72 -0,09 0,63
I ALP/APKBt+L -0,48 -0,48 0,53 0,86
Zrodto: Opracowanie wiasne
3.3. Analiza struktury sektora M SP w subregionach i powiatach Wielkopolski
Liczba zarejestrowanych mikro, matych i srednich przedsi ebiorstw byta najwi eksza w Poznaniu

i wynosita na koniec 2011 r. 99 242 przedsiebiorstwa, co stanowito prawie 26,4% liczby
przedsiebiorstw zatrudniajgcych do 250 pracownikéw w Wielkopolsce. Liczba firm zatrudniajacych do
250 pracownikéw w poréwnaniu do roku 2010 wzrosta o prawie 1,5 %, a do 2007r. o ponad 8,7 %. W
stosunku do roku 2010 w subregionie najwiecej przybyto przedsiebiorstw zatrudniajgcych do 10 oso6b
— ponad 1,5%. O ponad 1,1% wzrosta liczba przedsiebiorstw zatrudniajgcych pomiedzy 50 a 249 oséb.

W Poznaniu w 2011r. w stosunku do roku poprzedniego ubytlo o ponad 2,5% matych
przedsi ebiorstw . Nalezy zaznaczyé, ze byt to najwi ekszy procentowy ubytek liczby
przedsi ebiorstw spo $réd wszystkich subregionéw Wielkopolski. W 2011r. w poréwnaniu do

2007r. w omawianym subregionie najwiecej przybyto mikroprzedsiebiorstw — o blisko 9%, liczba
zarejestrowanych matych przedsiebiorstw zwiekszyta sie o ponad 5,1%, a $rednich o 3,3%.

Na drugim miejscu w Wielkopolsce pod wzgl edem ilo $ci przedsi ebiorstw zatrudniaj acych do
250 os6b znalazt si e subregion pozna nski, gdzie znajdowato si e 73 458 mikro, matych i
$rednich przedsi ebiorstw — ponad 19,5% og6tu dla Wielkopolski. W 2011r. liczba przedsigbiorstw

9 Por. Wykres Al
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zatrudniajgcych do 250 pracownikéw w poréwnaniu do 2010 r. wzrosta o ponad 1,9% %, a do 2007r. o
ponad 14,2%. W stosunku do roku 2010 w subregionie najwiecej przybyto przedsiebiorstw
zatrudniajgcych do 10 pracownikéw — wzrost o ponad 2%. W pozostatych grupach zanotowano
spadek ilosci przedsiebiorstw. Liczba przedsiebiorstw matych zmniejszyta sie o ponad 1,2% a
Srednich o ponad 2,3%. W 2011r. w poréwnaniu do 2007r. w subregionie poznanskim najbardziej
wzrosta liczba mikroprzedsiebiorstw — 0 14,5%. Subregion pozna nski jest liderem wzrostu liczby
mikroprzedsi ebiorstw w latach 2007 - 2011 w Wielkopolsce . Liczba matych przedsiebiorstw w
ostatnich pieciu latach w subregionie poznanskim wzrosta o0 9,7 %, a Srednich o prawie 9,8%.

Rozmieszczenie terytorialne przedsiebiorstw w wojewddztwie wielkopolskim nie jest réwnomierne.
Nalezy podkreslic, ze dwa wyzej omoéwione subregiony skupiajg znaczng czesé przedsiebiorstw
zatrudniajgcych do 250 oséb w Wielkopolsce. W 2011r. w przypadku mikroprzedsiebiorstw byto to
46%, dla matych przedsiebiorstw ponad 48% a dla $rednich ponad 42%. Subregion pozna nski i
miasto Pozna n to jedyny obszar w Wielkopolsce, gdzie w 2011r. w porownaniu do roku
poprzedniego nie nast apit spadek liczby przedsi ebiorstw zatrudniaj acych do 250 oséb.

Kolejne miejsce w Wielkopolsce pod wzgledem liczby zarejestrowanych przedsiebiorstw
zatrudniajgcych do 250 os6b zajmuje subregion Kkaliski, gdzie zarejestrowano 59 564
przedsi ebiorstwa — ponad 15,8% og6tu dla Wielkopolski. W 2011r. liczba przedsiebiorstw
zatrudniajgcych do 250 pracownikéw w poréwnaniu do roku 2010 spadta o ponad 1,2 %. W relacji do
2007r. nastgpit wzrost liczby mikro, matych oraz srednich przedsiebiorstw o prawie 6,6 %. W stosunku
do roku 2010 w subregionie najwiecej przybyto matych przedsiebiorstw — wzrost o ponad 1,6%. Liczba
srednich przedsiebiorstw pozostata na niemal nie zmienionym poziomie, a mikroprzedsiebiorstw ubyto
0 ponad 1,3%. W 2011r. w stosunku do 2007r. w omawianym subregionie najwiecej przybyto srednich
przedsiebiorstw — wzrost o prawie 11,5%. Niemalze tyle samo przybylo przedsiebiorstw matych 11,2%.
Najmniejsza dynamika w ostatnich pieciu latach w subregionie kaliskim charakteryzowaly sie
mikroprzedsiebiorstwa, ich liczba wzrosta o 6,3%.

W subregionie koni nskim w 2011r. zarejestrowanych byto 56 140 przedsi  ebiorstw - 14,9% ogétu
przedsi ebiorstw zatrudniaj gcych do 250 pracownikéw dla Wielkopolski. Liczba firm
zatrudniajgcych do 250 pracownikéw w poréwnaniu do roku 2010 spadta o mniej niz 0,5 %. Ta sama
wartos¢ w latach 2007 — 2011 wzrosta o 3,1 %. W stosunku do 2010r. w subregionie najwiecej
przybyto $rednich przedsiebiorstw — wzrost o prawie 1,2%. W dwbch pozostatych grupach
zanotowano spadek liczby zarejestrowanych przedsiebiorstw. Liczebno$¢ zaréwno mikro, jak i matych
przedsiebiorstw w minionym roku w subregionie koninskim zmniejszyta sie o ok. 0,5%. W poréwnaniu
do 2007r. w subregionie najwiecej przybyto srednich przedsiebiorstw — wzrost o 17,5%. Powy zsza
warto $¢ to najwi ekszy procentowy przyrost liczby srednich przedsi ebiorstw w subregionie
Wielkopolski w ostatnich pi eciu latach. Jest to réwniez najwyzszy w Wielkopolsce zanotowany na
poziomie subregionu w latach 2007 — 2011 procentowy wzrost liczby przedsiebiorstw niezaleznie od
analizowanej, ze wzgledu na wielkos¢ zatrudnienia, grupy przedsiebiorstw. Liczba matych
przedsiebiorstw w stosunku do 2007r. wzrosta o ponad 6,5%, a liczba mikroprzedsiebiorstw w tym
samym czasie wzrosta o blisko 3%.

W subregionie leszczy nskim w 2011r. zarejestrowanych bylo 54 431 przedsi ebiorstw - prawie
14,5% przedsi ebiorstwa zatrudniaj ace do 250 pracownikbw w Wielkopolsce . Liczba firm
zatrudniajacych do 250 pracownikéw w poréwnaniu do roku 2010 spadta o prawie 0,5 %, a w relac;ji
do 2007r wzrosta o blisko 2,1 %. W subregionie leszczynskim w 2011r. w stosunku do 2010r. tylko
liczba matych przedsiebiorstw pozostata na niemal niezmienionym poziomie. Zaréwno ilo$¢ mikro, jak
i Srednich przedsiebiorstw zmniejszyta sie, odpowiednio o mniej niz 0,5% i prawie 1,5%. W
poréwnaniu do 2007r. w subregionie leszczynskim wzrosta tylko liczba mikroprzedsiebiorstw — wzrost
o ponad 2,5%. W latach 2007 — 2011 ilo $¢ matych przedsi ebiorstw w subregionie leszczy nRskim,
na tle innych subregionéw Wielkopolski zmniejszyta sie najbardziej — spadek o prawie 5% . W
tym samym okresie liczba srednich przedsiebiorstw réwniez spadfa, ubytek wynosit prawie 11,2%.
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Najmniej przedsiebiorstw zatrudniajacych do 250 pracownikdéw zarejestrowano w subregionie
pilskim. Na koniec 2011r. byto to 33 194 przedsi ebiorstw, stanowi acych 8,8% mikro, matych i
$rednich przedsi ebiorstw w Wielkopolsce. Liczba firm zatrudniaj  acych do 250 pracownikéw w
poréwnaniu do roku 2010 spadia o 1,7%, co bylo najw ieksza warto $cig odnotowan g na
poziomie subregionu w Wielkopolsce. =~ W latach 2007 - 2011 liczba mikro, matych oraz srednich
przedsiebiorstw w subregionie pilskim wzrosta o nieco ponad 2%. W stosunku do roku 2010 w
subregionie pilskim wzrosta jedynie liczba $rednich przedsiebiorstw — o mniej niz 1%. Ubytek mikro i
matych przedsiebiorstw byt na podobnym poziomie i wynosit ponad 1,5%. W subregionie w latach
2007 — 2011 wzrosta jedynie liczba mikroprzedsiebiorstw — o prawie 2,5%. Matych przedsiebiorstw w
tym okresie ubylo prawie 1%. W latach 2007 — 2011 ilo $¢ matych przedsi ebiorstw w subregionie

pilskim, na tle innych subregionéw Wielkopolski zmn iejszyta si e najbardziej — spadek o prawie
13,5%.
Dokonujac przegladu przedsiebiorstw zatrudniajgcych do 250 oséb i zarejestrowanych w

Wielkopolsce wyraznie wida¢ przewage subregiondw centralnych, tj. miasta Poznan i subregionu
poznanskiego. Przewaga ta dotyczy zaréwno ilosci przedsiebiorstw jak i wyrazona jest w dynamice ich
powstawania. Na drugim koncu stawki znajduje sie subregion pilski, gdzie jednoczesnie ilos¢ mikro,
matych oraz Srednich przedsiebiorstw jest najmniejsza i dodatkowo notowane sg wysokie ubytki w
poszczegodlinych grupach.

Tabela nr 4. Liczba mikro, matych oraz srednie przedsigbiorstwa w subregionach Wielkopolski na koniec 2011r.

Liczba zatrudnionych
0- 249 0-9 10 -49 50 -249

WIELKOPOLSKA 376 029 355 976 16 974 3079
Subregion kaliski 59 564 56 298 2750 516
Subregion koninski 56 140 53 379 2331 430
Subregion leszczynski 54 431 51 007 2 860 564
Subregion pilski 33194 31280 1650 264
Subregion poznanski 73 458 69 607 3267 584
Subregion m. Poznan 99 242 94 405 4116 721

Zr6dto: Opracowanie wtasne na podstawie rejestru REGON

Struktura ilosciowa przedsiebiorstw zatrudniajacych do 250 os6b w Wielkopolsce na poziomie
powiatow jest analogiczna do struktury w subregionach. Na mapach 1 - 3 zaprezentowano liczbe
mikro, matych oraz $rednich przedsiebiorstw w powiatach Wielkopolski. Kolorem niebieskim
0znaczono powiaty, gdzie liczba przedsiebiorstw danej wielkosci jest powyzej sredniej obliczonej dla
33 wielkopolskich powiatow. Kolor z6ity oznacza powiaty, gdzie liczba przedsiebiorstw danej wielkosci
jest ponizej sredniej obliczonej dla 33 wielkopolskich powiatéw. Pominiecie Poznania oraz powiatu
poznanskiego jest zabiegiem celowym. Wymienione dwa powiaty skupiajg blisko potowe
przedsiebiorstw w analizowanych grupach i poréwnywanie ich z pozostatymi powiatami, tym bardziej
wigczanie ich do $redniej wydaje sie byé niecelowe. Z punktu widzenia logiki badania nalezy
potraktowac je jako obserwacje odstajgce.

W przypadku mikroprzedsiebiorstw w 11 powiatach Wielkopolski liczba przedsiebiorstw jest wyzsza
od $redniej obliczonej dla 33 powiatéw wynoszacej 6578 przedsiebiorstw. Sg to: powiat pilski, powiat
szamotulski, powiat nowotomyski, powiat gnieznienski, powiat wrzesinski, powiat koninski, Konin,
powiat koscianski, powiat ostrowski Leszno oraz Kalisz. W pozostatych 22 powiatach liczba
mikroprzedsiebiorstw byta nizsza od srednie;j.
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Mapa nr 1. llos¢ mikroprzedsiebiorstw w wojewddztwie wielkopolskim z podziatem na powiaty - na koniec 2011r.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie rejestru REGON

W przypadku matych przedsiebiorstw w 14 powiatach Wielkopolski liczba przedsiebiorstw jest wyzsza
od sredniej obliczonej dla 33 powiatéw wynoszacej 328 przedsiebiorstw. Sg to: powiat pilski, powiat
szamotulski, powiat nowotomyski, powiat wolsztynski, powiat koscianski, powiat gnieznienski, powiat
wrzesinski, powiat koninski, Konin, Leszno, powiat gostynski, powiat ostrowski, powiat kepinski oraz
Kalisz. W pozostatych 19 powiatach liczba matych przedsiebiorstw byfa nizsza od $redniej.

Mapa nr 2. llo$¢ matych przedsiebiorstw w wojewddztwie wielkopolskim z podzialem na powiaty - na koniec 2011r.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie rejestru REGON
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W przypadku srednich przedsiebiorstw w 12 powiatach liczba przedsiebiorstw jest wyzsza od $redniej
obliczonej dla 33 powiatéw wynoszacej 60 przedsiebiorstw. Sg to: powiat pilski, powiat czarnkowsko —
trzcianecki, powiat wolsztynski, powiat sremski, powiat koscianski, powiat gniezniehAski, Konin,
Leszno, powiat gostyhski, powiat jarocinski, powiat ostrowski, powiat kepinski oraz Kalisz. W
pozostatych 21 powiatach liczba srednich byta nizsza od srednie;.

Mapa nr 3: llo$¢ $rednich przedsiebiorstw w wojewddztwie wielkopolskim z podziatem na powiaty - na koniec 2011r.

38
Powiat ztotowski

Liczba $rednich przedsiebiorstw
w powiatach Wielkopolski na koniec 2011r.

D mniejsza od $redniej dla 33 powiatow
. wieksza od sredniej dla 33 powiatow

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie rejestru REGON

3.4. Srednia liczba przedsi ebiorstw sektora M SP na 10 tys. mieszka ncéw w Wielkopolsce

W 2011r. srednia liczba przedsi ebiorstw zatrudniaj acych do 250 os6b na 10 tys. mieszka hcow
w Wielkopolsce wynosi ponad 1 100 przedsi  ebiorstw.

Dla mikroprzedsi ebiorstw warto §¢ ta na poziomie Wielkopolski wyniosta 1042,13
przedsi ebiorstwa na 10 tys. mieszka ncow. Dla subregiondw najwyzsza warto$é odnotowana jest w
Poznaniu (1 738,67 przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow), a najnizsza w subregionie pilskim
(759,58 przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow). Prowadzac analize na poziomie powiatdw mozna
zauwazy¢, ze najwiecej mikroprzedsiebiorstw w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancéw znajduje sie w
Poznaniu (1738,67 przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow), powiecie poznanskim (1415,45
przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow) oraz w Lesznie (1279,77 przedsiebiorstw na 10 tys.
mieszkancow). Najmniej mikroprzedsiebiorstw w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancéw znajduje sie
powiecie ztotowskim (601,71 przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancéw), powiecie tureckim (628,46
przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow) oraz powiecie koninskim (631,83 przedsiebiorstw na 10 tys.
mieszkancow).
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Wykres nr 1. Liczba mikroprzedsiebiorstw w powiatach Wielkopolski na 10 tys. mieszkancéw

Poznan 1738,67
Powiat poznanski 1415,45
Leszno 1279,77
Kalisz 1027,93
Powiat wolsztynski 1024,00
Powiat gnieznienski 996,89
Powiat wrzesinski 982,27
Powiat obornicki 977,16
Powiat nowotomyski 971,32
Konin 971,26
Powiat $remski 946,11
Powiat leszczynski 910,26
Powiat koscianski 909,89
Powiat ostrowski 900,03
Powiat kepinski 894,95
Powiat szamotulski 875,82
Powiat migdzychodzki 866,62
Powiat pilski 845,69
Powiat $redzki 834,41
Powiat grodziski 832,36
Powiat ostrzeszowski 829,67
Powiat gostynski 818,22
Powiat chodzieski 793,00
Powiat wagrowiecki 791,59
Powiat pleszewski 788,13
Powiat stupecki 753,09
Powiat jarocinski 749,36
Powiat rawicki 741,32
Powiat krotoszynski 734,96
Powiat kolski 709,92
Powiat czarnkowsko-trzcianecki 705,18
Powiat kaliski 652,16
Powiat koninski 631,83
Powiat turecki 628,46

Powiat ztotowski 601,71
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Lokalnych i rejestru REGON

W Wielkopolsce $rednia liczba matych przedsi ebiorstw na 10 tys. mieszka ncéw w 2011r.
wynosita 49,69. Analizujgc subregiony najwyzsze wartosci notowane sg w Poznaniu (75,81
przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancéw), najnizsze za$ w subregionie koninskim (35,52
przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancéw). Prowadzac analize na poziomie powiatow mozna
zauwazyc¢, ze najwiecej matych przedsiebiorstw w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancéw znajduje sie w
Poznaniu (75,81 przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow), Lesznie (64,97 przedsiebiorstw na 10 tys.
mieszkancoéw) oraz powiecie poznanskim (62,43 przedsiebiorstwa na 10 tys. mieszkancow). Maite
przedsiebiorstwa w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancéw najrzadziej wystepujg we wschodniej
Wielkopolsce, w powiatach kolskim (25,82 przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow), koninskim (28,06
przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow) i tureckim (29,83 przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancéw).
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Wykres nr 2. Liczba matych przedsigbiorstw w powiatach Wielkopolski na 10 tys. mieszkancow

Poznan
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Powiat obornicki
Powiat gostynski
Powiat rawicki
Powiat chodzieski
Powiat nowotomyski
Powiat migdzychodzki
Kalisz

Powiat wrzesinski
Powiat $remski
Powiat koscianski
Powiat szamotulski
Powiat $redzki
Powiat grodziski
Powiat pleszewski
Powiat gnieznienski
Konin

Powiat krotoszynski
Powiat ztotowski
Powiat wag rowiecki
Powiat pilski

Powiat ostrowski
Powiat ostrzeszowski
Powiat czarnkowsko-trzcianeck
Powiat stupecki
Powiat jarocinski
Powiat kaliski
Powiat turecki
Powiat koninski
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Lokalnych i rejestru REGON

W przypadku $rednich przedsi ebiorstw s$rednia liczba podmiotéw na 10 tys. mieszka nAcéw na
poziomie regionu wynosi 9,01 . Na poziomie subregionu najwiecej srednich przedsiebiorstw na 10
tys. mieszkancéw znajduje sie w Poznaniu (13,28 przedsigbiorstw na 10 tys. mieszkancow). Najmniej
srednich przedsiebiorstw w relacji na 10 tys. mieszkancéw znajduje sie w subregionie pilskim (6,41
przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow). Na poziomie powiatu najwiecej zarejestrowanych firm tego
typu na 10 tys. mieszkancOw znajduje sie w Lesznie (14,87 przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow),
powiecie kepinskim (13,51 przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancéw) oraz w Poznaniu (13,28
przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow). W przypadku srednich przedsiebiorstw w przeliczeniu na 10
tys. mieszkancow najmniejsze warto$ci notowane sa w powiatach: koninskim (2,67 przedsiebiorstw na
10 tys. mieszkancow), kaliskim (4,16 przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow) i kolskim (4,38
przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow).
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Wykres nr 3: Liczba $rednich przedsigbiorstw w powiatach Wielkopolski na 10 tys. mieszkancéw

Leszno 14,87
Powiat kepiriski 13,51
Poznan 13,28
Powiat wolsztyriski 12,36
Konin 12,01
Powiat $remski 11,25
Powiat poznanski 11,22
Powiat grodziski 11,13
Powiat koscianski 10,96
Kalisz 10,83
Powiat leszczyfiski 10,14
Powiat g ostyriski 9,26
Powiat rawicki 8,96
Powiat miedzychodzki 87
Powiat gnieznienski 8,69
Powiat jarocinski 854
Powiat $redzki 8,42
Powiat wrzesinski 7,96
Powiat obornick 7,82
Powiat czarnkowsko-trzcianeck 7,33
Powiat chodzieski 6,94
Powiat ostrzeszowsk 69
Powiat szamotulski 6,85
Powiat ostrowski 6,67
Powiat nowotomyski 6,56
Powiat pilski 6,51
Powiat pleszewsk 6,06
Powiat krotoszyrnski 6,05
Powiat stupecki 579
Powiat wagrowieck 5,64
Powiat ztotowski 547
Powiat turecki 5,23
Powiat kolski 4,38
Powiat kaliski 4,16

Powiat koninski 2,67

Zr6dio: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Lokalnych i rejestru REGON

Szczegotowe dane dotyczace liczby przedsiebiorstw z podzialem na mikro, mate oraz $rednie na 10
tys. mieszkancOw w powiatach i subregionach Wielkopolski znajduje sie w tabeli nr 5.
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Tabela nr 5: Liczba przedsiebiorstw (ze wzgledu na wielko$¢ zatrudnienia) na 10 tys. mieszkancow w powiatach i subregionach

Wielkopolski

Liczba mieszka ncow 31 XIl 2010

Liczba przedsiebiorstw

(ze wzgledu na wielko$¢ zatrudnienia) na 10000 mieszkancow

0-250 0-9 10-49 50-249
WIELKOPOLSKIE 3415841,00 1100,84 1042,13 49,69 9,01
Subregion kaliski 671583,00 886,92 838,29 40,95 7,68
Powiat jarocifiski 71408,00 791,93 749,36 34,03 8,54
Powiat kaliski 81790,00 689,57 652,16 33,26 4,16
Powiat kepinski 56238,00 969,63 894,95 61,17 13,51
Powiat krotoszynski 77746,00 782,42 734,96 41,42 6,05
Powiat ostrowski 160405,00 943,67 900,03 36,97 6,67
Powiat ostrzeszowski 55094,00 873,42 829,67 36,85 6,90
Powiat pleszewski 62718,00 837,72 788,13 43,53 6,06
Kalisz 106184,00 1085,85 1027,93 47,09 10,83
Subregion koninski 656291,00 855,41 813,34 35,52 6,55
Powiat gnieznienski 142634,00 1048,63 996,89 43,05 8,69
Powiat kolski 89094,00 740,12 709,92 25,82 4,38
Powiat konirski 127217,00 662,57 631,83 28,06 2,67
Powiat stupecki 58745,00 792,92 753,09 34,05 5,79
Powiat turecki 84142,00 663,52 628,46 29,83 5,23
Powiat wrzesinski 75366,00 1036,81 982,27 46,57 7,96
Konin 79093,00 1024,74 971,26 41,47 12,01
Subregion leszczynski 547576,00 994,04 931,51 52,23 10,30
Powiat gostynski 76654,00 879,28 818,22 51,79 9,26
Powiat grodziski 50303,00 887,02 832,36 43,54 11,13
Powiat koscianski 78460,00 966,99 909,89 46,14 10,96
Powiat leszczynski 52260,00 978,76 910,26 58,36 10,14
Powiat migdzychodzki 36775,00 922,64 866,62 47,31 8,70
Powiat nowotomyski 73179,00 1025,57 971,32 47,69 6,56
Powiat rawicki 60244,00 800,58 741,32 50,30 8,96
Powiat wolsztynski 55830,00 1096,54 1024,00 60,18 12,36
Leszno 63871,00 1359,62 1279,77 64,97 14,87
Subregion pilski 411808,00 806,06 759,58 40,07 6,41
Powiat chodzieski 47566,00 849,98 793,00 50,04 6,94
Powiat czarnkowsko-

trzcianecki 87297,00 749,17 705,18 36,66 7,33
Powiat pilski 138349,00 890,94 845,69 38,74 6,51
Powiat wagrowiecki 69127,00 837,15 791,59 39,93 5,64
Powiat ztotowski 69469,00 647,48 601,71 40,31 5,47
Subregion poznanski 585611,00 1254,38 1188,62 55,79 9,97
Powiat obornicki 57565,00 1037,61 977,16 52,64 7,82
Powiat poznanski 325168,00 1489,11 1415,45 62,43 11,22
Powiat szamotulski 87541,00 928,71 875,82 46,04 6,85
Powiat sredzki 55788,00 888,54 834,41 45,71 8,42
Powiat sremski 59549,00 1003,71 946,11 46,35 11,25
Poznan 542972,00 1827,76 1738,67 75,81 13,28

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie rejestru REGON oraz GUS - Bank Danych Lokalnych
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3.5. Nowo powstate przedsi ebiorstwa sektora M SP w Wielkopolsce i bariery ich rozwoju

W 2010r. w Wielkopolsce zarejestrowano 44 911 mikroprzedsiebiorstw, 665 matych przedsiebiorstw
oraz 39 srednich. W tym samym czasie wyrejestrowano 24 962 mikroprzedsiebiorstwa, 415 matych
przedsiebiorstw oraz 51 $rednich. W przypadku mikro i matych przedsiebiorstw liczba nowo
zarejestrowanych podmiotéw przewyzszata odpowiednio o 80% i 60% liczbe podmiotow
wyrejestrowanych. W przypadku $rednich przedsiebiorstw ilos¢ rejestracji byla o 24% mniejsza od

ilosci podmiotéw wyrejestrowanych.

Tabela nr 6: Rejestrowanie i wyrejestrowywanie przedsigbiorstw w Wielkopolsce w 2010r. ze wzgledu na wielko$¢ zatrudnienia

Liczba pracownikéw
0-9 10-49 50-249
Liczba nowo zarejestrowanych przedsiebiorstw 44911 665 39
Liczba wyrejestrowanych przedsiebiorstw 24962 415 51
Relacja zarejestrowanych do wyrejestrowanych 1,80 1,60 0,76
Liczba rejestrowanych przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow 129,97 1,92 0,11
Liczba wyrejestrowan na 10 tys. mieszkancéw 72,24 1,20 0,15

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PARP i GUS - Bank Danych Lokalnych

Wykres nr 4: Dynamika nowo zarejestrowanych podmiotoéw z rejestru REGON w latach 2005-2010 w Wielkopolsce
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Tabela nr 7: Dynamika nowo zarejestrowanych oraz wykreslonych podmiotéw z rejestru REGON w latach 2005-2010 w

Wielkopolsce

Jednostki nowo zarejestrowane w rejestrze Jednostki wykre $lone z rejestru REGON

Jednostka terytorialna REGON na 10 tys. ludno $ci na 10 tys. ludno sci
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

WIELKOPOLSKA 75 87 86 93 98 112 | 53 74 66 67 | 102 | 66
Subregion kaliski 71 76 79 80 86 98 64 66 70 61 81 56
Powiat jarocinski 69 67 77 83 88 104 47 64 58 53 87 61
Powiat kaliski 54 55 58 63 65 76 47 43 42 a4 | 47 39
Powiat kepinski 55 67 77 80 88 99 40 46 43 49 83 55
Powiat krotoszynski 57 75 82 72 84 81 46 46 76 63 91 49
Powiat ostrowski 78 82 79 82 92 97 79 77 79 63 91 56
Powiat ostrzeszowski 62 77 74 88 98 104 | 67 57 71 59 73 54
Powiat pleszewski 74 72 92 77 68 101 42 43 69 64 83 51
Kalisz 96 96 87 93 100 | 122 | 105 | 110 | 94 79 85 77
Subregion koni fiski 59 72 73 78 80 94 34 55 55 54 | 115 | 56
Powiat gnieznienski 70 88 91 96 94 106 46 74 68 66 | 126 | 69
Powiat kolski 55 59 54 58 58 73 18 33 49 42 92 47
Powiat konirski 43 59 63 70 70 78 20 28 36 35 71 42
Powiat stupecki 57 70 67 69 83 92 18 44 50 47 | 195 | 58
Powiat turecki 50 61 62 63 71 80 37 42 39 43 86 46
Powiat wrzesinski 54 76 78 79 78 115 | 37 88 63 61 | 145 | 60
Konin 83 87 88 104 | 103 | 120 54 75 80 84 | 136 | 71
Subregion leszczy fiski 67 80 79 87 92 103 53 60 61 64 | 114 | 78
Powiat gostyniski 63 67 69 82 92 110 34 49 56 57 94 64
Powiat grodziski 61 76 79 70 83 97 52 57 54 56 | 111 | 76
Powiat koscianski 72 90 84 79 80 91 64 72 75 67 | 115 | 73
Powiat leszczynski 55 79 82 99 88 102 36 46 57 53 | 137 | 87
Powiat migdzychodzki 63 89 78 97 99 100 62 64 61 95 | 114 | 67
Powiat nowotomyski 68 81 81 87 92 104 34 53 51 61 | 155 | 64
Powiat rawicki 53 65 64 66 79 93 55 48 54 52 71 81
Powiat wolsztynski 61 75 76 83 102 93 41 43 45 54 | 117 | 72
Leszno 100 | 102 | 100 | 120 | 118 | 135 | 104 | 103 | 87 91 | 109 | 120
Subregion pilski 69 82 73 87 83 98 61 69 68 81 95 57
Powiat chodzieski 81 89 90 89 90 117 71 85 84 99 97 67
Powiat czarnkowsko-
trzcianecki 60 78 64 70 75 94 52 60 53 73 97 50
Powiat pilski 78 83 76 101 84 102 78 79 79 84 87 61
Powiat wagrowiecki 68 84 77 95 96 98 51 72 63 89 | 138 | 64
Powiat ztotowski 56 80 64 70 72 82 45 | 44 61 63 65 43
Subregion pozna fiski 75 97 96 100 106 122 55 65 68 64 | 110 | 62
Powiat obornicki 70 81 82 85 78 94 52 81 71 64 | 118 | 63
Powiat poznanski 84 112 109 114 124 140 54 64 60 62 90 64
Powiat szamotulski 64 72 73 72 84 105 46 60 | 106 | 75 | 103 | 54
Powiat $redzki 67 87 87 81 85 94 59 63 58 61 | 244 | 54
Powiat Sremski 56 81 83 100 88 101 71 64 63 61 95 65
Poznan 108 | 119 | 119 | 130 | 142 | 157 | 56 | 129 | 78 87 98 86

Zrodto: Gtowny Urzad Statystyczny - Bank Danych Lokalnych
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Szczegotowa analiza danych dotyczacych tworzenia nowych przedsiebiorstw w Wielkopolsce oraz ich
likwidacji w minionych latach wskazuje, ze:

= w latach 2005 — 2010 nieprzerwanie rosnie w skali Wielkopolski wskaznik liczby firm
zakladanych na 10 tys. mieszkancéw. Tendencje tego typu odnotowujemy takze we
wszystkich subregionach i ich stolicach, cho¢ w niektérych z nich podlega ona okresowym
fluktuacjom,

= nowe przedsiebiorstwa czesciej tworzone sg w stolicach subregionéw niz w powiatach
wchodzacych w skfad subregiondw,

= wyzszy, niz $rednio w Wielkopolsce, poziom tego wskaznika odnotowujemy w mieécie
Poznaniu, w Lesznie, w Koninie, w subregionie poznanskim oraz okresowo w miescie Kaliszu,

= nizszy, niz $rednio w Wielkopolsce, poziom tego wskaznika odnotowujemy w subregionach
koninskim, pilskim, leszczynskim i kaliskim oraz okresowo w miescie Pita.

Fakt, ze liczba firm w Wielkopolsce rosnie nieprzerwanie od 2005r. moze wskazywac¢ na to, ze w
Wielkopolsce sa niezle warunki do tworzenia i prowadzenia przedsiebiorstw. Jednak eksperci
uczestnicz acy w badaniach jako $ciowych wskazali, ze pomimo odnotowywanego wzrostu liczby
przedsiebiorstw, istnieje wiele barier i utrudnie A na jakie napotykaj g osoby chc ace w
Wielkopolsce zalo zy¢ wihasn g firm e. Wsréd nich wskazali na takie jak:

= nieznajomo$c¢ procedur,

= koniecznos¢ przeprowadzania procedury zakfadania firmy w kilku réznych urzedach — nadal nie
dziata w rzeczywistosci ,idea jednego okienka”,

= trudnosci w pozyskaniu kapitatu na rozpoczecie dziatalnosci, w tym:
o brak kapitatu wtasnego,

o brak doswiadczenia i umiejetnosci w pozyskiwaniu kapitatu (w tym z réznych zrédet /
instytucji),

0 trudnosci w tworzeniu dokumentacji na potrzeby instytucji finansujacych tworzenie i
rozwoj firmy (bankéw , programéw unijnych, funduszy gwarancyjnych, etc),

0 brak czasu na tworzenie dokumentacji, wnioskdw potrzebnych w procesie pozyskiwania
kapitalu,

o koszty zwigzane z obstugg pozyskiwania kapitatu,

= brak informacji o rynku, wiedzy i umiejetnosci w zakresie badan rynku i srodkéw na
przeprowadzenie takich badan, w wielu wypadkach $wiadomosci koniecznosci ich
przeprowadzenia (co wielokrotnie pomagataby unikng¢ bteddéw i lepiej dostosowac oferte do
potrzeb rynku). W tym obszarze zwracano uwage na braki ogélnodostepnych analiz rynkéw
branzowych w GUS, ,z ktérego zasobow korzystanie jest zdaniem badanych mocno utrudnione
i kiedy sie szuka konkretnych informacji bywa czasami bardzo kosztowne”*,

= brak merytorycznego wsparcia dla przedsiebiorcéw rozpoczynajacych dziatalno$¢ w zakresie
procedur i tworzenia dokumentacji — w taki sposob aby przedsiebiorca mogt sie koncentrowaé
na budowaniu biznesu w jego zasadniczej czeéci,

» wysokie koszty doradztwa biznesowego (szczegoélnie z punktu widzenia nowo tworzonego
przedsiebiorstwa),

= brak wytrwatosci, ktéry zniecheca cze$¢ poczatkujacych przedsigbiorcow do kontynuacii
procesu zakladania firmy, kiedy pojawiajg sie pierwsze trudnosci / bariery.

0 Ekspert sektora MSP, przedsiebiorca budowalny, uczestnik badan metoda indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI)
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3.6. Struktura przedsi ebiorstw sektora M SP ze wzgl edu na profil dziatalno  $ci

Struktura przedsi ebiorstw w Wielkopolsce pod wzgl edem profilu dziatalno $ci jest
zrGznicowana wewn etrzenie.

W Wielkopolsce przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 250 os6b skupione sga w trzech gtéwnych
sekcjach: sekcja C - przetwoérstwo przemystowe (10%), sekcja F — budownictwo (13%) oraz sekcja G -
handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, witaczajagc motocykle (27,2%).
Powyzsze sekcje stanowig w Wielkopolsce 50,2% wszystkich mikro, matych oraz $rednich
przedsiebiorstw. Najliczniej reprezentowane sg przedsiebiorstwa zajmujace sie handlem.W przypadku
handlu niezwykle istotne role odgrywajg zwlaszcza przedsiebiorstwa zatrudniajgce ponizej 10
pracownikow, stanowigce wiekszos$é wielkopolskich przedsiebirstw zajmujacych sie handlem®. Udziat
przedsiebiorstw nalezacych do pozostatych sekcji (zgodnie z PKD 2007) w zbiorowosci wszystkich
mikro, matych oraz Srednich przesiebiorstw w Wielkopolsce nie pozwala na okreslenie znaczacych
regularnosci.

Sytuacja ksztaltuje sie podobnie na poziomie subregionéw, tyko w Poznaniu w grupie trzech
najliczniej wystepujacych sekcji znajdujg sie: sekcja F - budownictwo, sekcja G - handel hurtowy i
detaliczny oraz sekcja M - dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna. Sekcja C - przetwérstwo
przemystowe w Poznaniu plasuje sie na na czwartym miejscu.

Na poziomie powiatéw tylko w 9 powiatach struktura rézni sie od obserwowanej na poziomie catego
regionu. W powiatach: kaliskim, koscianskim, leszczynskim oraz wolsztynskim wazng role w strukturze
odgrywa sekcja A - rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo. W tych powiatach procentowy udziat
sekcji C - przetwoérstwo przemystowe plasuje jg na czwartym miejscu. W Kaliszu, Koninie, Lesznie,
powiecie pilskim oraz w Poznaniu do trzech najliczniej reprezentowanych sekcji oprécz sekcji F —
budownictwo oraz G - handel hurtowy i detaliczny nalezy zaliczy¢ sekcje M - dziatalno$¢
profesjonalna, naukowa i techniczna. W wyzej wymienionych powiatach procentowy udziat sekcji C -
przetwdrstwo przemystowe plasuje ja na czwartym miejscu. Szczeg6towe informacje na temat
rozmieszczenia terytorialnego na poziomie podregiondw, powiatéw i miast na prawach powiatu z
podziatem na 21 sekcji (zgodnie z PKD 2007) znajdujg sie w tabeli ponize;j.

" por. Perspektywy wielkopolskiego handlu — raport petny z badania, Wielkopolskie Obserwatorium Rynku Pracy, Poznan 2012,
s.59.
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Tabela nr 8: Procentowy udziat przedsigbiorstw zatrudniajacych do 250 pracownikéw w regionach (subregionach, powiatach oraz miastach na prawach powiatu) Wielkopolski
(zgodnie z PKD 2007)

Odsetek przedsiebiorstw w regionie zgodnie z PKD12 2007 w 2011r.

Jednostka terytorialna A B C D E F G H | J K L M N O P Q R SIiT U
WIELKOPOLSKIE 3,6% | 0,1% | 10,0% | 0,1% | 0,3% | 13,0% | 27,2% | 6,1% | 2,4% | 2,4% | 3,1% | 3,7% | 8,9% | 2,6% | 0,7% | 3,0% | 5,1% | 1,6% | 6,1% | 0,0%
Subregion kaliski 5,0% | 0,1% | 11,5% | 0,2% | 0,3% | 12,8% | 29,1% | 5,1% | 2,2% | 1,7% | 2,8% | 2,9% | 7,1% | 1,9% | 1,2% | 3,4% | 4,8% | 1,8% | 6,3% | 0,0%
Powiat jarocinski 3,1% | 0,1% | 10,6% | 0,1% | 0,3% | 15,7% | 27,6% | 4,8% | 2,6% | 1,6% | 2,6% | 3,1% | 7,1% | 2,1% | 1,3% | 3,1% | 4,6% | 1,7% | 8,0% | 0,0%
Powiat kaliski 12,4% | 0,1% | 10,8% | 0,2% | 0,3% | 11,1% | 28,6% | 5,8% | 1,8% | 1,0% | 2,6% | 2,2% | 5,0% | 1,5% | 2,7% | 3,8% | 3,4% | 1,4% | 5,3% | 0,0%
Powiat kepinski 4,9% | 0,1% | 18,1% | 0,1% | 0,2% | 12,8% | 30,3% | 3,9% | 2,0% | 0,9% | 1,4% | 1,8% | 55% | 1,5% | 1,5% | 3,1% | 4,0% | 1,7% | 6,1% | 0,0%
Powiat krotoszynski 59% | 0,1% | 11,3% | 0,2% | 0,4% | 14,8% | 27,5% | 4,3% | 2,2% | 1,6% | 2,4% | 3,1% | 6,3% | 1,6% | 1,4% | 3,5% | 5,1% | 1,9% | 6,5% | 0,0%
Powiat ostrowski 4,7% | 0,1% | 10,6% | 0,1% | 0,3% | 13,3% | 30,1% | 5,5% | 2,2% | 1,9% | 2,9% | 2,6% | 7,1% | 2,1% | 0,9% | 3,3% | 4,6% | 2,1% | 5,7% | 0,0%
Powiat ostrzeszowski 6,3% | 0,2% | 14,6% | 0,3% | 0,3% | 18,1% | 26,3% | 4,2% | 2,1% | 1,3% | 1,7% | 1,4% | 50% | 1,5% | 1,9% | 3,0% | 4,0% | 1,7% | 6,0% | 0,0%
Powiat pleszewski 45% | 0,1% | 12,8% | 0,5% | 0,3% | 12,0% | 30,8% | 4,2% | 2,0% | 1,3% | 2,3% | 2,7% | 6,4% | 1,6% | 1,3% | 4,3% | 4,2% | 1,7% | 7,2% | 0,0%
Kalisz 1,8% | 0,0% | 8,6% | 0,1% | 0,3% | 8,6% | 29,4% | 6,3% | 2,3% | 2,5% | 4,2% | 4,5% | 10,5% | 2,3% | 0,3% | 3,6% | 6,6% | 1,7% | 6,3% | 0,0%
Subregion koninski 43% | 0,1% | 9,0% | 0,1% | 0,4% | 14,6% | 29,7% | 6,1% | 2,3% | 1,5% | 3,2% | 3,3% | 6,0% | 2,3% | 1,2% | 3,0% | 5,1% | 1,6% | 6,2% | 0,0%
Powiat gnieznienski 3,1% | 0,1% | 9.2% | 0,1% | 0,3% | 15,3% | 30,2% | 6,9% | 2,7% | 1,4% | 3,0% | 3,6% | 5,6% | 2,8% | 0,5% | 2,4% | 4,9% | 1,9% | 6,1% | 0,0%
Powiat kolski 4,7% [ 0,1% | 7,8% | 0,1% | 0,4% | 12,6% | 35,2% | 6,7% | 2,0% | 1,3% | 3,0% | 2,8% | 53% | 1,5% | 1,8% | 3,5% | 4,4% | 1,4% | 5,4% | 0,0%
Powiat koninski 75% | 0,2% | 8,0% | 0,2% | 0,5% | 17,1% | 29,4% | 5,9% | 2,4% | 0,9% | 2,7% | 2,0% | 4,4% | 2,0% | 1,9% | 3,3% | 4,2% | 1,5% | 5,8% | 0,0%
Powiat stupecki 6,6% | 0,1% | 9,2% | 0,1% | 0,6% | 18,4% | 24,8% | 5,1% | 2,3% | 1,5% | 3,2% | 1,2% | 53% | 2,4% | 2,0% | 3,4% | 6,2% | 1,6% | 6,2% | 0,0%
Powiat turecki 6,6% | 0,1% | 9,4% | 0,0% | 0,5% | 13,9% | 28,8% | 5,4% | 1,9% | 1,6% | 3,3% | 3,2% | 51% | 1,4% | 2,1% | 3,0% | 5,6% | 1,7% | 6,4% | 0,0%
Powiat wrzesinski 3,2% | 0,1% | 11,7% | 0,1% | 0,4% | 14,3% | 29,6% | 5,6% | 2,3% | 1,7% | 2,7% | 4,6% | 6,6% | 1,8% | 0,8% | 2,6% | 4,3% | 1,5% | 6,1% | 0,0%
Konin 1,2% | 0,1% | 7,8% | 0,2% | 0,5% | 10,8% | 28,4% | 5,9% | 1,7% | 2,2% | 4,7% | 45% | 9,3% | 3,2% | 0,4% | 3,6% | 6,9% | 1,7% | 7,0% | 0,0%

12 Legenda do tabeli 4: A - ROLNICTWO, LESNICTWO, LOWIECTWO | RYBACTWO; B - GORNICTWO | WYDOBYWANIE; C - PRZETWORSTWO PRZEMYSLOWE; D - WYTWARZANIE | ZAOPATRYWANIE W ENERGIE
ELEKTRYCZNA, GAZ, PARE WODNA, GORACA WODE | POWIETRZE DO UKLADOW KLIMATYZACYJNYCH; E - DOSTAWA WODY; GOSPODAROWANIE SCIEKAMI | ODPADAMI ORAZ DZIALALNOSC ZWIAZANA Z
REKULTYWACJA; F — BUDOWNICTWO; G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH, WEACZAJAC MOTOCYKLE; H - TRANSPORT | GOSPODARKA MAGAZYNOWA,; | -
DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZAKWATEROWANIEM | USLUGAMI GASTRONOMICZNYMI; J - INFORMACJA | KOMUNIKACJA; K - DZIALALNOSC FINANSOWA | UBEZPIECZENIOWA,; L - DZIALALNOSC ZWIAZANA Z
OBSLUGA RYNKU NIERUCHOMOSCI; M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA | TECHNICZNA; N - DZIALALNOSC W ZAKRESIE USLUG ADMINISTROWANIA | DZIALALNOSC WSPIERAJACA; O -
ADMINISTRACJA PUBLICZNA | OBRONA NARODOWA; OBOWIAZKOWE ZABEZPIECZENIA SPOLECZNE ; P — EDUKACJA; Q - OPIEKA ZDROWOTNA | POMOC SPOLECZNA; R - DZIALALNOSC ZWIAZANA Z
KULTURA, ROZRYWKA | REKREACJA; S - POZOSTALA DZIALALNOSC USLUGOWA; T - GOSPODARSTWA DOMOWE ZATRUDNIAJACE PRACOWNIKOW; GOSPODARSTWA DOMOWE PRODUKUJACE WYROBY |
SWIADCZACE UStUGI NA WEASNE POTRZEBY; U - ORGANIZACJE | ZESPOLY EKSTERYTORIALNE
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Subregion leszczynski 8,6% |0,1% | 10,3% | 0,1% | 0,4% | 14,6% | 26,5% | 5,4% | 2,4% | 1,4% | 2,3% | 3,5% | 6,1% | 1,9% | 1,1% | 3,0% | 4,3% | 1,9% | 5,9% | 0,0%
Powiat gostynski 6,5% |0,1% | 13,2% | 0,1% | 0,2% | 16,7% | 26,3% | 4,7% | 1,7% | 1,2% | 2,3% | 2,3% | 5,8% | 1,3% | 1,7% | 3,1% | 4,6% | 1,5% | 6,6% | 0,0%
Powiat grodziski 7,3% |0,1% | 10,5% | 0,1% | 0,6% | 16,3% | 26,9% | 7,2% | 2,8% | 1,2% | 1,7% | 2,8% | 4,9% | 2,1% | 1,5% | 3,0% | 3,8% | 1,6% | 5,7% | 0,0%
Powiat ko$cianski 13,3% [ 0,1% | 9,1% | 0,1% | 0,5% | 14,3% | 24,8% | 5,3% | 1,9% | 1,2% | 1,8% | 4,2% | 6,2% | 1,8% | 1,1% | 2,7% | 4,1% | 1,9% | 5,7% | 0,0%
Powiat leszczynski 13,0% | 0,2% | 11,5% | 0,0% | 0,4% | 16,2% | 25,4% | 5,5% | 2,4% | 0,9% | 2,1% | 1,5% | 4,9% | 1,4% | 1,5% | 3,1% | 2,6% | 2,3% | 5,4% | 0,0%
Powiat miedzychodzki 4,8% |0,0% | 9,6% |0,1% | 0,5% | 14,5% | 27,2% | 6,2% | 2,8% | 1,3% | 2,0% | 7,9% | 4,5% |2,0% | 1,4% | 2,8% | 4,1% | 1,5% | 6,6% | 0,0%
Powiat nowotomyski 4,7% | 0,1% | 11,6% | 0,2% | 0,4% | 15,3% | 27,8% | 6,3% | 2,9% | 1,3% | 2,3% | 4,5% | 4,9% |2,2% | 0,9% | 3,0% | 3,3% | 2,0% | 6,4% | 0,0%
Powiat rawicki 7,0% | 0,2% | 9,6% |0,2% | 0,5% | 13,9% | 28,3% | 4,0% | 2,6% | 1,4% | 2,6% | 3,7% | 6,4% | 1,7% | 1,7% | 3,4% | 4,5% | 2,3% | 5,9% | 0,0%
Powiat wolsztyrski 19,4% | 0,1% | 9,3% | 0,0% | 0,3% | 13,7% | 23,9% | 5,3% | 2,5% | 1,1% | 1,5% | 1,9% | 4,9% | 1,5% | 1,0% | 3,1% | 3,6% | 1,8% | 5,0% | 0,0%
Leszno 2,4% [ 0,1% | 8,3% |0,1% | 0,1% | 12,1% | 28,2% | 4,7% | 2,7% | 2,4% | 3,9% | 3,9% | 9,7% | 2,5% | 0,3% | 3,2% | 7,0% | 2,3% | 6,2% | 0,0%
Subregion pilski 4,0% |0,1% | 9,5% |0,1% | 0,4% | 13,3% | 27,4% | 6,3% | 2,6% | 1,5% | 3,2% | 4,9% | 6,4% |2,0% | 1,0% | 3,7% | 5,7% | 1,7% | 6,2% | 0,0%
Powiat chodzieski 3,9% |0,1% | 12,2% | 0,1% | 0,8% | 13,2% | 28,1% | 5,9% | 2,6% | 1,0% | 2,5% | 5,2% | 6,2% | 1,6% | 1,0% | 3,0% | 5,9% | 1,0% | 5,8% | 0,0%
Powiat czarnkowsko-trzcianecki 5,1% | 0,1% | 11,0% | 0,1% | 0,5% | 14,0% | 27,1% | 6,0% | 2,5% | 1,2% | 3,0% | 5,3% | 5,9% | 1,8% | 1,1% | 3,6% | 4,3% | 1,6% | 5,8% | 0,0%
Powiat pilski 2,2% [0,1% | 7,6% |0,2% | 0,3% | 11,0% | 27,5% | 7,4% | 2,7% | 2,0% | 3,6% | 5,5% | 7,9% |2,2% | 0,7% | 4,0% | 6,8% | 1,9% | 6,5% | 0,0%
Powiat wagrowiecki 51% | 0,0% | 9,6% |0,1% | 0,5% | 17,5% | 28,5% | 5,2% | 2,3% | 1,3% | 3,3% | 2,7% | 4,9% |2,0% | 1,1% | 3,3% | 4,4% | 1,8% | 6,4% | 0,0%
Powiat ztotowski 57% | 0,2% | 9,7% |0,3% | 0,4% | 13,5% | 25,8% | 5,7% | 2,6% | 1,1% | 3,0% | 5,4% | 5,2% | 1,8% | 1,4% | 4,1% | 6,5% | 1,8% | 6,0% | 0,0%
Subregion poznanski 2,4% |0,1% | 11,8% | 0,1% | 0,4% | 14,6% | 27,0% | 7,2% | 2,3% | 2,3% | 2,8% | 2,9% | 8,8% |2,9% | 0,5% | 2,7% | 4,3% | 1,4% | 5,6% | 0,0%
Powiat obornicki 3,0% |0,1% | 13,2% | 0,1% | 0,4% | 21,5% | 26,2% | 6,1% | 1,9% | 1,2% | 2,4% | 3,3% | 5,2% | 1,9% | 0,7% | 3,1% | 3,5% | 1,2% | 5,1% | 0,0%
Powiat poznanski 1,8% [0,1% | 11,9% | 0,1% | 0,4% | 13,4% | 27,3% | 7,3% | 2,3% | 2,7% | 2,8% | 2,6% | 10,3% | 3,1% | 0,2% | 2,5% | 4,5% | 1,2% | 5,5% | 0,0%
Powiat szamotulski 3,6% |0,1% | 11,1% | 0,0% | 0,5% | 14,8% | 26,3% | 8,3% | 2,4% | 1,7% | 2,7% | 3,8% | 5,8% |2,7% | 1,2% | 3,1% | 3,4% | 2,1% | 6,4% | 0,0%
Powiat sredzki 4,0% |0,3% | 12,2% | 0,2% | 0,5% | 15,3% | 25,2% | 5,4% | 2,4% | 1,8% | 2,6% | 3,5% | 6,5% |2,6% |1,1% | 3,8% | 4,5% | 1,8% | 6,2% | 0,0%
Powiat $remski 3,8% |0,1% | 10,3% | 0,1% | 0,4% | 16,7% | 27,2% | 6,6% | 2,2% | 1,6% | 2,9% | 3,4% | 6,2% | 2,5% | 0,8% | 2,9% | 4,7% | 1,7% | 5,9% | 0,0%
Poznan 0,6% |0,1% | 8,3% |0,2% | 0,3% | 9,9% | 25,2% | 6,2% | 2,5% | 4,3% | 3,7% | 4,6% | 13,9% | 3,6% | 0,1% | 2,8% | 6,0% | 1,5% | 6,2% | 0,0%

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie rejestru REGON oraz GUS - Bank Danych Lokalnych
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Przyjmujac jednak bardziej ogélny podziat przedsiebiorstw sektora MSP na 5 grup: rolnictwo *,
przemyst*, budownictwo™, handel*® oraz ustugi* widzimy, ze w catej Wielkopolsce oraz poszczegoélnych
jej subregionach dominujg przedsiebiorstwa ustugowe (jest ich 171,8 tys.). Bardzo wazne miejsce w
strukturze sektora MSP w Wielkopolsce zajmujg przedsiebiorstwa handlowe (jest ich 102,2 tys.), a w
dalszej kolejnosci budownictwo (48,9 tys.) i przemyst (39,5 tys.). Pewne zdziwienie czytelnika moze
budzi¢ relatywnie niski udziat strukturze przedsiebiorstw z sekcji rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i
rybactwo (zaledwie 3,6% - 13,5 tys. podmiotdw).

Wykres nr 5: Struktura sektora MSP w Wielkopolsce pod wzgledem liczby podmiotéw w subregionach

= Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo Przesmyst = Budownictwo Handel ® Ustugi

WIELKOPOLSKIE 10,5% - 27,2%
0,6%
Poznan 8,9% - 25,2%
2

Subregion pilski . 10,1%
Subregion leszczynski - 10,9% _ 26,5%

Subregion poznanski

27,4%

Subregion koninski

29,1%

Subregion kaliski F 12,1%

T T T T T T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie rejestru REGON oraz GUS - Bank Danych Lokalnych

'3 Grupa ,rolnictwo” sktada sie z sekcji: A (rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo).

¥ Grupa ,przemyst’ sktada sie z sekcji: B (gornictwo i wydobywanie), C (przetwérstwo przemystowe), D (wytwarzanie i
zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodna, goracg wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych), E (dostawa wody;
gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja)

® Grupa ,budownictwo” sktada sie z sekcji: F (budownictwo).

'8 Grupa ,handel” sktada sig z sekcji: G (handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wiaczajac motocykle)

7 Grupa “ustugi” sktada sie z sekcji: H (transport i gospodarka magazynowa), | (dziatalno$é zwiazana z zakwaterowaniem i
ustugami gastronomicznymi), J (informacja i komunikacja), K (dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa), L (dziatalno$¢ zwigzana
z obstugg rynku nieruchomosci), M (dziatalno$é profesjonalna, naukowa i techniczna), N (dziatalno$¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca), O (administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia
spoteczne), P (edukacja), Q (opieka zdrowotna i pomoc spoteczna), R (dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja), U
(organizacje i zespoly eksterytorialne).



W przypadku przedsiebiorstw rolniczych nalezy mie¢ jednak $wiadomos¢, ze zdecydowana wiekszos¢
gospodarstw rolnych nie jest ujeta w rejestrach REGON. Dane z powszechnego spisu rolnego 2010
wskazujg, ze w Wielkopolsce funkcjonuje 143 221 indywidualnych gospodarstw rolnych (w tym
gospodarstwa rolne do 1 ha stanowig 21 498). Wg danych spisowych 59 719 gospodarstw to takie, w
ktorych ponad 50% dochoddw ogotem stanowity dochody z dziatalnosci rolniczej. Jesli te gospodarstwa
zakwalifikowano by do sektora MSP, to:

a. wzrostaby ogélna liczba przedsiebiorstw sektora MSP z 376 029 wykazywanych przez GUS na
koniec 2011 do 435 748,

b. wzréstby znaczaco udziat przedsigbiorstw rolniczych w strukturze sektora MSP z 3,6% do
16,8%.

Wykres nr 6: Struktura sektora MSP w Wielkopolsce pod wzgledem liczby podmiotéw w subregionach z uwzglednieniem
indywidualnych gospodarstw rolnych w ktérych ponad 50% dochodéw ogétem stanowity dochody z dziatalnosci rolniczej

Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo Przesmyst B Budownictwo Handel B Ustugi
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie rejestru REGON oraz GUS. Charakterystyka gospodarstw rolnych w 2010 r
http://www.stat.gov.pl/gus/5840_1771_PLK_HTML.htm

3.7. Udziat mikro i malych przedsi ebiorstw w tworzeniu warto $ci produkcji sprzedanej
przemystu w Wielkopolsce

Produkcja sprzedana przemystu zaliczana jest do podstawowych miernikéw dziatalno$ci gospodarczej.
Na podstawie procentowego udziatu w produkcji przemystowej poszczegolnych grup przedsiebiorstw
mozna okresli¢ ich znaczenia w gospodarce. Na poziomie catego kraju w 2010r. przedsiebiorstwa
zatrudniajgce do 250 pracownikéw odpowiadaty za 35,7% produkcji sprzedanej przemystu. Im wiekszy
udziat w produkcji sprzedanej przemystu w danym regionie majg mikro, mate i sSrednie przedsiebiorstwa
tym mniejszy maja duze firmy. Swiadczyé to moze o nizszej industrializacji regionu i strukturze
przedsiebiorstw w regionie charakteryzujacej sie wysokim udziatem przedsiebiorstw zatrudniajacych od
0 do 249 pracownikdw. Biorgc pod uwage udzial mikro i malych oraz $rednich przedsiebiorstw w
produkcji sprzedanej przemystu Wielkopolska, na tle pozostatych polskich regionéw, plasuje sie na
poziomie powyzej $redniej dla catego kraju.
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Tabela nr 9: Procentowy udziat mikro i matych oraz srednich przedsiebiorstw w produkcji sprzedanej przemystu w Polsce oraz w
regionach NUTS 2 (wojewoddztwach) w latach 2005 — 2010

Procentowy udziat przedsigbiorstw w produkcji sprzedanej przemystu

Jednostka terytorialna mikro i mate Srednie ogotem
05 | 06 | 07 | 08 | 09 | 20 | 05 | 06 | 07 | 08 | 09 | 10 | 05 | 06 [ 07 | 08 | 09 | 10
POLSKA 17,5 | 16,8 | 16,5 | 16,1 | 16,5 | 16,1 | 21,7 | 21,3 | 21,2 | 20,4 | 20,2 | 19,6 | 39,2 | 38,0 | 37,7 | 36,5 | 36,7 | 35,7
todzkie 27,2 (272|261 | 254 | 24,1 | 21,6 | 28,6 | 26,8 | 27,1 | 25,5 | 26,8 | 24,2 | 55,8 | 54,0 | 53,2 | 50,9 | 50,8 | 45,7
mazowieckie 14,1 | 12,8 | 13,4 | 12,0 | 12,6 | 13,6 | 18,9 | 18,1 | 14,5 | 14,4 | 146 | 13,8 [ 33,1 | 30,9 | 27,9 | 26,4 | 27,2 | 27,4
matopolskie 21,8 [ 20,2 | 194 | 20,2 | 21,9 | 20,6 | 22,1 | 22,6 | 23,1 | 23,6 | 23,8 | 22,8 | 43,9 | 42,8 | 425 | 43,8 | 45,7 | 43,5
$laskie 11,6 | 11,3 | 10,8 | 11,1 | 12,1 | 12,0 | 16,2 | 17,2 | 17,9 | 17,2 | 16,2 | 16,1 | 27,8 | 28,4 | 28,7 | 28,3 | 28,3 | 28,0
lubelskie 21,2 (21,9 | 182 | 19,4 | 21,0 | 188 | 24,9 | 26,3 | 39,4 | 24,3 | 245 | 22,4 | 46,2 | 48,2 | 57,6 | 43,7 | 45,4 | 41,3
podkarpackie 18,0 | 17,8 | 17,9 | 19,0 | 18,7 | 19,8 | 20,3 | 22,2 | 21,7 | 21,5 | 23,5 | 23,7 | 38,4 | 40,0 | 39,6 | 40,4 | 42,2 | 43,5
podlaskie 21,9 | 225|187 | 20,1 | 18,9 | 19,8 | 24,3 | 23,1 | 23,6 | 23,2 | 22,2 | 22,9 | 46,1 | 45,6 | 42,4 | 43,3 | 41,1 | 42,7
$wietokrzyskie 19,0 [ 175 | 17,2 | 17,9 | 19,9 | 19,4 | 25,8 | 25,9 | 23,2 | 22,2 | 22,4 | 24,7 | 44,9 | 43,3 | 405 | 40,1 | 42,3 | 44,1
lubuskie 20,3 [ 21,3 | 20,5 | 18,4 | 16,0 | 14,5 | 28,1 | 26,3 | 28,0 | 28,5 | 24,8 | 23,8 | 48,4 | 47,6 | 485 | 46,9 | 40,8 | 38,4
WIELKOPOLSKIE 19,0 [ 19,0 | 19,1 | 18,4 | 18,9 | 185 | 23,7 | 23,3 | 24,2 | 24,0 | 24,0 | 23,4 | 42,7 | 42,2 | 433 | 42,4 | 42,8 | 41,9
zachodniopomorskie 256 | 26,5 | 24,8 | 24,4 | 24,4 | 238 | 255 | 24,1 | 26,5 | 25,6 | 24,9 | 27,3 | 51,1 | 50,5 | 51,2 | 50,0 | 49,3 | 51,1
dolno $laskie 14,9 | 132 | 13,2 | 136 | 12,3 | 12,1 | 18,8 | 18,7 | 17,3 | 17,7 | 17,3 | 17,3 | 33,7 | 31,9 | 30,5 | 31,3 | 29,6 | 29,4
opolskie 16,3 | 16,2 | 16,6 | 149 | 15,9 | 19,4 | 27,9 | 28,2 | 27,3 | 25,6 | 24,6 | 28,3 | 44,2 | 44,4 | 43,8 | 40,4 | 405 | 47,8
kujawsko-pomorskie 194 | 19,3 | 18,7 | 189 | 17,8 | 17,2 | 29,8 | 30,2 | 29,6 | 27,7 | 28,7 | 26,8 | 49,1 | 49,6 | 48,3 | 46,6 | 46,5 | 44,0
pomorskie 21,2 (19,1 | 19,1 | 19,4 | 20,4 | 17,8 | 20,3 | 17,2 | 19,1 | 19,8 | 20,8 | 17,6 | 41,4 | 36,3 | 38,2 | 39,3 | 41,1 | 35,5
warmi fisko-mazurskie 24,5 | 24,6 | 25,0 | 20,8 | 22,6 | 20,4 | 34,0 | 32,9 | 29,6 | 28,5 | 24,6 | 26,1 | 58,4 | 57,5 | 54,6 | 49,3 | 47,1 | 46,6

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Lokalnych

Udziat mikro i matych przedsiebiorstw w tworzeniu wartodci produkcji sprzedanej przemystu w
Wielkopolsce w 2010 r. byt mniejszy niz w 2005 r. Nalezy jednak uznaé, ze analizowana wielko$¢
ksztattuje sie na relatywnie stabilnym poziomie. Udziat mikro i matych przedsi ebiorstw w tworzeniu
warto $ci produkcji sprzedanej przemystu w Wielkopolsce je st wi ekszy ni z w przypadku catego
kraju. W Wielkopolsce w latach 2005 — 2010 przedsiebiorstwa zatrudniajgce ponizej 50 pracownikéw
odpowiadaty za wytwarzanie od 18,4% do 19,1% wartosci produkcji sprzedanej przemystu. Dla calego
kraju byto to od 16,1% do 17,5%. Mozna stwierdzi¢, ze wielkopolskie mikro i male przedsiebiorstwa
stanowig wiekszy udziat w gospodarce regionu niz mikro i mate przedsiebiorstwa w Polsce w
gospodarce kraju. Mikro i mate przedsiebiorstwa zarejestrowane w Wielkopolsce podobnie zareagowaty
na spowolnienie w gospodarce w 2008 i 2009r. jak mikro i mate przedsiebiorstwa w Polsce.
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Wykres nr 7: Udziat mikro i malych przedsiebiorstw w produkcji sprzedanej przemystu w Polsce i Wielkopolsce w latach 2005 —

2010
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Lokalnych
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Analogicznie, $rednie przedsi ebiorstwa dziataj ace w Wielkopolsce maj a wiekszy udziat w
tworzeniu warto $ci produkcji sprzedanej przemystu ni z ma to miejsce w Polsce.
przedsiebiorstw w tworzeniu wartosci produkcji sprzedanej przemystu w Wielkopolsce w 2010r. byt
wiekszy niz w 2005r. W analizowanym okresie udziat srednich przedsiebiorstw w kreowaniu wartosci
produkcji sprzedanej przemystu ksztaltuje sie na relatywnie stabilnym poziomie i zawiera sie w
przedziale od 23,35 do 24,2% i jest wyzszy od tej samej wartosci obserwowanej na poziomie calego

kraju.

Udziat $rednich

Wykres nr 8: Udziat $rednich przedsiebiorstw w produkcji sprzedanej przemystu (PKD 2007) w Polsce i Wielkopolsce w latach
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Lokalnych
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Realna warto$¢ produkcji sprzedanej przemystu, zaréwno mikro i matych, jak i srednich przedsiebiorstw
w Wielkopolsce najwyzsze wartosci w analizowanym okresie notowata w 2007r. Zaréwno mikro, mate,
jak i srednie przedsiebiorstwa w 2010r. nie osiggnely realnej wartosci produkcji sprzedanej przemystu
na poziomie chociazby rownym w 2007r. W przypadku mikro i matych przedsiebiorstw analizowana
wielkos¢ w 2010r. byta mniejsza o blisko 3% od 2007r. Dla $rednich przedsiebiorstw w Wielkopolsce
realna wartos¢ produkcji sprzedanej przemystu w 2010r. byta mniejsza o 2,6% od zanotowanej w 2007r.

Wykres nr 9: Realna (2005=100) wartos¢ produkcji sprzedanej przemystu mikro i malych oraz srednich przedsiebiorstw w
Wielkopolsce w latach 2005 — 2010 (min z})
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Lokalnych
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4. ZASIEG TERYTORIALNEGO DZIALANIA PRZEDSI EBIORSTW SEKTORA M SP
MAJACYCH SIEDZIBE W WIELKOPOLSCE

Na podstawie uzyskanych informacji mozna stwierdzi¢, ze 50% ogétu przychodéw w
przedsiebiorstwach sektora MSP generowanych jest od klientéw z rynku lokalnego, a wiec na
terenie gminy b adz powiatu . Dotyczy to czesciej niz $rednio podmiotéw zatrudniajacych 10-49
pracownikéw, z sektoréw ustugi, handel i rolnictwo, majgcych swoje siedziby w miastach Koninie,
Kaliszu i Lesznie, o rocznych obrotach do 250 tys. zt, nie wprowadzajacych innowacji, o deklarowanym
poziomie rocznej rentownosci biznesu na poziomie do 5%.

Tabela nr 10: Odsetek przychodéw generowanych od klientéw na poszczegolnych rynkach dziatania przedsiebiorstw sektora MSP
z terenu Wielkopolski.
Pytanie. 5: A jaki procent przychoddéw jest generowany od Klientéw z: ..., N=1068

L'CZb? . Sektory
pracownikéw
g |z
SREDNI odsetek przychodéw generowanych na poszczegélnych rynkach OGOLEM e % % % g |5 i o 5
! | 2 @ s [2z. 2
S = S s s (887 =
n =4 o =] <
Qo =
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% | 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30,2%
rynek lokalny (gmina, powiat) 50,0 53,9 27,2 | 51,1 | 434 43,6 55,1 55,2
rynek regionalny - Wielkopolska 21,0 21,1 20,7 | 22,8 | 18,2 33,3 18,0 21,0
rynek krajowy - pozostate regiony Polski 21,9 20,1 32,7 | 21,8 | 27,5 21,3 21,1 17,2
rynki zagraniczne 7,1 49 19,4 4,3 10,9 19 5,8 6,6

Z rynku regionalnego (Wielkopolski) pochodzi 21% pr  zychodéw sektora M SP. Relatywnie wyzszy
deklarowany udziat przychodow z rynku regionalnego odnotowujemy w firmach z sektora budowanego,
zlokalizowanych w Poznaniu, Koninie i powiatach subregionu leszczynskiego, dziatajacych na rynku
krajowym i rynkach zagranicznym o rentowno$ci rocznej biznesu powyzej 6%.

Natomiast z rynku ogélnokrajowego pochodzi 21,9% pr  zychodéw sektora M SP. Relatywnie
wyzszy deklarowany udziat przychodéw z rynku ogolnopolskiego (krajowego) odnotowujemy w firmach
zatrudniajgcych 50 - 249 pracownikow, z sektora przemystowego, zlokalizowanych w powiatach
subregiondéw poznanskiego, kaliskiego, koninskiego i powiecie pilskim, dziatajgcych na rynku krajowym i
rynkach zagranicznym, z kapitalem zagranicznym, wprowadzajacych innowacje, o rocznych obrotach
powyzej 1,0 min zt i rentownosci rocznej biznesu powyzej 10%.

Na rynkach zagranicznych osiggane jest 7,1% przychodéw dla catego sektora MSP w Wielkopolsce.
Wyzszy niz srednio udziat przychoddéw z rynkéw zagranicznych deklarujg firmy zatrudniajgce 50 - 249
pracownikéw, z sektora przemystowego, zlokalizowanych w powiatach subregionéw koninskiego,
kaliskiego i pilskiego, dziatajgcych na rynku krajowym i rynkach zagranicznym, o stazu rynkowym do 10
lat, z kapitatem zagranicznym, wprowadzajace innowacje, o rocznych obrotach powyzej 1,0 min zt i
rentownosci rocznej biznesu powyzej 10%.
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Dobrym sygnatem dla gospodarki Wielkopolski jest, ze 16,9% firm planuje w ci agu najbli zszych 5 lat
rozszerzy ¢ zakres swojego dziatania na rynki zagraniczne . Cze$ciej niz srednio w populacji,
deklaracje takie skladajg firmy zatrudniajagce 50 - 249 pracownikéw, z sektora przemystowego,
zlokalizowane w Koninie, Kaliszu i powiatach subregionéw leszczynskiego, dziatajace na rynku
krajowym i juz aktywne na rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, z kapitatem
zagranicznym, wprowadzajgce innowacje, o rocznych obrotach powyzej 1,0 min zt i rentownosci rocznej
biznesu powyzej 10%.

Wykres nr 10: Plany rozszerzenia dziatan firmy na rynki zagraniczne przez firmy sektora MSP z terenu Wielkopolski.
Pytanie 2. Czy w ciagu najblizszych 5 lat firma planuje rozszerzy¢ zakres dziatania na rynki zagraniczne? N=1 068
przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

trudno
powiedzie tak
¢7,8% 16,9%

nie
75,3%

Firmy sektora M SP z Wielkopolski najcz esciej (39,1%) wskazuj a, ze udziat we wspoélnym rynku
europejskim przyniést zaréwno korzy  $ci, jak i problemy firmom z sektora M SP. Czesciej niz
Srednio w populacji zauwazajq to firmy zatrudniajace 10-49 pracownikéw, z sektora handlu i naprawy
pojazdéw, z miast Konina, Kalisza, Pity i Leszna, o stazu rynkowym do 5 lat, dziatajace gtéwnie na
rynku lokalnym, o rocznych obrotach do 1 min zi, o deklarowanym poziomie rocznej rentowno$ci
biznesu na poziomie 5 - 10%.

Wykres nr 11: Ocena wptywu udziatu Polski we wspélnym rynku europejskim na sytuacije firm sektora MSP z Wielkopolski.
Pytanie 3. Jak ocenia Pan/i wptyw udziatu Polski we wspolnym rynku europejskim na sytuacje ekonomiczng Pana/i firmy? Prosze
to oceni¢ uzywaja skali 1-5:? N=1 068 przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

trudno 1-Bardzozly , . o
powiedzie¢;  wpltyw; 1,2% yV\i)p yw;
18,0% 7,1%
5-Bardzo
dobry wptyw;
3,3% \
3-Czesciowo
zly,
czesciowo
dobry wptyw;
39,1%
4-Dobry
wptyw;
31,3%
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Niewiele mniejszy odsetek 34,6% przedsi ebiorcow przychyla si e do tego, ze udziat Polski we
wspolnym rynku europejskim przynidst pozytywny wpty wy. Czeéciej niz srednio w populacji sg o
tym przekonane firmy zatrudniajgce 50 - 249 pracownikéw, z sektora budowlanego, zlokalizowane w
Poznaniu i powiatach subregionu poznanskiego, dziatajgce na rynku krajowym i aktywne na rynkach
zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, z kapitalem zagranicznym, wprowadzajace innowacje,
stosujgce alternatywne wobec umowy o prace formy zatrudnienia pracownikdéw, o rocznych obrotach
powyzej 250 tys. zt i rentownos$ci rocznej biznesu powyzej 10%.

Natomiast zdecydowanie mniejszy odsetek 8,3% ocenia wplyw udziatu Polski we wspdélnym
rynku europejskim na sytuacj e firm sektora M SP jako negatywny. Czes$ciej niz $rednio w populacji
sg to firmy zatrudniajgce 10-49 pracownikéw, z sektora przemystowego, majace swoje siedziby w
subregionie kaliskim i miescie Leszno, o stazu rynkowym do 5 lat, o rocznych obrotach do 1 min z, o
deklarowanym poziomie rocznej rentownosci biznesu na poziomie powyzej 10%.

Pozytywne skutki uczestnictwa we wspélnym rynku europejskim wynikajgce dla sektora MSP to:

= mozliwosé zwiekszenia skali dziatalnosci poprzez:

0 dostep do nowych rynkéw zbytu produktéw i ustug generujacy wzrost przychodéw —
mozliwos¢ sprzedawania produktéw i ustug na rynkach 26 krajow UE na takich samych
zasadach jak na rynku polskim,

o0 mozliwos¢ inwestowania w inne przedsiebiorstwa w krajach UE na takich samych
zasadach jak obywatele tych krajow,

=  poprawa rentownosci biznesu dzieki pozyskiwaniu wyzej marzowanych kontraktéw na rynkach
UE, mozliwo$¢ poprawy ptynnosci finansowej w firmach pracujacych z kontrahentami
zagranicznymi, ,ktérzy prezentujg w tym obszarze wyzszg kulture biznesowg™®

=  dostep do nowych technologii, zasobow i potencjatu wynikajacy ze wspotpracy miedzynarodowe;,

=  poprawa dostepu do kapitatu dzieki:
o $rodkom z programéw pomocowych UE oraz inwestycjom firm zagranicznych,
0 mozliwo$¢ uzyskania kredytu w bankach w innych krajach UE
o latwiejsze pozyskanie inwestora/ lub kooperanta (np. w ramach aliansow
strategicznych),

= poprawa infrastruktury technicznej prowadzenia dziatalnosci (drogi, informatyzacja) dzieki
~wymuszeniu” przez kontrahentow oraz inwestorow szybszego rozwoju w/w infrastruktury.
.Czesto bywa tak, ze inwestor ma okreslone wymagania odnosnie infrastruktury i samorzad je
spetnia aby stworzy¢ miejsca pracy.... Czesto tez bywa takze, zagraniczny kontrahent wymaga
od polskich rozbudowy infrastruktury i oni lobbujg u lokalnych wtadz aby ja rozbudowywaty™,

= doskonalenie procedur, struktur i zarzadzania, réwniez w wyniku wykorzystania benchmarkingu
miedzynarodowego,

=  mozliwos$¢ wykorzystania wykwalifikowanej kadry z innych krajow UE.

18 przedsiebiorca sektora MSP- uczestnik indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI) realizowanych w ramach omawianego
rojektu .

P‘q przedsiebiorca sektora MSP- uczestnik indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI) realizowanych w ramach omawianego

projektu
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Do negatywnych skutkow uczestnictwa we wspolnym rynku europejskim z perspektywy przedsigbiorstw
sektora MSP zaliczono:

rosnaca konkurencje zagraniczng (wzrost liczby konkurentéw z terenu UE),

koniecznos¢ sprostania podwyzszonym wymogom jakosciowym, czy technologicznym ze strony
klientow/ kooperantéw / odbiorcow,

wzrost liczby przepiséw i uregulowan wynikajacych z prawa wspoélnotowego, ktére trzeba znac i
przestrzegac (dla niektorych branz, np. spozywczej wigzato sie to ze znacznymi kosztami), a dla
niektorych jeszcze sie bedzie wigzalo (np. dla sektora energetycznego),

koniecznos¢ podnoszenia wynagrodzen w stopniu wyzszym niz wynika to ze wzrostu wydajnosci
pracy w Polsce,

koniecznos¢ wynagradzania pracownikéw przy realizacji kontraktéw na rynkach UE wg stawek
obowigzujgcych na tych rynkach, co obniza rentownos¢, ale takze stawia nowe wyzwania przed
zarzadzajacymi (réznicowanie wynagrodzen w réznych krajach wywotuje napiecia i dodatkowo
zwieksza presje ptacowa),

zmniejszenie podazy pracy (liczby pracownikéw) na skutek odptywu czesci sity roboczej (czesto
lepiej wykwalifikowanej) na rynki zagraniczne — w najwiekszym stopniu do UE.

Whnioski:

najwi eksza cz e$é przychodéw przedsi ebiorstw sektora M SP jest generowana na rynku
lokalnym (gmina, powiat) oraz rynku regionalnym - W  ielkopolska, z rynkéw
zagranicznych pochodzi 7,1% przychodow,

w ciagu najbli zszych 5 lat 16,9% firm planuje rozszerzy ¢ zakres swojego dziatania na
rynki zagraniczne, co powinno wzmocni ¢ potencjat rozwojowy sektora nie tylko dzi  eki
wzrostowi zyskéw, ale tak ze poprzez otwarcie na nowe trendy i technologie, na
innowacje produktowe i procesowe,

przedsi ebiorcy sektora M SP traktuj g udziat w rynku europejskim zdecydowanie cz  e$ciej
jako szans e i wyzwanie, ni z jako zagro zenie, co pozytywnie rokuje na przyszio $é€.
Zadaniem ekspertéw uczestnicz acych w cz esci jako $ciowej projektu szczegdlnie
ofensywnie w stosunku do zagranicznych rynkéw s a nastawieni przedsi ebiorcy, ktérzy
czuja sie lepiej (chocia zby jezykowo) przygotowani do rywalizacji w zagranicznym
srodowisku.
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5. SYTUACJA EKONOMICZNA SEKTORA M SP W REGIONIE

Sytuacja ekonomiczna mikro, matych oraz srednich przedsiebiorstw w Wielkopolsce w latach 2007 —
2010 ksztaltowata sie zgodnie z sytuacja ogolnogospodarczg w kraju. W Wielkopolsce tylko w
przypadku malych przedsiebiorstw realng warto$¢ przychodéw z dziatalnosci w 2010r. przewyzszata
zanotowang w 2007r. Mikro i $rednie przedsiebiorstwa dziatajgce na terenie Wielkopolski w 2010r.
zanotowaty realne przychody na poziomie nizszym niz w 2007r.

Tabela nr 11. Dynamika (rok poprzedni = 100) oraz realna warto$¢ przychodéw z dziatalno$ci mikro, matych oraz $rednich
przedsiebiorstw w Wielkopolsce w min zt w latach 2007-2010

Mikro przedsi ebiorstwa Mate przedsi ebiorstwa Srednie przedsi ebiorstwa
e b rllgl/grr]fds'é?/v Dynamika (%) b rllgl/grr]fds'é?/v Dynamika (%) D r;/;//;?c?ds’é?/v Dynamika (%)
2007 69822,75 - 37553,25 - 62722,05 -
2008 62168,45 89,04 43429,75 115,65 60549,88 96,54
2009 60538,15 97,38 38600,57 88,88 58225,54 96,16
2010 66851,17 110,43 42199,37 109,32 59143,72 101,58

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Lokalnych

Réwniez tylko w przypadku matych przedsiebiorstw realna warto$¢ przychodéw wzrosta w 2008r. w
poréwnaniu do roku poprzedniego. W pozostatych grupach przedsiebiorstw w 2008r. nastapit spadek
realnej wartosci przychodéw. Na podstawie powyzszych obserwacji mozna zaktadaé, ze realna wartos¢
przychodéw matych przedsiebiorstw w Wielkopolsce jest mniej uzalezniona od koniunktury w
gospodarce, niz ma to miejsce w przypadku mikro i Srednich przedsiebiorstw.

Tabela nr 12. Dynamika (rok poprzedni = 100) oraz realna wartos¢ kosztéw ponoszonych na dziatalnos¢ mikro, matych oraz
Srednich przedsiebiorstw w Wielkopolsce w min zt w latach 2007-2010

Mikro przedsi ebiorstwa Mate przedsi ebiorstwa Srednie przedsi ebiorstwa
L \l:\ézg?c’)fvé Dynamika (%) x\éas;%jvé Dynamika (%) x\éas;%jvé Dynamika (%)
2007 60225,07 - 34607,1 - 59580,78 -
2008 54482,56 90,46 40631,09 117,41 57645,54 96,75
2009 53736,45 98,63 36132,11 88,93 55384,48 96,08
2010 59539,17 110,80 39346,5 108,90 55964,36 101,05

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Lokalnych

Koszty prowadzenia dziatalnosci w przedsiebiorstwach sektora MSP w Wielkopolsce rosty w latach
2008 - 2010 wspotmiernie do przychodéw. Nalezy zwréci¢ uwage na to, ze sytuacja przedstawiala sie
nieco odmiennie w firmach réznej wielkosci. W mikroprzedsiebiorstwach koszty rosty szybciej niz
przychody, przy czym w kolejnych latach mozna zaobserwowac¢ iz przedsiebiorcy coraz lepiej radzg
sobie z ograniczaniem kosztéw i zachowaniem ich wiasciwej proporcji w stosunku do przychodéw. W
matych przedsiebiorstwach w latach 2008 — 2009 koszty rosty szybciej niz przychody, jednak w 2010r.
przedsiebiorcy prowadzacy tego typu firmy na tyle umiejetnie zarzadzali kosztami, ze zaczely one
rosng¢ nieznacznie wolniej niz przychody. Najlepiej z zarzgdzaniem kosztami w omawianym okresie
radzity sobie srednie przedsigbiorstwa, w ktorych tylko w roku 2008 koszty rosty nieznacznie szybciej
niz przychody, natomiast w latach 2009 — 2010 koszty rosty juz wolniej niz przychody.
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Wynik finansowy jaki zostat osiggany przez mikro, male oraz $rednie przedsiebiorstwa w Wielkopolsce
w latach 2007 — 2010 ksztattowat sie adekwatnie do opisanych wyzej relacji przychoddéw i kosztow
ponoszonych na dziatalnosé. Realna wartosé¢ wyniku finansowego notowana w 2010r. dla mikro i
matych przedsiebiorstw byta nizsza niz w 2007r. Tylko w przypadku srednich przedsiebiorstw w 2010r
zaobserwowano wyzszg realng wartos¢ wyniku finansowego niz w 2007r. ROwniez $rednie
przedsiebiorstwa charakteryzowaly sie najnizszg zmienno$cig wyniku finansowego w analizowanym
okresie. Warto réwniez zauwazy¢, ze male przedsigbiorstwa, pomimo dosé znaczacego zmniejszenia
sie realnej warto$ci wyniku finansowego w latach 2008-2009 w 2010r., zanotowaty najwyzszy wzrost
analizowanej wielkosci i w przypadku wyniku finansowego zblizyty sie do poziomu osigganego przed
okresem spowolnienia gospodarczego. Poprawa wartosci wynikéw finansowych w 2010r.
analizowanych przedsiebiorstw jest pochodng sytuacji makroekonomicznej w kraju. W 2010r. nastapit
wzrost realnej wartosci PKB w Polsce o 3,9%%°. Réwniez w UE-27 sytuacja gospodarcza zaczeta sie
poprawiac, co skutkowato wzrostem wartosci eksportu do krajow UE-27. W 2010r. odnotowano wzrost
nadwyzki w handlu z UE-27 do poziomu pond 15 mld EUR®. Na podstawie rosnacych r/r wartosci
wynikow finansowych we wszystkich grupach przedsigbiorstw nalezy sadzi¢, ze w 2010r. réwniez
wielkopolskie firmy zatrudniajace do 250 pracownikow byly beneficjentami poprawiajacej sie sytuacji
makroekonomicznej, zarowno w kraju jak i catej Unii Europejskiej.

Tabela nr 13: Dynamika (rok poprzedni = 100) oraz realna warto$¢ wyniku finansowego (WF) uzyskanego z dziatalno$é mikro,
matych oraz srednich przedsiebiorstw w Wielkopolsce w min. zt w latach 2007-2010

Mikro przedsi ebiorstwa Mate przedsi ebiorstwa Srednie przedsi ebiorstwa
Lata WF Dynamika (%) WF Dynamika (%) WF Dynamika (%)
2007 9597,682 - 2946,148 - 3141,27
2008 7685,886 80,08% 2798,66 94,99% 2904,34 92,46%
2009 6801,697 88,50% 2468,459 88,20% 2841,057 97,82%
2010 7311,997 107,50% 2852,866 115,57% 3179,357 111,91%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Analizujac dynamike wybranych wielkosci finansowych charakteryzujacych przedsiebiorstwa
zatrudniajgce do 250 pracownikéw w latach 2007 — 2011 mozna zauwazyé, ze zmiany aktywow
obrotowych, naleznosci krétkoterminowych oraz zobowigzan krétkoterminowych ksztattujg sie na nie
niepokojacym poziomie. Stosunek aktywéw obrotowych do zobowigzan krétkoterminowych (wskaznik
ptynnosci) przyjmuje wartosci w przedziale 1,35-1,48. Uzyskana wartos¢ wskaznika pokazuje, ze
przedsiebiorstwa analizowanej grupy posiadajg zdolno$¢ do regulowania zobowigzah posiadanymi
srodkami obrotowymi. Realna warto$¢ zobowigzan dtugoterminowych w analizowanym okresie wzrosta
0 96% (2011/2007). W pewnym stopniu odzwierciedlone jest to we wzroscie naktadéw inwestycyjnych,
zwlaszcza w przypadku mikro przedsiebiorstw. Swiadczy to jednak o znaczacym korzystaniu z
kapitatow obcych w procesie inwestowania i rozwoju tego typu przedsiebiorstw. Taka strategia z jednej
strony moze przyspieszy¢ rozwoj przedsiebiorstw, z drugiej stwarza ryzyko wynikajace z pojawienia sie
dodatkowych obcigzen wynikajacych z kosztow obstugi zewnetrznych zrédet finansowania. Ryzyko jest
tym wyzsze im sytuacja rynkowa jest gorsza.

2 por, Wykres Al.
2 por. Rocznik Statystyczny Handlu Zagranicznego 2011 r., GUS, Warszawa 2011
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Tabela nr 14. Dynamika (rok poprzedni = 100) wybranych wielkosci charakteryzujgcych finanse przedsiebiorstw zatrudniajgcych
do 250 os6b w Wielkopolsce w latach 2007 — 2011. Dane realne.

Nalezno$ci Zobowi gzania Zobowi gzania
Lata Aktywa obrotowe krétkoterminowe diugoterminowe krétkoterminowe
2008 110,22% 108,83% 122,14% 120,10%
2009 103,45% 107,09% 117,72% 94,71%
2010 102,03% 105,56% 105,10% 106,84%
2011 105,73% 106,95% 130,18% 109,89%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Lokalnych

Naktady na inwestycje w analizowanym okresie w najwiekszym stopniu rosty w
mikroprzedsiebiorstwach. Zwlaszcza w latach 2009-2010 mozna zaobserwowaé znaczgcy wzrost
dynamiki naktadéw na inwestycje ogétem. W przypadku matych oraz srednich przedsiebiorstw wyraznie
widoczny jest spadek realnej wartosci naktadéw na inwestycje ogétem w 2009r., odpowiednio 0 18,4% i
25,81%. Tylko w przypadku mikroprzedsiebiorstw realna wartos¢ naktadéw na inwestycje ogélem w
2010r. o trzy razy wyzsza od obserwowanej w 2007r. W matych oraz Srednich przedsiebiorstwach
dziatajgcych w Wielkopolsce realne wartosci naktadéw na inwestycje ogétem w 2010r. ksztattowaly sie
ponizej warto$ci notowanych w 2007r.

Tabela nr 15. Dynamika (rok poprzedni = 100) i warto$¢ naktadéw na inwestycje ogétem w mikro, matych i $rednich
przedsiebiorstw w Wielkopolsce w tys. zt w latach 2007 — 2010. Dane realne.

Mikro przedsi ebiorstwa Mate przedsi ebiorstwa Srednie przedsi ebiorstwa
lata Warto $¢ Warto $¢ Warto $¢
naktadéw Dynamika (%) naktadéw Dynamika (%) naktadow Dynamika (%)
2007 1383 552,8 - 1644 598,9 - 2 886 805,1 -
2008 1530 690,9 110,6 1735820,9 105,5 2 969 215,2 102,8
2009 2 382 025,2 155,6 1416 454,8 81,6 2202 946,4 74,1
2010 4197 005,9 176,1 1465 233,9 103,4 24181113 109,7

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Lokalnych
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6. SAMOOOCENA KONDYCJI FIRM MSP PRZEZ PRZEDSTAWICIELI
SEKTORA

6.1. Ocena obecnej sytuacji ekonomicznej podmiotéw sektora M SP

Przedstawiciele przedsiebiorstw sektora M SP z terenu Wielkopolski najcz es$ciej oceniali obecn a
sytuacj e gospodarcz a firm sektora M SP (w bran zach, ktére reprezentowali) jako ~ $redni a.

W wypadku oceny sytuacji ekonomicznej firm sektora M SP na_$wiecie najwiekszy odsetek
przedsiebiorcOw ocenit jg jako sredni g (46,3%). Natomiast jako ztq lub bardzo zt q ocenito j g 20,3%
wielkopolskich przedsiebiorcow, a jako dobrg Iub bardzo dobr g 19,3%. Lepiej sytuacje
przedsigbiorstw sektora MSP na $wiecie ocenili przedstawiciele firm zatrudniajgcych 50-249
pracownikow, z sektora przemystu i ustug, z miasta Poznania, dziatajace aktywnie na rynkach
zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, rocznych obrotach od 250 tys. do 1,0 min zi, z kapitalem
zagranicznym, stosujgce alternatywne formy zatrudniania, o rentownosci rocznej powyzej 10%.
Natomiast gorzej sytuacje oceniali przedstawiciele firm zatrudniajacych 10-49 pracownikéw, z sektoréw
rolnictwa i handlu, ze wszystkich subregionéw wojewddztwa poza miastem Poznan, dziatajgce gtéwnie
na rynkach lokalnych, o rocznych obrotach do 250 tys. z}, nie stosujgce alternatywnych form
zatrudniania, o rentownosci rocznej ponizej 10%.

W przypadku oceny sytuacji ekonomicznej firm sektora M SP w_Polsce najwiekszy odsetek
przedsiebiorcOw ocenit jg jako sredni g (49,3%). Natomiast jako ztq lub bardzo zt q ocenito j g 27,6%
wielkopolskich przedsiebiorcéw, a jako dobr g lub bardzo dobr g 16,8% Lepiej sytuacje przedsiebiorstw
sektora MSP w Polsce ocenili przedstawiciele firm zatrudniajgcych 50-249 pracownikéw, z sektoréw
przemystu i ustug, z miasta Poznania, dziatajgce aktywnie na rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym
do 5 lat, rocznych obrotach powyzej 250 tys., z kapitatem zagranicznym, o rentownosci rocznej powyzej
10%. Natomiast gorzej sytuacje oceniali przedstawiciele firm zatrudniajgcych 10-49 pracownikéw, z
sektoréw rolnictwa, budownictwa i handlu, ze wszystkich subregionéw wojewédztwa poza miastem
Poznan, dzialajagce gtéwnie na rynkach lokalnych, o rocznych obrotach do 250 tys. zt, wylgcznie w
polskim kapitalem, o rentowno$ci rocznej ponizej 5%.

Sytuacj e ekonomiczn g firm sektora M SP w_Wielkopolsce najwiekszy odsetek przedsiebiorcow
ocenit jg jako $rednig (50,5%). Natomiast jako ztq lub bardzo zt q ocenito j g 26,0% wielkopolskich
przedsiebiorcéw, a jako dobr g lub bardzo dobr g 17,1%. Lepiej sytuacje przedsiebiorstw sektora MSP
w Wielkopolsce ocenili przedstawiciele firm zatrudniajacych 50-249 pracownikéw, z sektora przemystu,
Z miasta Poznania, dziatajace aktywnie na rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, rocznych
obrotach powyzej 250 tys., z kapitatem zagranicznym, o rentownosci rocznej powyzej 10%. Natomiast
gorzej sytuacje oceniali przedstawiciele firm zatrudniajgcych 10-49 pracownikéw, z sektoréw rolnictwa,
budownictwa i handlu, ze wszystkich subregionéw wojewddztwa poza miastem Poznan, o rocznych
obrotach do 250 tys. zt, o rentowno$ci rocznej ponizej 5%.

Natomiast sytuacj @ ekonomicznej firm sektora M SP w_powiecie, w_ktérym ma siedzib e firma
najwiekszy odsetek przedsiebiorcow ocenit jg jako $redni g (49,6%). Natomiast jako zt g lub bardzo zt g
ocenito j g 26,8% wielkopolskich przedsiebiorcéw, a jako dobrag lub bardzo dobr g 17,1%. Lepiej
sytuacje przedsiebiorstw sektora MSP w powiecie ocenili przedstawiciele firm zatrudniajacych 50-249
pracownikéw, z sektora przemystu i ustug, z miasta Poznania, dziatajgce aktywnie na rynkach
zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, rocznych obrotach od 250 tys. do 1,0 min zt , z kapitalem
zagranicznym, o rentownosci rocznej powyzej 5%. Natomiast gorzej sytuacje oceniali przedstawiciele
firm zatrudniajgcych 10-49 pracownikéw, z sektorOw rolnictwa, budownictwa i handlu, ze wszystkich
subregionéw wojewddztwa poza miastem Poznan, o rocznych obrotach do 250 tys. zi, o rentownosci
rocznej ponizej 5%.
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Tabela nr 16: Ocena obecnej sytuacji gospodarczej firm sektora MSP na $wiecie, w Polsce, Wielkopolsce, w powiecie przez
przedstawicieli firm sektora MSP z terenu Wielkopolski.
Pytanie 8: Teraz uzywajac skali od 1 do 5, gdzie 1-bardzo zta, 2 - zta, 3-srednia, 4-dobra, 5-bardzo dobra, proszg oceni¢ jaka jest
obecna sytuacja matych i $rednich firm, czyli tzw. firm MSP w branzy (gtéwnej), w ktorej dziata Pana/i firma..., N=1068

Liczba pracownikéw Sektor
E o °’ g D g = '8-—. —
° e 3 o & E 8 >
. 1068 909 159 48 329 128 240 323
OGOLEM
100,0% 85,1% 14,9% 4,5% 30,8% 12,0% 22,5% 30,2%
bardzo zta 4,5% 4,6% 3,8% 12,5% 4,0% 7,8% 3,8% 3,1%
'% Zta 15,8% 16,3% 13,2% 22,9% 13,1% 15,6% 19,6% 14,9%
'Z Srednia 46,3% 46,9% 43,4% 29,2% 48,6% 40,6% 50,8% 45,5%
Dobra 17,2% 15,6% 26,4% 14,6% 20,4% 17,2% 12,1% 18,3%
bardzo dobra 2,1% 2,1% 1,9% 2,1% 2,1% 2,3% ,8% 2,8%
trudno powiedzie¢ 14,0% 14,5% 11,3% 18,8% 11,9% 16,4% 12,9% 15,5%
bardzo zta 6,5% 6,7% 5,0% 12,5% 6,7% 9,4% 4,6% 5,6%
Zta 21,1% 21,6% 18,2% 29,2% 20,4% 21,9% 22,1% 19,5%
E Srednia 49,3% 50,2% 44,0% 33,3% 47,7% 47,7% 54,6% 49,8%
o
D;- Dobra 15,6% 13,8% 26,4% 14,6% 18,5% 14,8% 12,1% 15,8%
bardzo dobra 1,2% 1,2% 1,3% 2,1% 1,5% 0,0% ,8% 1,5%
trudno powiedzie¢ 6,4% 6,6% 5,0% 8,3% 5.2% 6,3% 5,8% 7,7%
bardzo zta 6,0% 6,2% 5,0% 12,5% 6,7% 9,4% 4,2% 4,3%
° Zta 20,0% 21,0% 14,5% 25,0% 17,6% 19,5% 21,7% 20,7%
3]
é_ Srednia 50,5% 50,8% 48,4% 37,5% 50,2% 48,4% 56,3% 49,2%
E Dobra 15,4% 13,9% 24,5% 14,6% 17,3% 18,0% 11,7% 15,5%
= bardzo dobra 1,7% 1,5% 2,5% 2,1% 2,4% 0,0% ,8% 2,2%
trudno powiedzie¢ 6,4% 6,6% 5,0% 8,3% 5,8% 4,7% 5,4% 8,0%
bardzo zta 6,6% 6,8% 5,0% 12,5% 6,7% 9,4% 5,4% 5,3%
Zta 20,2% 21,0% 15,7% 27,1% 17,9% 20,3% 22,1% 20,1%
E Srednia 49,6% 50,3% 45,9% 35,4% 49,8% 48,4% 55,4% 47, 7%
§- Dobra 15,6% 14,1% 24,5% 16,7% 17,0% 17,2% 11,3% 16,7%
bardzo dobra 1,5% 1,4% 1,9% 2,1% 2,1% 0,0% ,8% 1,9%
trudno powiedzie¢ 6,5% 6,4% 6,9% 6,3% 6,4% 4,7% 5,0% 8,4%
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6.2. Prognoza zmian sytuacji sektora M SP w perspektywie 5 lat

Przedstawiciele przedsigbiorstw sektora M SP z terenu Wielkopolski dokonuj ac prognozy sytuacji
gospodarczej firm sektora M SP (w bran zach, ktére reprezentowali ), najcz  esciej przewidywali, ze
nie ulegnie ona du zym zmianom.

W wypadku oceny perspektyw zmiany sytuacji ekonomicznej firm sekto ra MSP na_$wiecie
najwiekszy odsetek przedsiebiorcow przewiduje, ze nie ulegnie ona zmianie (40,8%). Natomiast
pogorszenie przewiduje 22,7% wielkopolskich przedsiebiorcow, a jej polepszenie przewiduje 16,2%.
Polepszenie sytuacji przewidujg czesciej przedstawiciele firm zatrudniajgcych 50-249 pracownikéw, z
sektora budowlanego, z miasta Poznania, dziatajgcych aktywnie na rynkach zagranicznych, o stazu
rynkowym do 5 lat, rocznych obrotach powyzej 1,0 min zi, z kapitalem zagranicznym, o rentowno$ci
rocznej powyzej 5%. Natomiast pogorszenie sytuacji czesciej przewidywali przedstawiciele firm
zatrudniajgcych 10- 49 pracownikdw, z sektoréw rolnictwa i handlu, ze wszystkich subregionow
wojewddztwa poza miastem Poznan, dziatajace gtéwnie na rynkach lokalnych, o rocznych obrotach do
250 tys. zt, o rentownos$ci rocznej ponizej 5%.

W odniesieniu do perspektyw zmiany sytuacji ekonomicznej firm sekto ra MSP w_Polsce
najwiekszy odsetek przedsiebiorcow przewiduje, ze nie ulegnie ona zmianie (41,4%). Natomiast
pogorszenie w tym zakresie przewiduje 26,4%  wielkopolskich przedsiebiorcéw, a jej polepszenie
przewiduje 16,0%. Polepszenie sytuacji przewidujg czesciej przedstawiciele firm zatrudniajacych 50-
249 pracownikéw, z sektora budowlanego, z miasta Poznania, dzialajacych aktywnie na rynkach
zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lata, rocznych obrotach powyzej 1,0 min zi, z kapitalem
zagranicznym, o rentowno$ci rocznej powyzej 10%. Natomiast pogorszenie sytuacji czesciej
przewidywali przedstawiciele firm zatrudniajgcych 10 - 49 pracownikéw, z sektora rolnictwa, z
wszystkich subregionéw wojewddztwa poza miastem Poznan, dzialajace gtdwnie na rynkach lokalnych,
o rocznych obrotach do 250 tys. zi, 0 rentownosci rocznej ponizej 5%.

W przypadku oceny perspektyw zmiany sytuacji ekonomicznej firm sekto ra MSP w_Wielkopolsce

najwiekszy odsetek przedsiebiorcow przewiduje, ze nie ulegnie ona zmianie (41,5%). Natomiast
pogorszenie sytuacji przewiduje 25,8% wielkopolskich przedsiebiorcow, a jej polepszenie

przewiduje 16,5%. Optymistami sg czesciej przedstawiciele firm zatrudniajacych 50-249 pracownikéw,
z sektora budowlanego, z miasta Poznania, dziatajgcych aktywnie na rynkach zagranicznych, o stazu
rynkowym do 5 lat, rocznych obrotach powyzej 1,0 min zi, z kapitatem zagranicznym, o rentowno$ci
rocznej powyzej 10%. Natomiast pogorszenie sytuacji czesciej przewidywali przedstawiciele firm
zatrudniajgcych 10-49 pracownikow, z sektora rolnictwa, ze wszystkich subregionéw wojewdédztwa poza
miastem Poznan i powiatami subregionu poznanskiego, dzialajace gtéwnie na rynkach lokalnych, o
rocznych obrotach do 250 tys. zt, o rentownosci rocznej ponizej 5%.

W wypadku oceny perspektyw zmiany sytuacji ekonomicznej firm sekto ra MSP w_powiecie, w
ktorym siedzib e ma firma najwiekszy odsetek przedsiebiorcow przewiduje, ze nie ulegnie ona
zmianie (41,2%). Natomiast pogorszenie przewiduje 26,5%  wielkopolskich przedsiebiorcéw, a jej
polepszenie przewiduje 15,9%. Polepszenie sytuacji przewidujg czesciej przedstawiciele firm
zatrudniajgcych 50-249 pracownikéw, z miasta Poznania, dziatajacych aktywnie na rynkach
zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, rocznych obrotach powyzej 1,0 min z, z kapitalem
zagranicznym, o rentowno$ci rocznej powyzej 10%. Natomiast pogorszenie sytuacji czesciej
przewidywali przedstawiciele firm zatrudniajgcych 10-49 pracownikéw, z sektora rolnictwa, z wszystkich
subregionéw wojewddztwa poza miastem Poznan, o rocznych obrotach do 250 tys. zi, o rentownosci
rocznej ponizej 5%.
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Tabela nr 17: Ocena perspektywy zmian sytuacji gospodarczej firm sektora MSP w ciagu najblizszych 5-10 lat w opinii

przedsiebiorstw sektora MSP z Wielkopolski

Pytanie. 5. Nadal uzywajgc skali od 1 do 5, prosze ocenic jaka wg Pana/i bedzie za 5 lat sytuacja matych i srednich firm, czyli tzw.
firm MSP w gtéwnej branzy, w ktérej dziata Pana/i firma, N=1068

Liczba pracownikéw Sektor
E [©2] o ) s —_ 6
S . 3 E 8 s | 857 7
Qo =4
3 1068 909 159 48 329 128 240 323
OGOLEM
100,0% 85,1% 14,9% 4,5% 30,8% 12,0% 22,5% 30,2%

duzo gorsza 3,7% 3,9% 2,5% 6,3% 3,0% 3,1% 5,4% 2,8%
'§ nieco gorsza 19,0% 19,0% 18,9% 29,2% 18,5% 19,5% 18,8% 18,0%
'Z bez zmian, podobna 40,8% 42,1% 33,3% 29,2% 41,9% 35,9% 43,8% 41,2%

nieco lepsza 15,3% 14,0% 22,6% 10,4% 15,8% 22,7% 12,9% 14,2%

duzo lepsza ,9% 1,0% 0,6% 0,0% 0,3% 0,8% 0,8% 1,9%

trudno powiedzie¢ 20,3% 20,0% 22,0% 25,0% 20,4% 18,0% 18,3% 22,0%

duzo gorsza 5,1% 5,2% 4,4% 6,3% 4,3% 5,5% 6,7% 4,3%

nieco gorsza 21,3% 21,6% 20,1% 35,4% 21,6% 23,4% 18,8% 20,1%
E bez zmian, podobna 41,4% 42,8% 33,3% 25,0% 42,2% 34,4% 45,4% 42,7%
o
Q;' nieco lepsza 15,1% 13,6% 23,3% 10,4% 15,5% 22,7% 12,9% 13,9%

duzo lepsza ,9% 1,0% 0,6% 0,0% ,6% 1,6% 0,8% 1,2%

trudno powiedzie¢ 16,2% 15,8% 18,2% 22,9% 15,8% 12,5% 15,4% 17,6%

duzo gorsza 5,6% 5,4% 6,9% 6,3% 5,5% 5,5% 5,8% 5,6%
© nieco gorsza 20,2% 20,8% 17,0% 35,4% 19,1% 22,7% 19,6% 18,6%
3]
é_ bez zmian, podobna 41,5% 42,9% 33,3% 25,0% 43,2% 35,2% 44,6% 42,4%
E nieco lepsza 15,6% 14,2% 23,9% 8,3% 15,8% 22,7% 13,8% 15,2%
= duzo lepsza ,9% 1,1% 0,0% 2,1% 0,3% 1,6% 0,8% 1,2%

trudno powiedzie¢ 16,1% 15,6% 18,9% 22,9% 16,1% 12,5% 15,4% 17,0%

duzo gorsza 5,8% 5,6% 6,9% 6,3% 5,5% 5,5% 5,8% 6,2%

nieco gorsza 20,7% 21,3% 17,0% 37,5% 19,5% 22,7% 19,6% 19,5%
:§ bez zmian, podobna 41,2% 42,6% 33,3% 25,0% 42,9% 36,7% 44,6% 41,2%
§- nieco lepsza 15,2% 13,9% 22,6% 8,3% 15,2% 21,9% 13,3% 14,9%

duzo lepsza 7% ,8% 0,0% 2,1% ,3% 0,0% ,8% ,9%

trudno powiedzie¢ 16,5% 15,8% 20,1% 20,8% 16,7% 13,3% 15,8% 17,3%
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6.3. Gléwne czynniki ostabiaj ace kondycj e sektora M SP

Przedsiebiorcy reprezentujacy podmioty sektora MSP z terenu Wielkopolski wskazali tacznie 43
czynniki ostabiaj ace kondycj e sektora M SP, ktére w procesie analizy zostaty zebrane w 6 gru  p.
Nalezy jednak zwréci¢ uwage na fakt, ze czesé¢ czynnikbébw jest ze sobag s$cisle powigzana - ich
wystapienie jest konsekwencjg istnienia innych czynnikéw. Ponadto niektére czynniki sg warunkowane
w oczywisty sposob charakterem prowadzonej dziatalnosci (np. czynniki atmosferyczne).

Zdecydowanie najwazniejsza jest grupa czynnikéw ,negatywne oddziatywanie nabywcow” (52,6%).

W ramach tej grupy wskazywano na takie czynniki negatywne jak: kryzys gospodarczy/ ekonomiczny,
niestabilnos¢ rynku (18,9%), brak klientow/ maty popyt/ mato nowych zlecen (17,3%), brak pieniedzy u
klientéw/ ludzie oszczedzajg (14,6%), problemy z ptatnosciami, przecigganie/ brak ptynnosci finansowej
(4,0%), bezrobocie/ niestabilnosé rynku pracy (1,5%), niskie ceny skupu (0,9%), spadek kupna towaréw
wigzacy sie z mniejszg iloscig przebiegu transportu (0,6%), brak zaufania do ludzi/ ostroznosc
spoteczenstwa (0,6%), emigracje mieszkancéw (0,9%), maty rynek (0,3%), spadek popytu na dobra
luksusowe/ rynek luksusowy (0,3%), mniejsze zaangazowanie firm w reklame- brak zlecen (0,3%).

Wykres nr 12: Gléwne czynniki ostabiajace kondycje firm sektora MSP z Wielkopolski.
Pytanie 6. Jakie sg gtéwne przyczyny/ czynniki stagnacji/ kryzysu branzy?, N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

negatywne oddziatywanie

. 52,6%
nabywcow
dziatania konkurencji i
procesy koncentracji w _ 21,4%
sektorze
dostawcow
bariery wewnetrzne - 7,4%
bariery administracyjne - 7,4%
wzrost kosztow prowadzenia 59%
biznesu
nie wiem/ trudno powiedzie¢ - 7,7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Kolejng grupe czynnikéw, majacych negatywny wptyw na kondycje w branzy, stanowig czynniki z grupy
.dzialania konkurencji i procesy koncentracji w sek torze” (21,4%). W ramach tej grupy
wskazywano na takie czynniki negatywne jak: duza konkurencja/ tanie produkty z Chin/ duze markety/
sieciowki (18,6%), likwidacja matych przedsiebiorstw/ bankructwa (0,9%), rozwdj sprzedazy
internetowej (0,3%), monopolistyczna pozycja czesci firm (0,3%).

Podobne znaczenia majg czynniki z grupy ,wzrost ryzyka ze strony dostawcow” (19,2%). W ramach
tej grupy wskazywano na takie czynniki negatywne jak:

=  wzrost kosztéw prowadzenia biznesu, w tym: wysoka cena surowcow/ materiatéw (4,0%),
wysokie/rosngce ceny / wzrost kosztéw (3,7%), wysokie koszty produkcji (0,6%), brak
statych cen/ wahania cen (0,6%),

=  ograniczenia w dostepie do surowcéw i ustug, w tym: brak surowcoéw (0,3%), niecheé
ubezpieczalni do ubezpieczania/ brak wspoétpracy z ubezpieczalniami (0,3%), uzaleznienie
od cen dostawcow (0,3%),

=  bariery zwigzane z rynkiem pracy, w tym: koszty utrzymania firmy/ pracy (5,9%), wysokie
koszty zatrudnienia pracownikow (1,5%),

=  bariery w dostepie do $rodkéw na inwestycje - problemy z kredytem/ drogie kredyty/ staba
wspoipraca bankéw (3,1%), brak dofinansowan/ brak srodkéw z UE (0,3%).

Relatywnie rzadziej wskazywane byty czynniki z grupy ,bariery administracyjne” (7,4%). W ramach
tej grupy wskazywano na takie czynniki negatywne jak: zte ustawy i prawa/ zmienno$¢ przepiséw
(6,5%), biurokracja (1,2%), zta polityka zdrowotna panstwa/ zta sytuacja w stuzbie zdrowia (1,2%), zte
prawo przetargowe - narzucanie ceny jako gtéwnego kryterium wyboru (0,9%).

Na podobnym poziomie wskazan plasowaly sie czynniki z grupy ,bariery wewn etrzne” (7,4%). W
ramach tej grupy wskazywano na takie czynniki negatywne jak: brak srodkéw/ mate zyski/ ograniczenie
srodkéw obrotowych (3,4%), brak mozliwosci inwestowania/ srodkéw na inwestycje (3,1%), trudnosc¢ z
wejsciem na rynek/ maly zasieg mozliwosci/ bycie nowym graczem na rynku (0,3%), brak wiedzy /
kwalifikacji pracownikéw (0,3%), koniecznos¢ okresowego ponoszenia duzych kosztéw na wymiane
sprzetu/ rozbudowe linii technologicznych/ koszty sprzetu (0,3%).

Na niewiele nizszym poziomie znalazty sie czynniki z grupy ,wzrost kosztéw prowadzenia biznesu”
(5,9%). W ramach tej grupy wskazywano na takie czynniki negatywne jak: wysoki ZUS i podatki (4,3%),
drozejace paliwo (0,9%), obcigzenia fiskalne (0,6%).

Niewielki odsetek (0,3%) badanych wskazywat takze na ,czynniki atmosferyczne” jako ostabiajgce
kondycje sektora — szczegdlnie brak stabilnych warunkéw pogodowych i kleski zywiotowe.
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6.4. Charakterystyka tempa rozwoju sektora M SP w Wielkopolsce oraz ocena otoczenia
konkurencyjnego w bran zy wg modelu 5 sit Portera

Zdolnos¢ firm do konkurowania na rynku zalezy nie tylko od bezposredniej konkurenciji, ale rowniez od
roli takich sit konkurencyjnych jak: sita przetargowa nabywcéw, sita przetargowa dostawcow, grozba
wejscia nowych firm na rynek, grozba pojawienia sie substytucyjnych produktéw/ustug.

Szczegotowa analiza ocen otoczenia konkurencyjnego w sektorze MSP w opinii przedstawicieli firm z
sektora w Wielkopolsce:

Sita_oddziatywania dostawcéw i mo _ zliwo $ci wywierania przez nich presji na przedsi _ebiorstwa z
branzy

= Zdaniem 38,0% badanych sektor MSP cechuje $rednia sita oddziatywania ze strony
dostawcow, natomiast znaczne mo zliwo $ci wywierania wplywu przez dostawcow
dostrzega 1/3 og6tu badanych (33,9%). Male mo zliwo $ci wywierania wplywu przez
dostawcéw wskazuje 21,3% ogotu badanych .

= Wyzszg niz $rednio site oddzialywania dostawcOw sygnalizujg przedstawiciele firm
zatrudniajgcych 50-249 pracownikoéw, z sektorow rolnictwo i budownictwo, z miasta Poznania i
subregionu pilskiego, dziatajgce na rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, o
rocznych obrotach 250 tys. zt — 1,0 min 2z, wprowadzajacych innowacje i stosujgcych
alternatywne wobec umow o dzieto formy zatrudniania pracownikow, o rocznym poziomie zysku
do 5% lub powyzej 10%.

Natezenie walki konkurencyjnej

= Zdaniem 27,1% og6tu badanych sektor MSP cechuje $rednie nat ezenie walki
konkurencyjnej, a w opinii 57,6% badanych sita oddziatywania konkurentéw w bra  nzy jest
duza. Malg site oddziatywania konkurentow w bran  zy deklaruje 10,6% ogotu badanych .

» Wyzsze niz $rednio natezenie walki konkurencyjnej sygnalizujg przedstawiciele firm z sektorow
budownictwo i handel, z powiatébw subregionu poznanskiego, dziatajagce na rynkach
mieszanych, o stazu rynkowym do 10 lat, o rocznych obrotach do 250 tys. zi, z kapitatem
zagranicznym.

Stopie A koncentracji sektora — liczba konkurentéw

= Zdaniem 31,4% badanych sektor MSP cechuje $redni stopie h koncentracji konkurentéw w
sektorze, a wg 51,3% ogotu badanych liczba konkuren téw jest du za. Malg liczbe
konkurentéw w sektorze deklaruje 11,3% ogotu badanych.

= Wyzszg niz $rednio liczbe konkurentéw sygnalizujg przedstawiciele firm, z sektorow
budownictwo i handel, z miasta Poznania i powiatéw subregionu poznanskiego, dziatajacych na
rynkach mieszanych, o stazu rynkowym do 10 lat.

Grozba pojawienia si_e nowych producentow

= Zdaniem 30,7% ogé6tu badanych grozba pojawienia si @ nowych producentéw w sektorze
jest na poziomie $rednim, natomiast du ze zagro zenie ze strony pojawienia si € nowych
producentdw w sektorze dostrzega 33,4% ogotu badanych. Male zagro zenie ze strony
nowych producentéw w sektorze  deklaruje 24,5% ogétu badanych.

= Czesciej grozbe pojawiania sie nowych konkurentéw sygnalizujg przedstawiciele firm
zatrudniajgcych 50-249 pracownikOw, z sektora budownictwo, z miasta Poznania, o0 stazu
rynkowym do 5 lat, o rocznych obrotach do 1,0 min zt, planujacych wprowadzaé¢ innowacje,
stosujacych alternatywne wobec umowy o prace formy zatrudnienia.
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Tabela nr 18: Ocena otoczenia konkurencyjnego w branzy w opinii przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce.
Pytanie 7 Jakimi cechami odznacza sie branza, w ktérej dziata Pana/i firma?, N=1068

Liczba pracownikéw Sektor
| handel i
OGOLEM 10-49 | 50-249 | rolnictwo przemyst | budownictwo | naprawy poj. ustugi
sam.
OGOLEM 1068 909 159 48 329 128 240 323
= ] Fq 100,0% 85,1% 14,9% 4,5% 30,8% 12,0% 22,5% 30,2%
N N
§ s = 1-bardzo mata 7,8% 7,8% 7,5% 8,3% 5,5% 7,0% 8,8% 9,6%
T .8 =
i1 o
3 § N | 2-mata 13,5% 14,3% 8,8% 6,3% 15,8% 14,8% 14,6% 10,8%
T 0 >
8% E
S gw(-; 3-$rednia 38,0% 38,2% 37,1% 41,7% 38,0% 38,3% 38,3% 37,2%
£5 ¢
.75 ° :é 4-duza 28,2% 27,2% 34,0% 22,9% 30,4% 34,4% 28,8% 23,8%
T2 5
kS 'g 5 5-bardzo duza 5,7% 5,8% 5,0% 12,5% 5,2% 4,7% 7,1% 4,6%
© 2
= E
».= trudno powiedzie¢ 6,8% 6,7% 7,5% 8,3% 5,2% ,8% 2,5% 13,9%
1-bardzo mata 4,2% 4,1% 5,0% 14,6% 4,3% 3,1% 1,7% 5,0%
- 2-mata 6,4% 6,7% 4,4% 10,4% 6,4% 3,9% 5,4% 7,4%
=g
ER=Y
i & 3-$rednia 27,1% 26,8% 28,3% 31,3% 32,5% 23,4% 25,8% 23,2%
= C
S o
O =
N2 4-duza 44,6% 45,0% 42,1% 27,1% 43,2% 52,3% 48,3% 42,7%
-
T g
e 5-bardzo duza 13,0% 12,8% 14,5% 6,3% 8,8% 16,4% 17,1% 13,9%
trudno powiedzie¢ 4,8% 4,6% 5,7% 10,4% 4,9% ,8% 1,7% 7,7%
1-bardzo mata 4,0% 3,9% 5,0% 12,5% 4,6% 2,3% 1,7% 4,6%
. |2-maa 7,3% 69% | 94% 8,3% 7,6% 6,3% 7,5% 7,1%
= O ;
S N3
[} =
2 g $ | 3-$rednia 31,4% 32,0% 27,7% 41,7% 36,5% 24,2% 27,1% 30,7%
o =
X © 3
s X
: £ S | 4-duza 41,2% 41,3% 40,9% 18,8% 37,7% 54,7% 45,8% 39,3%
=0 X
Q0
% 5-bardzo duza 10,1% 10,1% 10,1% 10,4% 8,2% 9,4% 14,2% 9,3%
trudno powiedzie¢ 6,0% 5,8% 6,9% 8,3% 5,5% 3,1% 3,8% 9,0%
1-bardzo mata 8,1% 8,0% 8,8% 18,8% 10,9% 3,1% 5,4% 7,7%
[
w3 2-mata 16,4% 16,4% 16,4% 16,7% 15,8% 16,4% 19,6% 14,6%
8 e
=]
-g S 3-$rednia 30,7% 31,8% 24,5% 33,3% 30,1% 34,4% 30,8% 29,4%
23
%2— 4-duza 27,1% 26,0% 33,3% 10,4% 29,2% 32,0% 27,5% 25,1%
o9
"g %‘ 5-bardzo duza 8,3% 8,1% 9,4% 10,4% 6,1% 7,8% 9,6% 9,6%
S <
trudno powiedzie¢ 9,4% 9,7% 7,5% 10,4% 7,9% 6,3% 7,1% 13,6%
1-bardzo mata 9,4% 9,2% 10,1% 22,9% 10,3% 7,0% 7,1% 9,0%
[
] \% -g 2-mata 14,2% 15,3% 8,2% 20,8% 12,2% 13,3% 17,9% 13,0%
S L
cS 2
-% 3 -g_é 3-$rednia 28,0% 29,5% 19,5% 18,8% 28,3% 28,9% 31,7% 26,0%
T59S
= X
%E 8 8 4-duza 22,3% 20,1% 34,6% 6,3% 27,4% 27,3% 22,1% 17,6%
82e°
N=>32 5-bardzo duza 7,7% 7,8% 6,9% 8,3% 7,6% 5,5% 9,2% 7,4%
o n
o8~
3 trudno powiedzie¢ 18,4% 18,0% 20,8% 22,9% 14,3% 18,0% 12,1% 26,9%
Sita oddziatywania nabywcow byta mierzona w pytaniach otwartych — jako odsetek wskazan w odpowiedzi na nie
oddziatywanie
.© nabywcow - spadek 52,6% 52,5% 53,5% 19,0% 50,0% 63,4% 59,2% 53,1%
g z popytu 22
E\ 8 oddziatywanie
.g 3 nabywcoéw - spadek 27,2% 27,0% 28,3% 10,4% 24,0% 42,2% 27,5% 26,6%
k=) popytu23
z c oddziatywanie
5 nabywcoéw - spadek 10,4% 10,8% 8,2% 2,1% 11,2% 10,9% 12,9% 8,7%
popytu24

2 Odpowiedz na pytanie 6. Jakie sa gtéwne przyczyny/ czynniki stagnacji/ kryzysu branzy?

= Odpowiedz na pytanie 10. Prosze powiedzie¢ jakie sg najwazniejsze bariery prowadzenia biezacej dziatalnosci oraz rozwoju firny?
2 Odpowiedz na pytanie 29. Jakie sg gtéwne bariery osiggniecia celéw strategicznych firmy?
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Grozba pojawienia si_e substytutow

» Zdaniem 28,0% ogo6tu badanych grozba pojawienia si @ produktow substytucyjnych w
sektorze jest na poziomie $rednim. Du ze zagrozenie ze strony pojawienia si € nowych
substytutow i latwo $ci kopiowania produktéw w sektorze dostrzega 30,0% ogo6tu
badanych , natomiast mate zagro zenie deklaruje 23,6% respondentow.

= Czesciej grozbe pojawiania sie substytutow sygnalizujg przedstawiciele firm zatrudniajacych 50-
249 pracownikdw, z sektoréw przemyst i budownictwo, z miasta Poznania i subregionow
koninskiego, kaliskiego, dziatajgcych na rynku polskim i aktywnych na rynkach zagranicznych, o
stazu rynkowym do 5 lat, o rocznych obrotach 250 tys. — 1,0 min zi, z kapitatem zagranicznym,
wprowadzajacych innowacje, stosujacych alternatywne wobec umowy o prace formy
zatrudnienia, o rocznym poziomie rentownosci ponizej 5%.

Sita oddziatywania nabywcéw

= zdaniem 52,6% uczestnikow badan ilosciowych zdecydowanie najwazniejsza grupe czynnikow
ostabiajacych kondycje sektora MSP stanowig czynniki zwigzane z ,oddziatywaniem
nabywcow” takie jak m.in. kryzys gospodarczy, brak klientow, brak pieniedzy u Kklientow,
problemy z ptatno$ciami, bezrobocie/ niestabilno$¢ rynku pracy,

= 27,2% uczestnikbw badan ilosciowych wskazato ,ryzyko oddzialywania nabywcow” jako z
dwdch najwazniejszych barier prowadzenia biezacej dziatalnosci

= 10,4% przedsiebiorcow wskazato na bariery zwigzane z ,negatywnym oddziatywaniem
nabywcow” jako ograniczajgce mozliwosc realizacji celéw strategicznych firmy.

Wykres nr 13: Analiza sit konkurencyjnych wewnatrz sektora MSP z Wielkopolski (model sit Portera)

ODDZIALYWANIE
NABYWCOW

bardzo duze

SILA 1: KONKURENCJA SILA 5: ZAGROZENJE
WEWNATRZ SEKTORA ZE STRONY WYROBOW
(natezenie walki SUBSTYTUCYJNYCH
konkurencyjnej i liczba
konkurentéw)

SILA 4: GROZBA
POJAWIENIA SIE

NOWYCH _
PRODUCENTOW

Srednio duza Srednio duze

duza

SILA 3:
ODDZIALYWANIE
DOSTAWCOW

$rednio duze

Reasumuj ac mozemy stwierdzi¢, ze obecnie sektor MSP w Wielkopolsce cechuije:

1. duze natezenie walki konkurencyjnej - du za liczba konkurentdéw i relatywnie niewielka
koncentracja sektora (cho¢ w niektorych branzach proces ten jest bardzo mocno zaawansowany), co
wynika ze zréznicowania branzowego przedsiebiorstw nalezacych do sektora MSP;

2. bardzo du za sita oddziatywania nabywcow — zwigzana z kryzysem gospodarczym, ostabieniem
popytu oraz rosngcymi wymaganiami klientow;

3. $rednio du za sita oddziatywania dostawcow i mozliwo$¢ wywierania przez nich presji na firmy z
sektora;

4. srednio du za gro zba pojawiania si e nowych producentéw ;

5. $rednio du za gro zba pojawienia si e substytutéw produktéw - fatwos¢ kopiowania produktow.
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6.5. Ocena sytuacji firmy

Ponad potowa (56,1%) przedsi ebiorcow sektora M SP w Wielkopolsce ocenia kondycj e swoich
firm $rednio, a 32,8% pozytywnie oraz 9,7% negatywnie.

Czesciej pozytywnie sytuacje swoich firm oceniajg reprezentanci podmiotow zatrudniajacych 50-249
pracownikéw, z sektora ustug, majgace siedzibe w Poznaniu, dziatajace na rynku ogélnokrajowym i na
rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, o rocznych obrotach powyzej 250 tys. zi, z
kapitalem zagranicznym, planujace wprowadzi¢ innowacje, o deklarowanej rocznej rentownosci ponad
5%.

Mapa nr 4: Samoocena kondycji wiasnej firmy przez przedsigbiorcéw sektora MSP z terenu Wielkopolski wg subregionéw.
Pytanie 13: Jak ocenia Pan/i obecng sytuacje swojej firmy na skali od 1 do 5, gdzie:. N=1068.

.
WIELKOPOLSKA ) \\,
bardzo zZle + zle 9,6% L Zhotowski )
i 56,1% SUBREGIONPILSKI
dobrze + bardzo dobrze 32,9% . .
bardzo ila+ 2l gt e SUBREGION MIASTO POZNAN
INDEKS: 23,2% dobrze + bardzo dobrze 28,4% AT e 4.2%
@, 'NDEKS: dobrze + bardzo dobrze 351%
Czarnkowsko INDEKS: 30,9%
bty
SUBREGION POZNANSKI
bardzo ile + zle 10,0%
deh‘rze +bardzo dobrze 33.8";:. SUBREGION KONINSKI
w0 P
INDEKS: 237% bardzo 3le + 3le 87%
N dobrz‘e +bardzo dobrze 30.7“/;.
S Mﬂwﬂ}\ inski |
INDEKS: 22,0%

SUBREGION LESZCZYNSKI
bardzo Zle+ zle
dobr‘z‘e + bardzo dobrze

INDEKS:
SUBREGION KALISKI

8 pardzosle+ sl 13.4%
dobrze + bardzo dobrze 33,8%

INDEKS: 24,0%

Stabiej oceniajg sytuacje swoich firm przedstawiciele podmiotéw z sektora rolnego, budownictwa oraz
handlu i napraw, z subregionow pilskiego i leszczynskiego, dziatajacych gtdwnie na rynku lokalnym, o
stazu rynkowym 5 — 10 lat, o rocznych obrotach do 250 tys. zi, nie planujgacych wprowadza¢ innowaciji,
o deklarowanej rocznej rentownosci do 5%.

Nalezy zwrécié uwage na to, ze subiektywna samoocena sytuacja firm sektora MSP przez ich
przedstawicieli jest r6zna w poszczegdinych subregionach Wielkopolski — najlepsza w firmach z terenu
miasta Poznania, a relatywnie gorsza w firmach z subregionéw pilskiego i leszczynhskiego.
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Tabela nr 19: Samoocena obecnej kondycji wiasnej firmy przez przedsiebiorcéw sektora MSP z terenu Wielkopolski.
Pytanie 13: Jak ocenia Pan/i obecng sytuacje swojej firmy na skali od 1 do 5, gdzie:. N=1068.

Liczba pracownikow Sektory
s
4 g g
. o o - 2 -9
8 2 S 2 g 2 Tx¢ E
e} ! | 2 5 s 22a 5
S 2 s 8 s g5° 3
= o
2 g
N= 1068 909 159 28 329 8 240 323
100,0% | 851% | 14,9% | 45% | 30,8% | 12,0% | 225% | 30,.2%
1-Bardzo zla 1,9% 2,1% 6% 0,0% 1,5% 3,1% 3,3% 09%
2-Zka 7.8% 8,5% 38% | 104% | 67% | 141% | 7.9% 5,9%
3-Srednia 56,1% | 57.2% | 49,7% | 625% | 59.3% | 53.9% | 583% | s51,1%
4-Dobra 302% | 281% | 428% | 229% | 283% | 281% | 267% | 36,8%
5-Bardzo dobra 2,6% 2.5% 3.1% 4.2% 2.7% 0,0% 2,.5% 3,4%
trudno powiedzie¢ 1,4% 1,7% 0,0% 0,0% 1,5% 0.8% 1,3% 1,9%
Indeks oceny ( réznica miedzy ocenami 232% | 200% | 415% | 167% | 228% | 109% | 17.9% 33,4%
pozytywnymi (5+4) i negatywnymi (1+2)

6.6. Zrédta finansowania dziatalno  $ci przedsi ebiorstw sektora M SP w Wielkopolsce

Zaréwno w Polsce, jak i Wielkopolsce finansowanie dziatalnosci przedsigbiorstw odbywa sie gtéwnie z

srodkdw wilasnych przedsiebiorcow. Powyzsza tendencja charakterystyczna jest

réwniez dla

przedsiebiorstw zatrudniajgcych do 250 pracownikow. Stopieh zaangazowania wtasnego kapitatu rosnie
wraz ze wzrostem rozmiaru przedsiniorstwaZS, im wieksze przedsiebiorstwa tym zaangazowanie
srodkéw wihasnych na finansowanie inwestycji staje sie wieksze. Na podstawie opracowania PARP
mozna stwierdzi¢, ze w Polsce struktura zrddet finansowania matych i $rednich przedsiebiorstwach
ulega zmianie. W finansowaniu inwestycji przez mate i $rednie przedsiebiorstwa rosto znaczenie

srodkéw wrasnych.

Wykres nr 14: Zrédta finansowania dziatalnosci przedsiebiorstw w Polsce w 2010r.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

2,40% *78%

® $rodki wlasne inwestora

m Srodi budzetowe

= Kredyt bankowy krajowy

m Srodki z zagranicy

M Inne zrodta

® Nakiady niefinansowe

% por. Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce, PARP, Warszawa 2011, s.30.
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Nakfady inwestycyjne przedsiebiorstw w Wielkopolsce wynosity w 2009 roku ponad 11 mid zt, przy
czym prawie potowa z nich przypadata na duze przedsiebiorstwa — ponad 5,3 mld z}, a na sektor MSP
52%, tj. 5,8 mid zt.

Tabela nr 20: Naktady inwestycyjne przedsigbiorstw Wielkopolskich w 2009r. wg. liczby pracujgcych

podmioty ze wzgledu na wielkos¢ zatrudnia

Ogotem 0-9 10-49 50-249 powyzej 249
Naktady w tys. zt 11 137 024 2341813 1348 946 2135 384 5310 881
Ud;lalyv naktadach inwestycyjnych 100% 21% 12% 19% 18%
wojewodztwa

Zrédio: Raport o stanie sektora malych i érednich przedsiebiorstw w Polsce PARP, Warszawa 2011;
http://www.parp.gov.pl/files/74/81/469/12555.pdf

Przedsiebiorstwa MSP z terenu wojewédztwa wielkopolskiego najczesciej finansowaly inwestycje ze
srodkéw wiasnych (73,9% przedsiebiorstw mikro i matych i 72,8% przedsiebiorstw $rednich). Drugim
pod wzgledem wykorzystania zrédiem finansowania byty kredyty i pozyczki krajowe (18,1%
przedsiebiorstw mikro i mate i 17,0% przedsiebiorstw srednich). Korzystanie ze srodkéw zagranicznych
najczesciej deklarowaty firmy $rednie (3,9%). Srodki budzetowe stanowity zrodio finansowania dla
niewielkiego odsetka firm sektora MSP z terenu Wielkopolski (2,7% przedsiebiorstw mikro i mate i 2,1%
przedsiebiorstw Srednich). Natomiast po inne niz wyzej wymienione zrédla finansowania inwestycji
siegato 4,3% przedsiebiorstw mikro i matych oraz 3,5% przedsiebiorstw $rednich.

Tabela nr 21: Zrédta finansowania inwestycji przedsigbiorstw w 2009r. wg. liczby pracujacych, dane w %

podmioty ze wzgledu na wielko$¢ zatrudnia
Ogétem 0-49 50-249 powyzej 249
Srodki wiasne 75,9% 73,9% 72,8% 77,8%
Srodki budzetowe 2,3% 2,7% 2,1% 2,2%
Kredyty i pozyczki krajowe 11,6% 18,1% 17,0% 7,7%
Srodki zagraniczne: 2,4% 0,5% 3,9% 2,3%
w tym kredyty zagraniczne 0,2% 0,0% 0,6% 0,1%
Inne Zrédta 4, 7% 4,3% 3,5% 5,4%
Naktady niefinansowe 3,0% 0,6% 0,6% 4,7%

Zrédio: Raport o stanie sektora malych i érednich przedsiebiorstw w Polsce PARP, Warszawa 2011;
http://www.parp.gov.pl/files/74/81/469/12555.pdf

6.7. Ocena zmiany sytuacji przedsi ebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce w ci  agu ostatnich 5
lat (od 2008 roku)

Uczestnicy badania ilo sciowego dokonali ogélnej oceny zmian sytuacji swoic h firm w ci agu
minionych 5 lat pod k atem 8 parametréw ich funkcjonowania w pieciopunktowej skali (znacznie sie
pogorszyta — nieco sie pogorszyta — nie zmienita sie — nieco sie polepszyta — znacznie sie polepszyta).

Brak zmian ogélnej sytuacji firmy w ci  agu minionych 5 lat zadeklarowato  38,9% wielkopolskich
przedsi gbiorcéw sektora M SP. Natomiast 35,3% respondentéw uznato, ze sytuacja si € pogorszyta ,
a 21,7% zauwazyto popraw . Ponadto 4,1% nie potrafito oceni¢ sytuaciji.

Czesciej poprawe sytuacji swoich firm sygnalizujg przedsiebiorcy z podmiotéw zatrudniajgcych 50-249
pracownikow, z sektora ustug, majacych siedzibe w Poznaniu, dziatajgcych na rynkach zagranicznych,
o stazu rynkowym do 5 lat, z kapitatem zagranicznym, planujgcych wprowadzi¢ innowacje. Natomiast
pogorszenie sytuacji swoich firm w ciagu minionych 5 lat czes$ciej sygnalizujg reprezentanci podmiotow
z sektora handlu i napraw, z subregionu konifnskiego, dziatajace gtéwnie na rynku lokalnym, o rocznych
obrotach do 250 tys. zt, o deklarowanej rocznej rentownosci do 5%.
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Tabela nr 22: Ocena zmiany ogélnej sytuacji przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce w ciagu ostatnich 5 lat.
Pytanie 14: Prosze oceni¢ czy w ciggu ostatnich 5 lat, tj. od roku 2008, ogoélna sytuacja Pana/i firmy zmienita sie. N=1068.

Liczba Sekto
Indeks zmiany kondycji wyliczony jako pracownikow Y
réznica odsetka wskazan
(nieco sie polepszyta + znacznie sie [} =
polepszyta) - (nieco sie pogorszyta + " o 2 g 'Q % = g _
zZnacznie sie pogorszyta) OGOLEM T ‘\I‘ ° g g § §‘ % S’
. » ) - Z =
Im wyzsza wartos¢ dodatnia tym lepiej 9 3 6 %_‘ S a % n a
2 g
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% | 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30,2%
1-Znacznie sie pogorszyta 5,3% 5,7% 3,1% |[12,5% | 4,9% 4,7% 7,1% 3,7%
2-Nieco sie pogorszyta 30,0% 30,4% | 27,7% | 25,0% | 29,5% | 28,9% | 35,8% | 27,2%
3-Nie zmienita sig 38,9% 40,2% | 31,4% [31,3% | 39,5% | 39,8% | 36,3% | 40,9%
4-Nieco sig polepszyta 17,7% 15,8% | 28,3% |22,9% | 17,3% | 21,1% | 11,3% | 20,7%
5-Znacznie sie polepszyta 4,0% 3,7% 57% | 4,2% 4,3% 0,8% 5,8% 3,7%
trudno powiedzie¢ 4,1% 4,2% 38% | 42% | 4,6% 4,7% 3,8% 3,7%
INDEKS ZMIANY SYTUACJI FIRMY -13,6% -16,5% | 3,1% 10 '4% -12,8% | -11,7% | -25,8% | -6,5%

Poza pytaniem o zmiane ,0g6Inej kondycji” dokonano oceny zmian kondycji przedsiebiorstw sektora
MSP pod wzgledem 7 szczegGtowych wska znikéw funkcjonowania przedsi  ebiorstw w piecioletnim
okresie poprzedzajacym badanie (od 2008 roku), takich jak: wielko$¢ sprzedazy, rentownos¢, koszty
dziatalnosci, koszt pracy, naklady inwestycyjne og6tem, naktady na dziatalnos¢ innowacyjng, poziom
wykorzystania technologii informacyjno - telekomunikacyjnych.

W efekcie dowiadujemy si e, ze w ciggu minionych 5 lat w wielkopolskich firmach sektora MSP
pod wzgl edem:

wielko §ci sprzeda zy produktow / ustug : sytuacja nie ulegta zmianie w 30,9% firm, spadek
odnotowato 36,6% firm, a wzrost 27,9% - przewazata wiec negatywna tendencja spadkowa,

rentowno $ci firmy : sytuacja nie ulegta zmianie w 36,5% firm, spadek odnotowato 35,0% firm, a wzrost
22,2% - przewazata wiec negatywna tendencja spadkowa,

kosztow prowadzenia dziatalno $ci: sytuacja nie ulegta zmianie w 19,9% firm, spadek odnotowato
4,0% firm, a wzrost 72,3% - przewazata wiec negatywna tendencja wzrostowa,

kosztow pracy : sytuacja nie ulegta zmianie w 21,0% firm, spadek odnotowalo 2,2% firm, a wzrost
73,1% - przewazata wiec negatywna tendencja wzrostowa,

naktadéw inwestycyjnych ogétem sytuacja nie ulegta zmianie w 46,1% firm, spadek odnotowato
10,0% firm, a wzrost 35,9% - przewazata wiec tendencja wzrostowa,

nakladow na dziatalno s$¢ inwestycyjn a w zakresie innowacji produktowych i procesowych
sytuacja nie ulegta zmianie w 49,9% firm, spadek odnotowato 7,9% firm, a wzrost 23,5% - przewazata
wiec tendencja wzrostowa,

poziomu wykorzystania technologii informacyjno -telekomunikacyjnych w firmie : sytuacja nie
ulegta zmianie w 53,9% firm, spadek odnotowalo 5,2% firm, a wzrost 21,7% - przewazala wiec
tendencja wzrostowa.

Reasumujac: pogorszenie kondycji swoich firm czesciej obserwowali przedstawiciele firm
zatrudniajgcych 10-49 pracownikéw, z sektorow budownictwo i handel oraz czesciowo z sektora
przemystowego, koncentrujacy swojg dziatalno$¢ na rynku lokalnym o dochodach do 250 tys. Gtéwnymi
powodami pogorszenia kondycji firm byly spadek popytu przy jednoczesnym wzroscie kosztéw
prowadzenia biznesu, w tym kosztow pracy.
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Tabela nr 23: Ocena zmiany kondycji przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce w ciggu ostatnich 5 lat dla wybranych
wskaznikow.

Pytanie 15. Uzywajac skali od 1 do 5, oceni¢ czy ciggu minionych 5 lat, to jest od roku 2008 sytuacja Pana/i firmy pod
wzgledem...: N=1068.

Liczba zatrudnionych Sekcje
o =
= o o I E -8
l:IdJ 2 S 2 % g o) i € =)
| =} T = =2
8 o ! = 2 g $88 [
le) — 3 <] s E < §
OGOLEM 1068 909 159 48 329 128 240 323
E o 1-Znacznie spadia 57% 6,4% 1,9% 12,5% 5,5% 7,0% 7,5% 3,1%
>
3G 2-Nieco spadta 30,9% 31,9% 25,2% 14,6% 35,9% 30,5% 38,3% 22,9%
g Y 3-Nie zmienita sig 30,9% 31,7% 26,4% 29,2% 25,8% 30,5% 30,0% 37,2%
:g g 4-Nieco wzrosta 23,5% 21,5% 35,2% 37,5% 23,4% 25,0% 17,9% 25,1%
>
% B 5-Znacznie wzrosta 4,4% 4,1% 6,3% 4,2% 4,3% 3,1% 4,2% 5,3%
= nie wiem 4,6% 4,5% 5,0% 2,1% 5,2% 3,9% 2,1% 6,5%
1-Znacznie spadta 4,8% 5,2% 2,5% 6,3% 4,6% 6,3% 7,1% 2,5%
S 2-Nieco spadta 30,2% 31,1% 25,2% 20,8% 35,0% 35,9% 34,2% 21,7%
1§ 3-Nie zmienita sig 36,5% 37,4% 31,4% 39,6% 32,8% 33,6% 38,3% 39,6%
c
2 4-Nieco wzrosta 18,7% 17,4% 26,4% 22,9% 17,3% 18,8% 14,6% 22,6%
§ 5-Znacznie wzrosta 3,5% 3,3% 4,4% 4,2% 2,7% 2,3% 2,9% 5,0%
nie wiem 6,3% 5,6% 10,1% 6,3% 7,6% 3,1% 2,9% 8,7%
E~ z 1-Znacznie spadta 4% 4% 0,0% 2,1% ,3% ,8% 0,0% ,3%
838
§ ) é 2-Nieco spadta 3,7% 3,7% 3,1% 4,2% 4,6% 1,6% 2,5% 4,3%
T N O
g g s 3-Nie zmienita sig 19,9% 19,4% 22,6% 14,6% 18,5% 24,2% 18,3% 21,4%
o8
§~§ 5 4-Nieco wzrosta 55,5% 56,7% 49,1% 68,8% 52,0% 56,3% 58,3% 54,8%
c N
g % g 5-Znacznie wzrosta 16,8% 16,4% 18,9% 8,3% 18,5% 14,1% 19,2% 15,5%
es
¥¢g nie wiem 3,8% 3,4% 6,3% 2,1% 6,1% 3,1% 1,7% 3,7%
1-Znacznie spadta ,1% 1% 0,0% 2,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
- 2-Nieco spadta 2,1% 2,1% 1,9% 4,2% 1,8% 2,3% 1,3% 2,5%
Q
g 3-Nie zmienita sig 21,0% 20,2% 25,2% 20,8% 21,3% 22,7% 19,6% 21,1%
ﬁ‘ 4-Nieco wzrosta 56,9% 57,9% 51,6% 62,5% 52,9% 58,6% 57,5% 59,1%
o
= 5-Znacznie wzrosta 16,2% 16,4% 15,1% 8,3% 17,9% 14,1% 19,6% 13,9%
nie wiem 3,7% 3,3% 6,3% 2,1% 6,1% 2,3% 2,1% 3,4%
° 1-Znacznie spadta 1,7% 1,8% 1,3% 2,1% ,6% 4,7% 2,5% ,9%
c
§ 2-Nieco spadta 8,3% 8,7% 6,3% 10,4% 7,3% 14,1% 8,8% 6,5%
>
g g 3-Nie zmienita sig 46,1% 47,1% 40,3% 33,3% 46,8% 45,3% 50,4% 44,3%
S
i g 4-Nieco wzrosta 28,1% 27,5% 31,4% 33,3% 31,0% 21,9% 25,8% 28,5%
©
% 5-Znacznie wzrosta 7,8% 7,0% 11,9% 6,3% 6,1% 7,0% 7,1% 10,5%
= nie wiem 8,1% 7,9% 8,8% 14,6% 8,2% 7,0% 5,4% 9,3%
g2 % 1-Znacznie spadta 1,3% 1,4% ,6% 2,1% ,9% 4,7% 4% ,9%
o0 >
(—'f’ % g = 2-Nieco spadta 6,6% 6,7% 5,7% 8,3% 5,2% 11,7% 7,9% 4,6%
- = O
T N X
Nz3 %‘ 3-Nie zmienita sig 49,9% 50,4% 47,2% 35,4% 53,2% 46,1% 50,8% 49,5%
© O g
E-%E— “8" 4-Nieco wzrosta 18,4% 17,9% 21,4% 16,7% 18,8% 19,5% 16,7% 19,2%
o=
I Q =
E g g = 5-Znacznie wzrosta 51% 4,4% 8,8% 2,1% 4,9% 5,5% 5,0% 5,6%
T € 2
cEE nie wiem 18,7% 19,1% 16,4% 35,4% 17,0% 12,5% 19,2% 20,1%
« CI, - 1-Znacznie spadta 1% ,6% 1,3% 2,1% 0,0% 2,3% ,8% ,3%
F= =N
ggez 2-Nieco spadia 4,6% 5,0% 2,5% 8,3% 5,5% 7,8% 4,2% 2,2%
> >
£ R Lo
g 5 § 3-Nie zmienita sig 53,9% 54,5% 50,9% 37,5% 55,6% 52,3% 54,6% 54,8%
XET
E% g 4-Nieco wzrosta 16,3% 16,3% 16,4% 14,6% 15,5% 13,3% 16,3% 18,6%
ES¢
-g é j 5-Znacznie wzrosta 5,4% 5,0% 8,2% 4,2% 3,6% 10,2% 5,4% 5,6%
o c 9_.3
= § nie wiem 19,1% 18,8% 20,8% 33,3% 19,8% 14,1% 18,8% 18,6%
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6.8. Ocena zmiany sytuaciji przedsi ebiorstw sektora M SP w Wielkopolsce w ci agu najbli zszych
2 lat

Uczestnicy badania ilo s$ciowego dokonali oceny perspektywy zmian sytuacji s woich firm w ci agu
najbli zszych 2 lat pod wzgl edem 8 parametréw ich funkcjonowania.

Brak zmian ogoélnej sytuacji firmy w ci  agu najbli zszych 2 lat zadeklarowato 48,2% wielkopolskich
przedsi gbiorcéw sektora M SP. Natomiast 16,5% respondentéw uznalo, Ze sytuacja si e pogorszy , a
25,2% przewiduje popraw €. Ponadto 10,1% nie potrafito dokonac ceny.

Czesciej poprawe sytuacji swoich firm sygnalizujg przedsiebiorcy z podmiotéw zatrudniajgcych 50-249
pracownikow, z sektora przemystu, majgcych siedzibe w Poznaniu i powiatach subregionu
poznanskiego, dziatajacych na rynku ogdlnopolskim i rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do 5
lat, z kapitatem zagranicznym, o obrotach rocznych powyzej 1,0 min z}, planujacych wprowadzac
innowacje, o deklarowanej rocznej rentownosci powyzej 5%.

Natomiast pogorszenie lub stagnacje sytuacji swoich firm w ciggu najblizszych 2 lat, czesciej niz $rednio
w populacji, sygnalizujg reprezentanci podmiotéw z sektoréw rolnictwo oraz handel i naprawy, z
subregionu leszczynskiego, dziatajacych gtéwnie na rynku lokalnym, o stazu rynkowym 5-10 lat, o
rocznych obrotach do 250 tys. zt, o deklarowanej rocznej rentownosci do 5%.

Tabela nr 24: Ocena perspektyw zmiany ogélnej sytuacji przedsigbiorstw sektora MSP w Wielkopolsce w ciggu najblizszych 2 lat.
Pytanie 16: Uzywajac skali od 1 do 5, oceni¢ czy ciggu najblizszych 2 lat ogdlna sytuacja Pana/i firmy: N=1068.

Liczba Sekt
Indeks zmiany kondycji wyliczony jako pracownikéw extory
réznica odsetka wskazan
(nieco sie polepszy + znacznie si¢ o ° - = o)
polepszy) - (nieco sie pogorszy + znacznie p 2] < s 3 o -2 —
sie pogorszy) OGOLEM T N 3] £ § ° 3 E‘ 1S S
Im wyzsza warto$¢ dodatnia tym lepiej o clz £ N o % o 8 a
I s} <l a 3 g
2 c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% | 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% 30,2%
1-Znacznie sie pogorszy 2,7% 3,2% 0,0% | 4,2% 2,1% 4,7% 2,1% 2,8%
2-Nieco sie pogorszy 13,8% 14,4% | 10,1% |20,8% | 13,1% | 14,1% | 13,8% 13,3%
3-Nie zmieni sie 48,2% 50,1% | 37,7% |50,0% | 46,2% | 39,8% | 55,0% 48,3%
4-Nieco sie polepszy 23,2% 20,8% | 37,1% |16,7% | 26,1% | 27,3% | 16,3% 24,8%
5-Znacznie sie polepszy 2,0% 1,9% 25% | 21% | 3,3% 1,6% 1,3% 1,2%
trudno powiedzie¢ 10,1% 9,7% 12,6% | 6,3% 9,1% 12,5% | 11,7% 9,6%
INDEKS PROGNOZY ZMIANY 8,7% 5,1% 29,6% |-6,3% | 14,3% | 10,2% 1,7% 9,9%

Przedsiebiorcy sektora MSP ocenili takze perspektywy zmiany kondycji swoich firm w ciggu
najblizszych 2 lat pod wzgledem 7 szczegétowych wska znikéw funkcjonowania przedsi ebiorstw ,
takich jak: wielko$¢ sprzedazy, rentowno$¢, koszty dziatalnosci, koszt pracy, naktady inwestycyjne
ogdtem, naklady na dzialalno$¢ innowacyjng, poziom wykorzystania technologii informacyjno -
telekomunikacyjnych.

W efekcie dowiadujemy si e, ze w perspektywie najbli zszych 2 lat w wielkopolskich firmach
sektora M SP pod wzgl edem:

= wielko $ci sprzeda zy produktoéw / ustug : sytuacja nie ulegnie zmianie wg 42,2% badanych,
17,7% przewiduje spadek sprzeda zy, a 27,4% wzrost - przewazajg wiec oceny pozytywne,

= rentowno $ci firmy : sytuacja nie ulegnie zmianie wg 42,9% badanych, 18,3% przewiduje
spadek rentowno $ci, a 24,8% wzrost - przewazajg wiec oceny pozytywne,
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= kosztow prowadzenia dziatalno $ci: sytuacja nie ulegnie zmianie wg 33,4% badanych, 4,9%
przewiduje spadek kosztow , a 49,1% wzrost - przewaza wiec negatywna tendencja
wzrostowa,

= kosztéw pracy : sytuacja nie ulegnie zmianie wg 35,0% badanych, 4,2% przewiduje spadek
kosztéw , a 48,8% wzrost - przewaza wiec negatywna tendencja wzrostowa,

= nakiadbéw inwestycyjnych ogétem:  sytuacja nie ulegnie zmianie wg 51,3% badanych, 6,1%
przewiduje spadek nakladow na inwestycje , a 26,2% wzrost - przewaza wiec tendencja
wzrostowa,

= naktadow na dziatalno $€¢ inwestycyjn @ w zakresie innowacji produktowych i
procesowych : sytuacja nie ulegnie zmianie wg 52,1% badanych, 5,5% przewiduje spadek
nakladéw na innowacje , a 18,8% wzrost - przewaza wiec tendencja wzrostowa,

= poziomu wykorzystania technologii informacyjno -telekomunikacyjnych w firmie : sytuacja
nie ulegnie zmianie wg 54,9% badanych, 3,7% przewiduje spadek, a 17,4% wzrost -
przewaza wiec tendencja wzrostowa.

Podsumowuj ac:

= pogorszenie kondycji swoich firm cze$ciej obserwowali przede wszystkim przedstawiciele firm
zatrudniajacych 10 - 49 pracownikéw, z sektoréw budownictwo i handel oraz czesciowo z
sektora przemystowego, koncentrujacych swoja dziatalno$¢ na rynku lokalnym o dochodach do
250 tys. Glownymi powodami pogorszenia kondycji firm byly spadek popytu przy
jednoczesnym wzroscie kosztow prowadzenia biznesu, w tym kosztow pracy,

= analiza indekséw prognozy zmiany dla wska  znikoéw wskazuje, ze:

o w sektorze MSP oczekiwany jest niewielki wzrost sprzedazy produktéw / ustug przy
relatywnie mniejszej dynamice wzrostu zyskow i bardzo duzej dynamice wzrostu
kosztéw ogélnych i kosztéw pracy oraz wzroscie naktadéw inwestycyjnych i na
innowacje;

0 czesciej poprawe kondycji swoich firm przewidujg przedstawiciele firm zatrudniajgcych
50-249 pracownikOw, z sektora przemystu i ustug oraz czesciowo z sektora
budownictwo, majacych swoje siedziby w Poznaniu, dziatajgcych w skali ogélinopolskiej
oraz aktywnych na rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, o rocznych
obrotach powyzej 1,0 min zi, wprowadzajacych innowacje i nadal planujgcych to robic¢
oraz wykorzystujacych alternatywne wobec umoéw o prace sposoby zatrudniania
pracownikéw, o rocznej deklarowanej rentownosci powyzej 10%;

0 czesciej pogorszenie sytuacji lub stagnacje w swoich firm przewiduja przedstawiciele
firm z sektora rolniczego i handlu, z subregionéw koninskiego, leszczynskiego i
pilskiego, dziatajgace gtéwnie w skali lokalnej, o stazu rynkowym 5 - 10 lat, o rocznych
obrotach do 250 tys. zt, nie planujacych wprowadza¢ innowacji, o rocznej deklarowanej
rentownosci do 5%.
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Tabela nr 25: Ocena perspektywy zmiany kondycji przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce w ciaggu najblizszych 2 lat dla
wybranych wskaznikéw dziatania firmy.

Pytanie 17 Uzywajac skali od 1 do 5, oceni¢ czy ciggu najblizszych 2 lat w wypadku Pana/i firmy...: N= 1068.

Liczba zatrudnionych c?ekcje
% 3 g z% % § 3 ?;E 2
3 S 2 = 2 EEs E
° ° ° & E <g
o) [=
1068 909 159 48 329 128 240 323
E =2 l—Zr_]acznie Sp.’fldnie 1,9% 2,2% 0,0% 6,3% 1,5% 1,6% 1,7% 1,9%
2 'ga 2-Nieco spadnie 15,8% 16,9% 9,4% 16,7% 17,0% 14,1% 18,8% 13,0%
%E 3-Nie zmieni sie 42,2% 43,0% 37,7% 50,0% 39,2% 44,5% 45,4% 40,9%
:§ % 4-Nieco wzro$nie 25,0% 23,3% 34,6% 18,8% 28,9% 21,9% 20,4% 26,6%
% g 5-Znacznie wzro$nie 2,4% 2,1% 4,4% 0,0% 2,7% 3,1% 2,1% 2,5%
== trudno powiedzie¢ 12,6% 12,4% 13,8% 8,3% 10,6% 14,8% 11,7% 15,2%
1-Znacznie spadnie 1,6% 1,9% 0,0% 6,3% 1,5% 0,0% ,8% 2,2%
g 2-Nieco spadnie 16,7% 18,3% 7,5% 16,7% 17,9% 15,6% 20,8% 12,7%
% 3-Nie zmieni sig 42,9% 42,8% 43,4% 54,2% 41,0% 43,0% 43,8% 42,4%
% 4-Nieco wzro$nie 22,2% 21,0% 28,9% 12,5% 23,4% 23,4% 20,0% 23,5%
E 5-Znacznie wzro$nie 2,6% 2,3% 4,4% 0,0% 4,0% 3,1% ,8% 2,8%
trudno powiedzie¢ 14,0% 13,8% 15,7% 10,4% 12,2% 14,8% 13,8% 16,4%
. E\g 1-Znacznie spadnie ,3% ,3% 0,0% 2,1% 0,0% 0,0% 4% ,3%
l% % % 2-Nieco spadnie 4,6% 4,4% 5,7% 6,3% 4,9% 4,7% 5,0% 3,7%
-‘E g % 3-Nie zmieni sig 33,4% 33,3% 34,0% 35,4% 30,7% 39,8% 32,1% 34,4%
é@ l% 4-Nieco wzro$nie 41,9% 42,1% 40,9% 43,8% 44,4% 37,5% 42,9% 40,2%
g é g 5-Znacznie wzrosnie 7,1% 7,5% 5,0% 6,3% 7,3% 4,7% 7,9% 7,4%
= g ; trudno powiedzie¢ 12,6% 12,3% 14,5% 6,3% 12,8% 13,3% 11,7% 13,9%
1-Znacznie spadnie ,3% ,3% 0,0% 2,1% 0,0% 0,0% 4% ,3%
- 2-Nieco spadnie 3,9% 4,0% 3,8% 8,3% 4,3% 2,3% 2,9% 4,3%
g 3-Nie zmieni sig 35,0% 34,8% 36,5% 37,5% 33,1% 42,2% 32,9% 35,3%
é‘ 4-Nieco wzro$nie 41,0% 41,0% 40,9% 41,7% 42,2% 35,9% 44,6% 39,0%
£ 5-Znacznie wzrosnie 7,8% 8,3% 5,0% 2,1% 7,6% 7,8% 7,9% 8,7%
trudno powiedzie¢ 12,0% 11,7% 13,8% 8,3% 12,8% 11,7% 11,3% 12,4%
° 1-Znacznie spadnie ,5% ,6% 0,0% 2,1% 0,0% 0,0% 1,3% ,3%
S 2-Nieco spadnie 5,6% 5,9% 3,8% 10,4% 5.2% 3,1% 7.1% 5,3%
g SE_J 3-Nie zmieni sig 51,3% 52,3% 45,9% 43,8% 51,7% 57,0% 53,8% 48,0%
i §’ 4-Nieco wzro$nie 22,2% 21,0% 28,9% 22,9% 23,4% 19,5% 20,8% 22,9%
% 5-Znacznie wzro$nie 4,0% 3,7% 5,7% 0,0% 4,3% 4,7% 3,3% 4,6%
© trudno powiedzie¢ 16,4% 16,5% 15,7% 20,8% 15,5% 15,6% 13,8% 18,9%
g2 % 1-Znacznie spadnie ,8% ,9% ,6% 4,2% ,3% ,8% 1,3% ,6%
Z% % _«‘%5 2-Nieco spadnie 4,7% 4,8% 3,8% 6,3% 3,6% 4,7% 6,3% 4,3%
'_g ié g 3-Nie zmieni sig 52,1% 52,5% 49,7% 43,8% 54,1% 51,6% 54,2% 49,8%
E%% “g 4-Nieco wzro$nie 14,4% 13,6% 18,9% 10,4% 16,7% 14,1% 11,7% 14,9%
;i: g % < 5-Znacznie wzro$nie 4,4% 4,2% 5,7% 0,0% 4,0% 4,7% 4,6% 5,3%
c.£ E trudno powiedzie¢ 23,6% 24,0% 21,4% 35,4% 21,3% 24,2% 22,1% 25,1%
© é - 1-Znacznie spadnie ,5% ,6% 0,0% 2,1% ,3% 0,0% ,8% ,3%
<§ §é 2-Nieco spadnie 3,2% 3,5% 1,3% 6,3% 3,0% 1,6% 3,8% 3,1%
gg g 3-Nie zmieni sig 54,9% 55,4% 51,6% 43,8% 55,9% 57,0% 57,5% 52,6%
?; é 4-Nieco wzro$nie 13,2% 12,7% 16,4% 10,4% 13,7% 14,8% 9,2% 15,5%
% § % 5-Znacznie wzro$nie 4,2% 4,0% 5,7% 0,0% 4,3% 3,9% 5,8% 3,7%
8‘% & trudno powiedzie¢ 24,1% 23,9% 25,2% 37,5% 22,8% 22, 7% 22,9% 24,8%
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7. INNOWACJE W FIRMACH SEKTORA M SP W WIELKOPOLSCE

Wiegkszo$é przedstawicieli sektora M SP w Wielkopolsce (66,9%) uwa za, ze wprowadzanie
innowacji ma pozytywny wplyw na firm  e. Cze$ciej uwazajg tak przedstawiciele firm zatrudniajacych
50-249 pracownikéw, z sektora przemystu i ustug, zlokalizowanych w Poznaniu i powiecie pilskim,
dziatajgcych na rynku krajowym i aktywnych na rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, z
kapitalem zagranicznym, wprowadzajacych innowacje, o rocznych obrotach od 250 tys. do 1,0 min zt.

Co piaty przedsi ebiorca z terenu Wielkopolski (19,1%) uwa za, ze wprowadzanie innowacji jest
dla firmy cz esciowo korzystne, a cz esciowo niekorzystne. Czesciej uwazajg tak przedstawiciele
podmiotow zatrudniajacych 10-49 pracownikéw, z sektora handlu i naprawy pojazdéw, majacych swoje
siedziby w Kaliszu, Lesznie, powiatach subregionu pilskiego i w subregionie koninskim, o rocznych
obrotach do 250 tys. zt, o deklarowanym poziomie rocznej rentownosci biznesu na poziomie do 10%.

Tylko niewielki odsetek przedsi ebiorcéw (2,4%) uwa za, ze wprowadzanie innowacji jest mato
korzystne dla firmy. Czesciej uwazajg tak przedstawiciele podmiotéw zatrudniajacych 10-49
pracownikow, z sektora rolnictwa, majgcych swoje siedziby w Koninie i subregionie kaliskim, o rocznych
obrotach do 250 tys. zt, o stazu firmy do 5 lat, nie wprowadzajagcych innowacji, o deklarowanym
poziomie rocznej rentownos$ci biznesu na poziomie do 5%.

Tabela nr 26: Ocena wplywu wprowadzania innowacji dla kondycji firm sektora MSP z terenu Wielkopolski.
Pytanie 19. Czy wg Pana/i wprowadzanie innowacji jest dla Pana/i firmy: N= 1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

L'CZb? . Sektory
pracownikéw
: |-z
OGOLEM 2 2 g 2 8 3= 5
| N 3] £ c S 2 E =]
| z (] = C T T B
3 o IS N o T = 0 S
e} 2 a ° < g
K] g
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% | 14,9% 4,5% 30,8% 12,0% 22,5% 30,2%
1-bardzo niekorzystne 0,2% 0,2% 0,0% 0,0% 0,3% 0,0% 0,0% 0,3%
2-niekorzystne 2,2% 2,5% 0,6% 10,4% 2,4% 0,8% 2,9% 0,9%
3-czesciowo korzystne, czesciowo niekorzystne 19,1% 20,5% | 11,3% | 18,8% | 17,3% | 18,8% | 23,3% | 18,0%
4-korzystne 52,3% 50,8% | 61,0% | 54,2% | 51,7% | 59,4% | 51,7% | 50,5%
5-bardzo korzystne 10,9% 9,9% | 16,4% 2,1% 13,1% 8,6% 9,2% 12,1%
6-kluczowe 3,7% 3,9% | 3,1% 2,1% 5,2% 0,8% 0,8% 5,9%
trudno powiedzie¢ / odmowa 11,5% 122% | 7,5% 12,5% | 10,0% | 11,7% | 12,1% | 12,4%
Srednia (skala: 1 - 6) 42 42 43 4,0 42 42 42 43

Wielkopolskie firmy sektora M SP czesciej wprowadzaly w ci agu minionych 5 lat innowacje
produktowe (46%) ni z procesowe (38%).

Czesciej innowacje produktowe wprowadzaly firmy zatrudniajace 50 - 249 pracownikdw, z sektora
przemystu i ustug, zlokalizowane w powiatach subregionu poznanskiego oraz w subregionach kaliskim i
leszczynskim, dzialajgce na rynku krajowym i aktywne na rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do
5 lat, z kapitalem zagranicznym, o rocznych obrotach powyzej 250 tys. zi.

Natomiast innowacje procesowe czesciej byly wprowadzane w ciggu minionych 5 lat w firmach
zatrudniajacych 50-249 pracownikéw, z sektora rolnictwa i przemystu, zlokalizowanych w powiatach
subregionu poznanskiego oraz w subregionie kaliskim, dziatajgcych na rynku krajowym i aktywnych na
rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, z kapitatem zagranicznym, o rocznych obrotach
powyzej 250 tys. zt.
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Wykres nr 16: Odsetek firm sektora MSP z terenu Wielkopolski wprowadzajacych w ciagu minionych 5 lat innowacje produktowe

lub/ i procesowe.

Pytanie 20. Czy w ciggu ostatnich 5 lat Pana/i firma wprowadzita?, N= 1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

ROCZNA RENTOWNOSC
powyzej 10 %

6-10%

do 5%

KAPITAL WEASCICIELSKI
z kapitatem zagran.

tylko kapitat polski
ROCZNE PRZYCHODY
1 min i wiecej

250- 999 tys.

do 250 tys.

STAZ RYNKOWY

10 lat i wigcej

od 5 do 10 lat

do 5 lat

ZASIEG DZIALANIA
mieszane

zagraniczny min 50 %
krajowy min 70 %

lokalny/ regionalny (gmina, powiat, Wielkopolska ) min 70 %
SUBREGION

leszczynski

pilski

kaliski

koninski

poznanski

m. Poznan

SEKTOR GOSPODARKI
ustugi

handel i naprawy poj. sam.
budownictwo

przemyst

rolnictwo

LICZBA PRACOWNIKOW
50 — 249

10-49

OGOLEM

35%

45%
0,
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9
25% 33%
0
46% 5006
0
325 45%
0
45% 50%
9
41% 51%
0
26% 36%
0
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0
3% 44%
)
42% 550
)
42% 48%
0
53&57%
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56%
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0
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0
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44% 5006

53%

52%

540/%7%
H% 44%
38% 26%
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M innowacje produktowe ¥ innowacje procesowe
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Wykres nr 16: Liczba patentéw, certyfikatow jakoéciowych, licencji posiadanych przez wielkopolskie firm z sektora MSP.
Pytanie 22. lle patentow, certyfikatdw jakosciowych, licencji posiada Pana/i firma?, N= 1068 przedsigbiorstw z terenu
Wielkopolski

powyzej 5
patentow,
certyfikatow, odmowa,; 7,2%
licencji; 3,8%

od2do5

patentow,
certyfikatow,
licencji; 12,0%

jeden patent,
certyfikat,

licencja; 11,3% brak patent6ow,

certyfikatow,
licencji; 65,4%

Wielkopolskie firmy sektora M SP deklaruj g posiadanie nast epujacych typéw / rodzajéw licencii,
certyfikatow , znakow jakosci i patentow:

= certyfikatow ISO  (10,0% wskazan),

= certyfikaty produktowe / na ustugi  (6,0% wskazan),

= licencji uprawniaj acych do wykonywania zawodéw/ $wiadczenia ustug (4,8% wskazan),
= znaki jako $ci / wygrane w konkursach i rankingach konsumenckic h (2,7% wskazan),

= certyfikaty wydawane przez instytuty i organizacje badania jako $ci (2,1% wskazan),

= uprawnienia zawodowe (2,0% wskazan),

= certyfikaty, znaki regionalne  (1,0% wskazan),

= patenty i zastrze zenia (0,9% wskazan),

= certyfikaty bran zowe (0,8% wskazan),

= certyfikaty wydane przez instytucje unijne (0,8% wskazan),

= certyfikaty producentdow (0,4% wskazan).

Wielkopolskie firmy sektora M SP zdecydowanie najcz esciej inwestycje i dziatalno $¢é
innowacyjn g finansuj q ze srodkéw wiasnych (86,4%). Czesciej, niz srednio w populacji, inwestycje i
prace innowacyjne ze srodkéw wiasnych finansujg firmy zatrudniajgce 50-249 pracownikéw, z sektora
handlu i napraw, dzialajace na rynku krajowym, o stazu rynkowym do 5 lat, wprowadzajace innowacje
oraz stosujgce alternatywne wobec umowy o prace formy zatrudniania pracownikow.
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Znaczny odsetek korzysta ze $rodkéw instytucji finansowych — z kredytu bankowego (36,0%)
oraz z leasingu (14,1%). Czesciej, niz srednio w populacji, tego typu zrodta finansowania wykorzystujg
firmy zatrudniajgce 50-249 pracownikéw, z sektora budownictwa, z miasta Poznania i powiatow
subregionu poznanskiego, z subregiondéw pilskiego oraz koninskiego, dziatajace na rynku krajowym i
aktywne na rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, o rocznych obrotach powyzej 250 tys. zi,
stosujgce alternatywne wobec umowy o prace formy zatrudniania pracownikébw, o rocznym
deklarowanym poziomie zysku powyzej 5%.

Co dziesi ata firma wykorzystuje w celu inwestycji i prowadzen ia prac innowacyjnych  srodki
unijne (9,6%). Czesciej, niz srednio w populacji, po $rodki unijne siegajg firmy zatrudniajgce 50-249
pracownikow, z sektora rolnictwa i przemystu, z subregionow pilskiego oraz koninskiego, dziatajace na
rynku krajowym i rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, o rocznych obrotach powyzej 1,0
min zi, z kapitalem zagranicznym, wprowadzajgce innowacje i stosujgce alternatywne wobec umowy o
prace formy zatrudniania pracownikéw, o rocznym deklarowanym poziomie zysku powyzej 5%.

Nieliczne firmy z sektora M SP wykorzystuj @ mozliwo $é pozyskania $rodkéw na rynku
kapitalowym poprzez sprzeda z akcji i obligacji (0,6%).

Tabela nr 27: Zrédta finansowania naktadéw inwestycyjnych i na dziatalno$é innowacyjna w przedsigbiorstwach sektora MSP z
terenu Wielkopolski.

Pytanie 18. Z jakich Zrédet finansujg Panstwo naktady inwestycyjne oraz na dziatalno$¢ innowacyjng?, N= 1 068 przedsiebiorstw
z terenu Wielkopolski

L'CZb.a . Sektory
pracownikow
dane nie sumuja sie do 100% ) o o o = % _ '§_
mozliwos¢ wielu wskazan OGOLEM < N H 2 g = > 5
s | 4| 2| 8| 5 |EE8| 3
< | 8 ° 5 | 8 €2 >
o] c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% [ 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30,2%
Srodki wkasne 86,4% 85,7% | 90,6% | 75,0% | 87,5% | 82,0% | 89,2% | 86,7%
kredyt bankowy 36,0% 34,1% | 46,5% | 37,5% | 37,4% | 44,5% | 28,8% | 36,2%
leasing 14,1% 12,2% | 25,2% | 14,6% | 14,3% | 19,5% | 8,8% | 15,8%
srodki unijne 9,6% 8,4% |17,0% | 27,1% | 11,9% | 3,1% | 5,4% | 10,5%
emisja akcji | emisja obligacji 0,6% 0,3% | 1,9% | 2,1% | 0,6% | 0,8% | 0,0% | 0,6%
inne 1,1% 1,1% | 1,3% | 0,0% | 1,2% | 0,8% | 0,4% | 1,9%
Odmowa 6,3% 6,9% | 2,5% | 12,5% | 55% | 55% | 5,8% | 6,8%
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Wykres nr 17: Odsetek firm sektora MSP z terenu Wielkopolski planujacych wprowadzaé w ciggu najblizszych 5 lat innowacje
produktowe lub/ i procesowe.
Pytanie 21. Czy w ciggu najblizszych 5 lat firma planuje wprowadzi¢ ?, N= 1 068 przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

ROCZNA RENTOWNOSC
powyzej 10 % 33%  10%
6-10% A200
do5% 22%:0,
KPITAL WEASCICIELSKI
z kapitatem zagran. 500@3%
Tylko kapitat polski 33% 200
ROCZNE PRZYCHODY
1mini wigcej A
250- 999 tys. 36% 23%
do 250 tys. 24% 33%
STAZ RYNKOWY
10 lat i wigcej S 40%
od 5do 10 lat
do5lat 5206
RYNKI DZIALANIA

mieszane

238

51%

zagraniczny min 50 %

krajowy min 70 %

lokalny/ regionalny (gmina, powiat, Wielkopolska ) min 70 %
SUBREGION

leszczynski

pilski

kaliski

lkoninski

poznanski

m. Poznan 31%
SEKTOR GOSPODARKI

ustugi

handel i naprawy poj. sam. 40%

budownictwo

0,
przemyst 37% 46%

rolnictwo 9%)6%
LICZBA PRACOWNIKOW
50249 A8%0 004

0
10-49 32% 38%

9
OGOLEM 34% 40%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

M innowacje produktowe M innowacje procesowe
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Wielkopolskie firmy sektora M SP w ciagu najbli zszych 5 lat cz esciej planuj 3 wprowadza é
innowacje produktowe (40%) ni z procesowe (34%).

Czesciej innowacje produktowe planuja wprowadzac¢ firmy zatrudniajgce 50-249 pracownikéw, z sektora
przemystu, zlokalizowane w powiatach subregionu poznanskiego oraz w subregionach koninskim,
kaliskim, leszczyhskim, dziatajace na rynku krajowym i na rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do
5 lat, z kapitatem zagranicznym, o rocznych obrotach powyzej 250 tys. zt i rocznym zysku na poziomie
5 - 10% rocznych obrotéw.

Natomiast innowacje procesowe czesciej planujg wprowadza¢ w ciggu najblizszych 5 lat firmy
zatrudniajgce 50-249 pracownikdw, z sektora przemystu, zlokalizowanych w powiatach subregionu
poznanskiego oraz w subregionach kaliskim, dziatajgce na rynku krajowym i aktywne na rynkach
zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, z kapitatem zagranicznym, o rocznych obrotach powyzej 250
tys. zt. i rocznym a poziomie zysku 5 -10% rocznych obrotow.

Analiza danych zebranych w trakcie badan ilosciowych przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce
wskazuje, ze przedsiebiorstwa wprowadzajace:

= innowacje produktowe uzyskujg wyzszy poziom rentownosci biznesu niz te, ktére takich
innowacji nie wprowadzaja;

= innowacje procesowe uzyskujg wyzszy poziom rentownosci biznesu niz te, ktoére takich
innowacji nie wprowadzaja.
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8. SAMOOCENA POZYCJI KONKURENCYJNEJ PRZEDSI EBIORSTW SEKTORA
MSP Z TERENU WIELKOPOLSKI

8.1. Samoocena pozycji i czynniki przewagi konkuren  cyjnej przedsi ebiorstw sektora MSP z
terenu Wielkopolski

Ponad potowa przedsi ebiorstw (58,7%) z sektora M SP w Wielkopolsce ocenia swoje firmy jako
poréwnywalne do konkurencji, a co trzecia (32,1%) w skazuje, ze jest lepsza od firm
konkurencyjnych . Natomiast 4,9% uznaje, ze ich firmy sg stabsze niz firmy konkurencyjne.

Czesciej jako lepsze od konkurencji oceniajg swoje firmy przedstawiciele podmiotéw zatrudniajgcych
50-249 pracownikéw, z sektora ustug, z powiatu pilskiego i miast Poznania oraz Leszna, dziatajacych
na rynku krajowym, jak i zagranicznym, o stazu rynkowym do 5 lat, z kapitatem zagranicznym,
wprowadzajacych innowacje, stosujacych alternatywne w stosunku do umowy o prace formy
zatrudniania pracownikow.

Natomiast gorzej, w porownaniu do firm konkurencyjnych, oceniajg swoje firmy przedstawiciele
przedsiebiorstw z sektora rolnictwa, majgcych siedziby w subregionach kaliskim i pilskim oraz w miescie
Koninie, o przychodach rocznych do 250 tys. zt, nie wprowadzajacych innowaciji.

Tabela nr 28: Samoocena pozycji konkurencyjnych przedsigbiorstw sektora MSP z terenu Wielkopolski.
Pytanie 24. Jak ocenit/a by Pan/i swojg firme w poréwnaniu z konkurentami uzywajac skali od 1 do 5, gdzie:
N =1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

Liczba
pracownikow Sektory
s |_g
. o o - = -
OGOLEM | 2 N 2 > g |3 &
| o c S g‘ IS 3
| c ] 3 cz® B
3 3 S N s [8&8°” -
re} 2 S B =
o] c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% [ 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30,2%
1-Znacznie stabiej 0,8% 0,8% | 1,3% | 0,0% | 0,9% | 0,0% | 1,7% | 0,6%
2-Nieco stabiej 4,1% 4,4% | 2,5% | 12,5% | 3,6% | 3,9% | 3,3% | 4,0%
3-Poréwnywalnie 58,7% 60,0% | 51,6% | 54,2% | 62,0% | 58,6% | 60,4% | 54,8%
4-Nieco lepiej 27, 7% 26,3% | 35,8% | 22,9% | 24,3% | 31,3% | 27,9% | 30,3%
5-Znacznie lepiej 4,4% 44% | 4,4% | 21% | 43% | 3,9% | 50% | 4,6%
trudno powiedzie¢ / odmowa 4,2% 42% | 4,4% | 83% | 4,9% | 2,3% | 1,7% | 5,6%
Srednia (skala: 1 - 5) 3,4 3,4 3,5 3,4 3,4 3,4 3,4 3,5
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8.2. Silne strony przedsi ebiorstw sektora MSP z terenu Wielkopolski

Wielkopolscy przedsigbiorcy z sektora MSP pytani o silne strony swoich przedsiebiorstw w poréwnaniu
do konkurenciji, wskazali 60 r6znego typu przewag. W procesie analizy utworzono 22 grupy cech, ktére
dodatkowo zgrupowano w 7 obszaréw, w jakich wielkopolskie firmy sektora MSP widzg swojg przewage
nad firmami konkurencyjnymi. Nalezy w tym miejscu wskaza¢, ze 9,1% wielkopolskich przedsigbiorcow
sektora nie potrafito wskaza¢ silnych stron swojej firmy w stosunku do konkurenciji.

Zdecydowanie najwieksza cze$¢ badanych przedsiebiorstw (70,0%) dostrzega swojg przewage
konkurencyjng w obszarze PRODUKTOW / UStUG | SERWISU DODATKOWEGO. Nalezy jednak
wskaza¢, ze wielkopolscy przedsiebiorcy koncentrujg sie przede wszystkim na jakosci produktow i
sewisu, szerokosci oferty i ustug dodatkowych oraz serwisu dodotkowego, a w zdecydowanie
mniejszym stopniu na innowacyjnosci produktéw / ustug czy ich ekologicznosci.

Znaczny odsetek wielkopolskich przedsiebiorcow sektora (28,5%) wskazuje KAPITAL
INTELEKTUALNY PRZEDSIEBIORSTWA jako wazny obszar budowy przewagi konkurencyjnej,
zwracajgc uwage zaréwno na kapitat ludzki, jak i kapitat strukturalny przedsiebiorstwa.

Co piaty wielkopolski przedsiebiorca sektora MSP (19,7%) wskazuje obszar POLITYKI CENOWEJ jako
site wlasnej firmy w walce konkurencynej. Przy czym nalezy zwr6cic uwage na to, ze czesc
przedsiebiorcéw definiuje te przewage jako niska cene, czes¢ jako atrakcyjng relacje ceny do jakosci, a
czesé jako umiejetne prowadzenie polityki cenowej w otoczeniu konkurencyjnym.

Badani przedsiebiorcy wskazywali na EFEKTYWNOSC MARKETINGU RELACJI Z KLIENTAMI jako
silng strone wiasnej firmy (17,6%). Kluczowg przewagg w tym obszarze jest "skuteczne budowanie
relacji z klientami i ich lojalno$¢” oraz ,efektywnosé marketingowa prowadzgca do budowy dobrego
wizerunku / renomy marki przedsiebiorstwa / produktéw”. Natmiast nieliczni wskazywali na ,budowanie
sieci wspdtpracy” jako site wiasnej firmy w konteks$cie uzyskiwania przewagi konkurencyjnej.
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Wykres nr 18: Silne strony przedsiebiorstw sektora MSP z terenu Wielkopolski

Pytanie 25. Jakie sa wg Pana/i giéwne silne strony Pana(i) przedsiebiorstwa w poréwnaniu do firm konkurencyjnych nalezacych

do sektora matych i srednich przedsigbiorstw?; N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski
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Dla czesci przedsiebiorcéw (10,7%) gtdwng site ich przedsiebiorstw stanowity elementy warunkowane
przez CZYNNIKI ZEWNETRZNE, tj. silna pozycja konkurencyjna w sektorze wynikajaca z niskiej
konkurencyjnosci sektora oraz chtonnos$é rynku powodujaca, ze konkurencja jest mniej odczuwalna.

Podobny odsetek badanych (9,4%) jako silng strone w stosunku do konkurencji wskazato posiadane
ZASOBY | POTENCJAL, w tym: dobrg kondycje finansowg i efektywno$é kosztowg, zasoby
produkcyjne (maszyny / urzadzenia), dogodng lokalizacje, miedzynarodowy kapital, a w nielicznych
przypadkach fakt, ze firma jest niewielka.

Relatywnie niewielki odsetek badanych (2,4%) jako obszar przewagi konkurencyjnej wskazat
DYSTRYBUCJE i pozycje w kanatach dystrybucji.

8.3. Slabe strony przedsi ebiorstw sektora MSP z terenu Wielkopolski

Wielkopolscy przedsigbiorcy z sektora MSP pytani o stabe strony swoich przedsigbiorstw w poréwnaniu
do konkurencji wskazali 72 ré6znego typu deficyty , z ktdrych po analizie utworzono 8 obszaréw, w
jakich wielkopolskie firmy sektora widzg swojg stabe strony w stosunku do konkurenciji.

Najwi ekszy obszar stabych stron wielkopolskich przedsi ebiorstw M SP, zdaniem ich przedstawicieli,
stanowig ,wewn etrzne bariery rozwoju” (18,6%) . W skiad tego obszaru stabych stron wchodza;

= male zyski/ rentowno $¢, brak ptynno $ci finansowej (4,4%),
= zbyt wysokie koszty i brak umiej  etno $ci ich optymalizacji kosztow  — ogdlnie (3,0%),

= braki w zakresie zasoboéw i infrastruktury , w tym: brak maszyn, sprzetu, brak inwestycji w
nowy sprzet (1,4%), brak mozliwosci produkcyjnych (0,9%), zta jakos¢ ziemi, stabe gleby (0,4%),
brak wtasnego lokalu - potrzeba ptacenia za wynajem (0,4%), mata powierzchnia lokalu (0,1%),
mate/brak zaplecza magazynowego (0,4%), brak wlasnego transportu (0,1%), brak przewozéw
zagranicznych (0,1%), architektura budynkéw (0,1%), maly hotel, mato miejsc noclegowych
(0,2%), brak podjazdéw dla wézkow inwalidzkich (0,1%),

= zbyt male naktady na reklam e i promocj e oraz brak strategii marketingowej (1,9%) oraz
mato atrakcyjne nazwy produktéw / firmy — staba marka (0,1%),

= niedogodna lokalizacja / trudny dojazd  do firmy (1,7%)

= maly asortyment produktéw (0,8%) oraz brak innowacji (0,5%) oraz staby serwis
gwarancyjny (0,1%)

= nadmierne rozproszenie produkcji i dziata N - zajmowanie sie wieloma kierunkami z réznych
branz (0,1%),

= braki w zakresie zdolno $ci skrécenia proceséw (0,5%) oraz organizacji pracy (0,3%), mata
elastyczno s$¢ (0,1%),

= slabo $ci w zakresie systemu dystrybucji - malo placéwek (0,2%), mata dostepnos¢ (0,2%),

» slabosci w zakresie umiej etnosci sprzeda zowych - problemy z wygraniem przetargow
(0,2%), brak umiejetnosci sprzedazy nadprodukcji (0,1%),

= uzaleznienie od spotki matki  (0,3%).
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Wykres nr 19: Obszary (grupy) stabych stron przedsiebiorstw sektora MSP z terenu Wielkopolski
Pytanie 26. Jakie sa wg Pana/i glébwne stabe strony Pana(i) przedsiebiorstwa w poréwnaniu do firm konkurencyjnych nalezacych
do sektora matych i srednich przedsigbiorstw?; N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

nie wiem/ trudno powiedzie¢ 38,6%

brak 19,8%

obszar 1: wewnetrzne bariery rozwoju 18,6%

obszar 2: staba pozycja wobec dostawcow 10,0%

obszar 3: niska umiejetnos¢ minimalizacji zagrozenie ze

0,
strony konkurencji i wptywu efektéw koncentracji w sektorze, 6.0%

obszar 4: niska odpornosé na spadek popytu 5,3%

obszar 5: niska zdolno$¢ pozyskiwania srodkéw na inwestycje 46%

obszar 6: niska zdolno$¢ minimalizacji oddziatywania barier 0.7%
administracyjnych ’
obszar 7: brak sposobéw na minimalizacje wptywu warunkéw
) (s . 0,4%
pogodowych na dziatalnos$¢ przedsigbiorstwa
obszar 8: uzaleznienie od infrastruktury w miejscu 0.4%

prowadzenia dziatalnosci

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Drugi obszar stabych stron firm sektora MSP w Wielkopolsce stanowi obszar ,stabej pozycji wobec
dostawcow” (10,0%) zwigzany z brakiem umiejetnosci zarzadzania rosngcym ryzykiem ze ich strony
sygnalizowanym bardzo mocno przez uczestnikdw badan jakosciowych i ilosciowych. Do stabosci
zwigzanych z tym obszarem zliczono:

= brak mozliwosci obnizenia ceny ze wzgledu na wysokie koszty wytworzenia (6,0%),

= kiopoty ze znajdowaniem odpowiednio przygotowanych do pracy, rzetelnych i uczciwych
pracownikow (2,3%) oraz budowg ich zaangazowania (0,4%), szkoleniem (0,3%) oraz z
powstrzymywaniem ich do wyjazdéw za granice (0,1%),
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= klopoty z ograniczeniami w zakresie dostaw surowcéw i ustug (0,6%) oraz ich rosnacymi
cenami (0,3%) oraz ze zdywersyfikowaniem dostawcéw - uzaleznieniem od jednego dostawcy
(0,1%),

= brak umiejetnosci w zakresie zarzadzania ryzykiem walutowym (0,3%).

Trzeci obszar stabosci firm sektora MSP w Wielkopolsce, na jaki wskazywali ich przedstawiciele, to
obszar ,niskich umiej etnos$ci minimalizowania zagro zenia ze strony konkurencji i wplywu

efektéw koncentracji w sektorze” (6,0%). Do tego obszaru zaliczono takie stabe strony firm jak: brak
umiejetnosci radzenia sobie z konkurencjg (2,8%), zbyt matg skale dziatania, tj. wielkos¢ firmy, zasieg
dziatania (2,2%), brak zdolnosci znalezienia sie na matym rynku (0,5%), brak umiejetnosci walki z
konkurencjg z Chin (0,2%), brak umiejetnosci walki z nieuczciwg konkurencjg (0,2%) oraz brak
umiejetnosci walki z firmami zatrudniajgcymi bez umowy o prace lub na alternatywne rodzaje (0,1%).

Czwarty obszar stabosci sektora MSP, to obszar ,niskiej odporno $ci na spadek popytu” (5,3%).
Czes¢ przedstawicieli badanych firm wskazywata, ze: nie ma efektywnych sposobéw pozyskiwania
nowych klientdw poprzez aktywizacje procesdéw sprzedazy (2,8%), nie radzi sobie ze stabilizacjg
obrotow oraz z budowaniem stalych relacji z klientami (0,7%) oraz zarzadzaniem rosnacymi
wymaganiami klientéw (0,7%). Ponadto w ramach tego obszaru wskazano na problemy z brakiem
umiejetnosci zarzgdzania sezonowoscig popytu (04,%) oraz brakiem umiejetno$ci zainteresowania
klientdw zagranicznych ofertg firmy (0,1%).

Pigty obszar stabosci firm sektora MSP w Wielkopolsce stanowi obszar "niskiej zdolno $ci do
pozyskiwania $rodkéw na inwestycje” , w tym: brak srodkéw na inwestycje, rozwoj, maly kapitat
(3,9%), brak dofinansowan, dotacji (0,6%).

Sz6sty obszar stabosci to ,niska zdolno $¢ minimalizacji barier administracyjnych” prowadzenia
biznesu, do ktérego badani przedsiebiorcy zaliczyli: brak umiejetnosci radzenia sobie z wysokimi
podatkami i ZUS (0,3%), wysokimi optatami (0,2%) oraz z matlg stabilno$cig prawa (0,4%).

Siédmy obszar stanowity stabosci firm w zakresie ,braku sposobéw na minimalizacj e wpltywu
warunkéw pogodowych na dziatalno $¢€ przedsi ebiorstwa” (0,4%), a 6smy obszar byt zwigzany z
,uzale znieniem przedsi ebiorstwa od infrastruktury w miejscu prowadzenia dz iatalno $ci” (0,4%)

Nalezy jeszcze zwrdci¢ uwage na to, ze 38,6% uczestnikdw badania nie potrafito okresli¢ stabych stron
wihasnej firmy w poréwnaniu do konkurencji, a 19,8% wyrazito przekonanie, ze ich firma nie ma stabych
stron.
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9. KLUCZOWE CZYNNIKI SUKCESU W BRAN ZY

9.1. Gtowne czynniki przewagi konkurencyjnej w ocen ie przedsi ebiorcow sektora M SP w
Wielkopolsce

Analiza kluczowych czynnikéw sukcesu byta prowadzona w ramach omawianego projektu badawczego
zarbwno w ramach badania ilosciowego, jak i jakosciowego — wywiadow z ekspertami. W kontekscie
pytania o gtéwne czynniki przewagi konkurencyjnej respondenci w badaniu ilosciowym wymienili 53
zréznicowane elementy. Udzielone odpowiedzi wskazuja, ze wg znaczacego odsetka respondentéw
dwie kluczowe grupy czynnikéw sukcesu, ktére stanowi a o uzyskaniu przewagi konkurencyjnej
to: ,atrakcyjna polityka cenowa i warunki handlowe” (55,2%) oraz ,jako $¢ produktéw daj aca
gwarancj e satysfakcji klientow” (47,3%). Szczegbtowe czynnik i przewagi konkurencyjnej w
poszczegolnych zidentyfikowanych grupach byty nast epuj ace:

= atrakcyjna polityka cenowa i warunki handlowe (55,2 %), w tym: rabaty, obnizki, bonusy
(2,3%), zachecajace ceny, niskie, konkurencyjne (53,0%), terminowe przelewy/ ptynnoéc
finansowa, rozkladanie na raty (2,0%),

= jako$¢ produktéw z gwarancj g (47,3%), w tym: wysoka jakos¢ ustug/ produktu (43,3%),
starannos$¢ wykonania, solidnos¢ (3,8%), swiezos¢ (0,2%), wytrzymatosé, trwatos¢ produktow
(0,5%), gwarancja (0,3%), wysoka jako$¢, nowoczesnosé produkcji (0,7%), surowce wysokiej
jakosci, dobry skiad (0,5%),

= jakos$¢ serwisu (17,8%), w tym: terminowos$¢, szybkos¢ realizacji (13,2%), osobisty, dobry
kontakt z klientami/ dobra obstuga klienta (3,4%), terminowos¢ dostaw/ dobra dystrybucja/
dostawa do klienta (1,4%), dyspozycyjnosé, czas pracy (0,7%),

= zasoby ludzkie i dobra atmosfera pracy (12,5%), w tym; wykwalifikowana kadra/
profesjonalna obstuga/ fachowos$¢ (12,5%), posiadanie kadry/ pracownikéw, ktérych nie ma
konkurencja (0,1%),

= oferta produktéow / ustug dodatkowych (8,8%), w tym: zwiekszenie ustug/asortymentu dla
klientow (5,5%), szkolenia dla klientéw (0,4%), produkcja pod konkretne zamowienia/
elastycznosé (1,9%), serwis/ zamienniki (0,9%), worki firmowe, opakowania (0,1%),

= innowacyjne produkty rozwi @gzania / unikalno $¢ oferty (8,1%), w tym: zaawansowane,
nowoczesne technologie (2,9%), innowacyjno$¢, nowoczesno$¢ (2,2%), ciekawe wzornictwo,
odpowiednie/ unikalne produkty, nowoczesnosé (2,4%), zdolno$¢ projektowania, artyzm (0,1%),
kreatywnosé (1,3%), wyroby reczne (0,1%),

= dobry wizerunek / renoma marki przedsi ebiorstwa / produktow (7,7%), w tym: renoma,
zaistnienie w branzy, dobra marka (5,0%), stabilno$¢ (0,7%), duza firma (0,7%), zaufanie/
zadowolenie klientow (1,8%), certyfikaty, licencje, patenty (0,3%),

= zasoby wiedzy i do $wiadczenie w bran zy (5,9%), w tym: wieloletnie doswiadczenie, tradycja,
sprawdzone receptury (4,1%), znajomosc¢ rynku/branzy, zaspokajanie potrzeb klienta (2,0%),

= klienci i skuteczne budowanie relacji z nimi (4,2%) , w tym state zlecenia, stali klienci (4,2%),

= wartosci w prowadzeniu biznesu (3,9%), w tym: stownos$¢, wywigzywanie sie z umoéw,
uczciwose, rzetelnosé (3,9%),
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Wykres nr 20: Grupy kluczowych czynnikow sukcesow wptywajacych na uzyskanie przewagi konkurencyjnej wg przedsigbiorcow
sektora MSP z terenu Wielkopolski.
Pytanie 8. Prosze powiedzie¢ jakie sg najwazniejsze czynniki wptywajgce na uzyskanie przewagi konkurencyjnej w Pana/i branzy

dla firm MSP?; N=1 068 przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

atrakcyjna polityka cenowa i warunki handlowe 55,2%
jakos$¢ produktéw z gwarancjg 47,3%
jakos$¢ serwisu 17,8%
zasoby ludzkie i dobra atmosfera pracy 12,5%
oferta produktéw / ustug dodatkowych 8,8%
inowacyjne produkty rozwigzania / unikalnos¢ oferty 8,1%
trudno powiedzie¢ 8,1%
dobry wizerunek / renoma marki przedsiebiorstwa / produktéw 7,7%
zasoby wiedzy i doswiadczenie w branzy 5,9%
klienci i skuteczne budowanie relacji z nimi 4,2%
warsztosci w prowadzeniu biznesu 3,9%
kondycja finansowa i efektywno$¢ kosztowa 3,5%
zasoby organizacyjne / dobra organizacja pracy i procesow 3,4%
efektywnos$¢ marketingowa - 3,2%
dobra lokalizacja 3,0%
inwestycje i dostep do zrédet ich finansowania 2,4%
niska konkurencyjnos¢ sektora 2,4%
zasoby produkcyjne ( maszyny/ urzadzenia / grunty/ budynki) 2,1%
silna dystrybucja 2,0%
nie mamy/nie potrzebujemy przewagi 1,9%
ekspansja na nowe rynki ( w tym export) 1,5%
sprzyjajace otoczenie biznesu ] 0,4%
ekologia ] 0,2%
aktywnos¢ sprzedazowa ] 0,1%
budowanie sieci wspotpracy ] 0,1%
) ' ' ' 5(;% 60'%

0% 10% 20% 30% 40%
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= kondycja finansowa i efektywno §¢ kosztowa (3,5%), w tym: zakup taniego surowca,
dostepnos¢ surowca, oszczednosé surowca (1,2%), koszty energii/ redukcje kosztdw produkcji
(1,0%), koszty zatrudnienia, pracy (0,4%), import z Chin, Azji (0,5%), koszty transportu (0,1%),
staty kontakt z dostawcami/ sprawdzanie dostaw/ tanie dostawy (0,7%),

= zasoby organizacyjne / dobra organizacja pracy i pr ocesow (3,4%), w tym: logistyka i
magazynowanie (0,2%), organizacja pracy, sprzedazy, zarzadzania (3,20%),

= efektywno $¢ marketingowa (3,2%), w tym: reklamy, marketing (3,2%),
= dobra lokalizacja (3,0%),

= niska konkurencyjno $¢€ sektora (2,4%), w tym: brak konkurencji / sg bardzo konkurencyjni
(2,4%),

* inwestycje i dost ep do zrédet ich finansowania (2,4%), w tym: inwestowanie, perspektywa
rozwoju, cele (0,4%), doinwestowanie (2,0%), dostep do kredytow, wspétpraca z bankami
(0,1%),

= zasoby produkcyjne — maszyny / urz adzenia / grunty / budynki (2,1%), w tym:
automatyzacja produkcji/ duza produkcja (0,1%), nowoczesny park maszynowy (1,6%),
komputeryzacja, oprogramowania (0,1%), wilasna lokalizacja/ praca na swoim/ warunki
lokalowe (0,3%),

= silna dystrybucja (2,0%), w tym: dostepno$¢ (1,9%), sprzedaz internetowa (0,1%),

= ekspansja na nowe rynki wraz z exportem (1,5%), w tym: rynek zbytu/ wiele zamowien,
poszerzanie rynku (1,5%),

= sprzyjaj ace otoczenie biznesu (0,4%), w tym: ulgi podatkowe (0,2%), ustawy gospodarcze,
stabilnos¢ prawa (0,2%),

= aktywno $¢ sprzeda zowa (0,1%), w tym: wygrywanie przetargow,
= ekologia (0,2%), w tym: produkt naturalny/ ekologiczny/ zdrowy (0,2%),

* budowanie sieci wspétpracy (0,1%), w tym: wspOtpraca z firmami z danej branzy (0,1%).

Ponadto 1,9% wielkopolskich przedsiebiorcéw twierdzi, ze nie ,nie ma i nie potrzebuje przewagi
konkurencyjnej”, a 8,1% nie potrafito jej okreslic.
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9.2. Samoocena pozycji konkurencyjnej podmiotéw sek tora MSP z terenu Wielkopolski pod
wzgl edem kluczowych czynnikéw sukcesow

Po ustaleniu jakie ,kluczowe czynniki sukcesu” sg wazne dla catego sektora MSP w Wielkopolsce
poproszono uczestnikdw badania ilosciowego 0 ocene wlasnego przedsiebiorstwa w stosunku do
konkurencji pod katem ,kluczowych czynnikéw sukcesu” uznawanych za najwazniejsze. W efekcie
uzyskaliémy samoocene wielkopolskich przedsiebiorstw MSP pod katem zidentyfikowanych wcze$niej
~Kluczowych czynnikéw sukcesu”. Analiza zostata dokonana dla kazdej z wydzielonych grup i czynnikéw.
Dla najbardziej istotnych grup czynnikdéw przewagi konkurencyjnej wyniki oceny przedstawiajg sie
nastepujaco:

= atrakcyjna polityka cenowa i warunki handlowe: poréwnywalna pozycja wskazana zostata
przez srednio 57% respondentdw, lepsza przez 34%, gorsza przez 4%,

= jakos$¢é produktéw z gwarancj g: pordwnywalna pozycja wskazana zostata przez srednio 44%
respondentow, lepsza przez 52%, gorsza przez 1%,

= jakos¢ serwisu: poréwnywalna pozycja wskazana zostata przez srednio 41% respondentdw,
lepsza przez 52%, gorsza przez 2%,

= zasoby ludzkie i dobra atmosfera pracy: porownywalna pozycja wskazana zostala przez
srednio 33% respondentéw, lepsza przez 64%, gorsza przez 2%,

= zasoby wiedzy i do swiadczenie w bran zy: porownywalna pozycja wskazana zostala przez
Srednio 36% respondentéw, lepsza przez 53%, gorsza przez 6%,

= innowacyjne produkty rozwi @gzania / unikalno §¢ oferty: poréwnywalna pozycja wskazana
zostata przez $rednio 51% respondentdw, lepsza przez 46%, gorsza przez 2%,

= oferta produktéw / ustug dodatkowych: poréwnywalna pozycja wskazana zostata przez
Srednio 47% respondentdw, lepsza przez 47%, gorsza przez 3%,

= dobry wizerunek/renoma marki przedsi ebiorstwa / produktow:  porOéwnywalna pozycja
wskazana zostata przez srednio 30% respondentéw, lepsza przez 63%, gorsza przez 2%,

= Kklienci i skuteczne budowanie relacji z nimi: poréwnywalna pozycja wskazana zostata przez
srednio 49% respondentéw, lepsza przez 49%, gorsza przez 2%,

= warto $ci w prowadzeniu biznesu: poréwnywalna pozycja wskazana zostata przez srednio 52%
respondentow, lepsza przez 48%,

= kondycja finansowa i efektywno $¢€ kosztowa: poréwnywalna pozycja wskazana zostata przez
Srednio 49% respondentdw, lepsza przez 32%, gorsza przez 17%,

= efektywno §¢ marketingowa: poréwnywalna pozycja wskazana zostala przez srednio 50%
respondentow, lepsza przez 32%, gorsza przez 18%,

= dobra lokalizacja: poréwnywalna pozycja wskazana zostata przez srednio 44% respondentow,
lepsza przez 41%, gorsza przez 13%,

» inwestycje i dost ep do zrédet ich finansowania: poréwnywalna pozycja wskazana zostata
przez srednio 39% respondentéw, lepsza przez 27%, gorsza przez 27%.

» niska konkurencyjno $¢ sektora: poréwnywalna pozycja wskazana zostata przez srednio 27%
respondentow, lepsza przez 42%, gorsza przez 15%,
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» zasoby produkcyjne (maszyny/ urz adzenia / grunty/ budynki):  poréwnywalna pozycja
wskazana zostata przez srednio 46% respondentéw, lepsza przez 27%, gorsza przez 27%,

» silna dystrybucja: poréwnywalna pozycja wskazana zostata przez srednio 48% respondentow,
lepsza przez 33%, gorsza przez 10%,

= ekspansja na nowe rynki (w tym export): poréwnywalna pozycja wskazana zostata przez
Srednio 25% respondentéw, lepsza przez 50%, gorsza przez 19%.

Pod wzgledem znacznej liczby grup kluczowych czynnikéw sukcesu $rednio 43% firm sektora MSP w
Wielkopolsce ocenia sie jako ,porownywalne do konkurencji”, czyli tak naprawde nie ma przewagi
konkurencyjnej. Natomiast podobny odsetek 44% deklaruje posiadanie przewagi nad konkurencjg — z
reguly niewielkiej. Natomiast srednio 9% ocenia sie gorzej niz konkurencja (ma to gtéwnie miejsce od
wzgledem takich grup czynnikdw sukcesu jak: kondycja finansowa i efektywnos¢ kosztowa,
efektywnos¢ marketingowa, dobra lokalizacja, inwestycje i dostep do zrédet ich finansowania, zasoby
produkcyjne (maszyny/ urzadzenia/ grunty/ budynki), ekspansja na nowe rynki (w tym export), silna
dystrybucja. W tych obszarach wielkopolskie firmy sektora MSP wymagajg wiec szczegélnego wsparcia.
Nalezy jednak zwr6ci¢ uwage na to, ze ocena pozycji konkurencyjnej pod wzgledem poszczeg6inych
grup czynnikbw sukcesu jest zréznicowana. Ponadto $rednio 4% uczestnikbw omawianych badan
ilosciowych nie potrafito dokonaé oceny.

9.3. Rekomendowane kierunki zmian w przedsi ebiorstwach sektora M SP w Wielkopolsce
nakierowane na popraw e ich pozycji konkurencyjnej w obszarach kluczowych czynnikow
sukcesu

Wykorzystujgc dane na temat waznosci poszczegdllnych grup ,kluczowych czynnikéw sukcesu” dla
przedsiebiorstw z sektora MSP ogéinie oraz dla firm z poszczegéinych sekcji wechodzacych w skiad
sektora, przeprowadzono analize zmierzajacg do ustalenia w jakie czynniki powinny inwestowaé
przedsiebiorstwa MSP, aby wzmocnié swojg pozycje konkurencyjna.

Wyniki analizy wskazuja, ze przedsiebiorstwa MSP z terenu Wielkopolski, chcac wzmocnié swojg
pozycje konkurencyjna, powinny:

= W pierwszej kolejnosci:

o caly czas podnosi¢ jakos¢ swoich produktéw dbajgc o ich unowoczesnianie oraz podniesé
jakos¢ serwisu swiadczonego klientom,

0 poprawi¢ atrakcyjno$¢ polityki cenowej z punktu widzenia klientdbw i umiejetnie wybierac
strategie cenowe adekwatnie do obstugiwanego rynku;

= w drugiej kolejnosci zadbac o:
o inwestycje w kapitat ludzki,
o oferte dodatkowych produktéw i ustug budowanych w oparciu o dobrze zidentyfikowane i stale
monitorowane potrzeby klientéw,
o0 konsekwentne budowanie wizerunku i wartosci marki w oczach klientéw i pracownikow;

= w trzeciej kolejnosci zadbac o:
0 umiejetne zarzadzanie wiedzg w organizaciji,
o0 tworzenie innowacyjnych i unikalnych produktow.
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Priorytety w zakresie inwestowania w grupy ,kluczowych czynnikéw sukcesu” w kontekscie zdolnosci budowy przewagi
konkurencyjnej przez przedsigbiorstwa sektora MSP z terenu Wielkopolski.

Na mapie pozycja czynnik jest zaznaczona pomaranczowg kropka. Jesli ,czynnik” znajduje sie w ¢wiartce ,utrzymaé / stale
poprawia¢ pozycje”, to nalezy dba¢ o utrzymanie obecnego poziomu przewagi konkurencyjnej lub/i inwestowa¢ w niego w celu
powiekszenia przewagi. Jesli punkt lezy w ¢wiartce ,poprawi¢ w pierwszej kolejnosci” nalezy rozwazy¢ w miare mozliwosci
szybkie inwestycje w obszarze tej grupy czynnikéw. W dalszej kolejnosci nalezy podja¢ dziatania w zakresie poprawy pozycji
konkurencyjnej sektora w odniesieniu do czynnikéw ulokowanych w éwiartce ,poprawi¢ w drugiej kolejnosci”. Natomiast w
przypadku grup czynnikéw, ktére na mapie znalazly sie w ¢wiartce ,rozwazy¢ koszty/korzysci” nalezy gruntowanie przeanalizowac
sytuacje i podja¢ decyzje na ile warto inwestowa¢ w dang grupe ,kluczowych czynnikow sukcesu”.

Wykres nr 21: ANALIZA KLUCZOWYCH CZYNNIKOW SUKCESU* — sektor M SP w Wielkopolsce
OGOLEM - poréwnanie do zgrupowanych sekcji PKD wchodzacych w skiad sektora
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Takie same analizy jak powyzej prezentowane przeprowadzono dla kazdej z sekcji branzowych sektora
MSP w Wielkopolsce” # i ustalono, ze:

= wwypadku przedsi ebiorstw sekcji rolnictwo  nalezy:

0o Ww_pierwsze] kolejnosci: caly czas podnosi¢ jakos¢ swoich produktéw dbajac o ich
unowoczesnianie oraz podniesé jako$¢ serwisu swiadczonego klientom oraz caly czas podnosic¢
atrakcyjnos¢ polityki cenowej z punktu widzenia klientéw i umiejetnie wybiera¢ strategie cenowe
adekwatnie do obstugiwanego rynku;

0 w drugiej kolejnosci zadba¢ o: konsekwentne budowanie wizerunku i wartosci marki w oczach
klientdw i pracownikéw, tworzenie innowacyjnych i unikalnych produktéw, oferte dodatkowych
produktéw i ustug budowanych w oparciu o dobrze zidentyfikowane i stale monitorowane
potrzeby klientow;

0 w trzeciej kolejnosci zadbac o: inwestycje w kapitat ludzki oraz umiejetne zarzadzanie wiedzg w
organizacji;

% Mapy obrazujace przeprowadzone analizy zostaly umieszczone w aneksie do raportu
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w wypadku przedsi ebiorstw sekcji przemyst nalezy:

0 w_pierwszej kolejnosci: caly czas podnosi¢ jako$¢ swoich produktéw dbajac o ich
unowoczesnianie oraz podnies¢ jakos¢ serwisu $wiadczonego klientom, poprawi¢ atrakcyjnosé
polityki cenowej z punktu widzenia klientéw i umiejetnie wybieraé strategie cenowe adekwatnie
do obstugiwanego rynku, poprawi¢ jako$¢ serwisu swiadczonego klientom;

o w drugiej kolejnosci zadba¢ o: inwestycje w kapitat ludzki oraz umiejetne zarzadzanie wiedzg w
organizacij;

0 w trzeciej kolejnosci zadbac o: konsekwentne budowanie wizerunku i warto$ci marki w oczach
klientow i pracownikéw, tworzenie innowacyjnych i unikalnych produktéw oraz o oferte
dodatkowych produktéw i ustug budowanych w oparciu o dobrze zidentyfikowane i stale
monitorowane potrzeby klientow;

w wypadku przedsi ebiorstw sekcji budownictwo  nalezy:

0 w pierwszej kolejnosci: poprawi¢ atrakcyjnos¢ polityki cenowej z punktu widzenia klientéw i
umiejetnie wybiera¢ strategie cenowe adekwatnie do obstugiwanego rynku oraz caly czas
podnosi¢ jakosé swoich produktéw dbajac o ich unowoczesnianie oraz podnies¢ jakos¢ serwisu
Swiadczonego klientom;

o w drugiej kolejnosci zadbac o: inwestycje w kapitat ludzki, oferte dodatkowych produktéw i ustug
budowanych w oparciu o dobrze zidentyfikowane i stale monitorowane potrzeby klientéw oraz o
konsekwentne budowanie wizerunku i wartosci marki w oczach klientdw i pracownikow;

o w trzecie] kolejnosci zadbac¢ o: tworzenie innowacyjnych i unikalnych produktéw oraz o
umiejetne zarzadzanie wiedzg w organizacji;

w wypadku przedsi ebiorstw sekcji handel i naprawa pojazdow samochodow ych nalezy:

0 w pierwszej kolejnosci: poprawi¢ atrakcyjnos¢ polityki cenowej z punktu widzenia klientéw i
umiejetnie wybiera¢ strategie cenowe adekwatnie do obstugiwanego rynku oraz jakos¢ i
oferowanych produktow dbajac o ich unowoczesnianie oraz podnies¢ jako$¢ serwisu
Swiadczonego klientom;

o w drugiej kolejnodci zadbac o: inwestycje w kapitat ludzki, umiejetne zarzadzanie wiedzg w
organizacji i konsekwentne budowanie wizerunku i wartosci marki w oczach klientow i
pracownikow;

0 w trzeciej kolejno$ci zadbaé o: oferte dodatkowych produktéw i ustug budowanych w oparciu o
dobrze zidentyfikowane i stale monitorowane potrzeby klientow oraz tworzenie innowacyjnych i
unikalnych produktéw;

w wypadku przedsi ebiorstw sekcji ustugi  nalezy:

0 w pierwszej kolejnosci: poprawic jakosc¢ i oferowanych produktéw dbajac o ich unowoczesnianie
oraz podnie$¢ jakos¢ serwisu $wiadczonego klientom oraz poprawi¢ atrakcyjno$¢ polityki
cenowej z punktu widzenia klientéw i umiejetnie wybiera¢ strategie cenowe adekwatnie do
obstugiwanego rynku i poprawié jako$¢ serwisu swiadczonego klientom;

o w drugiej kolejnosci zadbaé o: inwestycje w kapitat ludzki, tworzenie innowacyjnych i unikalnych
produktéw oraz oferte dodatkowych produktéw i ustug budowanych w oparciu o dobrze
zidentyfikowane i stale monitorowane potrzeby klientéw;

o0 w trzeciej kolejnosci zadbac¢ o: umiejetne zarzgdzanie wiedzg w organizacji oraz konsekwentne
budowanie wizerunku i wartosci marki w oczach klientéw i pracownikéw.
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W oparciu o analize poziomu waznosci kluczowych czynnikbw oraz oceny pozycji konkurencyjnej
przedsigbiorstw sektora MSP mozemy wnioskowaé, ze nieco inne dziatania powinny podejmowaé
podmioty w zaleznosci od swojej wielkosci — liczby zatrudnianych pracownikoéw. | tak:

= wwypadku przedsi ebiorstw zatrudniaj acych 10 — 49 pracownikoéw nalezy:

0 w pierwszej kolejnosci: poprawi¢ atrakcyjnos¢ polityki cenowej z punktu widzenia klientéw i
umiejetnie wybiera¢ strategie cenowe adekwatnie do obstugiwanego rynku oraz caly czas
podnosic jakosé swoich produktéw dbajgc o ich unowoczesnianie oraz podnies¢ jakosé serwisu
Swiadczonego klientom,

o w drugiej kolejnosci zadba¢ o: poprawe jakosé serwisu $wiadczonego klientom, konsekwentne
budowanie wizerunku i wartosci marki w oczach klientéw i pracownikéw, inwestycje w kapitat
ludzki oraz oferte dodatkowych produktow i ustug budowanych w oparciu o dobrze
zidentyfikowane i stale monitorowane potrzeby klientéw,

0 w trzeciej kolejnosci zadbac¢ o: tworzenie innowacyjnych i unikalnych produktow oraz umiejetne
zarzadzanie wiedzg w organizaciji;

Wykres nr 22: ANALIZA KLUCZOWYCH CZYNN!KOW SUKCESU* - sektor M SP w Wielkopolsce
FIRMY ZATRUDNIAJ ACE 10- 49 PRACOWNIKOW
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= w wypadku przedsi ebiorstw zatrudniaj acych 50 — 249 pracownikow nalezy:

0 w_pierwszej kolejnosci: caly czas podnosi¢ jakosé swoich produktow dbajac o ich
unowoczesnianie, podnies¢ jakos¢ serwisu swiadczonego klientom oraz poprawié atrakcyjnosé
polityki cenowej z punktu widzenia klientéw i umiejetnie wybiera¢ strategie cenowe adekwatnie
do obstugiwanego rynku;

0 w drugiej kolejnosci zadbaé o: inwestycje w kapitat ludzki, tworzenie innowacyjnych i unikalnych
produktow, konsekwentne budowanie wizerunku i wartosci marki w oczach klientow i
pracownikow;

0 Ww trzeciej kolejnosci zadbaé¢ o: umiejetne zarzadzanie wiedzg w organizacji oraz oferte
dodatkowych produktéw i ustug budowanych w oparciu o dobrze zidentyfikowane i stale
monitorowane potrzeby klientéw.

Nalezy jeszcze wrécic uwage na to, ze przedstawione powyzej rekomendacje sg zbiezne z
rekomendacjami pozyskanymi w trakcie badan jakosciowych prowadzonych w formie pogitebionych
wywiadbéw z ekspertami.

Wykres nr 23: ANALIZA KLUCZOWYCH CZYNNIKOW SUKCESU* - sektor M SP w Wielkopolsce
FIRMY ZATRUDNIAJ ACE 50- 249 PRACOWNIKOW
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10.NAJWAZNIEJSZE BARIERY PROWADZENIA BIE ZACEJ DZIALALNO SCI

10.1. Bariery prowadzenie bie zacej dziatalno $ci

Wielkopolscy przedsiebiorcy reprezentujacy sektor MSP wskazali blisko 78 przeszkéd utrudniajacych
im prowadzenie biezacej dziatalnosci oraz rozwo;. | tak:

* za najpowa zniejsz g barier @ uznany zostat wzrost ryzyka ze strony dostawcow (3  0,6%) -
wzrost kosztow / nizsza dostepnosé potrzebnych produktéw, ustug, finansowania, w tym:

0 rosn ace koszty (11,1%),

0 bariery w zakresie dostarczania pracy(13,9%):  koszty utrzymania firmy/ pracy (9,0%), wysokie
koszty zatrudnienia pracownikow (2,5%), brak wiedzy / kwalifikacji pracownikéw (0,7%), trudnos¢
z pozyskiwaniem pracownikéw/ fachowcow (0,5%), duza rotacja pracownikéw (0,1%),
bezrobocie/ niestabilnos¢ rynku pracy (0,5%), zbyt duze oczekiwania pracownikéw (0,2%), za
mato pracownikéw (0,2%), czynnik ludzki - kobiety odchodzace na macierzynski, L4 (0,1%),
przypadtosci pracownikéw — alkoholizm (0,1%),

0 wysokie koszty pozaptacowe prowadzenia dziatalno  $ci (7,8%): wysokie koszty produkcji
(2,3%), wysoka cena surowcow/ materiatéw/ ustug (2,2%), drozejace paliwo (1,4%), staba
dostepnos¢ niektorych produktéw/ problemy z dostawcami (0,9%), ceny hurtowe/ uzaleznienie
od cen dostawcow (0,5%),

0 klopoty z kapitatem na inwestycje (3,6%)

= zadruga w kolejno $ci grup e barier uznano ryzyko oddzialywania nabywcéw - spad ek popytu
(27,2%), w tym: brak klientéw/ maty popyt/ mato nowych zlecen (11,8%), kryzys gospodarczy/
ekonomiczny, niestabilnos¢ rynku (9,2%), problemy z platnosciami przeciggane/ brak ptynnosci
finansowej (4,1%), brak pieniedzy u klientéw (3,3%), mniejsze zaangazowanie firm w reklame/ brak
reklamy, staby marketing (0,3%),

=  kolejn g grup e barier stanowi g zagro zenia ze strony konkurencji i koncentracja w sektorz e
(19,3%), w tym: duza konkurencja/ tanie produkty z Chin/ duze markety/ sieciéwki (16,5%),
koniecznos$¢ obnizania cen, potrzeba dostosowania cen do konkurencji (1,2%), trudnosé¢ z
wejsciem na rynek/ maty zasieg mozliwosci/ mata nowa firma(0,7%), korupcja (0,3%),

= istotne s g takze bariery administracyjne (18,8%), w tym: wysoki ZUS, podatki / prawo
podatkowe (7,5%), zle ustawy i prawa/ zmiennos¢ przepiséw/ brak pomocy panstwa (6,0%),
biurokracja (5,3%), obcigzenia fiskalne (0,3%), zte prawo budowlane (0,3%), przepisy prawa
drogowego, zmiany w egzaminach (0,1%), administracja (0,4%), przetargi ograniczajg - narzucanie
ceny/ przepisy o zamoéwieniach publicznych (0,7%), ucigzliwos¢ kontroleréw/ zbyt wiele kontroli
(0,3%), wymaganie certyfikatow/ dopuszczania produktow/ pozwolen (0,3%), brak remontow i
nowych inwestycji (0,3%), niewystarczajgca dostepnos¢ do informacji np. zwigzanych z projektami
UE(0,2%), wymagania dotyczace regulacji zawodow — licencji (0,1%),

= w dalszej kolejno $ci przedsi ebiorcy sektora M SP wskazywali bariery wewn etrzne (14,9%), w
tym: brak $rodkdéw/ mate zyski/ ograniczenie Srodkéw obrotowych (9,1%), brak mozliwosci
inwestowania/ srodkow na inwestycje (3,5%), koszty sprzetu/ urzadzen (0,3%) oraz brak wlasnego
zaplecza technicznego (0,5%).

Ponadto 5,6% respondentéw uznalo, ze nie istniej 3 zadne bariery w prowadzonej przez nich
dziatalnosci, zas 6,8% udzielito odpowiedzi ‘nie wiem’.
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10.2.  Ocena wplywu kryzysu na kondycj e i rozwdj przedsi ebiorstw sektora M SP

Obecnie funkcjonuj ace przedsi ebiorstwa odczuwaj @ w znacznym stopniu  wzrost znaczenia ryzyka
i niepewnosci w codziennym prowadzeniu swojej dziatalnosci. Jednym z waznych elementéw
potegujacych niepewnosé przedsiebiorcéw sektora MSP jest kolejna przewidywana fala spowolnienia
gospodarczego lub kryzysu. Wielkopolskie przedsiebiorstwa deklarujg, ze w okresie minionych 5 lat
odczuty w duzej mierze negatywny wptyw kryzysy finansowego z lat 2008 — 2010 na kondycje swoich
firm.

Potwierdzajg to takze wyniki badan prowadzonych w marcu i wrzesniu 2011r. przez TNS Pentor
Poznan na reprezentatywnej prébie przedsiebiorcow z terenu Wielkopolski w ramach Obserwatorium
Gospodarczego Wielkopolski.

Wykres nr 24. Odczuwanie kryzysu w firmie w latach 2008-2010 — poprawa lub pogorszenie sytuaciji firmy
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Zrédho: Strategie wielkopolskich przedsiebiorstw w czasach kryzysu, Raport z badania ilosciowego, Wielkopolskie Obserwatorium
Gospodarcze, Poznan 2011, s. 11 - 17.

Zdecydowana wiekszos¢ wielkopolskich przedsiebiorstw (70%) deklarowata wtedy, ze odczuta ujemny
wptyw kryzysu na ogélne funkcjonowanie firmy w latach 2008-2010. Natomiast 23% firm nie
zauwazylo zadnych negatywnych b adz pozytywnych skutkdw kryzysu . Tylko 7% firm prezentowato
wtedy opinie, iz ich funkcjonowanie firmy ogélnie poprawito sie w wyniku kryzysu w latach 2008 - 2010.
Nalezy zauwazy¢, iz podobny stopnien odczuwania negatywnych i pozytywnych skutkow kryzysu
charakteryzuje firmy bez wzgledu na wielko$¢ zatrudnienia.
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Wsrdd przedsi ebiorstw, ktdre odczuty negatywny wplyw kryzysu cz esciej byty firmy, ktére:

= zauwazyly w latach 2008-2010 negatywny wptyw kryzysu na catg branze,

= ocenity obecng kondycje swojej firmy jako zlg lub na $rednim poziomie,

= zadeklarowaly, iz ktadg duzy nacisk na rozwdj swojej firmy i starajg sie rozszerza¢ swojg
dziatalno$é na nowe rynki,

= prognozuja, iz w roku 2011 pogtebi sie negatywny wptyw kryzysu na catg branze i ich firme,

» korzystajg z tych samych zrodet finansowania bez wzgledu na sytuacje gospodarcza,

= sg zlokalizowane w subregionie pilskim,

= prowadza dziatalno$¢ handlowg lub produkcyjna,

= dziatajg w oparciu o prywatny kapitat.

Niezaleznie od analizowanego sektora czy wielkosci wielkopolskich przedsiebiorstw, najcz esciej
wymienianymi skutkami wptywu kryzysu gospodarczego na funkcjonowanie firmy byly mniejsza
liczba zlece n, spadek sprzeda zy i obrotow oraz spadek rentowno $ci firmy . W dalszej kolejnosci
wielkopolskie firmy deklarowaty, ze efektami kryzysu byly problemy $ciggania naleznosci od swoich
odbiorcow oraz trudnosci w pozyskiwaniu kredytow i pozyczek. Stosunkowo niewiele, bo zaledwie 3%
firm zadeklarowato, iz w wyniku kryzysu podjeto decyzje o zwolnieniu pracownikow.

Wykres nr 25:. Objawy negatywnego wptywu kryzysu na funkcjonowanie firmy (wsréd firm deklarujacych pogorszenie sytuaciji)
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Zrédto: Strategie wielkopolskich przedsiebiorstw w czasach kryzysu, Raport z badania ilosciowego, Wielkopolskie Obserwatorium
Gospodarcze, Poznan 2011, s. 11 — 17.

Z badan prowadzonych przez Polskg Konfederacje Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan w 2012 wynika,
ze przedsiebiorstwa MSP obawiajg sie ostabienia gospodarczego w swojej branzy nieco mniej niz
ostabienia w gospodarce (co znajduje réwniez potwierdzenie w realizowanych przez TNS Pentor
badaniach w Wielkopolsce na zlecenie WUP). Ponad polowa przedsiebiorcow MSP w skali
ogolnopolskiej obawia sie negatywnego wptywu ostabienia gospodarczego na ich branze (56,2%).
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Zdecydowanie mniej firm przeklada te oceny na zagrozenie dotyczace utraty pltynnosci, a w
konsekwencji na mozliwosé bankructwa (8,4% MSP w skali ogélnopolskiej zdecydowanie liczy sie z
takg mozliwoscia, a kolejne 27,3%. uwaza to za prawdopodobne)?’.

Takze w badaniach ilosciowych i jakosciowych prowadzonych na rzecz badania, ktérego niniejszy
raport stanowi podsumowanie, znajdujemy wiele sygnatow, ze Wielkopolscy przedsi ebiorcy sektora
MSP obawiaj a sie nadchodz acego spowolnia lub kryzysu , w tym:

» przedsi ebiorcy pytani o bariery prowadzenia bie  zacej dziatalno sci wskazali na takie, ktore
sa pochodn g kryzysu i budz g réwnie z niepokdj co do przyszio $ci firmy :
0 brak pieniedzy u klientéw (3,5%), ktory generuje spadek popytu (11,8%),
0 niestabilnos¢ rynku na skutek kryzysu (9,2%),
0 problemy z ptatnosciami, ktére budza obawe o brak ptynnosci finansowej (4,1%),

= czes¢ przedstawicieli sektora z terenu Wielkopolski prze  widuje pogorszenie kondyciji firm
sektora M SP na $wiecie (22,7%), w Polsce (26,4%), w Wielkopolsce (25,8%), w powiecie, w
ktorym siedzibe ma firma (26,5%),

= czes¢ przedsi ebiorcow (52,6%) obawia si e, ze na skutek kryzysu spadnie popyt, a gtéwne
czynniki, ktére zdaniem badanych na to wptyna to:
0 ostabienie gospodarcze i niestabilnosci rynku (18,9%),
0 ostabienia sity nabywczej klientow i wzrostu sklonnosci do oszczedzania, kosztem
konsumpciji (14,6%),
0 problemy z ptatnosciami i brak ptynnosci finansowej (4,0%),
0 bezrobocie i brak stabilnosci na rynku pracy (1,5%),
0 emigracje mieszkancow (0,9%).

Jak wiec z powyzszego wynika obawa przed kryzysem i jego negatywnymi skutkami:
= towarzyszyty wielkopolskim przedsiebiorcom w okresie minionym i hamowaly tempo rozwoju
wielkopolskiego sektora MSP,

= towarzyszy przedsiebiorcom obecnie budzgc szereg obaw o przyszio$¢, hamujgc inwestycje,
obnizajac sktonnos¢ do zatrudnia nowych pracownikdw, ograniczajac nieznacznie sklonnos¢ do
inwestowania w kapitat intelektualny firm.

Okres spowolnia lub kryzysu jest jednak tak  ze, dla czesci firm sektora M SP szans g, bowiem jak
zwracat na to jednej z ekspertéw uczestniczacych w badaniach jakosciowych ,firmy sektora MSP fatwiej
przystosowujg sie do zmieniajgcych sie warunkéw, sg bardziej mobilne. Ponadto w okresie minionym
pokazaly, Zze dobrze radzg sobie z kryzysem™®,

2" http://pkpplewiatan. pl/ ]
2 Ekspert sektora MSP, pracownik nauki specjalizujacy sie w badaniach sektora MSP, opinia w ramach indywidualnych
wywiadow pogtebionych (IDI)
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10.3. Sposoby przetamywania barier w prowadzeniu bi  znesu

Wielkopolscy przedsiebiorcy reprezentujacy sektor MSP wskazali 87 sposobéw w jaki radz g sobie z
pokonywaniem wy zej opisanych barier utrudniajacych im prowadzenie biezgcej dziatalnosci oraz
rozwdj biznesu. | tak:

najczesciej wymieniane byly dzialania nakierowane na oszczedzanie / ciecie kosztow /
optymalizacja kosztéw , w tym:

0 oszczednosci, ciecie kosztéw (10,7%), obnizanie kosztow produkcji (0,1%), stosowanie gorszej
jakosci komponentow - gorsza jako$¢ urzadzen (0,1%), zmiana lokalizacji na tansza (0,1%),

o

optymalizacja kosztéw pracy / zatrudnienia, w tym: ograniczenie ilosci etatéw/ redukcja
pracownikéw/ rotacja pracownikéw (2,1%), bardzo niskie wynagrodzenie dla pracownikéw/ brak
premii (0,4%), zwiekszanie produkcji/ wydajnosci (0,3%), wydluzanie czasu pracy (0,2%),
alternatywne sposoby zatrudnienia (0,2%), propozycja by osoby rozpoczynajace mialy drugg
prace (0,1%)

(@)

wykorzystanie kapitatow wiasnych i 0 oszczedzanie na kosztach pozyskiwania pienigdza (1,6%),

0 szukanie nowych/tanich dostawcéw (1,1%), negocjowanie warunkow umow/cen (1,4%),
zamawianie mniejszej ilosci towaru (0,6%), wspotpraca tylko z pewnymi dostawcami (0,2%),
wydtuzenie terminu ptatnosci u dostawcow (0,1%),

o brak inwestycji (0,3%), wynajem wolnych pomieszczen (0,1%),

0 rezygnacja w ustug zewnetrzny - np. samodzielna segregacja odpadéw i dostarczanie ich
bezposrednio do zaktadéw przerabiajacych (0,1%),

0 upraszczanie produkowanych wzoréw (0,1%),

drugg w kolejnosci grupe dziatan stanowig te polegajagce na intensyfikacji dotychczasowych
dziatan sprzeda zowych, wsréd ktérych respondenci deklarowali, ze: wspélnie walczymy/ /robimy
co mozemy (8,6%), pozyskujemy/szukamy nowych klientow (5,2%), staramy sie wygrywac jak
najwiecej przetargéw (0,5%), uruchamiamy kontakty (0,1%), pozyskujemy wieksza ilos¢ zlecen
biorac nawet mate zlecenia (0,3%),

trzecia w kolejnosci grupe dziatan stanowig te polegajace na obnizeniu cen produktéw
bezpo srednio lub po s$rednio poprzez promocje cenowe , w tym: narzucanie niskiej marze/
konkurencyjne ceny (5,0%), promocje/ rabaty (2,4%),

kolejne grupy dziatan to:

o intensyfikacja dziata n marketingowych, w tym: dobra reklama/ marketing (3,4%),
utrzymywanie dobrych relacji ze statymi klientami (2,3%), dbalo$¢ o dobry wizerunek firmy
(0,7%), dbatos¢ o wyrdznienie sie na tle konkurencji (0,9%),

0 korzystanie z zewn etrznych zrodet finansowania, w tym: korzystanie z kredytow (5,2%),
pozyskiwanie srodkdw na rozwoj/ dotacje/ sponsorzy (1,7%),

o inwestycje w jako $¢ produktéw / ustug, w tym: dbatos¢ o wysoka jakos¢ produktow/ ustug
(4,3%), szybka realizacja zamowien/ terminowos¢ (0,6%), atrakcyjna oferta dla klientéw (0,5%),
unowoczesnianie produktow (0,2%), wprowadzanie udogodnien dla klientdéw, np. dostawy do
domu (0,2%), certyfikacja produktéw (0,2%), dostosowanie produktéw do norm (0,1%), dobry
serwis pogwarancyjny (0,1%),
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poszerzanie oferty/ asortymentu w oparciu o potrzeb  y rynku, w tym: dostosowywanie sie do
potrzeb rynku (1,9%), szeroki wachlarz ustug, poszerzanie asortymentu (1,3%), wprowadzanie
rzeczy niepowtarzalnych / nowych wzoréw (0,3%), realizacja nietypowych zlecen (0,1%), 1%

poszerzanie pakietu ustug / produkcji, np. wieczorki taneczne (0,1%), sad (0,1%), wyroby
wiasne (0,1%),

inwestycje w kapitat ludzki, w tym: szkolona /mita/ zaangazowana kadra (2,4%), szkolenia
(1,1%), budowg systemow motywacyjnych - zacheta finansowa za dobra prace (0,1%),

lepsze zarz adzanie finansami i $ciggalno $cig naleznosci, w tym: mobilizowanie klientéw do
zapfaty/ korzystanie z ustug windykacji (1,5%), rozktadanie pfatnosci na raty (0,7%), zmiany
systemu rozliczen — przejscie na metode kasowag (0,1%), kary za opdznienia, np. za op6znienia
w oddawaniu ksigzek ptaci sie kary, za ktére kupowane sg nowe ksigzki (0,1%), zaliczki od
klientow (0,1%),

aktywne zarz adzanie zmian a, w tym: analiza wynikow dziatalnosci/ wiasciwa polityka
firmy/strategia dziatania (0,7%), poszukiwanie informacji wyjasniajacych stan firmy (0,2%),
rozwigzywanie probleméw na biezaco (0,2%), restrukturyzacja (0,1%), ubezpieczania
dziatalnosci i w efekcie minimalizacja ryzyka prawnego (0,2%), dbato$¢ o stabilnos¢ finansowg
(0,1%), operatywne dziatanie (0,1%),

rozszerzanie zasi egu dziatalno $ci / nowe kanaly dystrybuciji, w tym: rozszerzenie
dziatalnosci zagranica, np. skup z zagranicy/ kontrahenci zagraniczni (0,7%), rozwdj terytorialny
firmy (0,3%), otwieranie nowych placéwek (0,1%), sprzedaz w internecie (0,2%),

korzystanie z doradcow / konsultantow, w tym: dobra pomoc prawna (0,5%), zatrudnianie
konsultantéw (0,2%), korzystanie z doradztwa rynkowego/ z doswiadczen innych (0,2%),

inwestycje i modernizacja, w tym: rozwijanie zaplecza technicznego (0,7%), modernizacja/
rozbudowa placéwek (0,1%),

podnoszenie cen produktow / ustug (0,6%),
wykorzystywanie wlasnego do$wiadczenia (0,6%),

optymalizacja proces6w, w tym: poprawa obiegu dokumentéw (0,2%), monitorowanie
samochodow (0,1%), monitoring procesow (0,1%), spisywanie umowy przed wypozyczeniem
sprzetu (0,1%),

konkurencyjna wspétpraca, w tym: grupy producentéw rolnych inwestujgcych w przetwoérstwo
(0,2%), wspotpraca z innymi firmami (0,2%).
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11.GLOWNE CELE STRATEGICZNE WIELKOPOLSKICH PRZEDSI EBIORSTW
SEKTORA MSP

Kazdy przedsiebiorca, nawet jesli sie tak nie postrzega, jest strategiem, bowiem w codziennej pracy
stara sie osiagng¢ pozadane efekty. Wg klasycznego podejscia Michela Portera strategia to ,szeroka
formuta opisujaca, w jaki spos6b firma ma zamiar konkurowac¢™. Jednym z elementéw budowy strategii
jest okreslenie celow jakie stawia sobie organizacja. Cele te moga sie rézni¢ szczeblem na jakim sg one
stawiane, dziedzing i ramami czasowymi. Z reguty wyrdznia sie cztery gtbwne szczeble celéw
obejmujace misje, cele strategiczne, taktyczne oraz operacyjne. Misja to sformutowanie podstawowego
celu organizacji, ktéry ma jg wyrézni¢ wsrod innych firm tego typu. Wskazuje on na zakres operacji
przedsiebiorstwa w kategoriach produktu i rynku. Cele strategiczne s g to cele ustalone na
najwy zszym szczeblu oraz dla najwy zszego kierownictwa organizacji . Cele taktyczne sg to z kolei
cele ustalone na s$rednim szczeblu oraz dla menadzeréw Sredniego szczebla danej organizacii.
Koncentrujg sie one na sposobie dziatan, ktére sg niezbedne do osiagniecia celéw strategicznych. Cele
operacyjne sg to natomiast cele ustalone na nizszym szczeblu oraz dla menadzeréw nizszego szczebla
w danej organizacji. Organizacje wyznaczajg sobie réwniez cele dla r6znych dziedzin i obszaréw swojej
dziatanos$ci np. cele w obszerze tworzenia innwoacji produktowych, procesowych, w obszarze budowy
kapitatu intelektulanego firmy, etc.*

Wiekszo $é przedsi ebiorstw sektora M SP (71,4%) w Wielkopolsce potrafi zdefniowa ¢ cele, ktére
okre $la jako ,stragiczne”, natomiast 15,8% badanych odmé wito odpowiedzi wskazujac, ze jest to
tajemnica przedsiebiorstwa, a 12,6% wskazato, ze ich firma nie ma zadanych celéw stragicznych.
W tym, miejscu nalezy jednak zwr6cié uwage na to, ze czesé celéw wskazanych przez badanych jako
cele stragiczne, to tak naprawde typowe cele operacyjne lub taktyczne, co wskazuje, ze tylko czes¢ z
wskazanych wyzej 71,4% przedsiebiorcéw sektora MSP w Wielkopolsce ma rzeczywiscie zdefiniowane
.cele strategiczne” dla swoich firm.

11.1. Gtéwne cele strategiczne przedsi ebiorstw sektora M SP z terenu Wielkopolski

Przedstawiciele przedsigbiorstw sektora MSP w Wielkopolsce wskazali facznie 68 celéw uznawanych
przez siebie za strategiczne dla prowadzonych przez nich firm o bardzo réznej specyfice.
Wskazane przez badanych cele jednostkowe zostaty potaczone w 20 grup.

Najwigkszy odsetek badanych przedsiebiorcéw sektora MSP w Wielkopolsce wskazuje, ze ich gtéwnym
celem strategicznym jest ,utrzymanie si @ na rynku i stabilizacja sytuacji firmy” (19,5%), w tym:
zostanie na rynku mimo kryzysu/ utrzymanie sie na rynku (18,2%), utrzymanie poziomu sprzedazy
(0,8%), stabilizacja sytuacji firmy (0,5%), utrzymanie sie bez brania kredytu (0,1%),

Znaczaca cze$é badanych przedsigbiorcéw sektora MSP definiuje swoje gléwne cele strategiczne
przez pryzmat ,pozyskiwania nowych klientéw w celu zwi  ekszenia obrotéw” (17,9%), w tym:
powiekszenie liczbe klientéw i zwiekszenie obrotow (16,7%), pozyskiwanie statych odbiorcéw/
utrzymanie klientow (1,4%), wygrywanie przetargow (0,2%).

Nastepng wazng grupe stanowig cele opisujgce strategie dziatania nakierowane na ,rozszerzenie/
zmiane profilu dziatalno $ci” (11,6%) , w tym: zdobywanie nowych rynkéw/ rozszerzenie dziatalnosci
(9,0%), rozszerzenie dziatalnosci na rynki zagraniczne (2,9%), zmiana profilu (0,3%).

® Strategia. Opracuje i zastosuj najlepsza strategie dla swojej firmy. Harvard Business Essentials, MT Biznes, Warszawa 2007,
s.10

* Szerzej na temat zarzadzania zmiang w @ R.S. Kaplan, D.P. Norton, Wdrazanie strategii dla osiggniecia przewagi
konkurencyjnej , Wydawnictwo Profesjonalne PWN, Warszawa 2010; Michat Kurtyka, Gerard Roth, Zarzadzanie zmiang. Od
strategii do dziatania. CeDeWu.pl Wydawnictwa fachowe, Warszawa 2008; A. S. Huff, S.W. Floyd, H.D. Sherman, S. Terjesen,
Zarzadzanie strategiczne, Oficyna Wolters Kluwer business, Warszawa 2011;
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Sa tacy przedsiebiorcy, ktorzy wskazuja jako cele strategiczne ,inwestycje w zasoby produkcyjne”
(11,6%), w tym: remont zaktadu/ modernizacja placowek/ rozbudowa (3,8%), dokupienie sprzetu/
nowszy sprzet (3,3%), ulepszenie produkcji/ wprowadzenie nowoczesnych technologii (2,1%),
wybudowanie nowej siedziby/ placowki (1,9%), wprowadzenie nowych inwestycji (1,5%), zwiekszenie
ilosci trzody (0,1%).

Niematy odsetek wielkopolskich przedsiebiorcow koncentruje sie w swoim mysleniu o celach
strategicznych na ,jako $ci i portfelu produktow / ustug oferowanych Kliento m” (11,3%), w tym:
utrzymywanie jakosci/ zadbanie o jak najlepszg jakos¢ (5,6%), rozszerzenie produkcji/ wiekszy
asortyment/ nowe produkty (5,1%), bezpieczne dostarczanie wody (0,4%), zwiekszenie ilosSci
certyfikatow (0,1%), doprowadzanie ciepta bezawaryjnie do domoéw (0,1%), zwigkszenie aktywnosci
kulturalnej mieszkancéw (0,1%), utrzymanie urzadzehn melioracyjnych w dobrym stanie (0,1%),
sprzedaz drewna (0,1%), produkcja opakowan (0,1%), produkcja sadownicza (0,1%), ustugi komunalne
(0,1%), zachowanie ochronnego charakteru lasu (0,1%).

Prawie co dziesigta firma sektora wskazala, ze jej gltdbwnym celem strategicznym jest ,rozwd@j firmy”
(9,8%), w tym: rozwaj (9,8%), budowa przewagi rynkowej/ konkurencyjnos¢ (0,7%).

Kolejng grupe celéw stanowig te, ktére méwig o ,wzro scie zyskéw i podnoszeniu warto  $ci firmy”
(6,1%), w tym: osiggniecie rentownosci/ duzych zyskéw (5,9%), dazenie do powiekszenia wartosci firmy
(0,1%), przekazanie firmy rodzinnej z pokolenia na pokolenie (0,1%).
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Wykres nr 26: Cele strategiczne przedsigbiorstw sektora MSP w Wielkopolsce.
Pytanie 27. Jakie sa gtéwne cele strategiczne dziatania Pana/i firmy??N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

19,5%

utrzymanie sie na rynku i stabilizacja

17,9%

pozyskiwanie nowych klientéw

rozszerzenie dziatanosci 11,6%

inwestycje w zasoby produkcyjne _ 11,6%

$wiadczenie ustug, produkcja produktéw i poprawa ich jakosci 11,3%

. p
wzrost zyskéw i podnoszenie wartosci firmy _ 6,1%

popraw efektywnosci procesowej

rozwoj firmy

inwestycje w kapitat ludzki
poprawa efektywnosci kosztowej
inwestycje w relacje z klinetem - 1,8%
inwestycje w innwoacje . 1,3%
inwestycje w promocje i reklame . 1,0%
budowa przewagi rynkowej/ konkurencyjno$é I 0,7%
pozyskiwanie nowych zrédet finansowania inwestycji I 0,4%
inwestycje w w kanaty dystrybucji I 0,4%
inwestycje proekologiczne I 0,4%
minimalizacja ryzyka ze strony dostawcéw I 0,2%

minimlaizacja ryzyka prawnego prowadzenia dziatanosci | 0,1%

poszerzenie sieci wspdlpracy
odmowa/nie wiem

brak celow

| 0,1%

15,9%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Dla czesci wielkopolskich przedsigbiorcow sektora MSP celem strategicznym jest ,poprawa
efektywno $ci procesowej” (3,1%), w tym: zwiekszenie wydajnosci/ ptynnosci produkciji (2,1%),
uproszczenie produkcji (0,1%), doskonalenie metod zarzadzania (0,1%), poprawa efektywnosci pracy
(0,1%), poprawa terminowosci, dziatan (0,4%), wypracowanie optymalnego procesu robét budowlanych

(0,1%).

Czes¢ przedsiebiorcéw uznaje za cel strategiczny swoich przedsiebiorstw inwestycje w kapitat
ludzki” (2,3%), w tym: zatrudnienie wiekszej ilosci pracownikéw (1,2%), podnoszenie kwalifikacji
pracownikow (0,7%), aktywizacje pracownikéw (0,1%), zapobieganie wypadkom w pracy (0,1%),
budowe silnego zespotu (0,1%), podnoszenie warunkéw pracy w celu poprawy jakosci kapitatu
intelektualnego firmy (0,1%).
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Relatywnie niewielki odsetek badanych wskazat jako cele strategiczny ,popraw e efektywno sci
kosztowej” (2,2%), w tym: zmniejszenie kosztow i optymalizacje polityk cenowych (1,5%), znalezienie
tanszego lokalu (0,3%), dobre gospodarowanie $rodkami/ dobre zarzadzanie finansami (0,2%),
oszczednos$¢ pradu (0,1%), zmniejszenie strat na przesyle ciepta (0,1%), wypracowanie polityki
ptacenia podatkéw po uzyskaniu ptatnosci (0,1%).

Relatywnie niewielki odsetek badanych przedsiebiorstw sektora MSP wskazat takie cele strategiczne
jak:

= budowa relacji z klientami (1,8) , w tym: dbalo$¢ o klienta/ zaspakajanie potrzeb (1,8%),
inwestycje w innowacje - wprowadzanie innowacji (1,3%),

= inwestycje w promocj e i reklam e (1,0%), w tym: reklamowanie sie (0,7%), kreowanie dobrego
wizerunku (0,1%), intensywniejsze dziatania promocyjne (0,2%),

= pozyskiwanie zrodet finansowania inwestycji (0,4%), w tym: pozyskanie wiekszego
dofinansowania dla inwestycji (0,3%), otrzymanie kredytu inwestycyjnego (0,1%),

*= minimalizacja ryzyka ze strony dostawcéw  poprzez zwiekszenie liczby dostawcéw (0,2%),

= minimalizacja ryzyka prawnego prowadzenia dziatalnosci poprzez dostosowanie sie do zmian
ustawowych (0,1%),

» inwestycje w kanaty dystrybuciji (0,4% ), w tym: rozszerzenie sieci sprzedawcéw (0,2%),
handel detaliczny (0,1%), sprzedaz internetowg (0,1%),

= inwestycje proekologiczne w celu dziatania na rzecz ekologii (0,4%),

* poszerzenie sieci wspotpracy  poprzez poszukanie firm wspétpracujacych (0,1%).

11.2. Perspektywy czasowe realizacji celéw strategi  cznych w przedsi ebiorstwach sektora M SP
z terenu Wielkopolski

Perspektywna czasowa dotyczaca realizacji wyzej wymienionych celéw jest zréznicowana,
jednak Wielkopolscy przedsiebiorcy sektora MSP preferujg strategiczne myslenie krotko- i
Sredniookresowe, natomiast relatywnie niewielki odsetek z nich stawia sobie cele dtugoterminowe.
Nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze do najczesciej wskazywanych celéw krétkoterminowych (do 1 roku)
naleza;

= inwestycje w relacje z klientami,
= utrzymanie sie na rynku i stabilizacja sytuaciji firmy,
= wzrost zyskow i podnoszeni wartosci firmy,
= pozyskiwanie nowych klientow i poszerzenie sieci wspotpracy.
Natomiast do najczesciej wskazywanych celdw sredniookresowych (od 2 do 5 lat) naleza;
= rozszerzenie dziatalnosci,
= inwestycje w zasoby produkcyjne,
" rozwoj,
= Inwestycje w innowacje,
= Inwestycje w promocje i reklame,
= pozyskiwanie nowych zrodet finansowania,
= Inwestycje w kanaly dystrybuciji,
= poprawa efektywnosci kosztowej oraz jednostkowo wskazywane minimalizacja ryzyka ze
strony dostawcOw oraz ryzyka prawnego prowadzonej dziatalnosci.
Do najczesciej wskazywanych celdw sredniookresowych (powyzej 5 lat) naleza:
= utrzymanie sie na rynku,
= Inwestycje w kapitat ludzki,
" rozwoj,
= budowa przewagi rynkowej / konkurencyjnej.

Warto takze zwrécié uwage na to, ze niewielki odsetek przedsiebiorcéw sektora MSP w Wielkopolsce
wsrdd celdw strategicznych umieszcza inwestycje proekologiczne.
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Wykres nr 27: Perspektywa czasowa realizacji celéw strategicznych w przedsigbiorstwach sektora MSP w Wielkopolsce.
Pytanie 28. W jakim okresie czasu chce Panl/i zrealizowaé podane cele strategiczne?, N=1 068 przedsiebiorstw z terenu
Wielkopolski

do 1 raku 2 -5 lat % powyZej 5 lata trudno powiedziec
utrzymanie sie na rynku i stabilizacja, N=209 46% 24% 20% 10%
pozyskiwanie nowych klientow, N=195 40% 46% 6% 8%
rozszerzenie dziatanosci, N=130 16% 69% 5% 10%
inwestycje w zasoby produkcyjne, N=135 28% 62% 5% 5%
oferowanie ustug/ produktow - poprawa jakosci, N=124 33% 52% 6% 10%
rozwoj, N=105 21% 64% M% 5%
wzrost zyskow i podnoszenie wartosci firmy, N=65 46% 42% 6% 6%
popraw efektywnosci procesowej, N=24 27% 50% 9% 15%
inwestycje w kapital ludzki, N=25 16% 52% 12% 20%
poprawa efektywnosci kosztowej, N=24 21% 54% 8% 17%
inwestycje w relacje z klinetem, N=19 53% 21% 0% 26%
inwestycje w innowacje, N=14 14% 79% T%0%
inwestycje w promocje i reklame, N=11 18% 64% 9% 9%
budowa przewagi rynkowej/ konkurencyjnosc¢, N=8 25% 25% 13% 38%
pozyskiwanie zrodel finansowania inwestyciji, N=4 25% 75% 0%
inwestycje w w kanaly dystrybucji, N=40% 100% 0%
inwestycje proekologiczne, N=4 25% 25% 50% 0%
minimalizacja ryzyka ze strony dostawcow, N=2 0% 100% 0%
minimalizacja ryzyka prawnego dzialanosci, N=10% 100% 0%
poszerzenie sieci wspolpracy, N=1 100% 0%
0% 0% 20% 30% 40% S0% B0% T0% 0% 0% 100%

11.3. Gloéwne bariery realizacji celéw strategicznyc  h wg przedsi ebiorcéw sektora M SP z terenu
Wielkopolski

Przedstawiciele przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce wskazali tacznie 94 bariery realizacji
swoich celoéw strategicznych o bardzo réznej specyfice. Wskazane przez badanych bariery zostaly
potaczone w 6 grup opisujacych bariery o podobnym charakterze.

Najwi ekszy odsetek badanych przedsi ebiorcow sektora MSP w Wielkopolsce wskazuje, ze gtéwng
grupa barier realizacji celow strategicznym stanowig ,bariery wewn etrzne” (24,4%), w tym:

= bariery finansowe: brak s$rodkéw/ mate zyski/ ograniczone s$rodki obrotowe (21,0%), brak
mozliwosci inwestowania/ srodkow na inwestycje (0,9%), koszty sprzetu (0,6%),

= bariery zawigzane z kapitatem intelektualnym firmy (?%), w tym: organizacja (0,1%), zwiazki
zawodowe (0,1%), kltopoty miedzy wiascicielami firm (0,1%), nieznajomos$¢ rynku krajowego
(0,1%),

= bariery zasobow technicznych, w tym: (?%) brak wlasnego zaplecza technicznego/
odpowiednich warunkéw do pozyskania surowca (0,3%), brak powierzchni magazynowych
(0,1%), bariery informatyczne (0,1%), zbyt mata liczba placowek handlowych (0,1%),
niewlasciwa architektura budynku (0,1%),

= bariery procesowe, w tym: brak mozliwosci skrocenia czasu, terminowos¢ dostaw (0,7%), praca
w soboty/ czas pracy/ czasochtonnos¢ (0,4%),
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= bariery wynikajgce ze zbyt malego zaangazowania w dziatania marketingowe, w tym: mniejsze
zaangazowanie firm w reklame/ brak reklamy, staby marketing (0,4%),

= bariery wynikajgce ze zlej lokalizacji (0,2%),
= bariery wynikajace ze zlej jakosci produktow / ustug - reklamacije (0,1%).
Wykres nr 28: Grupy barier realizaciji gtéwnych celéw strategicznych wg przedsiebiorcéw sektora MSP w Wielkopolsce.

Pytanie 29. Jakie sg gldwne bariery osiagniecia wskazanych przez Panalig celow strategiczne?; N=1 068 przedsiebiorstw z
terenu Wielkopolski

bariery wewnetrzne 24,4%

zagrozenie ze strony
konkurenciji i koncentracja w
sektorze

18,4%

wzrost ry zyka ze strony
dostawcéw - wzrostu kosztéw /

dostepnosci potrzebny ch
produktéw, ustug , finansowania

14,0%

spadek popytu - oddziaty wanie

. 10,4%
naby wcéw

bariery - administracy jne 4,3%

warunki atmosferyczne | 0,3%

brak barier 8,0%

nie wiem/ trudno powiedzie¢ 31,2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Kolejn @ grupe czesto wskazywanych barier realizacji celéw strategicznym stanowig ,bariery
zZwigzane z zagrozeniem ze strony konkurencji i proceséw koncentracji przebiegaj acych w
sektorze” (18,4%), w tym: duza konkurencja/ tanie produkty z Chin/ duze markety/ sieciéwki (9,0%),
niestabilnos$¢ rynku wywotana przez kryzys gospodarczy zaostrzajgca konkurencije (8,3%), koniecznosé
obnizania cen, potrzeba dostosowania cen do konkurencji (0,7%), likwidacja matych
przedsiebiorstw/bankructwa (0,4%), staba pozycja na rynku wobec konkurencji (0,1%), trudnosé¢ z
wejsciem na rynek/ maty zasieg mozliwosci/ mala nowa firma (0,1%), proces komercjalizacji i
prywatyzacji (0,1%), sprzedaz internetowa (0,1%), korupcja (0,1%), brak znajomosci (0,1%).
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Wazng grupe barier stanowig tez te zwigzane ze wzrostem ryzyka ze strony dostawcéw (14,0%) ,w
tym:

» wzrost kosztébw w tym, wysokie/ rosnace ceny produktéw/ustug potrzebnych do produkciji,
swiadczenia ustug (5,4%), wysoki poziom cen surowca/ ustug (0,6%), wysoka cena surowcéw/
materiatow (0,8%) drozejace paliwo (0,4%), wysokie koszty produkcji (0,3%), ceny hurtowe/
uzaleznienie od cen dostawcéw (0,3%), brak mozliwosci uzyskania lokalu/ terenu za rozsadng
cene (0,2%), wysokie koszty nauczania (0,1%), wysokie ceny odbioru odpadéw (0,1%), wysokie
koszty transportu (0,1%), ryzyko kursowe(0,2%) , wahania cen (0,1%),

= problemy zwi gzane pracownikami, w tym: koszty pracy i zatrudniania pracownikéw (3,0%),
zbyt duze oczekiwania pracownikow (0,1%), brak wiedzy / kwalifikacji pracownikow (1,3%), zbyt
mata ilos¢ pracownikdéw na rynku (0,1%), duza rotacja pracownikéw (0,3%), czynnik ludzki -
kobiety odchodzace na macierzynski, L4 (0,1%), przypadtosci pracownikéw — alkoholizm (0,1%),

= problemy z finansowaniem dziatalno $ci i rozwoju , w tym: problemy z kredytem/ drogie
kredyty/ staba wspétpraca bankéw (1,2%), brak dofinansowan/ brak srodkéw z UE (0,4%), brak
zewnetrznych inwestoréw (0,2%),

= ograniczenia w dost epnosci surowcéw/ ustug , w tym: slaba dostepno$¢ niektérych
produktéw/ problemy z dostawcami (0,4%), brak surowcéw (0,1%), ubezpieczalnie nie chcg
ubezpieczaé/ brak wspotpracy z ubezpieczalniami (0,1%), brak wyspecjalizowanych wysypisk
(0,1%).

Na bariery zwi gzane 2z ,negatywnym oddziatywaniem nabywcoéw” wskazyw alo 10,4%
przedsiebiorcow, w tym najczesciej wymieniane byty:

* zmniejszaj acy sie popyt: brak klientow/ maty popyt/ mato nowych zlecen (6,3%), brak pieniedzy
u klientéw (1,8%), bezrobocie oraz niestabilnos¢ rynku pracy (0,3%), emigracje mieszkancéw
(0,1%), spadek kupna towardéw wigzacy sie z mniejszg iloscig przebiegu transportu (0,1%),
ostrozno$¢ spoteczenstwa wywotana kryzysem - ograniczenie zakupow (0,1%), niskie ceny
skupu (0,1%),

= problemy z pfatno $ciami: przecigganie/ brak pitynnosci finansowej (1,0%), nierzetelnosé
klientow/ ryzyko (0,2%),

= ograniczona wielko $€ rynku: zbyt maty popyt na rynku na produkty firmy - niszowa produkcja
(0,6%), dobra luksusowe/ rynek luksusowy (0,1%),

= sezonowo $¢ popytu (0,1%),
» wygorowane oczekiwania klientéw  (0,1%),

= czynniki demograficzne : starzejace sie spoteczenstwo/ wiek (0,1%).
Na bariery ,administracyjne” wskazywato 4,3% przedsiebiorcow, wsrod ktérych znalazly sie:

= bariery prawne: zle ustawy i prawa/ zmiennos¢ przepisow / prawo podatkowe (2,2%), zte prawo
budowlane (0,1%), zte zasady organizacji przetargéw i narzucanie ceny jako gtéwnego kryterium
wyboru (0,2%), przepisy dotyczace ochrony srodowiska (0,1%), przepisy prawa drogowego,
zmiany w egzaminach (0,1%),

= bariery biurokratyczne:  biurokracja (1,0%), nadmiernie rozbudowana administracja (0,1%),
ucigzliwos¢ kontrolerow/ zbyt wiele kontroli (0,1%),

= bariery fiskalne i kosztowe : wysoki ZUS, podatki (0,8%), obcigzenia fiskalne (0,1%),

= bariery zwi azane z regulacj q rynku : certyfikaty i dopuszczanie produktéw/ pozwolenia (0,1%),
regulacja zawodu- licencja (0,1%),

= bariery w dost epie do informacji : dostepnosé¢ informacji np. zwigzanych z projektami UE
(0,1%),

= zla polityka zdrowotna pa nstwa (0,1%).

Ponadto jednostkowo zwracano uwage na bariery ,wynikaj ace z warunkéw atmosferycznych”
(0,3%).
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11.4. Szara strefa jako czynnik wptywaj acy na kondycj e firm sektora M SP w Wielkopolsce

W opinii 43,3% przedsi ebiorcow sektora M SP w z terenu Wielkopolski waznym czynnikiem
wplywaj gcym negatywnie na kondycj e firm sektora jest dziatalno $¢ szarej strefy w branzach, w
ktorych dziataja przedsiebiorcy. Natomiast w opinii 43,5% badanych przedsiebiorcow szara strefa nie
ma wptywu na kondycje sektora, a w opinii 4,5% ma ona wplyw pozytywny. Ponadto 8,7% badanych nie
potrafito sie ustosunkowaé do tej kwestii.

Relatywnie cz esciej negatywny wplyw szarej strefy na kondycje sektora MSP zglaszali
przedstawiciele firm sektora budowlanego oraz handlu i napraw pojazdéw , majgcych siedzibe w
powiatach subregionu koni nskiego, kaliskiego i pilskiego (miasto Pita) , dziatajgce przede
wszystkim na rynku krajowym , o rocznych przychodach do 250 tys. zt lub powyzej 1,0 min zi.

Mapa nr 5: Negatywny wplyw szarej strefy na kondycje sektora MSP w Wielkopolsce
Odsetek wskaza n ,ma negatywny wptyw” w poszczegdlnych subregionach i ich stolicach
N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

Pita  50,0%

powiaty subregionu 41,3%

Czarnkowsko
- Tm'mi

Poznan 41,4%

powiaty subregionu 38,8% . Konin 28,6%
Mowotomyski

powiaty subregionu 55,7%
Kolski

Groduicki

Leszno 33,3%

powiaty subregionu 43,2%

Kalisz 46,9%

powiaty subregionu 48,0%
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Uczestniczacy w badaniach jakosciowych eksperci sektora MSP wskazywali na nastepujace
negatywne skutki wyst epowania szarej strefy w sektorze:

nierowne warunki konkurowania na rynku spowodowane tym, ze firmy dzialajace w szarej
strefie majg nizsze koszty (co zwieksza ich konkurencyjnos¢ w stosunku do podmiotéw
dziatajgcych zgodnie z przepisami). Konkurencja szarej strefy uderza bardzo mocno w legalnie
dziatajgce firmy. Przez co legalnie dziatajgce organizacje majg wieksze koszty (wiec czesto i
ceny) i sg wypychane z rynku.

istnienie wi ekszej liczby podmiotéw na rynku, co zwi  eksza poziom walki konkurencyjnej i
pogarsza sytuacje podmiotéw dziatajgcych w ramach przepiséw prawa,

destrukcja zycia spotecznego i gospodarczego poprzez upowszechn ianie negatywnych
norm wspot zycia spotecznego i gospodarczego,

budowa negatywnego wizerunku przedsi  ebiorcéw, przedsi ebiorczo $ci i sektora M SP w
spotecze Astwie,

zmniejszenie dochodéw bud zetowych i w efekcie spowolnienie rozwoju kraju (mniej
inwestycji publicznych) oraz pogorszenie jakosci ustug publicznych — w efekcie pogorszenie
warunkow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

wadliwe konstruowanie polityki makroekonomicznej, wskutek m.in. zwiekszania sie obiegu
gotéwki poza kontami bankowymi,

btedna alokacje pomocy spotecznej (pomocy socjalnej rodzinom), ptacenie zasitkdw i udzielanie
pomocy ,0sobom nieuprawnionym gdyby ujawnity dochody z szarej strefy”.

Nalezy jednak zwrdci uwage na to, ze eksperci biorgcy udziat w badaniu wskazywali, ze szara strefa
ma tak ze pewne zalety (szczegolnie w sytuacji rosngcego bezrobocia):

rozszerza rynek pracy i zwi eksza liczb e miejsc pracy, ktore nie bylyby utworzone w
formalnej sferze gospodarki. Mozna wiec uznaé, ze do pewnego stopnia szara strefa tagodzi
skutki kryzysu, tym bardziej ze spora czes¢ pieniedzy tam zarobionych trafia do legalnego
obrotu. Zatrudnieni w szarej strefie — nie placac bezposrednio podatkéw (ani sktadek) — ptacg
jednak podatki posrednie, nabywajg produkty i ustugi obcigzone podatkiem VAT. Poza tym
przyczyniajg sie oni do wzrostu gospodarczego, zwiekszajac popyt i zatrudnienie rejestrowane,
szara strefa kreuje te z przedsi ebiorczo $¢ — wg jednego z ekspertéw wskazuje na wysoki
poziom zdolno $ci przystosowawczych sektora M SP do zmieniaj acych si e warunkéw
prowadzenia biznesu.
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12.ZATRUDNIENIE W SEKTORZE MSP W WIELKOPOLSCE

W wojewodztwie wielkopolskim pracowato wg BAEL w 2011r. 1,41 min oséb i byta to trzecia najwieksza
regionalna populacja 0s6b pracujacych w kraju (po mazowieckiej i slaskiej). Wspdtczynnik aktywnosci
zawodowej31 w 2011r. w Wielkopolsce byt wyzszy od $redniej warto$ci dla Polski (55,7%) i wynosit
58,9%. Analizujac strukture pracujacych pod katem udziatéw poszczegoélnych sektoréw ekonomicznych,
mozna zaobserwowac, ze w Wielkopolsce 20% pracujacych zaangazowanych jest w sektorze rolniczym
i jest to udziat réwny s$redniej dla wszystkich wojewddztw. Niemniej jednak udziat pracujacych w tym
sektorze w wojewddztwach o podobnym potencjale gospodarczym jest znacznie nizszy: dolnoslaskie —
9%, $laskie — 6%, pomorskie — 11%. Z kolei udziat pracujgcych w sektorze ustug jest wyraznie nizszy w
Wielkopolsce (45%) niz w konkurencyjnych regionach (mazowieckie — 61%, pomorskie — 56%,
dolnoslaskie — 55%, $laskie — 52%).

12.1.  Wielko $¢ zatrudnienia w sektorze M SP w Wielkopolsce

W roku 2010 w przedsi ebiorstwach M SP (zatrudniaj acych 10 - 249 pracownikéw) pracowato w
Wielkopolsce 293 981 0s6b i w stosunku do roku 2004 liczba ta wzrosta o 43 032 (+17,1%).

Tabela nr 29: Liczba pracujacych w przedsiebiorstwach niefinansowych i w sekcji A (rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo)*
w Wielkopolsce w latach 2004 — 2010

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

OGOLEM 1000 962 1008397 1041483 1108923 1150386 1111850 1123105
mikro: 0 - 9 pracownikéw 552 400 542 326 552 003 580 691 583 667 568 821 564 799
mate: 10 - 49 pracownikow 93 676 93 246 95 026 97 642 119 604 114 915 115 097
$rednie: 50 - 249 pracownikow 157 273 160 617 165 568 172 426 179 933 175 809 178 884
duze: 250 i wiecej pracownikéw 197 613 212 208 228 886 258 164 267 182 252 305 264 325
MSP 10- 249 pracownikéw 250 949 253 863 260 594 270 068 299 537 290 724 293 981
Dynamika wzrostu liczby

pracujacych w sektorze MSP 101% 103% 104% 111% 97% 101%

(baza rok poprzedni)

Zrédio: obliczenia wlashe na podstawie raportéw GUS: Dziatalno$é przedsiebiorstw niefinansowych w latach 2004 — 2010;
Pracujacy w gospodarce narodowej w latach 2004 — 2010

Udziat pracuj acych w sektorze M SP w Wielkopolsce w ogoéle pracuj acych wynosi t na koniec
2010 roku 26%. W latach 2004 — 2010 obserwujemy nieznaczny wzrost udzialu w strukturze
pracujacych w przedsiebiorstwach w Wielkopolsce o0s6b pracujacych w sektorze MSP, przy
jednoczesnym wzroscie udziatu w strukturze pracujgcych w duzych firmach zatrudniajacych 250 i wiecej
0s06b oraz spadku udziatu pracujgcych w firmach mikro (0 - 9 pracownikéw).

31 Udziat ludnosci aktywnej zawodowo w ogélnej liczbie ludnosci w wieku 15 lat i wiecej lub danej grupy [za GUS:]
http://www.stat.gov.pl/gus/definicje_ PLK_HTML.htm?id=P0OJ-1057.htm

2 ywago do liczby pracujacych w przedsiebiorstwach sekcji A dodano pracujgcych w rolnictwie wg danych z raportu ,Pracujacy w
gospodarce narodowej w latach 2004 — 2010”
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Wykres nr 29: Struktura pracujgacych w przedsiebiorstwach niefinansowych i w sekcji A (rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i
rybactwo)®w Wielkopolsce w latach 2004 — 2010

25% 25% 25% 259, 26% 26% 26% < dziat MSP
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Zrédio: obliczenia wiasne na podstawie raportow GUS: Dziatalno$é przedsiebiorstw niefinansowych w latach 2004 — 2010;
Pracujacy w gospodarce narodowej w latach 2004 — 2010

W 2010r. w Wielkopolsce w przedsiebiorstwach o liczbie zatrudnionych do 49 oséb (mikro i matych) na
poziomie branz zatrudnienie rosto w stosunku do roku poprzedniego w pozostatych ustugach, handlu;
naprawie pojazdéw samochodowych; transporcie i gospodarce magazynowej;, zakwaterowaniu i
gastronomii; informacji i komunikacji oraz w rolnictwie, lesnictwie, towiectwie i rybactwie. Spadek
zatrudnienia w stosunku do 2009r. zanotowano w przemysle i budownictwie oraz w dziatalnosci
finansowej i ubezpieczeniowej; obstudze rynku nieruchomosci. Szczegdlnie niebezpieczny z punktu
widzenia przysziosci sektora moze okazaé sie spadek zatrudnienia w budownictwie. W 2010r.
realizowano szereg inwestycji infrastrukturalnych, mimo to spadta wartos¢ produkcji budowlano -
montazowej w Wielkopolsce w stosunku do 2009r. o prawie 5%, Dodatkowym czynnikiem negatywnie
wplywajacym na sektor budownictwa sg utrudnienia w pozyskiwaniu zewnetrznego finansowania przez
potencjalnych konsumentéw na rynku budownictwa mieszkaniowego. W stosunku do 2007r.
zatrudnienie wzrosto w pozostatych ustugach, przemysle i budownictwie, natomiast pozostate branze
odnotowatly spadek zatrudnienia.

% uwago do liczby pracujacych w przedsiebiorstwach sekcji A dodano pracujacych w rolnictwie wg danych z raportu ,Pracujacy w
9ospodarce narodowej w latach 2004 — 2010".
“Por. Tab. 7. produkcja, budownictwo, inwestycje, $rodki trwate, transport - dane wojewddzkie
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Wykres nr 30: Pracujacy i zatrudnieni w przedsiebiorstwach o liczbie pracujacych do 49 oséb w latach 2007-2010.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

W 2010r. w stosunku do roku poprzedniego zatrudnienie w trzech gtéwnych sekcjach, w ktérych
skupione jest ponad 50%°° wielkopolskich mikro i matych przedsiebiorstw tj. C, F, G, zmienito sie
nieznacznie. W wielkopolskich przedsiebiorstwach o liczbie pracujacych do 49 osé6b dziatajacych w
sekcji C — przetworstwo przemystowe zatrudnienie spadto, potwierdzajac tendencje, ktora ksztattuje sie
w catym analizowanym okresie. W sekcji F — budownictwo w calym analizowanym okresie zatrudnienie
rosto. W sekcji G - handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wiaczajac
motocykle nie mozna moéwi¢ o jednoznacznej tendencji w przypadku zmiany zatrudnienia w
przedsiebiorstwach o liczbie pracujacych do 49 oséb dziatajgcych w Wielkopolsce. Do 2008r.
zatrudnienie w tego typu przedsiebiorstwach rosto. W 2009r. nastapit spadek zatrudnienia w stosunku
do roku poprzedniego o prawie 5%. W 2010r. poziom zatrudnienia wzrést w stosunku do roku
poprzedniego, ale byt nizszy o ponad 1 % niz w 2007r.

*por. Tabela 6.
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Tabela nr 30: Pracujacy i zatrudnieni w przedsiebiorstwach o liczbie pracujgcych do 49 oséb z podziatem na sekcje (zgodnie z
PKD 2007) w latach 2007 - 2010

2007 2008 2009 2010

rolnictwo, le$nictwo, fowiectwo i rybactwo 11807 10650 10467 10545

przemyst i budownictwo 162654 | 165800 | 167292 | 166186

handel; naprawa pojazdéw samochodowych;
transport i gospodarka magazynowa;
zakwaterowanie i gastronomia; informacja i komunikacja 206190 211972 201502 205949

dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa; obstuga rynku nieruchomosci 19327 21121 19384 18545
pozostate ustugi 141959 | 145067 | 150250 | 151140
Sekcja A - rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 11807 10650 10467 10545
Sekcja B - gornictwo i wydobywanie 545 483 607 728
Sekcja C - przetwdrstwo przemystowe 96560 95532 94930 93117

Sekcja D - wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare
wodng, goracg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych 715 824 926 839

Sekcja E - dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami oraz
dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacijg 5043 5160 5491 5582
Sekcja F - budownictwo 59791 63801 65338 65920

Sekcja G - handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych,
wigczajac motocykle 153437 155386 147645 151492

Sekcja H - transport i gospodarka magazynowa 28273 30151 28452 30245

Sekcja | - dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi 15549 17280 15774 14342
Sekcja J - informacja i komunikacja 8931 9155 9631 9870
Sekcja K - dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 9690 10783 9228 8286
Sekcja L - dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 9637 10338 10156 10259
Sekcja M - dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 32284 32549 32616 32524

Sekcja N - dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnosé
wspierajgca 10515 11422 11184 10972

Sekcja O - administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe
zabezpieczenia spoteczne 9095 8777 9208 8932
Sekcja P - edukacja 49812 52239 57109 57072
Sekcja Q - opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 19838 20373 21064 22388
Sekcja R - dziatalnosé zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja 6760 6784 6494 6691

Sekcja S (pozostata dziatalnos¢ ustugowa), T (gospodarstwa domowe
zatrudniajgce pracownikéw; gospodarstwa domowe produkujace wyroby i
Swiadczace ustugi na wtasne potrzeby, U (organizacje i zespoty
eksterytorialne) 13655 12923 12575 12561

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

12.2. Struktura zatrudnienia w sektorze M SP w Wielkopolsce

W ramach badania dokonano analizy struktury zatrudnienia w przedsiebiorstwach sektora MSP w
Wielkopolsce pod katem takich zmiennych jak: grupy wiekowe, wyksztatcenie oraz przynalezno$¢ do
grup zawodowych (robotnikdéw niewykwalifikowanych i wykwalifikowanych, szeregowych pracownikéw
biurowych, kadry kierowniczej poszczegélnych szczebli).
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12.2.1. Struktura zatrudnia w sektorze M SP w Wielkopolsce wg pici

Wsréd ogétu oséb zatrudnionych w sektorze MSP w Wielkopolsce nieznacznie przewazajg mezczyzni.
Natomiast analiza struktury zatrudnienia w poszczegélnych sekcjach sektora MSP wskazuje na:

» znaczng przewage mezczyzn wsrod zatrudnionych w przedsiebiorstwach z sekcjach: rolnictwo,
lesnictwo i rybactwo; przetwoérstwo przemystowe, wytwarzanie i zaopatrywanie w energie, gaz i
pare wodng; dostawy wody i zagospodarowane odpadow; budownictwo,; transport i gospodarka
magazynowa; informacja i komunikacja; obstuga nieruchomosci, administrowanie i dziatalnosé
wspierajgca,

= znaczng przewage kobiety wsréd zatrudnionych w przedsiebiorstwach z sekcjach: edukacja;
opieka zdrowotna i pomoc spoteczna; dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa; dziatalnos¢

zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjq; zakwaterowanie i gastronomia; handel.

Wykres nr 31: Struktura zatrudnia w przedsiebiorstwach poszczegéinych sekcji sektora MSP w Wielkopolsce wg pici

CGOLER
Rolnictven, leictwo, lovae chwo trybachwo
Prpoms]
i by
| rebadrs e 12 npshovs
AN TR | S0 e v encT B elekl, gie, pang woding b gongog viody
clostinga waody, pospodarovsinie soiekani i odpadimi
Binfowaic v
Fandke]; rsapravsd pojarddng simochodowssch
Tuimnspoar b i gompodiark o muapa pmeera
Aakeralig ovsanie t pasranomia
Informicad komonkacs
Daathilevo s finanrsowea i ube ipiecreniows
Clshuipga eynka nievadoamo s
Eralaliense ol sjomalea, rnanbossd i lecliicea
Aelmipiatroywanie i d dalalinoss wapierag
Soclimanisteaca public
Fifrkacyga
Cgnekar echiowweatna o pomoc spoleczni
Daialilo i v grana s« kultu g, ioangedig i rekieacy

Parostile ke

mFEM

32%

17%

52%

45%

35%

53%

76%

79%
78%
88%

kolviety

45%
4%
33%

%
1%
%

5%

40%

78%
31%
49%
41%
61%
7%
83%
85%
47%

Zrédto: Obliczenia wlasne w oparciu o dane GUS, Pracujacy w gospodarce narodowej w 2010 r oraz . Dziatalno$é

przedsigbiorstw niefinansowych w 2010 roku.
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12.2.2. Struktura zatrudnienia ze wzgl edu na wiek

Blisko potowa (47,4%) zatrudnionych w przedsigbiorstwach MSP w Wielkopolsce to osoby w wieku
31 - 45 lat i dominacj e tej grupy wiekowej odnotowujemy we wszystkich anal izowanych
sektorach poza rolnictwem, w ktérym dominuj g osoby w wieku 46 lat i starsze. Relatywnie nizszy
odsetek pracownikow w wieku 31 — 45 lat odnotowujemy w firmach majacych siedzibe w Koninie,
Kaliszu, o stazu dziatania do 5 lat, stosujgcych alternatywne formy zatrudniania, ktére deklarujg zysk
roczny ponad 10%. Drugq co do wielko $ci grup g wiekow g pracownikéw s a osoby w wieku do 30
roku zycia (27,9%). Relatywnie wyzszy niz w populacji udziat tej grupy w strukturze zatrudnionych
odnotowujemy w przedsiebiorstwach z sektora handlu i naprawy pojazdéw samochodowych, w firmach
majacych siedzibe w Poznaniu, dziatajacych na rynkach zagranicznych, o stazu dziatania na rynku do
10 lat, wprowadzajacych innowacje, o zysku rocznym firmy 6% i wiecej. Trzecia, relatywnie
najmniejsz g grup @ zatrudnionych stanowi g osoby powy zej 46 lat (24,7%). Wyzszy niz w populacji
udzial tej grupy w strukturze zatrudnionych odnotowujemy w przedsiebiorstwach rolniczych,
zatrudniajacych powyzej 50 pracownikéw, majacych siedziby w Kaliszu i Lesznie, o zysku rocznym do
5%.

Tabela nr 31: Struktura zatrudnienia ze wzgledu na wiek pracownikéw w przedsiebiorstwach sektora MSP z terenu Wielkopolski.
Pytanie 32a. Prosze powiedzie¢, jaka cze$¢ pracownikow Pana/i firmy stanowia.... N= 1 068 przedsiebiorstw z terenu
Wielkopolski

Liczba
pracownikow Sektory
(] —
struktura w % o o o = 2 -9
OGOLEM < S H > L | >
) 3] IS c ks] g‘ £ S
| z ) B Cz® B
S 3 S N N ER N
= o
-
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% | 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30,2%
do 30 lat 27,9% 28,2% | 26,1% | 15,6% | 25,4% | 29,3% | 32,2% | 28,6%
31- 45 lat 47,4% 47,4% | 47,0% | 39,8% | 50,1% | 49,1% | 45,9% | 46,2%
46 i wigcej lat 24,7% 24,3% | 26,9% | 44,6% | 24,5% | 21,6% | 21,9% | 25,2%

12.2.3. Struktura zatrudnienia pod wzgl edem stazu

Najwieksz g grup e pracownikow w przedsiebiorstwach sektora MSP w Wielkopolsce stanowia osoby
0 stazu 6- 10 lat (37,3%), drug a w kolejno $ci osoby o sta zu powy zej 10 lat (33,9%), a trzeci g 0
stazu krétszym ni z 5 lat (28,8%). Pracownicy z diugim stazem sg czesciej niz w populacji zatrudniani
w firmach z sektora rolniczego, firmach z subregionéw koninskiego i pilskiego, o przychodach powyzej 1
min zt i zysku rocznym do 5%. Natomiast wigcej niz srednio w populacji pracownikéw o stazu do 5 lat
zatrudniajg firmy z sektora ustug, majace siedzibe w powiecie poznanskim i miescie Poznaniu,
prowadzace dziatania na rynkach zagranicznych, o stazu dziatania na rynku do 10 lat (szczegélnie do 5
lat), o przychodach rocznych do 1 min zi, z kapitatem zagranicznym, wprowadzajgce innowacje,
stosujace alternatywne formy zatrudnienia, o zyskach rocznych 6% i wiecej.
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Tabela nr 32: Struktura zatrudnienia ze wzgledu na staz w firmie pracownikébw w przedsiebiorstwach sektora MSP z terenu
Wielkopolski.

Pytanie 32b. Prosze powiedzie¢, jaka czes$¢ pracownikéw Panal/i firmy stanowig pracownicy o stazu pacy.... N= 1 068
przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

L'CZb.a . Sektory
pracownikow
trukt % s g
struktura w % | o (=) o ) = - a _
OGOLEM < S e g g (82| 2
| | z o) S c 3z B
= o = N ] Q= S
F' o e S S =g
o] c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% | 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30,2%
do 5 lat 28,8% 28,8% | 28,5% | 10,2% | 27,7% | 30,5% | 29,8% | 31,2%
6 — 10 lat 37,3% 37,0% | 39,0% | 23,7% | 36,5% | 41,0% | 39,7% | 36,8%
powyzej 10 lat 33,9% 34,2% | 32,5% | 66,1% | 35,7% | 28,5% | 30,5% | 32,0%

12.2.4. Struktura zatrudnienia ze wzgl edu na poziom wyksztatcenia

Najwi eksze grupy zatrudnionych w przedsiebiorstwach sektora MSP w Wielkopolsce stanowig osoby
z wyksztatceniem zawodowym (35,4%), s$rednim ogdlnym (21,5%) i wy zszym (21,5%). Relatywnie
niewielki jest udziat w strukturze zatrudnienia os6b z wyksztatceniem podstawowym.

Tabela nr 33: Struktura zatrudnienia ze wzgledu na poziom wyksztatcenia pracownikéw w przedsiebiorstwach sektora MSP z
terenu Wielkopolski.

Pytanie 32c. Prosze powiedzie¢, jaka czes¢ pracownikow Pana/i firmy stanowig osoby z wyksztalceniem...: N= 1 068
przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

L'Cbe"‘ ) Sektory
pracownikow
truktura w % g 5
struktura w % ] o o [} B = —a _
OGOtEM | = S 2 g g (82| B
' | 2 [T} = 2 @ ]
=] o % N ) ) a
Ire) o a S < g
o) e
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% | 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30,2%
podstawowym 3,7% 35% | 48% | 7,00 | 42% | 6,6% | 1,9% | 2,8%
zawodowym 35,4% 35,3% | 36,0% | 41,2% | 45,7% | 46,5% | 33,1% | 21,4%
$rednim og6lnym 21,5% 20,8% | 25,1% | 24,1% | 19,6% | 16,8% | 24,9% | 22,3%
$rednim zawodowym 17,9% 18,3% | 15,7% | 12,5% | 17,9% | 13,8% | 21,8% | 17,4%
Wyzszym 21,5% 22,1%118,4% | 15,2% | 12,6% | 16,2% | 18,2% | 36,2%

Wyzszy odsetek pracujgcych z wyksztalceniem zawodowym odnotowujemy w sektorach rolnictwo,
przemyst oraz budownictwo, w powiatach subregionu pilskiego, leszczynskiego i kaliskiego, w firmach o
obrotach do 250 tys. zt rocznie, deklarujacych zysk roczny na poziomie do 5%. Relatywnie wyzszy niz w
populacji odsetek pracownikéw z wyksztatlceniem wyzszym odnotowujemy w sektorze ustug, w firmach
zlokalizowanych w powiatach subregionéw poznanskiego i pilskiego oraz w Koninie i Poznaniu, w
firmach z kapitatem zagranicznym, zatrudniajgcych 10-49 pracownikéw, o stazu na rynku do 10 lat,
stosujacych alternatywne do umowy o prace formy zatrudnienia. Natomiast relatywnie wyzszy niz w
populacji odsetek pracownikéw z wyksztatceniem s$rednim ogélnym odnotowujemy w sektorach
rolnictwo oraz handel i naprawy, w firmach zlokalizowanych w subregionach koninskim i kaliskim oraz w
miescie Leszno, dziatajacych na rynku ogolnokrajowym i rynkach zagranicznych, zatrudniajgcych
powyzej 50 pracownikéw, deklarujacych zysk roczny na poziomie do 5%. W wypadku pracownikow z
wyksztatceniem srednim zawodowym wyzszy niz w populacji odsetek pracownikéw odnotowujemy w
sektorze handlu i napraw, w firmach zlokalizowanych w Poznaniu, deklarujacych zysk roczny na
poziomie do 5%.
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12.2.5. Struktura zatrudnienia pod wzgl edem podziatu na robotnikéw, pracownikéw biurowych i
kadr e kierownicz g

Zdecydowanie najwi ekszy odsetek pracownikéw —w przedsigbiorstwach sektora MSP z terenu
Wielkopolski to robotnicy wykwalifikowani (56,1%)  oraz szeregowi pracownicy biurowi (18,2%). W
dalszej kolejnosci z relatywnie mniejszym udzialem w strukturze zatrudnienia znajdujg sie
przedstawiciele nastepujacych grup: kadra kierownicza ni zszego i $redniego szczebla (8,8%) , kadra
kierownicza wyzszego szczebla (8,5%) oraz robotnicy niewykwalifiko  wani (6,4%). Relatywnie
najmniejszy udziat w strukturze zatrudnionych stano wig pracownicy inaczej sklasyfikowani
(1,9%). Udzial omawianych grup pracowniczych réznicuje sie nieznacznie m.in. ze wzgledu na takie
zmienne jak: wielkos¢ firmy pod wzgledem liczy zatrudnionych, sektor gospodarki, w ktérym dziata firma,
subregion, w ktérym ma siedzibe firma. Analiza danych pokazuje, ze relatywnie wyzszy niz w populacji
odsetek robotnikéw niewykwalifikowanych w strukturze firm MSP odnotowujemy w sektorze rolnictwa,
przemystu i budownictwa, w subregionach kaliskim, pilskim i leszczynskim, w firmach dziatajacych
aktywnie na rynkach zagranicznych, o przychodach rocznych do 1 min zt, deklarujacych zysk roczny na
poziomie ponad 10%. Natomiast szeregowi pracownicy biurowi wyzszy udzial w strukturze
zatrudnionych majg w sektorze ustug, w powiatach subregionu poznarskiego oraz w miescie Koninie.
Ponadto robotnicy niewykwalifikowani majg wyzszy niz w populacji udziat w strukturze zatrudnionych w
rolnictwie, w firmach z subregionéw pilskiego, leszczynskiego i miasta Konina, dziatajacych na rynkach
zagranicznych i ogélnokrajowym, o stazu rynkowym do 5 lat, stosujgcych alternatywne rodzaje form
zatrudnienia wobec umowy o prace, w firmach deklarujgcych zysk roczny na poziomie 5 - 10%.

Tabela nr 34: Struktura zatrudnienia ze wzgledu na grupy zatrudnienia (robotnicy, pracownicy biurowi, kadra kierownicza) w
przedsiebiorstwach sektora MSP z terenu Wielkopolski.

Pytanie 30. Jaki procent pracownikéw Pana/i firmy stanowig obecnie nastepujace grupy — prosze to okresli¢ rozdzielajac 100%:
N= 1 068 przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

L'Cbe"‘ ) Sektory
pracownikow
truktura w % 2 g
struktura w % ] o o <} I 2 —a _
oGOtEM | ¥ | & 2 g | 2 |3z 2
' | = ) B cCz® B
S 3 S S s |88 =
[r9) = [} g <
o] c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% | 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30,2%
Robotnicy niewykwalifikowani 6,4% 6,1% | 8,4% | 12,8% | 85% | 88% | 4,8% | 3,7%
Robotnicy wykwalifikowani 56,1% 56,8% | 52,6% | 50,0% | 65,0% | 63,5% | 58,0% | 43,7%
Szeregowi pracownicy biurowi 18,2% 18,0% | 18,9% | 14,4% | 12,4% | 12,4% | 19,1% | 26,2%
Kadra kierownicza nizszego i sredniego szczebla 8,8% 8,4% |11,3% | 11,2% | 7,0% | 8,1% | 9,6% | 10,0%
Kadra kierownicza wyzszego szczebla 8,5% 8,6% | 8,1% | 11,6% | 6,8% | 6,4% | 7,0% | 11,8%
Inne 1,9% 2,2% | 0,6% | 0,0% | 0,3% | 0,8% | 1,5% | 4,6%

Znaczacy odsetek badanych przedsiebiorstw — 74,3% deklaruje, ze w ciagu najbli zszych 24
miesi ecy nie planuje zmieni ¢ wielko sci zatrudnienia robotnikow niewykwalifikowanych. Analiza
réznicy miedzy deklaracjami o planowanym zwiekszeniu zatrudnienia oraz jego zmniejszeniu wskazuje,
ze w ciagu najbli zszych 2 lat zatrudnienie robotnikéw niewykwalifikow anych mo ze zwiekszy ¢
5,7% podmiotow M SP w Wielkopolsce. Czesciej niz w populacji plany zwiekszenia zatrudnienia
robotnikow niewykwalifikowanych deklarujg firmy zatrudniajgce powyzej 50 pracownikow, z miasta
Konina, z powiatdw subregionow kaliskiego i leszczyhnskiego, aktywne na rynku krajowym oraz
zagranicznym, o rocznych przychodach powyzej 1 min z, z kapitalem zagranicznym. Natomiast
ograniczenie zatrudnienia robotnikow niewykwalifikowanych w perspektywie dwuletniej deklarujg
czesciej niz w populacji (przewidywany jest spadek zatrudnienia) firmy z sektora rolnictwa, z miasta
Leszna.
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Podobng sytuacje obserwujemy w odniesieniu do planéw odnosnie zmian zatrudnienia szeregowych

pracownikow biurowych  — zmian w poziomie zatrudnienia nie planuje 76,5%. Analiza réznicy
miedzy deklaracjami o planowanym zwiekszeniu zatrudnienia oraz jego zmniejszeniu wskazuje, ze w
ciagu najbli zszych 2 lat zatrudnienie szeregowych pracownikéw bi urowych mo ze zwiekszyé
7,6% podmiotébw M SP w Wielkopolsce. Czesciej niz w populacji plany zwiekszenia zatrudnienia
szeregowych pracownikéw biurowych deklaruja firmy zatrudniajgce powyzej 50 pracownikow, z sektora
ustug, majace siedziby w Poznaniu i Koninie, dzialajace na rynku do 5 lat, aktywne na rynku krajowym
oraz zagranicznym, o rocznych przychodach 250 tys. — 1 min zi, z kapitalem zagranicznym,
wprowadzajace innowacje, czesto wprowadzajgce alternatywne formy zatrudnienia. Natomiast
ograniczenie zatrudnienia szeregowych pracownikéw biurowych w perspektywie dwuletniej deklarujg
czesciej niz w populacji (przewidywany jest spadek zatrudnienia) firmy z sektora rolnictwa, powiatéw
subregionu pilskiego, o rocznych przychodach do 250 tys. zt.

Najkorzystniej przedstawiajg sie plany odnosnie zmian zatrudnienia robotnikow wykwalifikowanych,
bowiem co prawda 68,9% badanych podmiotéw nie planu  je zmian wielko $ci zatrudnienia w tej
grupie pracownikow, to jednak  analiza r6znicy miedzy deklaracjami o planowanym zwiekszeniu
zatrudnienia oraz jego zmniejszeniu wskazuje, ze w ciagu najbli zszych 2 lat zatrudnienie
robotnikéw wykwalifikowanych mo  ze zwiekszy é 15,0% podmiotéow M SP w Wielkopolsce. Czescie]
niz w populacji plany zwiekszenia zatrudnienia robotnikéw wykwalifikowanych deklarujg firmy
zatrudniajgce powyzej 50 pracownikéw, z sektora przemystu i budownictwa, majace siedziby w Koninie,
Kaliszu i Poznaniu oraz powiatach subregionu pilskiego, aktywne na rynku krajowym oraz
zagranicznym, dzialajagce na rynku do 5 lat, o rocznych przychodach powyzej 250 tys. zt, z kapitalem
zagranicznym, wprowadzajace innowacje, czesto wprowadzajgce alternatywne formy zatrudnienia,
deklarujgce roczng rentowos¢ na poziomie powyzej 10%. Natomiast ograniczenie zatrudnienia
robotnikow wykwalifikowanych w perspektywie dwuletniej deklarujg czesciej niz w populacii
(przewidywany jest spadek zatrudnienia) firmy z sektora rolnictwa.

Co do zmian w zatrudnieniu kadry kierowniczej ni  zszego i s$redniego szczebla obserwujemy,
podobnie jak w przypadku pozostatych grup pracownikéw, ze najwiekszy odsetek badanych (79,0%)
nie planuje zmian wielko $ci zatrudnienia. Analiza réznicy miedzy deklaracjami o planowanym
zwiekszeniu zatrudnienia oraz jego zmniejszeniu wskazuje, ze w ciggu najbli zszych 2 lat
zatrudnienie kadry kierowniczej ni  zszego i $redniego szczebla mo ze zwiekszy ¢ 4,9% podmiotow
MSP w Wielkopolsce. Czesciej niz w populacji plany zwiekszenia zatrudnienia omawianej grupy
pracownikow deklarujg firmy zatrudniajgce powyzej 50 pracownikéw, majgce siedziby w Koninie,
Poznaniu oraz powiatach subregionu poznanskiego, aktywne na rynkach zagranicznych, dziatajgce na
rynku do 5 lat, o rocznych przychodach miedzy 250 tys. - 1,0 min zi, z kapitatem zagranicznym,
wprowadzajace innowacje. Natomiast ograniczenie zatrudnienia kadry kierowniczej nizszego i
Sredniego szczebla w perspektywie dwuletniej deklarujg czesciej niz w populacji (przewidywany jest
spadek zatrudnienia) firmy z sektora rolnictwa oraz zlokalizowane w miescie Kaliszu.

Réwniez w przypadku prognozowania zmiany w zakresie zatrudnienia kadry kierowniczejw  yzszego
szczebla obserwujemy przewage firm deklarujacych pozostawienie poziomu zatrudnienia bez

zmian (78,9%). Analiza r6znicy miedzy deklaracjami o planowanym zwiekszeniu zatrudnienia oraz jego
zmniejszeniu wskazuje, ze w ciggu najbli zszych 2 lat zatrudnienie kadry kierowniczej wy  zszego
szczebla mo ze zwiekszy é 4,5% podmiotéw M SP w Wielkopolsce. Czesciej niz w populacji plany
zwiekszenia zatrudnienia omawianej grupy pracownikow deklarujg firmy zatrudniajgce powyzej 50
pracownikéw, majace siedziby w Koninie, Poznaniu oraz powiatach subregionu poznanskiego, aktywne
na rynku krajowym i zagranicznym, z kapitalem zagranicznym, o rocznych przychodach miedzy 250 tys.
- 1,0 min zl, wprowadzajgce innowacje, stosujace alternatywne formy zatrudniania pracownikéw (inne
niz umowa o prace). Natomiast ograniczenie zatrudnienia kadry kierowniczej wyzszego szczebla w
perspektywie dwuletniej deklarujg czesciej niz w populacji (przewidywany jest spadek zatrudnienia)
firmy z sektora rolnictwa oraz zlokalizowane w miescie Kaliszu, o przychodach do 250 tys. zt rocznie.
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Reasumuj gac: w perspektywie dwuletniej uczestnicy w badaniu p rzedstawiciele sektora M SP z
terenu Wielkopolski w znacz acej wiekszo $ci deklaruj g utrzymanie obecnego stanu zatrudnienia

w analizowanych grupach pracownikow. Pozytywne s g wyniki prognozy dla grupy robotnikow
wykwalifikowanych - 15% firm przewiduje wzrost zatr udnia. W pozostatych grupach dominuj g
stabe sygnaly pozytywne (4,5 - 7,6% przewiduje wzro st). Wzrosty zatrudnienia przewiduj a
czesciej przedstawiciele firm zatrudniaj acych powy zej 50 pracownikéw, maj ace siedziby w
Koninie, Poznaniu oraz powiatach subregionu pozna  nskiego, aktywne na rynku krajowym i
zagranicznym, z kapitatem zagranicznym, wprowadzaj ace innowacje, stosuj gce alternatywne
formy zatrudniania pracownikéw (inne ni  z umowa o prac ¢). Natomiast ograniczenie zatrudnienia

w perspektywie dwuletniej deklaruj g najcz esciej (przewidywany jest spadek zatrudnienia) firmy z
sektora rolnictwa oraz zlokalizowane w mie $cie Kaliszu, Lesznie i powiatach subregionu

pilskiego. Ponadto analiza ,stabych sygnatow” % wskazuje, ze relatywnie gorsze perspektywy w
zakresie zatrudnienia mog @ panowa € w sekcjach: ,dziatalno $¢é zwigzana z zakwaterowaniem i
ustugami gastronomicznymi”, informacja i komunikac ja’, ,dziatalno $¢é zwigzana z obstug a

rynku nieruchomo $ci”, ,edukacja” i ,pozostata dziatalno  $¢ ustugowa”.

% Analiza stabych sygnatéw obejmie pierwsze oznaki zmian, mato znaczace w chwili pojawienia sig, lecz mogace mieé
decydujacy wplyw w przysziosci. Informacje, ktore zwiastujg poczatek lub zblizanie sie¢ zmian strategicznych, tj. potencjalnie
zagrazajacych tendencjach lub zdarzeniach, ktére bedg silnie oddzialywa¢ na region. Bardziej szczegétowa definicja analizy
konkurencyjnosci przypisuje jej funkcje organizacyjna, odpowiedzialng za wczesng identyfikacje zagrozen i szans rynkowych,
zanim stang sie one oczywiste. Eksperci nazywajg ten proces analiza wczesnych sygnatéw. Ta definicja zwraca uwage na réznice
pomiedzy rozpowszechnianiem ogdélnodostepnych danych (takich jak statystyki rynkowe, raporty finansowe, wycinki prasowe)
poprzez biblioteki i centra informacyjne, a analizg konkurencyjnosci, ktéra ocenia te dane i wydarzenia w kontekscie uzyskania
przewagi konkurencyjnej[2]
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Tabela nr 35: Przewidywania co do zmiany zatrudnienia pracownikéw w grup zatrudnienia (robotnicy, pracownicy biurowi, kadra
kierownicza) w ciggu najblizszych 2 lat w przedsiebiorstwach sektora MSP z terenu Wielkopolski.

Pytanie 31. A czy w ciggu najblizszych 2 lat przewidywany stan zatrudnienia w Pana/i firmie w nizej wymienionych grupach
ulegnie: N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

Liczba pracownikéw Sektory
Indeks stanowi r6znice migdzy % wskazan s o -
(nieznacznemu zwigkszeniu + znacznemu 4 o 2 o 5 2 = 3 _
zwiekszeniu) a (znacznemu zmniejszeniu + "8 T ] é E‘ 2 ) 2E 2
nieznacznemu zmniejszeniu) o o ! = o 2 S8 8 )
o N 5 S
= s} [ s = <g
e} c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 10,2% 12,5% 21,5% 4,8% 10,5% 16,9% 16,4%
Znacznemu zmniejszeniu 0,9% 0,9% 1,3% 2,1% 0,3% 0,8% 0,8% 1,5%
s Nieznacznemu zmniejszeniu 2,6% 2,5% 3,1% 8,3% 3,3% 3,1% 1,3% 1,9%
=3 ieni i 74,3% 75,2% 68,6% 62,5% 76,9% 71,9% 77,5% 71,8%
[ Pozostawienie bez zmian
‘g % Nieznacznemu zwiekszeniu 4,0% 3,3% 8,2% 0,0% 5,2% 4,7% 1,7% 5,0%
Q3
& § Znacznemu zwiekszeniu 1,7% 1,7% 1,9% 8,3% 1,5% 1,6% 2,5% 0,3%
2 trudno powiedzie¢ / odmowa 0,9% 0,9% 1,3% 2,1% 0,3% 0,8% 0,8% 1,5%
Indeks 2,2% 1,5% 5,7% -2,1% 3,0% 2,3% 2,1% 1,9%
Znacznemu zmniejszeniu 0,8% 0,9% 0,6% 2,1% 0,9% 0,8% 0,8% 0,6%
z Nieznacznemu zmniejszeniu 4,2% 4,4% 3,1% 10,4% 4,6% 3,9% 3,3% 3,7%
o2 Pozostawienie bez zmian 68,9% 69,7% 64,2% 64,6% 66,9% 64,8% 74,2% 69,3%
C X
°E i i i 13,5% 12,4% 19,5% 4,2% 17,9% 16,4% 8,8% 12,7%
23 Nieznacznemu zwigkszeniu
€2 | znacznemu 2wigkszeniu 1,5% 1,7% 0,6% 4,2% 1,2% 1,6% 2,9% 0,3%
g trudno powiedzie¢ / odmowa 11,0% 10,9% 11,9% 14,6% 8,5% 12,5% 10,0% | 13,3%
Indeks 9,9% 8,8% 16,4% -4,2% 13,7% 13,3% 7,5% 8,7%
- Znacznemu zmniejszeniu 0,5% 0,4% 0,6% 2,1% 0,3% 0,0% 0,8% 0,3%
§ Nieznacznemu zmniejszeniu 2,9% 2,9% 3,1% 14,6% 2,1% 2,3% 1,7% 3,1%
g s | Pozostawienie bez zmian 76,5% 77,4% 71,1% 66,7% 78,4% 77,3% 79,2% | 73,7%
; g Nieznacznemu zwiekszeniu 6,6% 5,9% 10,7% 4,2% 6,4% 4,7% 3,3% 10,5%
S < Znacznemu zwiekszeniu 1,0% 1,0% 1,3% 0,0% 0,9% 0,0% 1,7% 1,2%
()
o trudno powiedzie¢ / odmowa 12,5% 12,3% 13,2% 12,5% 11,9% 15,6% 13,3% 11,1%
n
Indeks 4,3% 3,6% 8,2% -12,5% 4,9% 2,3% 2,5% 8,4%
Znacznemu zmniejszeniu 0,5% 0,4% 0,6% 2,1% 0,3% 0,0% 0,8% 0,3%
o
g 2 Nieznacznemu zmniejszeniu 2,1% 2,2% 1,3% 12,5% 1,8% 0,8% 0,8% 2,2%
< § © | Pozostawienie bez zmian 79,0% 79,6% 75,5% 62,5% 79,3% 79,7% 82,1% | 78,6%
3 =2
82§ | Nieznacznemu zwiekszeniu 4,2% 3,3% 9,4% 2,1% 4,9% 3,9% 2,1% 5,6%
x O
S g 3 | Jnacznemu 2wigkszeniu 0,7% 0,7% 1,3% 2,1% 0,9% 0,0% 1,3% 0,3%
°
< :g trudno powiedzie¢ / odmowa 13,5% 13,8% 11,9% 18,8% 12,8% 15,6% 12,9% | 13,0%
Indeks 2,4% 1,3% 8,8% -10,4% 3,6% 3,1% 1,7% 3,4%
Znacznemu zmniejszeniu 0,4% 0,3% 6% 2,1% 0,0% 0,0% 0,8% 0,3%
g % Nieznacznemu zmniejszeniu 1,5% 1,5% 1,3% 12,5% 1,2% 0,0% 0,4% 1,5%
Lo
S § Pozostawienie bez zmian 78,9% 80,0% 73,0% 60,4% 80,5% 75,8% 80,4% 80,2%
(=]
g é Nieznacznemu zwiekszeniu 3,5% 3,0% 6.3% 4,.2% 3,0% 3,1% 1,3% 5,6%
4
g ﬁ Znacznemu zwiekszeniu 1,0% 0,9% 1,9% 2,1% 1,5% 0,8% 1,3% 0,3%
N
$ 2 | trudno powiedzie¢ / odmowa 14,7% 14,3% 17,0% 18,8% 13,7% 20,3% 15,8% 12,1%
Indeks 2,6% 2,0% 6,3% -8,3% 3,3% 3,9% 1,3% 4,0%
Znacznemu zmniejszeniu 0,4% 0,3% 0,6% 2,1% 0,0% 0,0% 0,8% ,3%
Nieznacznemu zmniejszeniu 0,7% 0,8% 0,0% 4,2% 0,3% 0,0% 0,0% 1,2%
° Pozostawienie bez zmian 56,5% 56,3% 57,2% 54,2% 55,6% 54,7% 60,4% | 55,4%
E. Nieznacznemu zwigkszeniu 1,9% 1.8% 2,5% 0,0% 1.2% 1.6% 8% 3.7%
©
Znacznemu zwiekszeniu 1,5% 1,5% 1,3% 10,4% 1,5% ,8% 1,3% ,6%
o 39,1% 39,3% 38,4% 29,2% 41,3% 43,0% 36,7% 38,7%
trudno powiedzie¢ / odmowa
Indeks 2,3% 2,2% 3,1% 4,2% 2,4% 2,3% 1,3% 2,8%
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12.2.6. Struktura zatrudnienia ze wzgl edu na postrzegany poziom kwalifikacji zawodowych

Najwi eksze grupy zatrudnionych  w przedsiebiorstwach sektora MSP w Wielkopolsce stanowig osoby
o srednich (41,5%) oraz wysokich kwalifikacjach zawodo  wych (36,5%). Osoby postrzegane jako
eksperci w branzy o bardzo wysokich kwalifikacjach zawodowych stanowig 12,4%, a osoby o
podstawowych kwalifikacjach zawodowych 9,6% ogétu zatrudnionych. Posiadanie najwyzszego odsetka
pracownikbw - ekspertow w strukturze zatrudnionych deklarujg przedstawiciele sektora ustug,
zlokalizowanych na terenie miast Poznan i Konina i powiatéw subregionu pilskiego, o stazu rynkowym
do 10 lat, wprowadzajgce innowacje i stosujgce alternatywne do umowy o prace formy zatrudniania
pracownikow.

Tabela nr 36: Struktura zatrudnienia ze wzgledu na poziom kwalifikacji zawodowych pracownikéw w przedsiebiorstwach sektora
MSP z terenu Wielkopolski.

Pytanie 32d. Prosze powiedzieé, jakg cze$¢ pracownikéw Pana/i firmy stanowig osoby posiadajace ...:

N=1 068 przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

L'CZb.a . Sektory
pracownikow
o —
struktura w % ] o o o = 3 -8
OGOLEM < S 2 2 2 |lzxg| @
| , S £ - -
S o £ N 8 [s8a| 3
Ire) 2 S = < g
o] c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% | 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30,2%
podstawowe kwalifikacje zawodowe 9,6% 9,2% |12,0% | 10,5% | 11,9% | 10,5% | 8,9% | 7,3%
srednie kwalifikacje zawodowe 41,5% 42,0% | 38,3% | 47,8% | 47,2% | 39,6% | 42,0% | 35,1%
wysokie kwalifikacje zawodowe 36,5% 36,4% | 37,4% | 29,8% | 30,9% | 39,5% | 40,2% | 39,3%
E?argés wysokie kwalifikacje zawodowe — eksperci w 12.4% 12.4% | 12,4% | 12.9% | 10,0% | 10,4% | 9.0% | 18,3%

12.2.7. Struktura zatrudnienia ze wzgl edu na formy prawne w zakresie zatrudniania pracowni kéw

Najwieksza grup e zatrudnionych w przedsiebiorstwach sektora MSP w Wielkopolsce stanowig osoby
wykonuj ace swoja prace w oparciu o0 umow € o prace (91,5%). Natomiast 8,5% pracownikow
wykonuje swoj g prace w oparciu o inne typy umow (umowa zlecenia, umowa 0 dzieto, wiasna
dziatalno $¢, etc.). Czesciej wykorzystywanie innych niz umowa o prace typéw umow deklarujg firmy z
sektora rolniczego, uraz ustugach zwigzanych z opiekg zdrowotng, edukacjg, kulturg i rozrywka,
dzialalno$cig finansowg i ubezpieczeniowa, zlokalizowane w mie$cie Poznaniu i powiatach subregionu
pilskiego, o stazu rynkowym do 10 lat.

Tabela nr 37: Struktura zatrudnienia ze wzgledu na formy prawne w zakresie zatrudniania pracownikow w przedsigbiorstwach
sektora MSP z terenu Wielkopolski.

Pytanie 32. Prosze powiedzie¢, jaka cze$¢ pracownikéw Pana/i firmy stanowig osoby posiadajace : N=1068 przedsiebiorstw z
terenu Wielkopolski

L'Cbe"‘ ) Sektory
pracownikow
struktura w % o ° . 2 _g
ocotem | @ | ¥ 2 212 |33 5
I Q g 2o |B $E =
o ! [= N <] S s i @
= 3 E s |3 |=¢g >
° c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% | 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30,2%
Umowy o prace 91,5 91,2 93,3 75,7 93,1 92,0 94,3 90,2
inne formy niz umowa o prace - umowa zlecenia, 8.5 8.8 6.7 24,3 6.9 8.0 57 0.8
umowa o dzieto, wtasna dziatalnosé, etc...
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12.2.8. Formy zatrudniania preferowane przez pracod awcéw z sektora M SP

Wg badan przeprowadzonych w 2011 roku w $réd pracodawcéw z sektora M SP w Wielkopolsce
wynika, ze stosuja oni bardzo ré znorodne formy zatrudnia pracownikow. Zdecydowanie
najcz esciej wykorzystywane s a: umowa o0 prac € na czas nieokre slony, umowa o0 prac € na czas
okre $lony oraz praca na umow ¢ zlecenia, umow € o dzieto. Relatywnie rzadziej sg wykorzystywane
takie formy jak: umowa o prace w niepetnym wymiarze godzin (na czes¢ etatu), umowa 0 prace na
zastepstwo, praca na wihasny rachunek (prowadzenie dziatalnosci gospodarczej). Najrzadziej
pracodawcy sektora MSP siegajg po takie formy zatrudnia jak: praca na umowe 0 prace na czas
wykonania okreslonej pracy, praca w domu (telepraca, praca zdalna), praca tymczasowa oparta na
wypozyczeniu pracownikbw (np. z agencji pracy tymczasowej) tzw. leasing pracownikdéw, praca na
zasadzie wspotdzielenia obowigzkéw (tzw. job - sharing).

Wykres nr 32: Wielkopolscy pracodawcy sektora MSP wobec elastycznych form pracy, N= 1 600 pracodawcéw sektora MSP
Pytanie: Wymienie za chwile r6zne formy zatrudnia pracownikéw. Prosze powiedzieé, ktére Panstwo stosujg w firmie?

Pytanie: Ktére z tych form zatrudnienia s wedtug Pana/i najkorzystniejsze z punktu widzenia pracodawcy? Prosze wybra¢ 5
najbardziej wg Pana/i korzystnych

56,4%

G LG L Ul LU D U R

Praca na umows 0 prace na Czas okre oy P 133

praca na umowe zlecanie, umowe o dziske | 714
praca na umowe o prace w niepelnym wymiarze godzin({na czesc 64,6%
etatu) A 1,1
praca na wtasny rachunek (prowad zenie dziataln o$ci 78,1%
gospodarczej) P 36,7%
praca na zastepstwo ( za innego pracownika) e 188 28,7%
36,9%
praca w domu (telepraca, praca zdalna) 122
: . . 49,2%
pracana umowe o prace na czas wykonania okreslonej pracy . 7an
najkorzystniejsza dla
praca tymczas owa oparta na wypoiyczeniu pracownikow ( np. z 19,5% R
agencji pracy tymczas owej) tzw. leasing pracownik dw B 26w
: ® firma korzysta
praca na zasad zie ws potdzielenia obowigzkow (tzw. Job - sharing) ] 01%5%2‘;‘

0% 10% 20% 30:% 40% S0% 0% 0% 80% 90%

Zrédio: obliczenia wiasne na podstawie ,Barometr wielkopolskich przedsiebiorstw 2011, Wielkopolskie Obserwatorium
Gospodarcze, Poznan 2011

Natomiast wielkopolscy pracodawcy sektora M SP pytani o to, ktére z prezentowanych form
zatrudnienia s g najbardziej korzystne z punktéw widzenia firmy wsk azywali najcz esciej na:
umow e zlecenia, umow € o dzieto, umow € o prac € na czas okre $lony, prac e na wiasny rachunek
oraz prac e w niepelnym wymiarze godzin (na cz e$¢ etatu). Ponad potowa badanych wsrdd 5
najbardziej korzystnych form zatrudnia pracownikow wymienita jeszcze: umowe 0 prace na czas
nieokreslony (56,0%) i umowe o prace na czas wykonania pracy.
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12.2.9. Wymiar pracy w wielkopolskich przedsi

ebiorstwach sektoraM SP

Analiza wynikéw badan przeprowadzonych w 2011 na reprezentatywnej prébie Wielkopolan —
pracownikéw i prywatnych przedsiebiorcéw sektora MSP wskazuije, ze:
$redni tygodniowy czas pracy w badanych grupach wynosi 41,3 godziny, przy czym najwyzsza
srednig odnotowujemy w przypadku os6b prowadzacych prywatng dziatalno$¢ gospodarczg i
rolnikbéw, natomiast najnizszg w wypadku kobiet, oséb w wieku 16 - 25 lat, pracownikéw
biurowych nizszego i $redniego szczebla oraz kadry zarzadzajacej i wolnych zawodow,

30% Wielkopolan zwigzanych z sektorem MSP pracuje diuzej niz 40 godzin tygodniowo,
mezczyzni pracujg zawodowo w tygodniu diuzej niz kobiety,

miodsi pracownicy pracujg nieco krocej niz starsi,
rolnikom najtrudniej byto okresli¢ tygodniowy wymiar godzin pracy.

Wykres nr 33: Tygodniowy czas pracy w przedsiebiorstwach MSP w Wielkopolsce

Pytanie: lle godzin $rednio w tygodniu pracuje Pan/i w firmie? N= 1700 pracownikéw i 350 przedsiebiorcow

00% 4

0o

a0en

0%

0%

50% 4

409%

30% 4

20%

0%

0%

Zrédio: obliczenia wiasne na podstawie ,Barometr wielkopolskich przedsiebiorstw 2011, Wielkopolskie
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9%

acowen [

3.4

%

6%

54%
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6%

1%

mMeezVINg .

16 - 25 lat .

)

3%

6%

4%

1%

-0t

wiek

31-a01at
415010t [

51- 6 et [

8%

10%

9%

%

13%

lawany '

Rabateuk niggykagalin

420

4%

13%

Robotnik wulyralifikowany I

5%

28% I

7%

6% 68%
26%

Pracownile birovry nizszego szczebla l

389

6%

30%

Pracownik umnyslowy sredniego szczebla .

grupa zawodowa

EC

8%

Kadra managersks, wolne Zawody .

Prywatny dziatalnoss gospodarcza -

sredni tygodriowey
€ czas pracy

odmowa
mpaveyz e 50 gadzin
=46 - 50 godzin

A1-45 godzin

21-40agodzizn

m o 20 godzin

Obserwatorium

Gospodarcze, Poznan 2011 oraz Kapitat Intelektualny Wielkopolski, Wielkopolskie Obserwatorium Gospodarcze, Poznan 2011
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12.3.  Wynagrodzenia w sektorze M SP w Wielkopolsce

Wynagrodzenia oferowane w Wielkopolsce w latach 2007 — 2011 ksztattowaly sie poziomie ok. 10%
nizszym od $redniej krajowej. Na poziomie subregiondw najgorzej optacani byli pracownicy w
subregionie kaliskim — nieco ponad 75% s$redniej krajowej. Najwyzsze wynagrodzenie w analizowanym
okresie, oscylujgce na poziomie ok. 110% s$redniej krajowej oferowane bylo w stolicy regionu.
Wynagrodzenie w Poznaniu w latach 2007 - 2011 byto $rednio o ok. 45% wyzsze niz w subregionie
kaliskim. Na poziomie powiatow najnizsza warto$¢ przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto
byta w powiecie kepinskim i wynosita w analizowanym okresie ok. 62% $redniej krajowej i ok. 55%
wynagrodzenia oferowanego w Poznaniu.

Tabela nr 38: Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w Wielkopolsce oraz w relacji do $redniej krajowej

Przeci etne miesi eczne wynagrodzenia
Przeci etne miesi eczne wynagrodzenia brutto brutto w relacji do  $redniej krajowej
(Polska=100)
Jechostka terytoriana 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 | 2010 | 2011 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 ‘ 2011
zt %

WIELKOPOLSKIE 2610,82 | 2868,81 | 2976,28 | 3126,36 | 3284,41 91,1 90,8 89,8 91,0 90,6
Subregion kaliski 2180,54 | 2403,91 | 2490,05 | 2603,67 | 2746,13 76,1 76,1 75,1 75,8 75,8
Powiat jarocinski 1985,67 | 2157,02 | 2283,04 | 2378,79 | 2547,56 69,3 68,3 68,9 69,3 70,3
Powiat kaliski 2048,71 | 2355,83 | 2494,19 | 2561,69 | 2665,26 71,5 74,6 75,2 74,6 73,5
Powiat kepinski 1762,77 | 1993,43 | 2020,27 | 2106,84 | 2224,07 61,5 63,1 60,9 61,3 61,4
Powiat krotoszynski 2171,84 | 2384,97 | 2368,56 | 2499,96 | 2635,10 75,8 75,5 71,4 72,8 72,7
Powiat ostrowski 2303,28 | 2510,43 | 2616,26 | 2779,34 | 2896,13 80,4 79,5 78,9 80,9 79,9
Powiat ostrzeszowski 2223,45 | 2431,97 | 2576,64 | 2700,86 | 2875,32 77,6 77,0 77,7 78,6 79,3
Powiat pleszewski 2044,54 | 2329,23 | 2377,36 | 2541,49 | 2722,15 71,3 73,7 71,7 74,0 75,1
Kalisz 2418,10 | 2662,95 | 2777,37 | 2856,06 | 3030,68 84,4 84,3 83,8 83,1 83,6
Subregion koni Aski 2448,56 | 2649,16 | 2785,25 | 2907,87 | 3075,49 85,4 83,9 84,0 84,7 84,8
Powiat gnieznienski 2282,85 | 2498,10 | 2605,75 | 2718,78 | 2874,23 79,7 79,1 78,6 79,1 79,3
Powiat kolski 2608,69 | 2816,18 | 2995,08 | 3153,48 | 3387,32 91,0 89,2 90,3 91,8 93,4
Powiat koninski 2693,75 | 2808,81 | 2940,77 | 3060,01 | 3178,62 94,0 88,9 88,7 89,1 87,7
Powiat stupecki 2165,49 | 2397,67 | 2532,49 | 2651,45 | 2783,93 75,6 75,9 76,4 77,2 76,8
Powiat turecki 2290,49 | 2478,11 | 2668,35 | 2768,39 | 2958,85 79,9 78,5 80,5 80,6 81,6
Powiat wrzesinski 2207,24 | 2457,00 | 2543,08 | 2653,68 | 2816,34 77,0 77,8 76,7 77,3 77,7
Konin 2717,53 | 2925,27 | 3073,39 | 3225,51 | 3397,78 94,8 92,6 92,7 93,9 93,7
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Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto

Przecietne miesieczne wynagrodzenia
brutto w relacji do sredniej krajowej
(Polska=100)

Jedhostka terytorialna 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 | 2010 | 2011 2007 | 2008 ‘ 2009 ‘ 2010 | 2011
zt %
Subregion leszczy nski 2231,88 | 2443,79 | 2582,70 | 2696,74 |2850,87 77,9 77,4 77,9 78,5 78,6
Powiat gostyriski 2296,05 | 2553,77 | 2733,37 | 2855,27 [3004,76 | 80,1 80,9 | 824 | 831 | 829
Powiat grodziski 1992,12 | 2191,80 | 2402,82 | 2501,47 |2639,86| 69,5 694 | 725 | 728 | 728
Powiat koscianski 2256,12 | 2528,66 | 2630,27 | 2746,53 |2855,66| 78,7 80,1 | 79,3 | 80,0 | 788
Powiat leszczynski 2550,36 | 2749,10 | 2853,97 | 3005,53 |3194,85| 89,0 87,0 | 861 | 875 | 881
Powiat migedzychodzki 2153,50 | 2334,46 | 2592,09 | 2642,45 [2790,82| 75,1 739 | 782 | 769 | 77,0
Powiat nowotomyski 2397,58 | 2582,17 | 2742,29 | 2882,44 |3038,62| 83,7 81,8 | 827 | 839 | 838
Powiat rawicki 1898,14 | 2155,03 | 2287,60 | 2426,25 |2574,75| 66,2 68,2 | 69,0 | 706 | 71,0
Powiat wolsztyrski 2180,60 | 2328,31 | 2394,07 | 2490,09 |2594,94| 76,1 737 | 722 | 725 | 716
Leszno 2276,53 | 2489,99 | 2593,63 | 2689,37 |2892,51| 79,4 788 | 782 | 783 | 798
Subregion pilski 2393,54 | 2628,03 | 2749,86 | 2885,69 |302514| 835 832 | 829 | 840 | 834
Powiat chodzieski 2295,79 | 2523,12 | 2641,06 | 2743,98 |2860,30| 80,1 799 | 797 | 799 | 789
Egg;fﬁecczk?mkowsk(’- 2340,56 | 2621,49 | 2743,37 | 2848,43 |3009,40| 81,7 830 | 827 | 829 | 830
Powiat pilski 2567,82 | 2765,46 | 2873,28 | 3059,54 |3186,50| 89,6 876 | 867 | 89,1 | 87,9
Powiat wagrowiecki 2143,67 | 2403,16 | 2540,06 | 2679,02 |2897,22| 74,8 76,1 | 766 | 780 | 79,9
Powiat ztotowski 2192,99 | 2448,80 | 2610,42 | 267554 [2788,01| 76,5 775 | 787 | 779 | 769
Subregion pozna fski 2546,32 | 2834,59 | 2878,72 | 3104,99 |3264,00| 8838 89,7 | 868 | 90,4 | 90,0
Powiat obornicki 2347,03 | 2476,16 | 2678,83 | 2893,44 [3031,88| 81,9 784 | 80,8 | 842 | 836
Powiat poznanski 2596,78 | 2901,70 | 2909,66 | 3161,97 |3313,05| 90,6 91,9 | 878 | 921 | 914
Powiat szamotulski 2548,57 | 2788,34 | 2880,98 | 3036,38 |3268,61| 88,9 883 | 869 | 884 | 90,2
Powiat $redzki 2548,58 | 2791,95 | 2934,94 | 3053,97 [319594| 88,9 884 | 885 | 889 | 882
Powiat $remski 2214,05 | 2502,48 | 2633,30 | 2758,09 |2893,71| 77,3 792 | 79,4 | 803 | 798
Poznan 3156,71 | 3517,34 | 366855 | 3814,08 |3987,13| 110,1 | 1114 | 110,7 | 111,0 | 110,0

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.
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Tabela nr 39: Wynagrodzenia wedtug sektoréw wiasnosci i dziatalnosci, podregionéw i powiatéw w 2010r. w podmiotach powyzej

9 0s6b, dane w zt

Ogétem Sektor llzzlr:]ii:::tt\)lvvg,’ bPrzem_ysl i Handel i D_zialalnoé(: Pozostgle
publiczny prywatny Towiectwo udownictwo naprawa finansowa ustugi

WIELKOPOLSKA 3126,36 3648,60 2904,11 3075,05 3084,99 279148 | 4356,06 3351,46
Subregion kaliski 2603,67 3246,15 2323,38 3028,05 2372,93 2230,63 | 3559,51 3148,67
Powiat jarocifiski 2378,79 3150,89 2044,03 3080,32 2078,70 198176 | 3507,95 3000,15
Powiat kaliski 2561,69 3080,86 2329,43 2742,78 2361,92 2108,14 | 3797,70 2996,88
Powiat kepifiski 2106,84 3220,15 1866,20 1880,27 1815,86 224240 | 332447 3201,34
Powiat krotoszyriski 2499,96 3159,65 2258,15 3211,22 2384,48 2089,72 | 3403,40 3019,37
Powiat ostrowski 2779,34 3321,53 2526,66 3104,46 2590,92 2344,66 | 3440,34 3286,32
Powiat ostrzeszowski 2700,86 3258,70 2507,57 3246,40 2564,06 2158,80 | 404870 3168,14
Powiat pleszewski 2541,49 3068,82 2228,63 3171,68 2172,31 2308,25 | 392678 2967,51
Kalisz 2856,06 3364,16 2549,34 2449,34 2704,87 234573 | 3536,03 3216,50
Subregion koniriski 2907,87 3493,02 2528,34 3231,27 3004,83 2198,72 | 318161 3185,88
Powiat gnieznieriski 2718,78 3289,51 2401,64 3100,23 2617,82 217850 | 3126,35 3107,71
Powiat kolski 3153,48 3587,09 2834,96 2876,35 3463,98 1871,58 | 2589,58 3132,34
Powiat konifiski 3060,01 3839,30 2137,38 3449,73 3567,89 2197,65 | 292693 3132,99
Powiat stupecki 2651,45 3136,47 2378,32 2376,47 2389,25 223748 | 358551 3123,19
Powiat turecki 2768,39 3731,32 2173,01 4323,66 2781,10 1008,32 | 339367 3149,31
Powiat wrzesiriski 2653,68 3026,37 2505,55 3548,52 2534,86 2313,03 | 2998,30 3061,58
Konin 3225,51 3452,33 3078,08 4529,01 3629,41 2353,70 |  3316,69 3432,09
Subregion leszczynski 2696,74 3369,54 2449,58 2921,66 2577,38 223802 | 3300,26 3126,72
Powiat gostyriski 2855,27 3300,81 2701,98 3623,71 2897,94 2174,62 | 321444 3038,37
Powiat grodziski 2501,47 3480,64 2164,99 2870,57 2238,38 234519 | 370155 2827,18
Powiat koscianski 2746,53 3344,04 2403,64 3299,38 2459,55 2205,90 | 3804,85 3225,90
Powiat leszczyriski 3005,53 3722,79 2731,26 2968,95 3151,37 2267,67 | 3059,26 3246,65
Powiat migdzychodzki 2642,45 3241,54 2380,06 4617,34 2410,96 218337 | 3612,03 3110,70
Powiat nowotomyski 2882,44 3402,06 2732,36 3396,53 2796,83 2366,44 | 2844,50 3371,59
Powiat rawicki 2426,25 3217,87 2135,59 2360,23 2276,80 1746,77 | 291257 3074,92
Powiat wolsztyriski 2490,09 3277,48 2271,70 3152,38 229342 223140 | 3197,07 3039,61
Leszno 2689,37 3396,63 2415,69 2634,03 2441,01 2476,85 | 324194 3181,49
Subregion pilski 2885,69 3416,92 2648,77 3457,50 2827,15 217425 | 339582 3203,55
Powiat chodzieski 2743,98 3211,46 2583,27 3734,35 2634,78 1077,92 |  3347,98 3156,18
Egg;":fecczk?mkows'(o' 2848,43 3368,65 2608,99 4197,65 2682,91 2068,28 | 3740,74 3135,15
Pouwiat pilski 3059,54 3571,31 2847,93 2919,62 3124,00 2242559 |  3420,63 3275,41
Powiat wagrowiecki 2679,02 3320,20 2289,40 3380,07 2346,82 199076 |  3298,85 3271,87
Powiat ziotowski 2675,54 3285,08 2354,58 3287,32 2414,49 2250,80 | 3189,36 3074,72
Subregion poznarski 3104,99 3333,06 3069,10 3201,06 3202,98 292950 | 442927 3253,82
Powiat obornicki 2893,44 3325,40 2743,02 3618,60 2873,03 2094,92 | 326552 3185,61
Powiat poznariski 3161,97 3371,96 314347 3339,71 3386,08 2062,55 | 5321,16 3250,61
Powiat szamotulski 3036,38 3283,54 2933,47 3429,77 3060,53 2308,67 | 3590,82 3293,21
Powiat $redzki 3053,97 3275,53 2946,32 2938,28 2928,56 2940,39 | 302008 3311,43
Powiat $remski 2758,09 3338,14 2521,32 2266,07 2472,60 2862,33 | 326898 3210,93
Poznan 3814,08 4131,96 3610,73 2556,94 4338,30 3306,77 | 485110 3619,46

Zrodto: Na podstawie danych GUS.
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Analiza wynikéw badania przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce realizowana w ramach
omawianego projektu wskazuje, ze poziom wynagrodzen na tych samych stanowiskach jest znacznie
zréznicowany w zaleznosci od sekcji, subregionu, wielkosci firmy, tego czy jest to firma polska czy
zagraniczna, etc.

W wypadku wynagrodzen brutto:

= robotnikéw niewykwalifikowanych:

(0]

mediana wskazan wynagrodzenia minimalnego wynosi 1500 zt (najnizsze 1 000 zi, a
najwyzsze 4 000 zt),

mediana wskazan wynagrodzenia maksymalnego wynosi 2 000 zt (hajnizsze 1 200 zi, a
najwyzsze 5 000 zt),

na wyzsze niz Srednio zarobki mogq liczyé pracownicy w firmach z terenu Poznania, powiatu
poznanskiego i powiatu kaliskiego,

= robotnikow wykwalifikowanych:

(0]

(o]

mediana wskazan wynagrodzenia minimalnego wynosi 1 800 zt (najnizsze 500 zi, a najwyzsze
5 000 zt),

mediana wskazan wynagrodzenia maksymalnego wynosi 2 500 zt (najnizsze 1 000 zi, a
najwyzsze 8 000 zt),

na wyzsze niz srednio zarobki mogag liczy¢ pracownicy w firmach z terenu Poznania i powiatu
poznanskiego, a na stabsze w subregionach kaliskim i leszczynskim i powiatach subregionu
pilskiego,

= szeregowych pracownikéw biurowych:

0

mediana wskazan wynagrodzenia minimalnego wynosi 2 000 zt (najnizsze 1 000 zi, a
najwyzsze 5 000 zt),

mediana wskazan wynagrodzenia maksymalnego wynosi 2 500 zt (najnizsze 1 500 zi, a
najwyzsze 10 000 z}),

na wyzsze niz srednio zarobki moga liczyé pracownicy w firmach z terenu Poznania, Konina i
powiecie pilskim, a na stabsze w powiatach subregionu pilskiego i leszczynskim oraz w miescie
Lesznie,

= Kkadry kierowniczej nizszego i $redniego szczebla:

(0]

0

mediana wskazan wynagrodzenia minimalnego wynosi 2 800 zt (najnizsze 1 100 zi, a
najwyzsze 6 000 zt),

mediana wskazan wynagrodzenia maksymalnego wynosi 3 500 zt (najnizsze 1500 zl, a
najwyzsze 12 000 z}),

na wyzsze niz srednio zarobki moga liczy¢ pracownicy w firmach z terenu powiatéw subregionu
poznanskiego, powiecie pilskim i powiatach subregionu pilskiego, a na stabsze w miescie
Poznaniu, Kaliszu, Lesznie i powiatach subregionu kaliskiego, leszczynskiego,

= kadry kierowniczej wyzszego szczebla:

0

(0]

mediana wskazan wynagrodzenia minimalnego wynosi 3 500 zt (najnizsze 1 500 zi, a
najwyzsze 12 000 zf),

mediana wskazan wynagrodzenia maksymalnego wynosi 4 500 zt (hajnizsze 1 100 zi, a
najwyzsze 20 000 zf),

na wyzsze niz $rednio zarobki moga liczy¢ pracownicy w firmach z terenu powiatow subregionu
poznanskiego, powiecie pilskim i powiatach subregionu pilskiego oraz leszczynskiego, a na
stabsze w miescie Poznaniu, Kaliszu i powiatach subregionu kaliskiego, pilskiego oraz w
miescie Lesznie.
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Nalezy zwréci¢ uwage na to, ze najnizsze poddawane przez respondentéw badania kwoty
wynagrodzenia znajdujg sie ponizej warto$ci minimalnego wynagrodzenia brutto®, ktére wynosi
aktualnie 1500 zt. brutto.®

Jednak dane z badania nalezy traktowa¢ bardzo ostroznie, bowiem znaczacy odsetek badanych
odmowit odpowiedzi na temat wysokosci zarobkdéw na poszczegélnych stanowiskach. Odsetek odmow
w zaleznosci od stanowiska o ktére pytalismy wynosit odpowiednio dla: robotnikow
niewykwalifikowanych 91%; robotnikow wykwalifikowanych 67%; szeregowych pracownikéw biurowych
74%, kadry kierowniczej nizszego i $redniego szczebla 85%, kadry kierowniczej wyzszego szczebla
87%.

Tabela nr 40: Wysoko$¢ minimalnych i maksymalnych wynagrodzen brutto w poszczegélnych grupach stanowisk w
przedsiebiorstwach sektora MSP z terenu Wielkopolski — mediana39 wskazarn w badaniu.

Pytanie 32a. Jakie jest miesieczne MINIMALNE i MAKSYMALNE wynagrodzenie brutto w Pana(i) firmie os6b pracujacych
niezaleznie od formy tej wspétpracy w nastepujacych grupach ...: N= 1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

Liczba pracownikéw Sektory

é [} <] B % g :

g M S | e | f | £% | 2

Sls | s | 5| 2§ |3 @

a g
<
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% 14,9% 4,5% 30,8% 12,0% 22,5% 30,2%

Robotnicy niewykwalifikowani
mediana wynagrodzenie minimalne 1500,0 1500,0 1600,0 1500,0 1500,0 2500,0 1500,0 1500,0
mediana wynagrodzenie maksymalne 2000,0 2000,0 2000,0 2000,0 2000,0 2800,0 2000,0 1800,0
Robotnicy wykwalifikowani
mediana wynagrodzenie minimalne 1800,0 1800,0 1800,0 1700,0 1800,0 | 2000,0 1800,0 1750,0
mediana wynagrodzenie maksymalne 2500,0 2500,0 2500,0 2000,0 | 2400,0 | 2900,0 | 2500,0 | 2300,0
Szeregowi pracownicy biurowi
mediana wynagrodzenie minimalne 2000,0 2000,0 2000,0 1900,0 2000,0 2000,0 1800,0 2000,0
mediana wynagrodzenie maksymalne 2500,0 2500,0 2900,0 2000,0 2500,0 2500,0 2500,0 3000,0
Kadra kierownicza ni zszego i sredniego szczebla
mediana wynagrodzenie minimalne 2800,0 2800,0 2500,0 2500,0 2500,0 3000,0 2550,0 3000,0
$rednie wynagrodzenie maksymalne 3500,0 3500,0 3350,0 3000,0 | 3100,0 | 3600,0 3500,0 3500,0
Kadra kierownicza wy zszego szczebla
mediana wynagrodzenie minimalne 3500,0 3400,0 4100,0 2000,0 3500,0 3600,0 3750,0 3500,0
mediana wynagrodzenie maksymalne 4500,0 4000,0 5000,0 2500,0 4050,0 5150,0 5000,0 4250,0

3 polsce minimalne wynagrodzenie ustalane jest corocznie na podstawie ustawy z 10 pazdziernika 2002 o minimalnym
wynagrodzeniu za prace[l] Wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia, podlega ogtoszeniu w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski”’, w drodze obwieszczenia Prezesa Rady Ministréw do 15 wrzesnia kazdego roku.
Minimalne wynagrodzenie za prace od 1 stycznia 2012 wynosi 1500 z} brutto[2]. W okresie pierwszego roku pracy danego
?racownika nie moze by¢ nizsze niz 80% wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace[3] (80% x 1500 = 1200 zf).

® Mozna postawic¢ kilka hipotez wyjasniajacy taki stan rzeczy: 1) osoby deklarujace wynagrodzenia nizsze niz ustawowe minimum
nie poinformowaly ankietera, ze sg to wynagrodzenia dla oséb pracujacych niepetny etat; 2) pracodawcy podawali prawdziwe
dane dla uméw o prace - co moze $wiadczyé o $wiadomym lub nieswiadomym famaniu prawa, ale w takiej sytuaciji
wskazywatoby to brak efektywnej kontroli organéw Panstwa; 3) czes¢ pracodawcow ujawnita w tym pytaniu osoby pracujace w
szarej strefie , ale nie zatrudnione na umowe o prace. Przypomnie¢ nalezy, ze w omawianym badaniu jego uczestnicy
wskazywali, ze szara strefa w sektorze MSP istnieje i dotyczy réwniez stosunkéw pracy.

®Wartosé cechy, ktéra dzieli uporzadkowang zbiorowos¢ statystyczng na dwie rownoliczne czesci w ten sposéb, ze ponizej i
powyzej tej wartosci znajduje sie jednakowa liczba obserwacji. mediana jako miara pozycyjna jest niewrazliwa na wartosci
nietypowe (odstajace, ekstremalne) rozktadu, jej warto$é nie zalezy tym samym od wartosci krancowych rozktadu badanej cechy.
[za:] http://www.stat.gov.pl/gus/definicie PLK HTML.htm?id=P0OJ-7491.htm
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Ponadto analiza zebranych danych wskazuije, ze:

» najstabiej optacani sg pracownicy z terenu subregionu leszczynskiego i kaliskiego,

» na stanowiskach robotniczych najlepiej mozna zarobi¢ w Poznaniu i powiecie poznanskim,

= $rednia kadra kierownicza najlepiej zarabia w powiatach subregionu poznanskiego i subregionie
pilskim,

= wyzsza kadra kierownicza najlepiej zarabia w powiatach subregionu poznanskiego, subregionie
koninskim oraz powiatach subregionu leszczynskiego,

= ponadto na wyzsze dochody moze liczy¢ kadra kierownicza réznych szczebli oraz czes¢
pracownikow biurowych w przedsiebiorstwach z kapitat zagranicznym.

Tabela nr 41: Subregionalne zréznicowanie wysokosci minimalnych i maksymalnych wynagrodzen brutto w poszczegdélnych
grupach stanowisk w przedsiebiorstwach sektora MSP z terenu Wielkopolski — mediana40 wskazan w badaniu

Pytanie 32a. Jakie jest miesieczne MINIMALNE i MAKSYMALNE wynagrodzenie brutto w Pana(i) firmie os6b pracujacych
niezaleznie od formy tej wspoétpracy w nastepujacych grupach ...: N= 1 068 przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

Uwaga w tabeli wykorzystano tzw. system swiatet drogowych, wg ktérego: ,kolor zielony” sygnalizuje pozytywny odczyt, ,kolor
26ity” sygnalizuje brak jednoznacznie pozytywnych i negatywnych sygnatéw, a ,kolor czerwony” sygnalizuje ztg sytuacje /
zagrozenie. Tak wiec: im wiecej koloru zielonego sytuacja jest lepsza, a im wiecej koloru czerwonego to sytuacja jest gorsza.
Subregion Wla_sn_oé(:
przedsiebiorstwa

Mediana
dane zt

m. Konin
m. Kalisz
kaliski -
powiaty
pilski-
pozostate
powiaty
m. Leszno

koninski -
powiaty
z kapitatem

OGOLEM

m. Poznan

poznanski -
powiaty

powiat pilski

leszczynski -
powiaty

tylko kapitat

polski
zagranicznym

robotnicy niewykwalifikowani
minimum 1500,0 | 1725,0 | 1750,0 | 1500,0 | 1500,0 | 1500,0 | 2000,0 | 1600,0 | 1500,0 | 1500,0 | 1500,0 1500,0 1400,0

maksimum | 2000,0 | 2400,0 | 2000,0 2000,0 | 2000,0 | 2100,0 | 2100,0 | 2000,0

robotnicy wykwalifikowani

minimum 1800,0 | 1925,0 | 1900,0 2000,0

2500,0

maksimum | 2500,0 | 2900,0 | 2500,0 2500,0

szeregowi pracownicy biurowi
minimum 2000,0 | 2000,0 |2000,0 | 2000,0 | 2000,0 | 2100,0 | 2000,0 | 2000,0 | 1950,0 2000,0 2000,0

maksimum | 2500,0 | 2900,0 | 2500,0 | 2750,0 | 2600,0 | 2500,0 | 2500,0 | 3250,0 2500,0 2500,0 2600,0

kadra kierownicza ni zszego i sredniego szczebla

minimum 2800,0 3250,0
maksimum | 3500,0 4500,0
kadra kierownicza wy zszego szczebla

minimum 3500,0 3500,0 | 4250,0 | 4000,0 | 3500,0 3500,0 3600,0 5000,0
maksimum | 4500,0 5000,0 | 5500,0 | 5000,0 4500,0 | 5200,0 5000,0 7000,0

0 Wartos¢ cechy, ktéra dzieli uporzadkowang zbiorowosé statystyczna na dwie réwnoliczne czesci w ten sposéb, ze ponizej i
powyzej tej wartosci znajduje sie jednakowa liczba obserwacji. mediana jako miara pozycyjna jest niewrazliwa na wartosci
nietypowe (odstajace, ekstremalne) rozktadu, jej wartos¢ nie zalezy tym samym od wartosci krancowych rozktadu badanej cechy.
[za:] http://www.stat.gov.pl/gus/definicie PLK HTML.htm?id=P0OJ-7491.htm
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12.4. Procesy rekrutacji pracownikow firmach sektor a MSP w Wielkopolsce

12.4.1. Metody rekrutacji

Przedsiebiorcy sektora MSP w z terenu Wielkopolski stosujg zréznicowane sposoby rekrutacii
nowych pracownikow. Najpopularniejsz 3 metod a, stosowang przez 45,1% firm sektora jest
zamieszczanie oglosze n w prasie — czesciej z tej metody korzystajg przedsiebiorstwa zatrudniajgce
ponad 50 pracownikéw, z sektora budowlanego i handlu, dziatajace na rynkach zagranicznych. Blisko
co trzeci przedsi ebiorca (36,0%) poszukuje nowych pracownikéw poprzez sieé¢ prywatnych
kontaktow - czesciej sg to przedsiebiorcy z firm mniejszych, z sektora budowlanego, stosujacy
alternatywne sposoby zatrudnienia (inne niz umowa o prace), z terenu miasta Poznania.

Tabela nr 42: Metody rekrutacji pracownikéw wykorzystywane w przedsiebiorstwach sektora MSP z terenu Wielkopolski.
Pytanie 35. W jaki sposéb prowadzg Panstwo rekrutacje pracownikéw na potrzebne stanowiska? N=1 068 przedsigbiorstw z

terenu Wielkopolski

L'CZb? . Sektory
pracownikéw
mozliwo $¢ wielokrotnego wyboru o ° . g _ T
(wyniki nie sumuj g sie do 100%) OGOLEM 2 N z 2 g 3 g g )
| Q =
9 & IS g 2 | s8] 2
re) IS4 S 3 < g
o) c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% | 14,9% 4,5% 30,8% 12,0% 22,5% 30,2%
ogtoszenia o prace w prasie 45,1% 43,8% | 52,8% | 25,0% | 48,9% | 51,6% | 50,0% | 38,1%
bezptatne ogtoszenia w internecie 36,7% 35,6% | 42,8% 10,4% 37,1% 40,6% 37,5% 38,1%
prywatne kanaty (znajomi, sie¢ kontaktow) 36,0% 37,2% | 28,9% | 27,1% | 359% | 41,4% | 38,3% | 33,4%
rekrutacja wewnetrzna w firmie 33,6% 31,5% | 45,9% | 37,5% | 36,2% | 28,9% | 28,3% | 36,2%
za posrednictwem Urzed6w Pracy 29,2% 28,1% | 35,8% 16,7% 30,7% 45,3% 25,4% 26,0%
poprzez system praktyk i stazy 9,9% 9,7% | 11,3% | 10,4% 9,7% 6,3% 6,3% 14,2%
ogtoszenia w internetowych serwisach posrednictwa pracy 8,7% 7,8% | 13,8% 2,1% 6,1% 9,4% 8,3% 12,4%
nie wiem/ trudno powiedzie¢ 5,9% 6,5% 2,5% 25,0% 6,1% 3,1% 3,8% 5,6%
inne 3,7% 4,2% 1,3% 4,2% 3,3% 2,3% 4,6% 4,0%
wynajem pra_cownlkow w biurach / firmach pracy 2.2% 2.1% 2.5% 0.0% 3.0% 3.1% 1.7% 1.5%
tymczasowej
za posrgdmctwem‘kgmercyjnych firm specjalizujacych sie w 1.7% 1.7% 1.9% 2.1% 1.2% 3.1% 2.1% 1.2%
rekrutacji pracownikow
poprzez ogtoszenia w biurach karier 1,2% 1,1% 1,9% 2,1% ,9% 0,0% ,8% 2.2%

Z mozliwosci poszukiwania pracownikow poprzez bezptatne ogtoszen ia w internecie korzysta

36,7% firm — czesciej sg to przedsiebiorstwa zatrudniajace 50-249 oséb, z sektora budowlanego, z
miast Poznania i Konina, dziatajgce na rynkach zagranicznych, o stazu rynkowym do 5 lat, z kapitatem
zagranicznym, wprowadzajace innowacje, stosujace alternatywne wobec umowy o prace formy
zatrudnienia. Ponadto 8,7% firm wykorzystuje ogloszenia w internetowych s erwisach
posrednictwa pracy - czesciej sa to przedsiebiorstwa zatrudniajace 50—249 oséb, z sektora ustug, z
miast Poznania, Konina, Kalisza i Pity oraz powiatéw subregionu pilskiego, dziatajagce na rynku
ogonokrajowym i zagranicznych, o stazu rynkowym do 10 lat, z kapitatem zagranicznym,
wprowadzajace innowacje, stosujgce alternatywne wobec umowy o prace formy zatrudnienia i
deklarujgce zysk roczny na poziomie powyzej 10%. Czes¢ firm (33,6%) wykorzystuje procesy

rekrutacji wewn etrznej - czesciej sg to przedsiebiorstwa z subregionu kaliskiego, dziatajace na
rynkach zagranicznych.
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Z mozliwosci poszukiwania pracownikéw za po  srednictwem Urz edéw Pracy korzysta 29,2% firm —
czesciej sg to przedsiebiorstwa zatrudniajace 50-249 oséb, z sektora budowlanego, z subregionu
kaliskiego, dziatajace na rynkach zagranicznych, o przychodach rocznych powyzej 250 tys.,
wprowadzajace innowacje, o deklarowanej rocznej rentownosci do 10%. Natomiast rzadziej niz w
populacji z pomocy Urzedow Pracy korzystajg podmioty z sektora rolnictwa, zlokalizowane w Poznaniu,
powiatach subregionu koninskiego, o rocznych obrotach do 250 tys. zi, stosujgce alteratnywne wobec
umowy o prace formy zatrudniania.

Blisko co dziesi ata firma (9,9%) korzysta w procesach rekrutacji z s  ystemu praktyk i sta zy -
czesciej sg to firmy wieksze, z sektora ustug, zlokalizowane na terenie powiatéw subregionow
poznanskiego, koninskiego, pilskiego, leszczyhskiego, skoncentrowane na rynkach lokalnych,
wprowadzajace innowacje, stosujgce alteratnywne wobec umowy o prace formy zatrudniania.

Relatywnie malo popularne sa takie formy poszukiwania pracownikéw jak wynajem pracownikow w
biurach pracy tymczasowej, rekrutacja za posrednictwem firm specjalizujgcych sie w rekrutaciji
pracownikOw oraz poprzez zamieszczanie ogtoszen w biurach karier.

12.4.2. Problemy z rekrutacj aq pracownikéw

Zdecydowana wi ekszo$é przedsi gbiorcéw sektora M SP (79,4%) w ciagu minionych 5 lat nie
miata probleméw z rekrutacj g pracownikdéw. Natomiast 14,5% z badanych deklaruje, ze z tego typu
problemami sie zatkneto — nieco czesciej problemy takie zgtaszali przedstawiciele firm z sektora
przemystu i budowlanego, zlokalizowanych w Kaliszu, powiecie pilskim i miescie Poznaniu, dziatajgce
na rynkach zagranicznych, o stazu do 5 lat, o przychodach rocznych powyzej 250 tys. zi, stosujace
alternatywne wobec umowy o prace formy zatrudnienia. Dodatkowo metoda ,stabych sygnatow”
pozwala zidentyfikowa¢, ze problemy takie zgtaszajg czesciej przedstawiciele sekcji D (wytwarzanie i
zaopatrywanie w energie elektryczng), E (dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i odpadami), H
(transport i gospodarka magazynowa) oraz K (dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa).

Wykres nr 34: Problemy z rekrutacjg pracownikéw.
Pytanie nr 36. Czy spotkali sie Panstwo w ciggu ostatnich 5 lat z problemami w trakcie procesow rekrutacji? N=1 068
przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

trudno
powiedzie¢;
6,1% tak; 14,5%

nie ; 79,4%

Gtéwnymi problemami w procesie rekrutacji jakie zgtosili pracodawcy byty: brak wykwalifikowanej kadry
(74,2%), zbyt wysokie wymagania finansowe (11,0%), brak chetnych do pracy (2,6%), problemy z
urzedem pracy (2,6%), zbyt dluga rekrutacja (1,3%), oszustwa w CV (1,3%), brak odpowiedzi na
ogtoszenie (0,6%).
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12.4.3. Czas potrzebny na znalezienie pracownikow

Sredni czas potrzebny na znalezienie pracownikéw w W ielkopolsce to 3 - 4 tygodnie - zaréwno w
przypadku pracownikbw na ni Zsze stanowiska (robotnicze, kadra biurowa) — $rednio 3,6
tygodnia, jak poszukiwania kadry kierowniczej ni zszego i sredniego szczebla. Relatywnie mniegj
czasu, bo srednio 2,9 tygodnia, potrzeba na znalezienie kadry kierowniczej wy zszego szczebla.
Oczywiscie w przypadku czesci stanowisk czas ten moze sie znaczaco wydtuzy¢ — nawet do 40 tygodni
w przypadku poszukiwania pracownikbw na nizsze stanowiska (robotnicze, kadra biurowa) oraz 54
tygodni w przypadku poszukiwania kadry kierowniczej nizszego, $redniego i wyzszego szczebla o
odpowiednich kompetencjach, umiejetnosciach i doswiadczeniu.

Wiecej czasu niz srednio na poszukiwanie pracownikdédw na nizsze stanowiska (robotnicze, kadra
biurowa) poswiecajg pracodawcy z sektora rolniczego, z firm zlokalizowanych w Kaliszu, powiecie
pilskim, poznanskim i kaliskiem, dziatajagce na rynku ogdlnokrajowym, z kapitalem zagranicznym,
wprowadzajgce innowacje, z sekcji H (transport i gospodarka magazynowa), K (dziatalno$¢ finansowa i
ubezpieczeniowa), M (dziatalno$¢é profesjonalna, naukowa i techniczna).

Tabela nr 43: Okres potrzebny na znalezienie pracownika deklarowana przez przedsiebiorstwa sektora MSP z terenu

Wielkopolski.
Pytanie 38. lle wynosit $redni czas rekrutacji nowego pracownika (odczyta¢) prosze to okresli¢ w liczbie tygodni, N= 1 068

rzedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

L'CZb.a . Sektory
pracownikéw

g |-z
OGOLEM | 2 g S g 8 (32 5
| s £ g S £ E 2
o ! = S g S33 [
o N o T = >

= re} S s S < g

Qo =
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323

100,0% 85,1% | 14,9% 4,5% 30,8% 12,0% 22,5% | 30,2%

na nizsze stanowiska (robotnicze, kadra biurowa)

do 4 tygodni 65,7% 65,0% | 69,8% | 56,3% | 66,0% | 67,2% | 71,7% | 61,9%

5 — 8 tygodni 4,7% 4,2% 7,5% 0,0% 5,8% 4,7% 4,2% 4,6%

9 i wigcej tygodni 6,6% 6,3% 8,8% 14,6% 7,3% 5,5% 5,8% 5,9%
trudno powiedzie¢ 22,9% 24,5% | 13,8% | 29,2% | 21,0% | 22,7% 18,3% | 27,6%

kadra kierownicza ni zszego i $redniego szczebla

do 4 tygodni 50,2% 49,0% | 57,2% | 60,4% | 52,0% | 46,9% | 48,8% | 49,2%
5 - 8 tygodni 6,4% 56% | 10,7% | 21% | 61% | 47% | 7.9% | 68%
9 i wiecej tygodni 4,5% 39% | 82% | 63% | 40% | 70% | 38% | 43%

trudno powiedzie¢ 39,0% 41,6% | 23,9% | 31,3% | 38,0% | 41,4% | 39,6% | 39,6%

kadra kierownicza ni zszego i $redniego szczebla

do 4 tygodni 47,4% 46,1% | 54,7% | 58,3% | 48,9% | 43,8% | 47,5% | 455%
5 — 8 tygodni 5,4% 50% | 82% | 21% | 58% | 63% | 54% | 53%
9 i wiecej tygodni 3,4% 29% | 63% | 63% | 27% | 31% | 29% | 40%

trudno powiedzie¢ 43,8% 46,1% | 30,8% | 33,3% | 42,6% | 46,9% | 44,2% | 452%

W przypadku poszukiwania kadry kierowniczej nizszego i sredniego szczebla wiecej czasu, niz $rednio,
poswiecajg pracodawcy z firm zatrudniajacych 50-249 os6b, zlokalizowanych w Kaliszu, powiecie
pilskim i poznanskim, o obrotach rocznych powyzej 1 min zl, dziatajgcych na rynku ogélnokrajowym, z
sekcji K (dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa), L (dziatalnosé¢ zwigzana z obstugg rynku
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nieruchomosci), P (edukacja), R (dzialalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja), S (pozostata
dziatalnos¢ ustugowa).

W przypadku poszukiwania kadry kierowniczej wyzszego szczebla wiecej czasu niz srednio poswiecajg
pracodawcy z firm zatrudniajgcych 50-249 os6b, z sektora rolniczego (sekcja A), zlokalizowanych w
Kaliszu, powiecie pilskim i powitach subregionu pilskiego, w Poznaniu, dziatajagce na rynku
ogolnokrajowym, z sekcji K (dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa), | (dzialalnos¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi), P (edukacja), S (pozostata dziatalnos¢ ustugowa).

12.5.  Procesy budowy kapitatu intelektualnego w fir ~ mach sektora M SP w Wielkopolsce

Wiedza i kapitat intelektualny to znaczace czynniki sukcesu firmy funkcjonujacej w warunkach
konkurencyjnego i zmiennego otoczenia41. W nowoczesnej gospodarce wiedza i umiejetnosci
pracownikow sa coraz czesciej traktowane przez pracodawcow jak jeden z kluczowych elementéw
przewagi konkurencyjnej i rozwoju przedsiebiorstw. Mozna wymieni¢ dwa zasadnicze komponenty
kapitatu intelektualnego przedsiebiorstwa: kapitat ludzki i kapitat strukturalny.

Wykres nr 35: Spos6b pomiaru kapitatu intelektualnego przedsiebiorstwaz

Kapitat intelektualny Kapitat ludzki Kapitat strukturalny
przedsiebiorstwa + kompetencje, postawy, relacje, organizacja,
zdolnosci intelektualne rozwoj

Wg koncepcja Roosa do kapitatu ludzkiego zalicza sie trzy gtéwne skladowe: kompetencje, postawy i
zdolnosci intelektualne. Natomiast do kapitatu strukturalnego takie skladowe jak: relacje, organizacja,
rozwoj.”

Pierwszym i najwazniejszym skfadnikiem kapitatu ludzkiego sa kompetencje wynikajace z wiedzy,
umiejetnosci, know-how i talentu zatrudnionych.44 Kwalifikacje bowiem, w szerokim sensie obejmujg
wiedze zawodowa, praktyczne umiejetnosci, uzdolnienia i predyspozycje, szczegélnie cechy
osobowosciowe predysponujgce do wykonywania danego typu pracy. 45 Zdaniem A. Mayo
doswiadczenie to cate bogactwo rozmaitych okolicznosci znanych z autopsji, glebia i rozmaitos¢
wyzwan, sukcesow i porazek.46 Drugim sktadnikiem kapitatu ludzkiego sg postawy, ktore decydujg w
jaki spos6b pracownicy wykorzystaja wlasne umiejetnosci dla dobra przedsiebiorstwa i osiggania przez
nie kluczowych celéw strategicznych. Natomiast trzecim i ostatnim skladnikiem sg zdolnosci
intelektualne, zwigzane z umiejetnoscig aplikacji wiedzy w réznych sytuacjach.

“E. Skrzypek: Zarzadzanie wiedzg jako narzedzie wzrostu efektywnosci przedsigbiorstwa. W: Z. Szyjewski, J.K. Grabary, J.S.
Nowak: Efektywnos$¢ zastosowan systemoéw informacyjnych, t. 2. Warszawa — Szczyrk: Wydaw. Naukowo-Techniczne, 2003, s.
223.

2| Edvinsson: Developing Intellectual Capital at Skandia. ,Long Range Planning”, 1997, t. 30, nr 3. W: R. Borowiecki, M.
Kwiecinski: Informacja w zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Krakéw: Kantor Wydawniczy Zakamycze, 2003, s. 103.

% 3. Roos i in.: Intellectual Capital. Navigating In the New Business Landscape. London: MacMillan Business, 1997. Za: E.
Gluszek: Wskaznikowa metoda oceny kapitatu intelektualnego przedsigbiorstwa. W: Strategie i konkurencyjno$¢ przedsigbiorstw
po dziesieciu latach transformacji. Materiaty z 1l Ogoélnopolskiej Konferencji Naukowej, Polanica Zdréj, czerwiec 2001. Cz. 1.
Praca pod red. M. Moszkiewicza. Czestochowa: Wydaw. Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, 2001, s. 119.

“ E. Gluszek: Wskaznikowa metoda oceny kapitatu intelektualnego przedsiebiorstwa. W: Strategie i konkurencyjnosé
przedsiebiorstw po dziesieciu latach transformacji. Materiaty z Il Ogélnopolskiej Konferencji Naukowej, POLANICA ZDROJ,
czerwiec 2001. Cz. 1. Praca pod red. M. Moszkiewicza. Czestochowa: Wydaw. Wydzialu Zarzadzania Politechniki
Czestochowskiej, 2001, s. 119.

5 7. Sekuta: Controlling personalny. Czes¢ 2, Strategia personalna, zadania i narzedzia controllingu personalnego. Bydgoszcz:
Oficyna Wydawnicza Osrodka Postepu Organizacyjnego, 2000, s. 21.

6 A. Mayo: Ksztaltowanie strategii szkolen i rozwoju pracownikéw. Krakéw: Oficyna Ekonomiczna, 2002, s. 19.
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12.5.1. Ocena dostosowania wiedzy i umiej etno$ci obecnych pracownikéw firm sektora M SP w
Wielkopolsce do potrzeb pracodawcow

Przewazajaca cze$é pracodawcéw sektora M SP pozytywnie ocenia dostosowanie wiedzy
teoretycznej i umiej etnosci obecnych pracownikbw do potrzeb swoich firm. Co piaty
pracodawca ocenia je $rednio, a tylko 1,2 — 1,6% negatywnie. Nale zy jednak zwrdci € uwage na
to, ze oceny bardzo dobre przyznalo swoim pracownikom w zakresie ,dostosowania wiedzy
teoretycznej do potrzeb” 17,2% pracodawcéw, a w zak resie ,dostosowania umiej etnosci
praktycznych” - 23,2% pracodawcow. Czesciej, niz $rednio w populacji, deficyty w zakresie
dostosowanie wiedzy teoretycznej do potrzeb swoich firm zgtaszali przedstawiciele pomiotéw sektora
ustuga, z siedzibami w Poznaniu, Kaliszu i powiecie poznanskim, dzialajacych na rynkach
zagranicznych, o przychodach rocznych do 1,0 min zi, z kapitatem zagranicznym. Natomiast czesciej
niz srednio w populacji deficyty w zakresie dostosowania umiejetnosci obecnych pracownikéw do
potrzeb swoich firm zgtaszali przedstawiciele pomiotéw sektora ustuga z siedzibami Kaliszu i powiecie
poznanskim oraz pilskim, dziatajacych na rynkach zagranicznych, o przychodach rocznych do 1,0 min
zt, z kapitatem zagranicznym.

Tabela nr 44: Liczba tygodni potrzebna na znalezienie pracownika deklarowana przez przedsiebiorstwa sektora MSP z terenu
Wielkopolski.

Pytanie 39. Jak ocenia Pan/i dostosowanie kwalifikacji i umiejetnosci pracownikéw zatrudnionych w Pana firmie do jej potrzeb, N=
1 068 przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

L'CZb? . Sektory
pracownikéw

s |.g
OGOLEM 2 g g g 8 |32 5
| , g £ g 3 5 E 2
o z 2 g S88 a
= Q S = s >

Ire) 2 S 3 < g

o) c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323

100,0% 85,1% | 149% | 4.5% 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30.2%

dostosowanie wiedzy teoretycznej

bardzo Zle 4% ,3% ,6% 2,1% 0,0% 0,0% 4% ,6%
Zle ,8% 1,0% 0,0% 2,1% ,9% 0,0% 2,1% 0,0%
Srednio 22,1% 21,7% | 24,5% | 25,0% | 20,1% | 31,3% | 20,8% | 21,1%

dobrze 54,1% 54,0% | 54,7% | 56,3% | 57,4% | 43,0% | 56,7% | 52,9%

bardzo dobrze 17,2% 18,2% | 11,9% 6,3% 14,9% 19,5% 17,5% 20,1%
nie wiem/ trudno powiedzie¢ 5,3% 4,8% 8,2% 8,3% 6,7% 6,3% 2,5% 5,3%
Srednia wskazan 3,9 3,9 3,8 3,7 3,9 3,9 3,9 4,0

dostosowanie umiej etno $ci praktycznych

bardzo Zle 4% ,3% ,6% 2,1% 0,0% 0,0% 4% ,6%
Zle 1,2% 1,4% 0,0% 2,1% 1,2% 0,0% 2,1% ,9%
Srednio 20,3% 19,7% | 23,9% | 27,1% 18,5% | 29,7% 17,5% | 19,5%

dobrze 49,3% 48,8% | 52,2% | 54,2% 50,8% 39,8% 54,2% | 47,4%

bardzo dobrze 23,2% 24,6% | 15,1% 6,3% 22,5% | 25,0% | 22,9% | 26,0%

nie wiem/ trudno powiedzie¢ 5,5% 5,1% 8,2% 8,3% 7,0% 5,5% 2,9% 5,6%

Srednia wskazan 4,0 4,0 3,9 3,7 4,0 4,0 4,0 4,0
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12.5.2. Dziatania pracodawcéw sektora M SP w Wielkopolsce na rzecz podnoszenia kompetencii i
umiej etno $ci pracownikow

Przewazajaca cze$é pracodawcéw sektora M SP (65,9%) prowadzi samodzielnie dziatania na
rzecz podnoszenia kompetencji i umiej etno$ci pracownikéw organizuj ac szkolenia wewn etrzne,
wysytaj gac pracownikdédw na szkolenia zewn etrzne, finansuj ac/ wspétfinansuj ac udziat w studiach,
kursach zawodowych, kursach j ezykowych. Natomiast 31,6% firm z sektora M SP nie podejmuje
tego typu dziata n.

Wykres nr 36: Dziatania pracodawcéw sektora MSP na rzecz podnoszenia kompetencji i umiejetnosci pracownikéw. Pytanie 40.
Prosze powiedzie¢ czy prowadzi sie w Pana/i firmie dziatania zmierzajace do podnoszenia kwalifikacji pracownikéw - organizuje
szkolenia wewnetrzne, wysyta pracownikéw na szkolenia zewnetrzne, finansuje/ wspétfinansuje udziat w studiach, kursach
zawodowych, kursach jezykowych? N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

trudno
powiedziec;
2,5%

nie ; 31,6%
tak; 65,9%

Czesciej, niz srednio w populacji, dziatania nakierowane na podnoszenie wiedzy, kompetencji i
umiejetnosci pracownikéw prowadzg firmy zatrudniajgce 50-249 pracownikéw, z sektora ustug, z
siedzibami w Koninie, Lesznie i powiecie poznanskim, powiatach subregionéw kaliskiego i
leszczynskiego, dziatajace na rynku ogélnokrajowym i zagranicznym, z kapitalem zagranicznym,
wprowadzajace innowacje, o przychodach rocznych powyzej 250 tys. z, o deklarowanej rocznej
rentownosci na poziomie powyzej 10%.

Czesciej, niz srednio w populacji, nie prowadza dziatan nakierowanych na podnoszenie wiedzy,
kompetencji i umiejetnosci pracownikéw firmy zatrudniajgce 10—49 pracownikéw, z sektora rolnictwa i
handlu oraz napraw, z siedzibami w Kaliszu, Poznaniu i powiatach subregionu poznanskiego,
koninskiego, pilskiego, dziatajace gtdwnie na rynku lokalnym, z stazem na rynku do 10 lat, z wylgcznie
polskim kapitatem, nie wprowadzajgce innowacji, o przychodach rocznych do 250 tys. z}, nie stosujace
alternatywnych wobec umowy o prace form zatrudnienia, o deklarowanej rocznej rentownosci na
poziomie powyzej 6- 10%.

W ciagu najbli zszych 5 lat przewa zajaca cze$é pracodawcéw sektora M SP (64,3%) planuje
prowadzi ¢ samodzielne dziatania na rzecz podnoszenia kompete  ncji i umiej etno $ci pracownikéw

organizuj gc szkolenia wewn etrzne, wysytaj ac pracownikdw na szkolenia zewn etrzne, finansuj ac
| wspoffinansuj ac udziat w studiach, kursach zawodowych, kursach j ezykowych. Natomiast

29,9% firm z sektora M SP nie planuje podejmowa ¢ tego typu dziata A. Zmniejszenie aktywnosci w
zakresie podnoszenia wiedzy, kompetencji i umiejetnosci pracownikéw na wtasny koszt planujg w ciggu
najblizszych 5 lat najczesciej firmy zatrudniajgce 50-249 pracownikéw, z sektora rolnictwa, z siedzibami
w subregionie pilskim, powiatach subregionu poznanskiego i w miescie Lesznie, aktywnie dziatajgce na
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rynkach zagranicznych, z kapitatem zagranicznym, o przychodach rocznych powyzej 1 min zi, nie
stosujace alternatywnych form zatrudnienia, o deklarowanej rocznej rentownosci na poziomie do 5%.

Wykres nr 37: Plany pracodawcéw sektora MSP w zakresie podnoszenia kompetenciji i umiejetnosci pracownikéw.

Pytanie 41. Czy w ciagu najblizszych 5 lat planuje Pan/i w swoje firmie dziatania zmierzajace do podnoszenia kwalifikacji
pracownikéw - szkolenia wewnetrzne, wysytanie pracownikdw na szkolenia zewnetrzne, finansowanie / wspéffinansowanie
udziatu w studiach, kursach zawodowych, kursach jezykowych? N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

trudno
powiedzie¢; 5,8%

nie ; 29,9%

tak; 64,3%

Zwigkszenie aktywnosci w zakresie podnoszenia wiedzy, kompetencji i umiejetnosci pracownikéw na
whasny koszt planujg w ciggu najblizszych 5 lat najcze$ciej firmy dzialajace w sektorze rolnictwa, z
siedzibami w subregionie pilskim i miescie Lesznie, dziatajgce aktywnie na rynkach zagranicznych, o
przychodach rocznych powyzej 1,0 min zi, o deklarowanej rocznej rentownosci na poziomie do 10%.

12.5.3. Zawody deficytowe i zawody przyszio $ci w opinii przedsi ebiorcéw z sektora M SP w
Wielkopolsce

Przedstawiciele przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce wskazali tacznie 188 zawodéw/
stanowisk pracownikéw deficytowych o0 bardzo r6znej specyfice.

Pierwsz g 20-tke najbardziej obecnie defictowych zawodéw stanowi a: kierowca (7,5%), sprzedawca
(7,1%), mechanik/ mechanik samochodowy (5,1%), piekarz (4,0%), stolarz (3,6%), operator maszyn
(3,5%), pracownik fizyczny / pracownik produkcji / liniowy (3,5%), spawacz (3,0%), budowlaniec (2,5%),
murarz (2,4%), informatyk (2,3%), Slusarz (2,2%), cukiernik (2,2%), monter/ monter sieci/ montazysta
(2,2%), handlowiec (2,2%), elektryk (2,0%), magazynier (1,9%), kucharz (1,7%), technolog / technolog
zywnosci / technolog drewna (1,7%), lakiernik. Ponadto nalezy zwréci¢ uwage na to, ze 21,9%
badanych nie potrafito sie wypowiedzie¢ w kwestii zawoddw deficytowych, a 9,2% wszkazato, ze nie
obserwuje brakéw na rynku w tym wzgledzie.

Natomiast uczestnicy badania pytania o to, jakie zawody beda potrzebne firmom sektora MSP za 2 lata,
aby skutecznie rywalizowaé z konkurencja, zasdniczo w duzej czesci wskazali na te same zawody,
ktérych obecnie odczuwajg deficyt, z nieznacznie inng czestotliwoscig. Ponadto 40,7% badanych nie
potrafito sie wypowiedzie¢ w tej kwestii.

118



Wykres nr 38: Zawody obecnie deficytowe i potrzebne w przysziosci w perspektywie 2 lat w sektorze MSP w Wielkopolsce.
Pytanie 34. Pracownicy o jakich zawodach bedg potrzebni za 2 lata firmie takiej jak Pana/i, aby mdgt/a Pan/i skutecznie
rywalizowa¢ z konkurencja?; N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

0,
Kierowca M 5.9%

7,5%

0
sprzedawca I 5.1%

7,1%

mechanik / mechanik - G 5%

samochodowy 5,1%

0/
pickarz N .27

4,0%

0,
stolarz N 3.2%

3,6%

pracownik fizyczny / pracownik | 2.8%

produkcji / liniowi 3,5%

0,
operator maszyn |, : 0%

3,5%

0,
spawacz M ' 5%

3,0%

ioc N 2.0
budowlaniec 2.0%

2,5%

I 2,0%
murarz

2,4%

0,
informatyk T : 2%

2,3%

0,
handiowiec N 2.3%

2,2%

0,
monter / monter sieci/ montazysta I 5%

2,2%

I 2.4
cukiernik 2:4%

2,2%

10/
slusarz NN 2.0%

2,2%

0,
clektryk NN 2.0%

2,0%

ior N 4%
magazynier

1,9%

technolog / technolog zywnosci / | 1.3%

technolog drewna 1,7%

kucharz NN 1.4% & beda potrzebri za 2 lat
1,7% eda potrzebni za 2 lata

brakuje obecnie
orryic T 1.2%
lakiernik

1,6%

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% % 8%

12.6. Najbardziej cenione kompetencje i umiej etnosci obecnie brakuj gcych pracownikow i
kompetencje pracownikow przyszio $ci dajacych szanse na skuteczn g walke
konkurencyjn g przedsi ebiorstwom sektora M SP w Wielkopolsce

Przedstawiciele przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce wskazali  acznie 178 umiej etno $ci,
cech, zachowa n opisuj acych najbardziej cenione kompetencje i umiej atnos$ci pracownikow,
ktorych obecenie trudno im znale z¢ na rynku o bardzo réznej specyfice.
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Wszystkie wskazane przez uczestnikbw badan ilosciowych (ale takze jakosciowych) kompetencje i
umiejetnosci mozna pogrupowacé w nastepujacy sposob:

umiejetno $ci i wiedza w zakresie czynno s$ci fachowych zwi gzanych z wykonywaniem
poszczegolnych zawodéw  (obecnie 24,1%, w ciggu 2 lat 15,4%), w tym: obstuga maszyn i
urzedzen potrzebnych do wykonywania zawodu oraz dokonania ich drobnych doraznych napraw,
znajmos¢ procesow technologicznych i praktyczna umiejetno$¢ ich realizacji, znajomosc¢
materiatdw wykorzytywanych w pracy i praktyczne umiejetnosci pracy z nimi, praktyczne
umiejetnosci wykorzytywania oprogramowania wspierajgcego procesy wykonania zawodu,”

doswiadczenie, praktyka zawodowa, znajomo $¢ branzy oraz praktyczne umiej etno s$ci
zwigzane z wykonywaniem zawodu (obecnie wazne dla 23,1%, w ciagu 2 lata dla 18,4%),

zespot cech, postaw i warto $ci (obecnie 21,2%, w ciggu 2 lat 13,8%), wsréd ktérych
najczesciej wymieniane byly takie jak: sumienno$¢, doktadno$¢, profesjonalizm, fachowo$c,
rzetelnos¢, komunikatywnos¢, kreatywnos¢, bystrosé, wyobraznia, zmyst przestrzenny, schludny
wyglad, mita aparycja, uprzejmos¢, sprawnosé i zdrowie fizyczne®,

wiedza potrzebna do wykonywania zawodu (obecnie 6,2%, w ciggu 2 lat 3,4%), w tym
odpowiednie wyksztalcenie zawodowe i ogdine, oczytanie i znajomos¢ najnowszej literatury oraz
nowinek technologicznych w branzy, znajmosé unormowan prawnych zwigzanych z branza,

umiej etno $ci zawodowe o charakterze spotecznym  (obecnie 4,8%, w ciggu 2 lat 2,9%), w tym
takie jak: umiejetnos¢ sprzedazy/ umiejetnosci handlowe, znajomo$c¢ jezyka obcego, umiejetnosé
obstugi klienta, umiejetno$¢ pracy w zespole, umiejetnosci interpersonalne, obstuga gosci/
klientéw, negocjacje warunkéw wspotpracy / umiejetnosé negocjacji, prowadzenia rozmow,

pozytywne podej scie do pracy, ch eé¢ do niej oraz d gzenie do doskonalania swoich
umiej etnosci  (obecnie 10,6%, w ciggu 2 lat 7,6%), w tym: checi i motywacja do pracy,
zaangazowanie, pracowitos¢, dyspozycyjnosé, uczciwosc, entuzjazm, pozytywne nastawienie,
energicznosé, cheé¢ podnoszenia kwalifikacji, terminowos$¢, obowigzkowos$é, dostrzeganie
probleméw i radzenie sobie z nimi, zdobywanie wiedzy, samodoksztatcenie,

posiadanie uprawnie h zawodowych — specjalistycznych  (obecnie 5,4%, w ciggu 2 lat 3,7%),
takich jak: posiadanie uprawnien — ogétem, prawo jazdy odpowiedniej kategorii, uprawnienia
spawacza laserowego / spawania, aktualne badania, uzyskanie licencji zawodowej -—
nieruchomosci, uprawnienia do wykonywania instalacji gazowej i spawalniczej,

umiej etno$ci zarz gdzania i organizacji pracy (obecnie 1,0%, w ciggu 2 lat 0,6%), w tym:
kierowanie robotami / ludzmi, zarzadzanie pracownikami, umiejetnosci menagerskie, znajomosc¢
metod i technik zarzadzania, umiejetnos¢ nadzoru nad terminowym wykonaniem prac przez
pracownikow,

umiej etno$ci analityczne (obecnie 0,6%, w ciggu 2 lat 0,2%), w tym: kalkulacji kosztow,
przychdow i zyskéw, myslenie analityczne / umiejetnosci analityczne,

umiejetno $ci projektowania (obecnie 0,4%), w tym: wykonywanie projektéw technicznych,
przygotowywanie dokumentacji, modelowanie, zdolnosci plastyczne,

umiej etno $ci i wiedzy w zakresie obstugi urz gdzen biurowych (0,3% obecnie, 0,3%w ciggu
2 lat).

“m. in.

odpowiednie / wysokie kwalifikacje i umiejetnosci (8,40%), umiejetnos¢ pieczenia / gotowania (2,30%), obstuga maszyn

(2,20%), znajomos¢ oprogramowania, komputeréw (1,30%), obstuga kasy fiskalnej (1,30%), naprawianie maszyn (1,0%), Swietne
opanowanie samochodu i czesci / znajomosé samochodoéw, elektroniki samochodowej (1,0%), czytanie rysunku technicznego,
jego znajomos¢ (0,6%), znajomos¢ stolarki / umiejetnosci stolarskie / obrébka drewna (0,6%), umiejetnos¢ szycia (0,6%), obstuga
wozka widtowego (0,5%), umiejetnosci techniczne

“*m. in. sumienno$¢, doktadnose, profesjonalizm, fachowos¢, rzetelnos¢ (9,6%), komunikatywnos$¢ (2,8%), kreatywnosé, bystrosé,
wyobraznia, zmyst przestrzenny (3,3%), schludny wyglad, mita aparycja, uprzejmos¢ (1,2%), sprawnos$c i zdrowie fizyczne (1,2%),
zdolnosci manualne (0,9%), lojalny, zaufany, oddany (0,9%), otwartos¢ (0,9%), samodzielno$¢ (0,7%), punktualnos¢ (0,7%),
odpowiedzialnos¢ (0,7%), tatwos¢ nawigzywania kontaktu (0,7%), uprzejmos¢ (0,5%), operatywnos¢
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Pytania o obecnie i w przysziosci istotne umiejetnosci i kompetencje sukcesu znacznemu odsetkowi
uczestnikbéw badania (w czesci jakosciowej i ilosciowej) sprawity znaczny kiopot - 37,5% badanych nie
potrafito wskaza¢ kluczowych komeptencji i umiejetnosci cenionych na rynku u brakujacych
pracownikéw, a 55,6% na temat potrzeb w tym zakresie w ciggu najbizszych 2 lat.

Zasadniczo wyniki badania wskazuja, ze oczekiwania pracodawcow co do kluczowych kompetencj i
i umiej etno $ci poszukiwanych pracownikéw nie zmieni g sie znaczaco w ci agu najbli zszych 2 lat -
nieznacznie wzrosnie rola do$wiadczenia zawodowego, a nieznacznie spadnie znaczenie technicznych
umiejetnosci zwodowych.

Wykres nr 39: Kompetencje i umiejetnosci cenione u poszukiwanych obecnie pracownikéw oraz istotne w perspektywie
najblizszych 2 lata w sektorze MSP w Wielkopolsce.

Pytanie 33a. Powiedzial/a Pan/i, ze potrzebujg Panstwo os6b o zawodzie - Prosze okresli¢, jakie konkretnie kompetencje i
umiejetnosci sa najbardziej potrzebne i cenione w tym zawodzie? — dane dla potrafiagcych wskaza¢, N=668 przedsiebiorstw z
terenu Wielkopolski; 34a. Powiedzial/a Panl/i, ze bedg Panstwo potrzebowa¢ oséb o zawodzie - Prosze okresli¢, jakie konkretnie
kompetencje i umiejetnosci beda najbardziej potrzebne i cenione w tym zawodzie za 2 lata?, — dane dla potrafigcych wskazac,
N=471 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

umieietnosci zawodwe techniczne TR, 35%
) 39%
wiaderen ., I 2%
doswiadczenie, praktyka zawodowa , praktyka w branzy 37%
. I 3%
cechy , predyspozycje

34%
. I 7
postawa, zachowania, postawa, stosunek do pracy 17%

0,
wiedza M 8%

10%

. . L 8%
posiadanie uprawnien _

9%

umiejetnosci zawodowe spoteczne - 8(;/0
e o 1%
umiejetnos¢ zarzadzania i organizaciji 2%
0%

B beda potrzebni za 2 lata
1% eaa p

brakuje obecnie

umiejetnosci analityczne

0%

umiejetnos¢ projektowania 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

12.6.1. Zrédta finansowania naktadéw na rozwoju pracownikéw w sektorze M SP

Przewazajaca cze$é pracodawcéw sektora M SP (77,0%) finansuje dziatania na rzecz rozwoju
pracownikow ze $rodkéw wilasnych — czesciej robig to firmy wieksze, majace siedziby w Koninie i
powiatach subregionéw poznanskiego i pilskiego, o przychodach rocznych powyzej 250 tys. zi, z
kapitalem zagranicznym, wprowadzajace innowacje. Zdecydowanie rzadziej (8,1%) firmy z sektora
MSP finansuj g dziatania na rzecz rozwoju pracownikéw ze srodkoéw unijnych oraz z kredytu
bankowego (7,3%).
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Po srodki unijne czesciej siegajq firmy zatrudniajace 50-249 oséb, z sektoréw rolnictwa i ustug, z miast
Konina, Leszna, Poznania i powiatu pilskiego oraz powiatéw subregionu leszczynskiego, dziatajace na
rynkach zagranicznych, z kapitalem zagranicznym, wprowadzajace innowacje. Rozw0j pracownikow ze
srodkéw pozyskany w formie kredytu bankowego czesciej finansujg firmy zatrudniajgce 50-249 osdéb, z
sektoréw rolnictwa i budownictwa, z miast Poznan, Kalisz i powiatéw subregionu kaliskiego, dziatajace
na rynkach zagranicznych, z kapitatem zagranicznym, o deklarowanym poziomie zysku rocznego
powyzej 10%.

Tabela nr 45: Zrédta finansowania naktadéw na rozwoju pracownikéw w przedsiebiorstwach sektora MSP z terenu Wielkopolski.

Pytanie 42. Skad pozyskujg Panstwo $rodki na finansowanie rozwoju pracownikéw? N=1 068 przedsigbiorstw z terenu
Wielkopolski

Liczba
s o Sektory
mozliwos$¢ wielokrotnego wyboru < pracownikow
A L OGOLEM -
(wyniki nie sumujg sie do 100%) 50 — . . handel i .
10-49 rolnictwo | przemyst | budownictwo ustugi
249 naprawy
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% | 85,1% | 14,9% 4,5% 30,8% 12,0% 22,5% 30,2%
$rodki wlasne 77,0% 76,3% | 80,5% 72,9% 77,5% 78,9% 75,0% 77,7%
Srodki unijne 8,1% 7,3% | 12,6% 10,4% 6,1% 7,0% 5,8% 11,8%
kredyt bankowy 7,3% 6,7% | 10,7% 10,4% 8,8% 12,5% 4,6% 5,3%
Inne 7% 7% ,6% 0,0% ,3% 0,0% 4% 1,5%
odmowa odpowiedzi 20,5% 21,1% | 17,0% 22,9% 20,7% 20,3% 21,3% 19,5%

12.6.2. Ocena rynku szkole n zewnetrznych

Przedstawiciele sektora M SP najcz eéciej oceniaj g przydatno $¢ szkole i i kurséw zewn etrznych
oferowanych na rynku dobrze lub bardzo dobrze (+ acznie 45,6% badanych ). Znaczny odsetek
(31,0%) ich przydatno $¢ ocenia s$rednio. Natomiast zle lub bardzo zle przydatno $¢ oferowanych
szkole n ocenia niewielki odsetek przedstawicieli sektora M SP (6,1%). Nalezy jednak zwréci é
uwage nato, ze 17,3% badanych przedsi ebiorcéw nie potrafito si e wypowiedzie ¢ w tej kwestii.

Lepiej oceniaj a przydatno $¢ szkole h zewnetrznych firmy zatrudniajgce 50-249 os6b, z sektorow
rolnictwa i ustug, z powiatdw subregionu poznanskiego, z kapitatem zagranicznym, o deklarowanym
poziomie zysku rocznego powyzej 5%. Natomiast gorzej oceniajg je firmy z sektora budowlanego, z
subregionu pilskiego i kaliskiego oraz z miasta Leszna, dzialajagce na rynku krajowym i rynkach
zagranicznych, o rocznych przychodach do 250 tys. zi.

Tabela nr 46: Ocena przydatnosci szkolen i kurséw zewnetrznych oferowanych na rynku dla przedsiebiorstwach sektora MSP z
terenu Wielkopolski.

Pytanie 43. Jak oceniajg Panstwo przydatno$¢ oferowanych na rynku szkolen i kurséw? N=1 068 przedsiebiorstw z terenu
Wielkopolski

Liczba pracownikéw Sektory
OGOLEM 10 -49 | 50 — 249 | rolnictwo | przemyst | budownictwo handel i ustugi
naprawy

N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% 85,1% 14,9% 4,5% 30,8% 12,0% 22,5% 30,2%
bardzo Zle 1,7% 1,9% ,6% 2,1% 1,2% 3,9% ,8% 1,9%
Zle 4,4% 4,4% 4,4% 4,2% 6,4% 3,9% 4,2% 2,8%
Srednio| 31,0% 30,3% 35,2% 25,0% 33,1% 35,9% 34,2% 25,4%
dobrze | 39,1% 38,5% 42,8% 43,8% 37,4% 37,5% 33,3% 45,2%
bardzo dobrze 6,5% 6,4% 6,9% 10,4% 4,6% 3,9% 6,3% 9,0%
trudno powiedzie¢/ nie wiem | 17,3% 18,6% 10,1% 14,6% 17,3% 14,8% 21,3% 15,8%

Srednia wskazan na skali 1-5 3,5 3,5 3,6 3,7 3,5 3,4 3,5 3,7
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13.PODMIOTY MSP A INSTYTUCJE WSPARCIA BIZNESU W WIELKOPOLSCE

13.1. Znajomo $¢ instytucje wparcia biznesu w $réd przedstawicieli sektora M SP w
Wielkopolsce

Zdecydowania wigkszos¢ (91,3%) firm sektora MSP z terenu Wielkopolski zna przynajmniej jedng
instytuje wsparcia biznesu — $rednio jedna firma zna 10 takich instytucji. Do najlepiej znanych
przynajmniej ze styszenia instytucji wsparcia biznesu w Wielkopolsce nalezg: Urzedy Pracy, organy Unii
Europejskiej, banki, szkoty zawodowe/ technika/ wyzsze uczelnie, Urzad Statystyczny, organizacje
pozarzadowe, firmy doradcze/ konsultingowe / badania rynku.

Wykres nr 40: Znajomo$é i korzystanie przez firmy sektora MSP z Wielkopolski z ustug instytucji wsparcia biznesu.
Pytanie 44. Czy Pan/i zna tylko ze styszenia lub Pana/i firma zna i korzystata z pomocy / wspétpracowata z instytucjami
wspierajacymi przedsiebiorczo$¢ w Wielkopolsce takimi jak:? N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

Banki 51,6% 27,2% 21,3%
Urzedy Pracy 39,2% 43,1% 17,7%
Urzad Statystyczny 35,0% 38,6% 26,4%
Szkoly zayvodowe | tgchmka | 27.9% 47.8% 24.3%
wyzsze uczelnie
4 Orgar?y administracji Iokglnej 20,3% 49.1% 30,6%
(jednostki samorzadu terytorialnego
Organy Unii Europejskiej 17,6% 61,3% 21,1%
Izby i stowarzyszenia gospodarcze 17,0% 52,6% 30,3%
Organy regulacji |_kontro|| (urzad 15.9% 53,0% 31.1%
antymonopolowy, izby skarbowe)
Organizacje pracodawcéw 14,0% 54,7% 31,4%
Firmy doradcze_l konsultingowe | 10,5% 60.7% 28,8%
badania rynku
Organizacje pozarzadowe = 7,7% 64,0% 28,3%
Fundacj i i
HNCAce WSPITania g 704 63,2% 30,1%
przedsiebiorczosci
Inkubatory przedsiebiorczosci 5,6% 61,3% 33,1%
Jednostki badawczo — rozwojowe | 7,9% 59,2% 33,0%
inne 2(R%8% 97,8%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Korzystat z pomocy/ wspotpracowat = Zna tylko ze styszenia I nie zna/nie korzystat

Analiza znajomosci badanych instytucji w kontekscie postrzegania jako instytucji wsparcia biznesu w
poszczegodlnych subregionach Wielkopolski wskazuje, ze relatywnie najwyzszy poziom znajomosci
deklarujg firm z miasta Poznania i subregionu pilskiego, a najnizszy z subregionéw koninskiego i
kaliskiego.
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Tabela nr 47: Znajomos¢ instytucji wsparcia biznesu przez podmioty sektora MSP w subregionach Wielkopolski.

Pytanie 44. Czy Panali firma zna przynajmniej ze slyszenia nastepujace instytucje wspierajace przedsiebiorczos¢ w Wielkopolsce:
N=1 068 przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

Uwaga w tabeli wykorzystano tzw. system s$wiatet drogowych, wg ktérego: ,kolor zielony” sygnalizuje pozytywny odczyt, ,kolor
26ity” sygnalizuje brak jednoznacznie pozytywnych i negatywnych sygnatéw, a .kolor czerwony” sygnalizuje ztg sytuacje /
zagrozenie. Tak wiec: im wiecej koloru zielonego sytuacja jest lepsza, a im wigcej koloru czerwonego to sytuacja jest gorsza.

Subregiony
c o =z
2| €| & $
285 219 127 157 95 185
26,7% | 20,5% | 11,9% | 14,7% | 8,9% | 17,3%
Urzedy Pracy 82%
Organy Unii Europejskiej 79%
Banki 79%
Szkoly zawodowe | technika | wyzsze uczelnie 76%
Urzad Statystyczny 74%
Organizacje pozarzadowe 72%
Firmy doradcze| konsultingowe | badania rynku 71%
Fundacje wspierania przedsiebiorczosci 70%
Izby i stowarzyszenia gospodarcze 70%
Organy administracji lokalnej (jednostki samorzadu terytorialnego | 69%
Organy regulacji i kontroli (urzad antymonopolowy, izby
skarbowe) 69%
Organizacje pracodawcéw 69%
Jednostki badawczo — rozwojowe 67%
Inkubatory przedsiebiorczosci 67%
Inne 2%
Nie wskazat / brak odp. 8%
$rednia znanych 10,1
$rednia liczba wykorzystywanych 2,8
13.2. Korzystanie z uslug instytucji wsparcia biznesu przez podmioty sektora MSP w

Wielkopolsce

Duza cze$é (73,1%) wielkopolskich firm sektora M SP wspolpracowata z instytucjami wsparcia
biznesu - $rednio jedna firma wspoétrpacowata z trzema takimi i nstytucjami. O ile $rednio jedna
firma z sektora MSP w Wielkopolsce deklaruje, ze zna przynajmniej ze styszenia 10 instytucji wsparcia
biznesu, to korzysta tylko 2 — 3 z nich.

Firmy z sektora M SP najcz esciej korzystaj a z takich instytucji jak: banki (51,6%), Urz edy Pracy
(39,2%), Urzad Statystyczny (35,0%), szkoty zawodowe / technika / wyzsze uczelnie (27,9%),
organy administracji lokalnej - jednostki samorz adu terytorialnego (20,3%), a najrzadziej z takich
jak jednostki badawczo — rozwojowe (7,9%), organizacje pozarzadowe (7,7%), fundacje wspierania
przedsiebiorczosci (6,7%) i inkubatory przedsiebiorczosci (5,6%).

W tym miejscu nalezy zwrdcie uwage na to, ze banki tylko przez potowe badanych przedsiebiorcéw sg
wskazywane jako ,instytucje wsparcia biznesu”, co moze stanowi¢ dla zarzadzajacych sektora
bankowego istotng wytyczng w zakresie budowy relacji z klientami z sektora MSP.
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Tabela nr 48: Korzystanie z instytucji wsparcia biznesu wéréd przedstawicieli podmiotéw sektora MSP z Wielkopolski.
Pytanie 44. Czy Panal/i firma korzystala z pomocy / wspétpracowata z instytucjami wspierajacymi przedsigbiorczos¢ w
Wielkopolsce takimi jak: N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

Liczba
zatrudnionych Sekcje
o g |_3
(22} o s _

8 g < = 2 o k) : o)
1) X N 8 £ c S $E =
o | c ) 2 cg® )
3 3 E g g |E€5°] >

[Te} = o S (\i

e} c

N=| 1068 909 159 48 329 128 240 323
100,0% | 85,1% | 14,9% | 4,5% | 30,8% | 12,0% | 22,5% | 30,2%

Banki 51,6% | 51,5% | 52,2% | 64,6% | 45,0% | 53,1% | 47,5% | 58,8%
Urzedy Pracy 39,2% | 37,7% | 47,8% | 41,7% | 40,1% | 46,1% | 37,9% | 36,2%
Urzad Statystyczny 35,0% | 33,7% | 42,8% | 52,1% | 31,0% | 31,3% | 32,9% | 39,6%
Szkoty zawodowe | technika | wyzsze uczelnie 27,9% | 26,6% | 35,2% | 37,5% | 28,0% | 30,5% | 26,7% | 26,3%
g%’*r?’aﬁ]derg?isnacji lokalnej (jednostki samorzadu 20,3% | 19,9% | 22,6% | 37,5% | 14,6% | 21,1% | 15,4% | 26,9%
Organy Unii Europejskiej 17,6% | 15,8% | 27,7% | 37,5% | 17,6% | 16,4% | 13,3% | 18,3%
I1zby i stowarzyszenia gospodarcze 17,0% | 16,1% | 22,6% | 33,3% | 16,1% | 18,0% | 14,2% | 17,3%
Skrg%'gxg)g“'acji i kontroli (urzad antymonopolowy, izby 15,9% | 15,3% | 19,5% | 16,7% | 12,2% | 11,7% | 14,6% | 22,3%
Organizacje pracodawcow 14,0% | 12,3% | 23,3% | 25,0% | 12,2% | 14,8% | 11,3% | 15,8%
Firmy doradcze| konsultingowe | badania rynku 10,5% 92% | 17,6% | 25,0% | 7,3% 7,8% 9,2% | 13,6%
Jednostki badawczo — rozwojowe 7,9% 73% | 11,3% | 18,8% | 5,8% 5,5% 7,5% 9,6%
Organizacje pozarzadowe 7,7% 6,7% | 13,2% | 16,7% | 5,5% 5,5% 4,6% | 11,8%
Fundacje wspierania przedsiebiorczosci 6,7% 58% | 11,9% | 18,8% | 3,6% | 10,9% | 3,3% 9,0%
Inkubatory przedsiebiorczosci 5,6% 5,4% 6,9% 8,3% 4,3% 3,9% 3,3% 9,0%
Inne 2,2% 2,0% 3,1% 8,3% 1,8% 3,9% 0,4% 2,2%
Nie wskazat / brak odp. 26,9% | 27,2% | 25,2% | 14,6% | 28,9% | 21,9% | 32,5% | 24,5%

W przypadku Urzedow Pracy, ktére zostaly wskazane jako druga w kolejnosci instytucja wsparcia
biznesu, z ktérej ustug korzystajg przedsiebiorcy sektora MSP w Wielkopolsce, obserwujemy, ze
czesciej korzystaja z jej wsparcia firmy zatrudniajace 50-249 o0sOb, z sektora budownictwa, z
subregionu kaliskiego, pilskiego oraz z powiatéw subregionu koninskiego i leszczynskiego, dziatajace
na rynkach zagranicznych, o rocznych przychodach powyzej 1 min zt, z kapitalem zagranicznym, o
deklarowanym poziomie zysku rocznego powyzej 5%.

Relatywnie niewielki odstek przedsiebiorstw utrzymuje relacje ze szkolami i uczelniami wyzszymi, co w
efekcie moze mieé¢ negatywne skutki dla rozwoju firm przynajmniej w dwdch wymiarach: po pierwsze
brak relacji z systemem edukacji powoduje, ze przedsiebiorcy nie moga wptywaé (w réznej formie) na
system ksztatcenia kadr zadowodych, zmiane programoéw — czyli w efekcie podniesienie poziomu
kapitatu ludzkiego, ktory trafi w duzej mierze do wielkopolskich przedsiebiorstw sektora MSP; po drugie
moze to stanowi¢ bariere transferu wiedzy z nauki do biznesu, co w efekcie zmniejsza szanse na
wprowadzanie innowacji w przedsiebiorstwach w ré6znych obszarach ich dziatania.

W tym kontekscie takze niewielki odstek firm (7,9%) wspotpracujacych z jednostakami badawczo —
rozwojowymi moze wptywaé na obnizenie potencjatu rozwojowego wielkopolskiego sektora MSP — tym
bardziej, ze wyniki omawianego badania wskazujg, ze firmy, ktore takg wspotprace prowadza deklarujg
wyzszy poziom obrotéw i zysku.

Takze niewielki odstek badanych firm (10,5%) korzysta z ustug firm doradczych / konsultingowych i
badania rynku - czes$ciej korzystajg z tego typu wsparcia firmy zatrudniajagce 50-249 oséb, z sektora
rolnictwa, z subregionu kaliskiego, pilskiego oraz z powiatéw subregionu poznanskiego, dziatajgce na
rynku ogénokrajowym i zagranicznym, o stazu rynkowym do 5 lat, o rocznych przychodach powyzej 1
min zl, z kapitalem zagranicznym, wprowadzajace innowacje, o deklarowanym poziomie zysku
rocznego powyzej 5%.
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Tabela nr 49: Korzystanie z instytucji wsparcia biznesu przez podmioty sektora MSP w subregionach Wielkopolski.

Pytanie 44. Czy Panal/i firma korzystala z pomocy / wspétpracowata z instytucjami wspierajacymi przedsigbiorczos¢ w
Wielkopolsce takimi jak: N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

Subregiony
5 g - _ 2
S c S 5 E i3 9
9 E s = 3
285 219 127 157 95 185
26,7% 20,5% 11,9% 14,7% 8,9% 17,3%
Banki 51,6% 58,0% | 59,1% | 51,0% |66,3% | 54,6%
Urzedy Pracy 39,2% 39,4% | 47,1% |54,7% | 48,1%
Urzad Statystyczny 35,0% 42,0% | 38,6% | 42,0% |49,5% | 37,8%
Szkoty zawodowe / technika / wyzsze uczelnie 27,9% 31,1% | 32,3% | 38,9% |34,7% | 30,8%
Organy administracji lokalnej (jednostki samorzadu 20.3% 26.9% | 18,1% | 24.2% |33,7% | 20.0%
terytorialnego
Izby i stowarzyszenia gospodarcze 17,0% 20,1% | 19,7% | 21,7% | 25,3% | 18,4%
Organy Unii Europejskiej 17,6% 25,6% | 15,7% | 17,8% - 27,0%
Organy regulaciji i kontroli (urzgd antymonopolowy, izby 15.9% 21.9% | 18,1% | 191% |16,8% | 15.1%
skarbowe)
Organizacje pracodawcéw 14,0% 16,0% | 11,8% 21,1% | 15,7%
Firmy doradcze / konsultingowe / badania rynku 10,5% 14,2% | 10,2% | 14,6% | 13,7% | 9,7%
Jednostki badawczo — rozwojowe 7,9% 11,0% 7,1% 8,3% |12,6% | 7,0%
Organizacje pozarzadowe 7,7% 15,1% | 7,9% 9,6% | 7,4%
Fundacje wspierania przedsigbiorczosci 6,7% 9,1% 4,7% 8,3% | 9,5%
Inkubatory przedsiebiorczosci 5,6% 7,3% 5,5% 10,8% | 5,3%
Inne 22% | 2,1% 1,4% 1,9% | 42% | 3,2%

W sSwiecie, w ktérym obserwujemy szybko postepujace procesy koncentracji i budowanie przewagi
konkurencyjnej w oparciu o0 sieci wspOlpracy wzmacniajace potencjat przedsiebiorstw niepokoic
powinien fakt, iz niewielki odsetek wielkopolskich przedsiebiorstw sektora MSP uczestniczy w pracy izb
i stowarzyszen branzowych (17,0%) oraz organizacji pracodawcow (14,0%).

Relatywnie bardzo niewielki odsetek badanych firm korzysta takze ze wsparcia organizacji
pozarzadowych (7,7%), fundacji wspierania przedsigbiorczosci (6,7%) oraz inkubatoréw
przedsiebiorczosci (5,6%). Nalezy takze zwréci¢é uwage, ze ,organy administracji lokalnej - jednostki
samorzadu terytorialnego” sg postrzegane jako instytucje wsparcia biznesu (69,4%), ale korzysta z nich
tylko 20,3% badanych przedsigbiorcéw sektora MSP.

Pod wzgledem deklaracji korzystania z ustug oferowanych przez badane instytucje wsparcia biznesu
zdecydowanie najwyzszy poziom wskazan odnotowujemy w subregionie pilskim, a najnizszy w miescie
Poznaniu, gdzie ich znajomos$¢ jest bardzo wysoka.

Wskaznik okreslajacy jaki % znajacych dang instytucji z niej nie korzysta moze informowac
zarzadzajacych tymi instytucjami na ile firmy, do ktérych ich dziatalno$¢ jest skierowana, pozytywnie
odpowiadajg na adresowang do nich oferte wsparcia. Niestety wskazniki te sg na bardzo wysokich
poziomach dla wiekszosci badanych instytucji, co moze sygnalizowaé problem w relacjach miedzy nimi
a ich interesariuszami. | tak dla poszczegélnych instytucji wskaznik wykorzystania znajomosci marki
instytucji przedstawia sie w nastepujacy sposob: inkubatory przedsigbiorczosci (-92%), fundacje
wspierania przedsiebiorczosci (-90%), organizacje pozarzadowe (-89%), jednostki badawczo -
rozwojowe (-88%), firmy doradcze / konsultingowe / badania rynku (-85%), organizacje pracodawcéw (-
80%), organy Unii Europejskiej (-78%), organy regulacji i kontroli - urzad antymonopolowy, izby
skarbowe (-77%), izby i stowarzyszenia gospodarcze (-76%), organy administracji lokalnej (jednostki
samorzadu terytorialnego (-71%), banki (-34%), szkoly zawodowe / technika / wyzsze uczelnie (-63%),
Urzad Statystyczny (-52%), Urzedy Pracy (-52%).
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Uwzgledniajac fakt, ze w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw omawiany wskaznik oscyluje na
poziomie ok. -60% dla badanych instytucji wsparcia biznesu mozna postawié¢ nastepujace hipotezy:

1.

2.

3.
4,

Wielkopolskie firmy sektora MSP nie odczuwajg potrzeby wsparcia ze strony instytucji wsparcia
biznesu.

Oferta instytucji wsparcia biznesu w Wielkopolsce jest nieadekwatna w stosunku do potrzeb firm
sektora MSP w Wielkopolsce. .
Oferta instytucji wsparcia biznesu w Wielkopolsce jest trudno dostepna dla firmy sektora MSP.
Istniejg bariery w relacjach miedzy podmiotami gospodarczymi a instytucjami wsparcia biznesu.

Nalezatoby postawi¢ pytanie dlaczego znaczaca czes¢ (srednio 69%) wielkopolskich podmiotow
sektora MSP (a szczegolnie poznanskich) nie korzysta z ustug znanych sobie instytucji wsparcia
biznesu.

Przedsiebiorcow uczestniczacych w badaniach ilosciowych poproszono o dokonanie oceny znanych im
dziatan instytucji wsparcia biznesu w Wielkopolsce. Niestety ze wzgledu na to, ze niewielu
przedsiebiorcow potrafito wskaza¢ konkretne przyktady takich dzialan oceny prezentowane dla
wiekszosci dzialah nalezy traktowaé bardzo ostroznie i pogladowo. W wypadku oceny dziatan
zwigzanych z ,kursami, szkoleniami” ocena jest w przewazajacej czesci przypadkéw pozytywna.
Natomiast w przypadku oceny ,dofinansowania” oraz ,doradztwa biznesowego, marketingowego,
prawnego” oraz ,stazy organizowanych przez Urzedy Pracy” z jednej strony odnotowujemy ponad
potowe ocen pozytywnych, przy jednoczesnie znacznym odsetku ocen srednich.

Wykres nr 41: Ocena dziatan instytucji wsparcia biznesu o ktérych styszeli przedsiebiorcy sektora MSP w Wielkopolsce.
Pytanie 47. Jak ocenia Pan/i dziatania na rzecz wspierania przedsigbiorczosci oraz funkcjonowania MSP w Wielkopolsce, z
ktorymi sie Pan/ i spotkat/a? N=1 068 przedsiebiorstw z terenu Wielkopolski

wile ibardzo Zle (1+2) Srednio (3) ®dobrzei bardzo dobrze (4+5) Trudno powiedzied
|
dofinans owanie, N=81 30% — 10%
kursy i szkolenia, N=79 18%
doradztwo biznes owe, marketingowe , prawne, N=32 —
debaty is potkania dyskusyjne, N=26 _ B%
staie organizowane przez Urzedy Pracy, N=16 —
inkub ato ry przedsiebiorczosci, N=7 . 14%
stymulacja rynku przez inwestycje, N=5 —
dziataniasamorzadu N=5 —
dostarczanie informacji o sytaucji gos podarczej, monitoring, N=5 _ 20%
dziatania org anizacji obywatelkiech pracodawcdw N=4 | 50% 0% 50%
0% 16% 20% 3I]I% 4I]!% SI]I!& 66!& T[II% Bﬁ% 96% 1[Iil'rh
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13.3. Znajomo $¢ dziata i instytucji samorz adu lokalnego na rzecz wsparcia biznesu

Wiedza wielkopolskich przedsi ebiorcéw sektora M SP na temat dziata h samorzadéw lokalnych w
zakresie wsparcia przedsi ebiorczo $ci jest bardzo mata, bowiem 86,1% z nich nie potraf i
wymieni ¢ zadanych tego typu dziata n. Do najczesciej wymienianych przez osoby deklarujace kontakt
z takimi dziataniami zaliczy¢ mozna: dofinasowania r6znych dziatan firm, szkolenia i kursy, doradztwo
biznsowe, staze oraganizowane przez Urzedy Pracy oraz debaty i spotkania wtadz z przedsiebiorcami i
kilkka jednostkowo wskazywanych innych dziatan. W zwigzku z tym mozna postawi¢ wniosek, iz
samorz ady powinny lepiej promowa ¢€ swoje dziatania na rzecz wsparcia biznesu, tak aby
informowana o nich byla wi  eksza grupa zainteresowanych przedsi  ebiorcéw.

Wykres nr 42: Znajomos$¢ dziatan instytucji samorzadu lokalnego w Wielkopolsce na rzecz wsparcia biznesu.

Pytanie 46. Z jakimi dziataniami na rzecz wspierania przedsiebiorczosci oraz funkcjonowania MSP na poziomie samorzadowym
sie Pan/ i spotkat/a? N=1 068 przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

nie wiem/ trudno powiedzie¢ [ NG 46.5%
z zadnymi/ nie spotkatam sic [ NEGNGEGEGNGENEEEEE 306%
dofinansowania [N 7.5%
szkolenia i kursy [ 6.7%

doradctwo biznesowe, marketingowe i prawne - 2,5%
debaty i spotkania dyskusyjne [l 2.4%
staze organizowane przez urzedy pracy . 1,5%

inkubatory przedsiebiorczosci l 0,7%
stymulacja rynku przez inwestycje | 0,5%
dobra dziatalno$¢ samorzadu - przyjazny urzad | 0,5%
dostarczania informacji, o sytuacji gospodarczej/ w branzy | 0,5%
dziatanie organizacji obywatleskich/organizacji pracodawcow |O,4%
tatwy kredyt / leasing | 0,3%
ulgi / zwolnienia podatkowe | 0,2%
organizacja targéw | 0,1%
inwestycje w kapitat ludzki | 0,1%
oferowanie mieszkan socjalnych dla pracownikéw \ 0,1%
wsparcie w zakresie promocji / reklamy \ 0,1%
specjalny menadzer w urzedzie wspierajacy przedsigbiorcow \ 0,1%
opieka | 0,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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13.4. Oczekiwany zakres wsparcia zewn etrznego ze strony instytucji wsparcia biznesu
przedsi ebiorczo $ci dla przedsi ebiorstw sektora M SP w Wielkopolsce

Co piaty przedstawiciel sektora M SP (18,5%) deklaruje, ze nie potrzebuje zadnego wsparcia , a
36,2% nie potrafito okresli¢, czy, a jezeli tak, to jakiego wsparcia by potrzebowato. Rodzaj
oczekiwanego wsparcia potrafito wskaza € 45,2% uczestnikbw omawianych bada n. Zdecydowanie
najczesciej wskazywali oni, ze potrzebujg wsparcia finansowego w postaci dotacji lub dostepu do
kredytu/ leasingu, doradztwa biznesowego , szkolen i dostepu do informacji utatwiajgcych
prowadzenie biznesu oraz obni zenia kosztow prowadzenia biznesu, jak réwnie  Zz likwidacji barier
administracyjno — podatkowych  jego rozwoju.

Wykres nr 43: Oczekiwany zakres wsparcia zewnetrzne ze strony instytucji wsparcia dla sektora MSP w Wielkopolsce.
Pytanie 45. Jakiego rodzaju wsparcie zewnetrzne ze strony instytucji wsparcia przedsiebiorczosci jest potrzebne Panali firmie?
N=1 068 przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski

nie wiem!/ trudno powiedzie¢ |GGG 36.2%
dofinansowanie [ NG 23.8%
zadne/ nie jest potrzebne [ NG 18.5%
doradctwo biznesowe, marketingowe i prawne [ 5.3%
szkolenia i kursy [ 5.0%
obnizenie kosztéw prowadzenia biznesu - 2,1%
kredyt/ leasing [l 1.7%
pomoc w pozyskianiu biznesu/ klientow - 1,6%
nastawienie urzedéw na pomoc przedsigbiorcom . 1,5%
ulgi / zwolnnienia podatkowe . 1,4%
nie mieszanie sie do dziatania firm [J] 0,8%
dofinansowanie dziata promocyjnych firm I 0,6%
pozostate [ 0,6%
szybkie poszukiwanie/ rekutacja pracownikow | 0,2%
stymulacja rynku przez inwestycje \ 0,1%
poprawa sytaucji gospodarzcej \ 0,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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13.5. Wsp6étpraca pracodawcéw sektora M SP w Wielkopolsce z placéwkami edukacyjnymi

Z przeprowadzonych badan wynika, ze 27,9% firm sektora M SP w Wielkopolsce wspoétpracowato z
szkotami zawdowymi, technikami lub/ i szkotami wy  zszymi. Relatywnie czesciej firmy z terenu
subregionu kaliskiego i pilskiego, zatrudniajgce 50 — 249 pracownikdéw, z sektora rolnictwa, o rocznych
obrotach powyzej 250 tys. zt, wprowadzajace innowacje i stosujgce alternatywne wobec uméw o prace
formy zatrudnia pracownikéw.

Wykres nr 44: Odsetek podmiotéw sektora MSP z terenu Wielkopolski wspétpracujacy ze szkotami zawodowymi / technikami /
wyzszymi uczelniami w Wielkopolsce, z uwzglednieniem cech poszczegdinych firm

Pytanie 44. Czy Pana/i firma korzystata z pomocy / wspotpracowata ze szkotami zawodowymi / technikami / wyzszymi uczelniami
w Wielkopolsce ? N=1 068 przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski.

Ogotem 28%

firmy stosujace inne formy zatrudnia niz umowa o prace w powyzej

0,
20% umoéw 33%

firmy wprowadzajace w ciagu ost. 5 lat innowacje ( produktowe/
procesowe

35%

firmy o rocznych przychodach 1 min i wigcej 34%

firmy o rocznych przychodach 250- 999 tys. 33%

firmy o rocznych przychodach do 250 tys. 20%

26%

sekcja ustugi

27%

sekcja handel i naprawy poj. sam.

sekcja budownictwo 31%

sekcja przemyst 28%

sekcja rolnictwo 38%

firmy zatrudniajace 50 — 249 pracownikéw 35%

firmy zatrudniajace 10 — 49 pracownikéw 27%

subregion leszczynski 31%

subregion pilski 35%

subregion kaliski 39%

subregion koninski 32%

subregion poznanski 31%

miasto Poznan

13%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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Uczestniczacy badaniach jakosciowych eksperci zarébwno ze $wiata nauki, jak i przedsiebiorcy
reprezentujacy poszczegolne sekcje sektora MSP, wskazali na nastepujace obszary wspotpracy miedzy
instytucjami systemu edukacji (szkotami zawodowymi, technikami i uczelniami wyzszymi) a
przedsiebiorstwami sektora MSP:

= wspoOtpraca w zakresie ksztatcenia przysztych pracow nikow:

0 wspotpraca w zakresie organizacji praktyk zawodowyc h i stazow (oceniana bardzo
réznie przez obie strony, jednak w opinii badanych mozna zaobserwowaé co raz
bardziej pozytywne tendencje i zaciesnianie wspOtpracy w oparciu o coraz lepsze
rozumienie wzajemnych potrzeb interesariusz procesu (pracodawcoOw, instytucje
edukacyjne, oraz uczniow / studentow),

0 wspoélpracy w zakresie klas zamawianych — dostrzegan e sa przykfady bardzo
dobrej realizaciji tej idei,

0 doposazanie pracowni szkolnych przez przedsi ebiorstwa (sponsoring
edukacyjny),

0 ksztalcenie kadry szkolnej wucz acej zawodow w ramach praktyk w
przedsi ebiorstwach (w celu zapoznania si e 2z najnowszymi maszynami,
technologiami oraz metodami organizacji pracy),

0 wspodlne opracowywanie przez przedstawicieli pracoda wcoOw i instytucii
edukacyjnych programéw ksztatcenia zawodowego,

0 zapraszanie praktykéw biznesu do wspotpracy w roli nauczycieli / wyktadowcow,

= wspotpraca w zakresie szkole n i doksztatcania obecnych pracownikdow (rozwoju
kapitatu intelektualnego podmiotéw M SP):

o oferowanie udzialu w szkoleniach / seminariach/ konferencjach organizowanych na
uczelniach,

0 tworzenie programéw szkoleniowych na potrzeby branz (czesto przy wspétudziale firm i
stowarzyszen branzowych),

o tworzenie szklen dedykowanych dla konkretnych firm,

0 doradztwo specjalistyczne swiadczone firmom sektora szczego6lnie przez pracownikéw
wyzszych uczelni,

= wspoOlpraca w zakresie bada n i rozwoju (innowacji) oraz komercjalizacji efektow prac
naukowych:

0 opracowywanie na potrzeby firm konkretnych rozwigzan ( produktéw , rozwigzan
procesowych, etc.)

o tworzenie wspdinych programéw badawczych nakierowanych na rozwigzanie
konkretnych probleméw biznesu (np. w ramach prac magisterskich, inzynierskich,
doktorskich, etc.),

o0 staze dla naukowcéw pozwalajace weryfikowa¢ wstepne modele naukowe/ koncepty
rozwigzan, prototypy urzadzen, etc.

131



Uczestniczacy w badaniu jakosciowym eksperci (zaréwno pracownicy naukowi specjalizujacy sie w
badaniach sektora MSP jak i przedsiebiorcy wskazywali na szereg barier i trudno$ci w obszarze
wspoipracy miedzy swiatem nauki i edukacji a biznesu. Do najwazniejszych barier w tej grupie
zaliczono:

brak efektywnych kontaktéw miedzy przedsiebiorcami a uczelniami, o$rodkami badawczo —
rozwojowymi,

niewtasciwy paradygmat funkcjonujacy w Swiecie nauki, co do tego, po co sg naukowcy —
powszechna postawa ,uczelnia nie jest firmg ustugowg, ale jest po to, aby robi¢ nauke,
pozwala¢ realizowa¢ pasje poszczegélnym naukowcom... system uczelni nie stymuluje
naukowcow do tworzenia rozwigzan, ktére moglyby byc¢ szybko wdrazane, bylyby odpowiedzig
na potrzeby rynku™®

bariery w komunikacji (oba $wiaty méwig innym jezykiem),

brak synchronizacji czasu - oba swiaty dziatajg w réznym tempie (cho¢ to ulega pewnym
Zmianom),

brak tradycji wspétpracy,

brak czytelnych zasad wspotpracy miedzy nauka ( szkolnictwem) i biznesem,

brak znacznej ilosci naturalnych ptaszczyzn wspétpracy,

brak silnych bodzcéw do wspotpracy miedzy obu srodowiskami,

negatywne doswiadczenia we wspoipracy (cho¢ w tym wzgledzie eksperci widza powolne
pozytywne zmiany),

brak znajomosci potrzeb i preferencji drugiej strony (np. spojnej bazy pozwalajacej znalez¢
partnera - naukowca, osrodka, z ktérym w danym temacie mozna podja¢ wspétprace, dostawcy
okreslonego rozwigzania problemu, a z drugiej strony naukowcy czesto nie wiedzg jak szukaé
sponsorow dla swoich badan, ktére chcieliby prowadzi¢, brakuje im umiejetnosci
argumentowania lub przekonania potencjalnego sponsora),

brak umiejetnosci komercjalizacji osiggnie¢ naukowych,

nierynkowy system finansowania nauki powoduje, ze w duzej czesci nie jest ona
zainteresowana wspoOtpracg z biznesem (nie wymusza sie pracy nad gospodarczo i spotecznie
waznymi zagadnieniami). Brak jest systemu finansowania i oceny pracy pod katem
efektywnosci komercjalizacji wynikoéw badan.

Do najwazniejszych wyzwan w tym obszarze zaliczono:

stworzenie efektywnego systemu monitoringu potrzeb biznesu w zakresie wsparcia ze strony
nauki,

stworzenie efektywnie dziatajacej platformy wymiany informacji o potrzebach i ustugach obu
sektoréw, stymulowanie dziatan w kierunku zmian w zasadach finansowania szkolnictwa
wyzszego (w celu jego wiekszego powigzania z rynkiem, promowanie komercjalizacji efektéw
prac naukowych),

wpisanie do systemu oceny pracownikébw uczelni elementu wspoipracy z biznesem
(szczeg6lnie MSP), jako waznego czynnika oceny, docenienie i promowanie dobrych praktyk w
tym zakresie,

podejmowanie dtugofalowych dziatan w kierunku poprawy jakosci kapitatu spotecznego w
obszarach zwigzanych z transferem wiedzy.

49 Ekspert sektora MSP, pracownik naukowy, specjalizuje sie w zakresie MSP, respondent indywidulanych wywiadéw
pogtebionych (IDI)
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14. ANALIZA OTOCZENIA SPOLECZNO — EKONOMICZNEGO SEK TORA MSP W
WIELKOPOLSCE

14.1. Analiza makrootoczenia *°

Gospodarka spowalnia i z réznych stron swiata sptywng sygnaty o tym swiadczace. Taki stan rzeczy
sygnalizowali takze wczesniej w ré6znych prognozach eksperci i ekonomisci, w tym Miedzynarodowego
Funduszu Walutowego.

Wykres nr 45: Szacunki i prognozy PKB wg Miedzynarodowego Funduszu Walutowego na lata 2010-2015 z réznych okreséw 51

Wzrost realnego PKB

2010 2011 2012 2013 2014 2015
— Swiat - 1X 2011 — Swiat - IV 2012 Swiat - X 2012
— Strefa euroc - IX 2011 Strefaeurc - IV 2012 — Strefaeurc - X 2012

Frad¥o: Misdzynarodowy Fundusz Walitowy

Jedng z wazniejszych przyczyn niepokoju ekspertéw co do rozwoju gospodarki Swiatowej w ciggu
najblizszych lat jest sytuacja finanséw sektora publicznego w najbardziej rozwinietych krajach $wiata.
Obawa ta nie dotyczy tylko gospodarek takich krajow jak Grecja, Wiochy, Portugalia i Hiszpania, ale
takze Japonii (ktérej zadtuzenie siega 240% PKB), USA (jest ono powyzej 100% PKB) oraz Francji i
Niemiec. Wedlug raportu firmy doradczej PwC ,Nadchodzaca burza. Raport z transformacji. Kryzys w
krajach Europy Srodkowej i Wschodniej oraz w strefie euro" krajami najbardziej obecnie narazonymi na
kryzys w Europie Srodkowej i Wschodniej sg Wegry, Biatoru$, totwa oraz Stowenia. Autorzy raportu
wskazujg takze, ze wystepujg powazne zagrozenia dla rozwoju Serbii, Bulgarii i Ukrainy. Ponadto we
wzmiankowanym opracowaniu gospodarki Litwy, Chorwacji, Stowacji, Rumunii, Estonii i Polski, a takze
w mniejszym stopniu Czech, sg wskazywane jako takie, ktorym nalezy sie uwaznie przygladaé¢ pod
katem mozliwosci wystgpienia ostabienia wzrostu.

Gtéwne ryzyka gospodarcze dla krajow regionu Europy Srodkowo — Wschodniej wg ekspertow
PwC moga dotyczy¢ czterech obszarow:

= eksportu do krajow Europy Zachodniej lub eksportu s urowcéw - problemy w tym zakresie
grozg niemalze wszystkim krajom Europy Srodkowej i Wschodniej (szczegdélnie Stowenii,
Stowaciji, Biatorusi, Butgarii, Rosji, Ukrainie),

% Struktura podpunktu powstata w oparciu o wybrane elementy raportu MRR: Raport Polska 2011, Gospodarka — Spoteczenistwo
— Regiony.

5! 7Za Gospodarka i rynek kapitatowy w warunkach niepewnosci, PwC 2011:
http://www.pwec.pl/pl_PL/pl/publikacje/assets/gospodarka-i-rynek-kapitalowy-w-warunkach-niepewnosci.pdf
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Tabela nr 50: Ryzyka dla sytuacji gospodarczej krajéw Europie Srodkowej i Wschodniej moga dotyczyé czterech obszaréw

Oddziatywanie recesyjne Pole manewru Zadluzenie zagraniczne Sektor bankowy

Czechy

Wegry

Polska

totwa

Litwa

Estonia
Butgaria

Chorwacja

Rumunia

Serbia

Stowacja
Stowenia

Biatoru$

Rosja

Ukraina

Legenda — podatno $¢: niska $rednia wysoka _

Zrédto: http://www.egospodarka.pl/art/galeria/85089,Polska-gospodarka-spowalnia-w-obliczu-kryzysu,1,39,1.html

= pola manewru w zakresie polityki makroekonomicznej i ograniczonej ilo $ci narz edzi do
przeciwdziatania wpltywowi  niestabilnej sytuacji na rynkach zagranicznych oraz rynku
wewn etrznym na gospodark e kraju (szczegoélnie na Stowacji, w Stowenii i Serbii oraz w
mniejszym stopniu we wszystkich krajach Europy Srodkowo-Wschodniej oprécz Rosji),

= zadluzenia zagranicznego (problem dotyczy przede wszystkim na Biatorusi oraz duzej mierze
totwy, Wegier, Serbii oraz Ukrainy).

= sektora bankowego (szczegélnie w Bulgarii oraz po czesci na Lotwie, w Chorwacji, Rumunii i
Serbii).

W raporcie wskazuje sie jednak, ze Polska na tle krajow regionu charakteryzuje sie relatywnie dobrg
sytuacjg sektora bankowego, stabilizujgca sie sytuacjg fiskalng oraz dos¢ dobrym wizerunkiem na
Swiatowych rynkach kapitalowych. Natomiast pewien niepokéj powinny budzi¢ zdaniem analitykéw PwC
takie zjawiska jak dos¢ wysoki poziom zaleznosci od finansowania zewnetrznego i znaczne rozmiary
deficytu na rachunku biezgcym.

Tabela nr 51: Podstawowe wskazniki niepokojace ekspertéw PwC w polskiej gospodarce >
% PKP, o ile nie podano inaczej; 2011r. lub najnowsze dostepne dane

Polska Region ESW

Saldo sektora instytucji rzadowych i samorzadowych -5,2 -0,9
Diug publiczny 55,4 28,3
Kredyty w walutach obcych 16,9 16,6
Relacja kredytéw do depozytow 111% 127%
Saldo rachunku obrotéw biezacych -4,3 0,3
Zadtuzenie zagraniczne 67,3 54,4
Zadtuzenie krétkoterminowe 25,0 21,0
Wspétczynnik pokrycia zobowigzan rezerwami* 89% 142%
Wiarygodnos¢ kredytowa kraju A- X

* Relacja rezerw walutowych do sumy zadtuzenia krétkoterminowego i salda rachunku obrotéw biezgcych

Zrédto: MFW, Standard & Poor’s, banki centralne

%2 7r6dto: Aleksandra Baranowska-Skimina, Polska gospodarka spowalnia w obliczu kryzysu za: eGospodarka.pl:
http://www.egospodarka.pl/85089,Polska-gospodarka-spowalnia-w-obliczu-kryzysu,1,39,1.html
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.Poniewaz fale niestabilnosci finansowej, potgczone z impulsami recesyjnymi, majg swoje gtéwne
Zzrédlo w strefie euro, region Europy Srodkowo-Wschodniej staje w obliczu podwdjnego
niebezpieczenstwa. Pierwsze zagrozenie stanowi mozliwa panika finansowa i zwigzana z nig ,ucieczka
kapitatu w bezpieczne miejsca”, czyli gtéwnie na rynki USA, Japonii oraz Niemiec. Drugie zagrozenie
wynika z silnych powigzan regionu z gospodarkami Europy Zachodniej i ze stanem euro” — wskazuje
prof. Witold Ortowski, Gtéwny Doradca Ekonomiczny PwC i autor raportu.

Natomiast Olga Grygier-Siddons, Prezes PWC w Polsce wskazuje, ze: ,Panstwa Europy Srodkowej i
Wschodniej muszg by¢ przygotowane na diugi okres zmagania sie z niekorzystnym $rodowiskiem
zewnetrznym, ograniczonym wzrostem gospodarczym oraz brakiem stabilnosci finansowej. Najlepszg
receptg na przetrwanie trudnego okresu bedzie: zachowanie elastycznosci gospodarki, odpowiednie
zarzgdzanie instytucjami finansowymi, ostrozne i umiejetne prowadzenie polityki ekonomicznej,
stworzenie wtasciwych ram regulacyjnych, energiczne wprowadzenie reform strukturalnych oraz
skuteczna wspétpraca sektora publicznego i prywatnego”.”

Sytuacja gospodarcza Wielkopolski, w tym sektora MSP, jest pochodng stanu catej gospodarki.
Kluczow g miar q stanu i rozwoju gospodarki jest wielko ~ $¢€ i dynamika produktu krajowego brutto
(PKB). PKB to suma débr i ustug wytworzona na terytorium danego obszaru — kraju, regionu — w
jednostce czasu — najczesciej rok lub kwartat. Rozstrzygajace jest jedynie kryterium geograficzne, nie
ma znaczenia wilasnos$¢ czynnikéw produkcji®*. W latach 2007 — 2010 wojewddztwo wielkopolskie
Sredniorocznie odpowiadato za generowanie 9,4% PKB w Polsce, zajmujac 3 miejsce po mazowieckim i
Slaskim. Oznacza to, ze istnieje bardzo silna, symetryczna relacja pomiedzy sytuacjg gospodarcza
Wielkopolski i catej gospodarki. Przeliczajagc PKB na mieszkanca (PKB per capita) otrzymujemy
syntetyczny wskaznik, ktéry moze byc traktowany jako miara poziomu zycia. Wedlug szacunkow w
2010r. w Polsce PKB per capita wyniést 37065 zt, a w Wielkopolsce 39104 zi, co stanowito 102 %
Sredniej dla catej gospodarki® Wymieniona dla Wielkopolski warto$¢ stanowi ponad 63% s$redniej dla
UE-27, wyrazonej w parytecie sity nabywczej (PPS). Wedtug prognoz BIEC, Wielkopolska osiggnie
poziom zblizony do $redniej warto$ci PKB per capita dla UE-27 w latach 2021 — 2030%.

Wykres nr 46: Udziat wojewddztw w tworzeniu PKB w 2010r. (szacunki)

22,0%

12,9%

47% 389 38% 3.6%
’ ’ ’ 28% 27% 23% 22% 22%

mazowieckie
slaskie
wielkopolskie
dolnoslaskie
matopolskie
todzkie
pomorskie
kujawsko-
pomorskie
lubelskie
podkarpackie
warminsko-
mazurskie
Swietokrzyskie
podlaskie
lubuskie
opolskie

£
S
aQ
o
c
S
<}
<
[}
IS
N

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Szacunek PKB per capita i bezposrednich inwestycji zagranicznych w wojew6dztwach
oraz wskazniki wyprzedzajace koniunktury, Biuro Inwestycji i Cykli Ekonomicznych (BIEC), Warszawa 2011, s.22.

Analizujgac retrospektywnie zmiany PKB, niezaleznie od gospodarki czy okresu analizy najczesciej
wystepujg silne fluktuacje. W Polsce po 2000r. mozna réwniez zaobserwowac znaczng zmiennos¢ w
czasie dynamiki PKB. Po niekorzystnym okresie poczatku poprzedniej dekady wyraznie widoczny jest
okres dobrej koniunktury w latach 2005 — 2008. Rok 2009 byt dla catej gospodarki Swiatowej punktem
zwrotnym w procesach rozwojowych. Unia Europejska zostata mocno dotknieta kryzysem — recesja

%% Aleksandra Baranowska-Skimina, Polska gospodarka spowalnia w obliczu kryzysu za: eGospodarka.pl: :
http://www.egospodarka.pl/85089,Polska-gospodarka-spowalnia-w-obliczu-kryzysu,1,39,1.html

*Por. An Encyclopedia of Macroeconomics, B. Snowdon, H.R. Vane (red.), s.308.

*® por. Szacunek PKB per capita i bezposrednich inwestycji zagranicznych w wojewddztwach oraz wskazniki wyprzedzajace
koniunktury, Biuro Inwestycji i Cykli Ekonomicznych (BIEC), Warszawa 2011, s.11.

% Por. Ibidem s.17.
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spowodowala spadek PKB w UE-27 w 2009r. o 4,3%. ,W krajach nadbaltyckich nastgpity nawet
dwucyfrowe spadki poziomu PKB, a w kilku innych krajach cztonkowskich recesja trwala 2-3 lata. W
2010 r. produkt krajowy brutto UE-27 zwiekszyt sie 0 2,1 % w skali rocznej, przy czym sytuacja
poszczegodlnych krajow byla zréznicowana. Do grupy krajow o wysokim wzroscie gospodarczym
nalezaly: Szwecja (5,5%), Stowacja (4,0%) i Polska (3,9%) oraz Niemcy (3,6%), ktérym przypisuje sie
istotny wplyw na tempo wzrostu UE27"".

Wykres nr 47: Zmiany PKB w Polsce i w UE-27 w latach 2000 - 2010 (rok poprzedni=100; ceny state)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu

W okresie 2001-2010 $rednioroczny wzrost PKB w Polsce wynosit 3,9%. Wzrost byt znacznie wyzszy w
drugiej potowie dekady tj. w latach 2006-2010, kiedy to wynosit 4,7%, niz w pierwszej (3,1% w latach
2001-2005). Akcesja Polski do UE w 2004r. byta pozytywnym impulsem podazowym, majagcym wptyw
na dynamike PKB. ,PKB Polski w 2010r. wyniést 1415,4 mid z, a w przeliczeniu walutowym - 353,7 mid
euro (w cenach biezacych), z uwzglednieniem parytetu sity nabywczej stanowito to 575,9 mid PPS.
Udziat Polski w tworzeniu PKB UE27 stanowit 2,9% w cenach biezacych oraz 4,7% wedtug parytetu sity
nabywczej. W poréwnaniu z okresem przed 2004r. udziat ten zwiekszyt sie 0 okoto 1 pkt. proc. Polska
zajmowala szoéstg pozycje w UE27, za Niemcami, Wielkg Brytanig, Francja, Wiochami i Hiszpaniag pod
wzgledem absolutnej wartosci PKB w 2007r."® W latach 2007-2010 $rednie tempo wzrostu PKB w
Polsce wyniosto 4,3%, podczas gdy w UE27 bylo bliskie zera. Uzyskane tempo wzrostu PKB
wynoszace 1,6%>° w 2000r. byto najwyzsze wsrod krajow UE, w Wielkopolsce w 2009r. realna wartos$é
PKB wzrosta 0 2,1%. Jak wspomniano wczesniej Polska nalezata tez do najszybciej rozwijajacych sie
krajow unijnych w 2010r.

,O poziomie i tempie wzrostu gospodarczego w Polsce decyduje w przewazajgcej mierze popyt
krajowy®, a gtéwnie spozycie ogdtem, stanowigce w Polsce w ostatnich latach okoto 80% PKB™. W
2009r. ulegta zmianie struktura zrédet wzrostu gospodarczego w Polsce. ,Nastapit znaczacy spadek
akumulacji, o 11,4% w stosunku do roku poprzedniego, na skutek zaréwno obnizenia sie naktadéw
brutto na srodki trwate o 1,1%, oraz zmniejszenia sie zapaséw w jednostkach gospodarczych. Wktad
spozycia byt nadal dodatni, ale zbyt maly, aby zréwnowazy¢ wptyw akumulacji. Wzrost PKB w 2009r.
wyniost zaledwie ok. 1,6% i zostat uzyskany gtdwnie dzieki dodatniemu wkiladowi eksportu netto. W
2010r. w podobnym tempie spadaty naktady inwestycyjne - 1,2%, ale odbudowa zapasow w
przedsiebiorstwach spowodowata zauwazalny wzrost akumulacji - 8,2%. Powyzsze zjawisko
pozytywnie wptyneto na wzrost PKB. Nalezy jednak podkresli¢, ze odbudowa zapasow jest czynnikiem
0 charakterze jednorazowym, typowym dla okres6w ozywienia gospodarczego nastepujacych po

% Raport Polska 2011, Gospodarka — Spoteczenstwo — Regiony, MRR, Warszawa 2011, s.5.

% |bidem, s.6.

% Na podstawie szacunkéw GUS, Bank danych lokalnych; produkt krajowy brutto (ceny state) - PKD 2007.

% Wyjatkiem byt 2009 rok, kiedy wktad popytu krajowego byt ujemny (minus 1,1 pkt. proc.) na skutek jego spadku o 1% r/r — por.
Raport Polska 2011, Gospodarka — Spoteczenstwo — Regiony, MRR, Warszawa 2011, s.6.

¢! Raport Polska 2011, Gospodarka — Spoteczenstwo — Regiony, MRR, Warszawa 2011, s.6
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~dotkach” koniunkturalnych, w zwigzku z czym jego pozytywny wpltyw na wzrostu gospodarczy bedzie

"62
wygasal™”.
Analiza wartosci dodanej brutto ®% w latach 2007 — 2009 wskazuje na wzrost w omawianym okresie dla

calego sektora MSP. Analiza wg sektoréw gospodarki wskazuje na przyrost wartoéci dodanej w
sektorach przemystu®, budownictwo ®, handel®® oraz ustugi®’ i nieznaczny spadek w sektorze
rolnictwa® .

Wykres nr 48: Warto$¢ dodana brutto w cenach biezacych w latach 2007 — 2009 w Wielkopolsce, dane w min zt.
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Zrédto: Na podstawie danych GUS.

Analiza w sekcji PKD wskazuje, ze najbardziej dynamicznie w latach 2007 — 2009 rosta warto$¢ dodana
brutto w sekcjach: G (handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajac
motocykle); H (transport i gospodarka magazynowa); O (administracja publiczna i obrona narodowa,;
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne); M (dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna); R
(dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja); J (informacja i komunikacja); E (dostawa wody;
gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$é zwigzana z rekultywacjg); | (dziatalnosé
zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi); F (budownictwo); N (dziatalnosé¢ w
zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca); D (wytwarzanie i zaopatrywanie w energie
elektryczng, gaz, pare wodna, goraca wode i powietrze).

2 Raport Polska 2011, Gospodarka — Spoteczenstwo — Regiony, MRR, Warszawa 2011,s.7.

 Wartosé produktéw (wyrobéw i ustug) wytworzona przez jednostki krajowe rynkowe i nierynkowe pomniejszona o zuzycie
posrednie poniesione w zwigzku z jej wytworzeniem [za GUS:] http://www.stat.gov.pl/gus/definicje_ PLK_HTML.htm?id=POJ-
1011.htm

% Grupa ,przemyst’ sktada sie z sekcji: B (gérnictwo i wydobywanie), C (przetwdrstwo przemystowe), D (wytwarzanie i
zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodna, goracg wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych), E (dostawa wody;
gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja)

® Grupa ,budownictwo” sktada sie z sekcji: F (budownictwo).

 Grupa ,handel” sktada sie z sekcji: G (handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wiaczajac motocykle)

" Grupa “ustugi” sklada sie z sekcji: H (transport i gospodarka magazynowa), | (dziatalnosé zwiazana z zakwaterowaniem i
ustugami gastronomicznymi), J (informacja i komunikacja), K (dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa), L (dziatalnos¢ zwigzana
z obstuga rynku nieruchomosci), M (dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna), N (dziatalno$¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca), O (administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia
spoteczne), P (edukacja), Q (opieka zdrowotna i pomoc spoteczna), R (dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja),
S(pozostata dziatalnos¢ ustugowa), T ( gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikow).

8 Grupa ,rolnictwo” sktada sie z sekcji: A (rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo).
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Wykres nr 49: Warto$¢ dodana brutto w cenach biezacych w latach 2007 — 2009 w Wielkopolsce z podziatem na sekcje (PKD
2007), dane w min zt.
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W warunkach stabilnego udzialu spozycia w PKB, o jego wzroscie decydujg gtownie naklady
inwestycyjne. W Wielkopolsce naklady inwestycyjne w przedsiebiorstwach w przeliczeniu na
mieszkanca w latach 2008-2010 ksztattowatly sie na poziomie nizszym o 6% w poréwnaniu do sredniej
dla Polski®®. Rola pozostatych czynnikéw popytowych wptywajacych na dynamike PKB takich jak np.
eksport netto, ktérego udziat we wzroscie PKB byt w Polsce zwykle ujemny lub bliski zero, byta
zdecydowanie mniej znaczaca.

Wykres nr 50: Stopa inwestycji w Polsce (% PKB) w podziale na publiczne i ogétem 2005-2010
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Wzrost stopy inwestycji, jaki nastgpit w Polsce w ostatnich latach, jest w duzej mierze skutkiem silnie
rosnacych naktadéw sektora publicznego, w duzej mierze na infrastrukture™.

Wykres nr 51: Naptyw bezposrednich inwestycji zagranicznych do Polski w okresie 2005-2010 (min EUR)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych NBP

32 Na podstawie szacunkéw GUS, Bank danych lokalnych; naktady inwestycyjne w przedsiebiorstwach w latach 2008 - 2010.
Ibidem s. 8.
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Réwnie istotne dla gospodarki regionu jak zmiany PK B sa naptywy bezpo s$rednich inwestycji
zagranicznych (BlZ). W Polsce poczawszy od 2007r. ich naptyw systematycznie zmniejszat sie.
Naptyw BIZ, jak wiekszos¢ zmiennych ekonomicznych, podlega fluktuacjom zaleznie od sytuacji
ogolnogospodarczej, tzn. ich wielkos¢ silnie zalezy od fazy cyklu koniunktury. ,W okresach dobrej
koniunktury gospodarczej w latach 2006 — 2007 wielko$¢ naptywajacych do Polski BlZ wynosita
odpowiednio 15741 min EUR i 17242 mIn EUR. Najnizszg wartos¢ zanotowano w 2010r. i byto to 6696
min EUR. Nalezy podkresli¢, ze spadek strumienia BIZ w latach 2008-2010 w stosunku do najlepszego
pod tym wzgledem 2007r. byt zjawiskiem swiatowym, co bylo bezposrednim skutkiem wzrostu awersji
do ryzyka w wyniku zawirowan na rynkach. ,Globalny poziom BIZ w 2010r. byt o 40% nizszy od
najwyzszego odnotowanego w 2007 r. BIZ z kraJ(’)w rozwinietych zmniejszyly sie jeszcze bardziej,
stanowiac zaledwie potowe poziomu z 2007r." " Wahania naptywu BIZ do Polski miaty swoje
odzwierciedlenie w wielkosci bezposrednich inwestycji w wojewddztwach. W ujeciu przestrzennym
obszarem, gdzie nastgpit najwiekszy naptyw bezposrednich inwestycji zagranicznych do Polski byto
wojewddztwo mazowieckie. Jego udzial w catosci naptywu BIZ do Polski wyniést w ujeciu
éredniorocznzym (2007 — 2010) 42%. W tym samym okresie Wielkopolska sredniorocznie przyciggata
ok. 8% BIZ 7,

Dynamika i wartos§¢ PKB, w tym per capita oraz naptyw bezposrednich inwestycji zagranicznych sg
najistotniejszymi zmiennymi makrootoczenia wyptywajacymi na sytuacje sektora MSP w Wielkopolsce.
Rosngca dynamika PKB, wzrost warto$ci PKB per capita w kraju i regionie oraz wzrost naptywu BIZ do
Wielkopolski stworzg, stabilng baze do rozwoju sektora MSP. Odwrotne tendencje moga doprowadzié
do znaczacego pogorszenia sytuacji MSP w Wielkopolsce. Ponizej wymienione sg czynniki istotne, ale
w mniejszym stopniu ksztaltujace sytuacje przedsiebiorstw sekcji C w Wielkopolsce. Mimo to w
przysziosci nalezy spodziewaé sie silniejszego wplywu czynnikdw pozaekonomicznych na sytuacje
regionu oraz sektora MSP w Wielkopolsce. Zdecydowany wptyw na pozycje konkurencyjng sekcji C w
Wielkopolsce beda mialy czynniki zwigzane z potencjalem intelektualnym i innowacyjnym regionu
wplywajace na poziom dziatalnosci badawczo — rozwojowej. Wynika to gtéwnie z prymatu wiedzy nad
kapitalem i pracg w nowoczesnych gospodarkach. Nie bez znaczenia beda rowniez kwestie jakosci
infrastruktury i sSrodowiska oraz poziomu zycia.

14.2. Przyrodniczo - technologiczne uwarunkowaniar  egionu
Zasoby przyrodnicze i technologiczne sg waznym elementem rozwoju regionu.

Niestety Wielkopolska nie nalezy do wojewddztw zasobnych w surowce mineralne. W regionie
zlokalizowane sg wprawdzie zloza kopalin stanowigce znaczacy udziat w krajowych ztozach - gtownie
wegiel brunatny czy s6l kamienna, jednak wiele surowcéw musi byé sprowadzane z innych regionéw
Polski lub z zagranicy.

Srednia lesisto$é wojewodztwa wielkopolskiego wynosi 26,2%, dla Polski wynosi ona odpowiednio
29,65%. Wieksza srednig lesistos¢ ma 11 wojewddztw. Najwieksze srednie zalesienie majg powiaty:
czarnkowsko-trzcianecki (50,5% powierzchni powiatu), ziotowski (45,7%), miedzychodzki (44,4%) i
nowotomyski (37,9%). Sposrod gmin wojewddztwa najwieksze zalesienie ma gmina Jastrowie (68,6%)
w powiecie ztotowskim, najmniejsze za$ Rozdrazew (0,3%) w powiecie krotoszynskim.

Takze pod wzgledem zasobdw wodnych Wielkopolska jest stosunkowo uboga w wode. Pobér wod na
potrzeby gospodarki komunalnej oraz przemystu w regionie stanowi az 16,8% catkowitego poboru wéd
w Polsce.”® Obszar zlewni Warty, ktérej system rzeczny odwadnia okoto 88% powierzchni obszaru
wojewoOdztwa, jest najbardziej dotknietym przez susze terenem w Polsce, na ktérym konieczne sg
planowe dziatania zwiekszajace zdolnosci retencyjne matych zlewni w celu ochrony przed powodzig i
suszg. Niedobdr wody jest czynnikiem niezwykle istotnym m.in. z punktu widzenia rolnictwa, ktére moze
sie coraz borykaé¢ z problemami braku wody suszy.

" Ibidem s. 9.
72Por. Opracowania NBP, w tym: ZAGRANICZNE INWESTYCJE BEZPOSREDNIE W POLSCE w 2010 roku, NBP, Warszawa.

73Za: Raport o stanie $rodowiska w Wielkopolsce w roku 2008, Wojewédzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Poznaniu,
Poznan 2009.
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Pod wzgledem wielkosci areatéw uzytkow rolnych Wielkopolska zajmuje drugie miejsce w kraju (10,3%),
zaraz po wojewodztwie mazowieckim ogoélnego areatu. Stanowi to dobry potencjat do rozwoju rolnictwa,
ktéry wielkopolski sektor rolnictwa wykorzystuje bardzo umiejetnie, bowiem udziat wojew6dztwa
strukturze globalnej towarowej produkcji rolniczej wyniést w 2009 roku 15,7% ogdlnej wartosci krajowej.
Wielkopolska zajmuje pierwsze miejsce w kraju pod wzgledem tego wskaznika. 74 Uwage zwraca
jednoczesnie jednak fakt, ze region posiada najwiekszy w kraju obszar gruntdw zdegradowanych i
zdewastowanych (10 060 ha), gtéwnie wilasnie na skutek dziatalnosci branzy gdérniczej. Mozliwosciom
wykorzystania istniejgcych zt6z towarzyszy stad kwestia mocniejszego uwzglednienia aspektow
ochrony $rodowiska naturalnego oraz konieczno$ci dziatan rekultywacyjnych.

14.3. Demograficzne uwarunkowania regionu

Procesy demograficzne majg bardzo istotny wptyw na gospodarke i zjawiska spoteczne zachodzace na
danym terenie. Z punktu widzenia podazy zasobdéw pracy sytuacja ludnosciowa danego regionu, a
doktadniej wielkos¢ i struktura populacji mieszkancéw, a zwtaszcza dynamika jej zmian kreujg sytuacje
na lokalnym rynku pracy, ktéra z kolei ma przetozenie na jego atrakcyjnosc¢ inwestycyjna. Mieszkancy
Wielkopolski sg jedng z najwiekszych populacji regionalnych w Polsce. Liczba ludnosci poréwnywalna
jest z ludnoscig kilku sredniej wielkosci krajow Europy. Cechy demograficzne ludnosci wojewédztwa
zblizone sg do cech og6tu mieszkancow Polski. Poszczegélne wskazniki w tym zakresie w minimalnym
stopniu réznig sie od wartosci dla kraju. Wedlug stanu na 31.12.2011r wojewddztwo wielkopolskie
zamieszkiwato 3455477 os6b, co stanowito ok. 9% ludnosci Polski (trzecie miejsce wsrdd wojewddztw,
zaraz za mazowieckim i $lgskim).

Wykres nr 52: Liczba ludnosci Polsce i wojew6dztwach stan na 31 XIl 2011 (bilans opracowany przy przyjeciu za baze wyjsciowg
wyniki NSP'2011), GUS 2012

Polska 38538 447
Mazowieckie 5 285 604
Slaskie 4 626 357
Wielkopolskie 3455 477
Matopolskie 3346 796
Dolnoslaskie 2916 577
todzkie 2533681
Pomorskie 2283500
Lubelskie 2171857
Podkarpackie 2128 687
Kujawsko-pomorskie 2098 370
Zachodniopomorskie 1722739
Warminsko-mazurskie 1452 596
Swietokrzyskie 1278116
Podlaskie 1200 982
Lubuskie 1023 158
Opolskie 1013950

™ Rocznik statystyczny rolnictwa 2011, GUS , Warszawa 2011
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Pomimo tego, ze prognozy demograficzne dla Polski w diugim ujeciu sg mato optymistyczne (GUS
prognozuje do 2035r. spadek liczby ludno$ci Polski o 2, 1 min), to Wielkopolska jest jednym z
czterech wojewodztw (wraz z matopolskim, mazowieckim, pomorskim) w ktérych prognozowany
jest wzrost liczby ludno $ci, cho¢ w wypadku Wielkopolski w perspektywie diugookresowej bedzie on
niewielki. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na to, ze w perspektywie krétko okresowej (do 2015 roku)
przewidywany jest wzrost liczby mieszka ncéw Wielkopolski o 40 tys. co stanowi pozytywny sygnat dla
form sektora M SP, ktéry w du zej mierze pracuje dla rynku lokalnego i regionalneg  o. Wzrost
ludnosci daje szanse na zwiekszenie lub przynajmniej zniwelowanie spadku skali popytu wewnetrznego
W regionie.

Tabela nr 52: Zmiana liczby ludnosci w Polsce i wojewédztwach w latach 2010 — 2035

2010 2015 2020 2025 2030 2035 2007-2035

Polska -23,7 -75,9 -186,2 -391,8 -642,1 -803,0 -2122,6
Dolnoslaskie -14,7 -28,8 -35,1 -47,4 -64,1 -74,1 -264,2
Kujawsko-pomorskie -2,7 -8,0 -14,8 -27,1 -41,9 -51,1 -145,6
Lubelskie -22,2 -39,2 -41,7 -51,1 -65,3 -75,5 -295,1
Lubuskie 1,2 0,5 -2,6 -8,4 -15,6 -20,0 -44,9
todzkie -29,8 -51,1 -55,8 -65,9 -78,7 -86,6 -367,9
Matopolskie 22,4 36,6 26,6 8,6 -13,8 -30,7 49,7
Mazowieckie 61,7 103,5 76,2 41,2 9,2 -10,7 281,0
Opolskie -13,8 -23,6 -21,2 -22,2 -27,9 -31,3 -140,0
Podkarpackie -1,8 -3,6 -6,2 -16,3 -32,1 -44,7 -104,6
Podlaskie -8,9 -14,8 -15,5 -20,2 27,8 -34,3 -120,4
Pomorskie 20,5 315 22,2 7,3 -9,6 -20,0 51,9
Slaskie -42,1 -77,4 -87,5 -108,8 -136,1 -149,9 -601,9
Swietokrzyskie -15,5 -27,8 -29,6 -34,9 -42,6 -48,3 -198,7
Warminsko-mazurskie -3,8 -9,1 -12,7 -20,9 -31,8 -38,6 -116,8
Wielkopolskie 26,5 40,1 22,2 -4,0 -30,6 -47,2 7,1
Zachodniopomorskie -0,8 -4,6 -11,0 -21,5 -33,4 -40,9 -112,1

Zrédto: Prognoza ludnosci na lata 2008 — 2035, GUS Departament Badan Demograficznych, Warszawa 2009.

Prognozy demograficzne dla Wielkopolski pozwalajg tez wnioskowa¢ o mobilnosci ekonomicznej grupy
0s6b w wieku produkcyjnym w najblizszych dwéch dekadach. Mobilnos¢ ta bedzie spada¢, szczegodlnie
w okresie 2020-2030, kiedy to znaczaco wzrosnie udziat niemobilnych w wieku produkcyjnym (osoby
powyzej 44 r. 2.) oraz spadnie udziat miodziezy w tej grupie ekonomicznej. Oznacza to, ze od 2020 roku
przyspieszenia nabierze proces spadku zdolnosci adaptacji lokalnej populacji oséb zdolnych do
podjecia pracy do zmieniajacych sie warunkéw na rynku pracy.
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Wykres nr 53: Zmiana struktury wiekowej ludnosci w Wielkopolsce w latach 2007 - 2035 wg prognozy demograficznej
GUS
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Zrédto: Prognoza ludnosci na lata 2008 — 2035, GUS Departament Badan Demograficznych, Warszawa 2009.

14.4. Potencjat intelektualny Wielkopolski

Znaczenie kapitatu intelektualnego dla rozwoju kraju, regionu, przedsiebiorstw i organizacji oraz
kazdego z nas wydaje sie dos¢ oczywiste, bowiem na co dzien, podejmujac wazne decyzje zyciowe,
kierujemy sie zwykle koniecznoscig zbudowania lub mozliwoscig skorzystania z juz istniejgcego kapitatu
intelektualnego. We wspolczesne] literaturze pojawia sie wiele prob definicji pojecia ,kapitat
intelektualny” (Intelectual Capital), ktére odnosza sie do réznych obszaréw rzeczywistosci spoteczno —
gospodarczej. Jedng z najczesciej cytowanych definicji kapitatu intelektualnego stworzyt L. Edvinsson,
ktory uznat, ze kapitat intelektualny sklada sie z dwodch skladowych: kapitatu ludzkiego i kapitatu
strukturalnego.”™

Stan i zmiany zachodzace w kapitale intelektualnym Wielkopolski (tak jak w przypadku kazdego innego
wojewoOdztwa) majg znaczacy wplyw na rozwdj catego regionu, na tworzenie silnego spoteczenstwa
obywatelskiego, silniejszej gospodarki, oraz silnych podmiotéw gospodarczych. Przedsiebiorcy i
pracownicy, ktdrzy majg dobrze rozwiniete umiejetnosci wchodzace w skiad kapitatu ludzkiego i relaciji
czesciej osiggajg sukces, wyzsze stanowiska i lepiej zarabiaja, niz osoby, ktére majg niski poziom tego
kapitalu. Kapitat intelektualny jest od dawna traktowany jako wazny sktadnik budowy przewagi
konkurencyjnej. W badaniach kapitatu intelektualnego wielkopolski przeprowadzonych w 2011 roku
przez TNS Pentor Poznan wykorzystano definicje zaproponowang przez Dorote Weziak — Bialowolskg
w pracy ,Model intelektualny regionu. Koncepcja pomiaru i jej zastosowanie”, w nastepujgcym
brzmieniu: ,niecbserwowalne bezposrednio atrybuty mieszkancOw regionu, przedsiebiorstw i instytuciji,
organizacji, spotecznosci i jednostek administracyjnych, ktére sg obecnymi i potencjalnymi zrédtami
poprawy przysziego dobrobytu spotecznego oraz wzrostu gospodarczego. Ponadto o kapitale
intelektualnym regionu stanowig wszystkie dostepne zasoby (giéwnie niematerialne, ale takze
materialne) dajgce regionowi wzgledng przewage nad innymi regionami. Ponadto uzyte igcznie i

" L. Edvinsson, M.S. Malone: Kapitat Intelektualny, PWN, Warszawa 2001, s.45. Kapitat ludzki to potaczona wiedza,
umiejetnosci, innowacyjnosé i zdolnosé poszczegolnych pracownikow przedsiebiorstwa do sprawnego wykonywania zadan -
zawiera w sobie roéwniez wartosci przedsiebiorstwa, kulture organizacyjng i filozofie. Kapitat strukturalny obejmuje sprzet
komputerowy, oprogramowanie, bazy danych, patenty, znaki handlowe, strukture organizacyjng oraz wszystko to, co jest
zdolnoscig przedsiebiorstwa i wspiera produktywno$¢ pracownikéw (kapitat organizacyjny) oraz relacje z klientami (kapitat
klienta). Kapitat strukturalny moze byé wiasnoscig przedsiebiorstwa. Kapitat organizacyjny mozemy podzieli¢ z kolei na kapitat
innowacyjny, ktory jest sumg dwoéch tradycyjnych rodzajéw aktywdw niefizycznych — wtasnosci intelektualnej (np. wzory, nazwy
handlowe) i pozostatych aktywow nieprzeliczalnych (np. teoria, zgodnie, z ktorg jest kierowana firma). Natomiast kapitat
procesowy to procedury, techniki, programy pracownicze, ktére sg wykorzystywane w danym przedsiebiorstwie
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jednoczes$nie mogg przynies¢ okreslone korzysci w przysztosci” ®. We wzmiankowanych wyzej
badaniach TNS Pentor Poznan na potrzeby analizy kapitalu intelektualnego Wielkopolski przyjeto, ze
kapitat intelektualny sktada sie z czterech gtéwnych komponentéw:

= KAPITALU LUDZKIEGO, ktory ujawnia sie poprzez: wyksztalcenie, kompetencje cywilizacyjne,
orientacje na rozwdj osobisty, orientacje na przedsiebiorczos¢, poziom zadowolenia i satysfakcji z
zycia;

= KAPITALU SPOLECZNEGO, ktory ujawnia sie poprzez: normy obowigzujace w spoteczenstwie,
zaufanie do innych ludzi, sieci powigzan (stosunki z przyjaciotmi), relacje (ocena sasiedztwa i
miejsca zamieszkania, tolerancja), poczucie przynaleznosci i zaangazowania (przynaleznosci do
organizacji i petnienie w nich funkcji, dobrowolna dziatalno$¢ na rzecz spotecznosci lokalnej),
stosunek do demokraciji, zaufanie do instytucji oraz jako$¢ ich dziatania;

= KAPITALU STRUKTURALNEGO, ktdry ujawnia sie poprzez: infrastrukture spoteczna, infrastrukture
techniczng (infrastrukture transportowa, infrastrukture komunikacyjna);

KAPITALU ROZWOJU, ktéry ujawnia sie poprzez: inwestycje w badania i rozwéj, inwestycje w
szkolnictwo wyzsze, innowacyjnos¢, wymiane wiedzy ™

Kapitat ludzki

Poziom wyksztalcenia mieszkancow wojewddztwa wielkopolskiego systematycznie wzrasta -
mieszka ncy wojewddztwa wielkopolskiego, maj g coraz wy zszy formalny poziom wyksztatcenia
Kierunek zmian w czasie ostatnich dziesieciu lat jest zgodny z ogélnopolskim trendem. Celowo uzyto
okreslenia wyksztalcenie formalne, z uwagi na rodzaj zasoboéw wiedzy, z jakich musi korzysta¢
wspéiczesny cziowiek, aby dobrze funkcjonowa¢ w spoleczenstwie, a takze wnioski z dyskursu
publicznego oraz licznych badan, ktére wskazujg na to, ze ilo $€ 0s6b wyksztatlconych nie przektada
sie na jako $¢€ tego wyksztatcenia i liczbe oséb dobrze przygotowanych do pracy.

Niepokoi ¢ musi fakt, ze wielkopolscy uczniowie osi ggaja w testach ko RAczacych kolejne etapy
edukaciji jedne z najstabszych wynikéw w kraju.

Tabela nr 53: Srednie wyniki testéw gimnazjalnych w 2012 roku dla uczniéw bez dysfunkcji i uczniéw z dysleksjg rozwojowa w
kraju i wojewodztwach (dane w procentach)

jezyk polski historia i WOS Matematyka przedmioty p  rzyrodnicze

1. | malopolskie 69 63 50 51
2. | mazowieckie 67 63 50 52
3. | podkarpackie 67 62 49 51
4. | lubelskie 67 61 47 50
5. | Slaskie 66 61 47 50
6. | t6dzkie 65 61 48 50

POLSKA 65 61 47 50
7. | lubuskie 65 60 46 49
8. | Swietokrzyskie 65 60 46 49
9. | podlaskie 64 61 49 51
10. | kujawsko - pomorskie 64 59 46 49
11. | opolskie 63 60 47 49
12. | dolnoslaskie 63 60 46 49
13. | wielkopolskie 63 60 46 49
14. | pomorskie 62 59 47 49
15. | zachodniopomorskie 62 59 45 49
16. | warminsko - mazurskie 62 58 44 48

Zrodto: Osiggniecia uczniow konczacych gimnazjum w roku 2012, Centralna Komisja Egzaminacyjna [za:]
http://d.webgenerator24.pl/k/r//fvitp/zzmwvyo8koskwcg44w0sogg4og8/2012-gimnazjum.pdf

"® D. Weziak — Biatowolska, Model kapitatu intelektualnego regionu. Koncepcja pomiaru i zastosowanie, SGH w Warszawie 2010,
s. 24. Autorka prezentuje przeglad literatury dotyczacy ré6znych koncepcji pomiaru kapitatu intelektualnego krajéw, regionéw oraz
omawia wyniki badan przeprowadzonych dla Polski.

" R. Janowicz, Kapitat intelektualny Wielkopolski, Wielkopolskie Obserwatorium Gospodarcze, Poznan 2011

144



W 2012 roku Wielkopolscy gimnazjalisci test na zakonczenie gimnazjum z:

= jezyka polskiego zdali ponizej Sredniej krajowej i wyprzedzili tylko swoich kolegéw z wojewddztw:
pomorskiego, warminsko — mazurskiego i zachodniopomorskiego,

= historii i wiedzy o spoteczenstwie zdali ponizej Sredniej krajowej i wyprzedzili tylko swoich
kolegobw z wojewddztw: kujawsko — pomorskiego, pomorskiego, zachodniopomorskiego i
warminsko — mazurskiego,

= matematyki zdali ponizej sredniej krajowej i wyprzedzili tylko swoich kolegéw z wojewddztw:
kujawsko — pomorskiego, zachodniopomorskiego, warminsko — mazurskiego,

= przedmiotéw przyrodniczych zdali ponizej $redniej krajowej i wyprzedzili tylko swoich kolegoéw z
wojewodztw: kujawsko — pomorskiego, zachodniopomorskiego i warminsko — mazurskiego.

Wojewddztwo wielkopolskie moze sie pochwali¢ znaczng liczbg studentéw, ktéra zwiekszata sie
dynamicznie w szkotach publicznych do 2005r., a w niepublicznych do 2008r. W przeliczeniu na 10
tysiecy ludnosci, w 2008 roku w regionie bylo 512 studentdéw, obecnie liczba ta spadfa do ok. 480.
Najwi eksza grupa studentéw wybiera kierunki humanistyczne . Dzieje sie tak zaréwno w przypadku
wyzszych szkét publicznych, jak i niepublicznych. Dodatkowo na taka proporcje wsrdd studiujacych w
szkotach niepublicznych wptywa brak oferty kierunkow $cistych. Kierunki takie sa bowiem trudniejsze do
uruchomienia, przez prywatnych witascicieli, gdyz wymagajg wiekszych naktadéw finansowych. Maty
odsetek studentow nauk  Scistych i technicznych mo ze niepokoi ¢ w kontek $cie rozwoju
technologicznego i innowacji technologicznych nale zy pamietaé, ze spotecze Astwo oparte na
wiedzy, w du zym stopniu potrzebuje o0s6b zarébwno o wyksztatceniu technicznym, jak i
humanistycznym, ktére b eda w stanie spojrze € na zachodz ace procesy w szerszym kontek $cie,
uwzgledniajgcych kompetencje kulturowe mieszkancow i procesy zachodzace w spoteczenstwie.
Nadchodzacy czas ma by¢é w duzej mierze czasem spoteczenstwa opartego na wiedzy lub
spoteczenstwa informacyjnego, jednak coraz wiecej bedzie zalezalo od osoéb, ktore beda potrafity
zarzadzac¢ informacjg i umiejetnie jg komunikowa¢. Nadchodzi wi-ee czas multispecjalistéw, ktorzy
umiej etnie b eda taczyli wiedz e specjalistyczn g i miekkie kompetencje humanistyczne . Wedhug
ekonomistéw spoteczenstwo dobrobytu bedzie oparte na schemacie ustugi-przemyst-rolnictwo, gdzie
ustugi beda najwazniejsze, a w ustugach najwazniejsze sg umiejetnosci, ktére zakwalifikowalibysmy do
nauk spotecznych.7e Ponadto nalezy wskaza¢, ze w Wielkopolsce odnotowujemy:
= wyzszy poziom kompetencji cywilizacyjnych w stolicy regionu oraz stolicach subregionéw,
wsrod os6b miodszych, lepiej wyksztalconych o wyzszym statusie i pozycji spotecznej oraz
lepszej sytuacji materialnej,
= nizszy poziom kompetencji cywilizacyjnych w subregionach kaliskim, leszczynskim, wsréd osoéb
po 40 roku zycia, gorzej wyksztatlconych, o nizszej pozycji spoteczno-zawodowej oraz 0 gorszej
sytuacji materialnej.

W gospodarcze opartej na wiedzy staty rozwoj wiedzy, poszerzanie kompetencji i zdobywanie nowych
umiejetnosci jest jednych z waznych czynnikdéw sukcesu. Dlatego niepokoi¢ musi fakt, ze w 2010 roku
tylko 17% Wielkopolan zdobyto nowe kwalifikacje w celu zwiekszenia dochodéw i poprawy swojej
sytuacji materialnej oraz zawodowej, 33% Wielkopolan nie zna zadnego jezyka obcego, 21%
Wielkopolan nie umie korzysta € z komputera. Negatywnym sygnalem jest takze to, ze 51%
Wielkopolan nie wykorzystuje internetu do podnoszenia swoich kwalifikacji oraz poszukiwania
materiatdw potrzebnych do pracy lub nauki, w tym 37% majacych w domu komputer i dostep do
internetu. W kontek scie problematyki rozwoju sektora MSP  niepokoi ¢ moze fakt, ze 34% o0sG6b
prowadz gcych wtasn g dziatalno $€ gospodarcz a, nie korzysta z tej relatywnie najta hszej metody
samorozwoju.

Ponadto, Wielkopolska zajmujg pigte miejsce w rankingu wojewédztw (a wiec ponizej swojego
potencjatu ludnosciowego) pod wzgledem liczby przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow. Wyprzedzajg
ja wojewddztwa: zachodniopomorskie, mazowieckie, pomorskie i dolnoslaskie. Na uwage zastuguje
jednak fakt, ze Wielkopolanie czesciej zaktadajg firmy niz je likwidujg, co moze oznaczaé, ze ich
decyzje sg dobrze przemyslane i bardziej trafne rynkowo niz przedsiebiorcéw w innych regionach
polskich.

® M. Gulcz, Ekonomia | Mikroekonomia, Ars Boni Et Aequi, Poznan 2008
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Wykres nr 54: Liczba nowo powstatych i zlikwidowanych MSP na 1000 mieszkancéw w Polsce w 2009 roku — poréwnanie
wojewodztw
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Zrédito: Raport o stanie sektora malych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce, PARP, Warszawa 2011

Wyzej opisane luki w kapitale ludzkim wojewodztwa i poszczegdinych jego subregionéw sa, jak wynika
z badania przedsiebiorcéw zrealizowanego w ramach omawianego projektu, wazng barierg rozwoju
sektora MSP w Wielkopolsce, ktéra moze spowalnia¢ jego rozwéj. Na wage tych luk kapitatu ludzkim
zwracali uwage takze eksperci bioracy udziat w badaniach jakosciowych, ktérzy twierdzili, ze z badan
sektora MSP przez nich prowadzonych wynika, ze: ,przedsigbiorstwa tego sektora cierpig na brak
dobrze wykwalifikowanej kadry, ktéra bytaby przygotowana po zakoriczeniu edukacji do pracy oraz
takiej, ktora wykazywataby chec¢ cigglego uczenia sie i posiadata by dobrze rozwiniete zdolnosci
adaptacyjne”.”

Wielkopolscy przedsi ebiorcy sektor M SP, uczestniczacy w reprezentatywnych badaniach
dotyczacych zarzadzania zmiang stabo ocenili przygotowanie absolwentéw do pracy

= 43% badanych ocenito je negatywnie,

= 31% $rednio,

= 19% dobrze (nikt nie ocenit go bardzo dobrze).

W podobny sposéb oceniali ten aspekt pracodawcy ze wszystkich subregionéw Wielkopolski (cho¢
natezenie ocen stabych i dobrych oraz $rednich byto nieco inne w poszczegdlnych regionach - przy
zachowaniu podobnej tendencji ocen.

™ Ekspert bioracy udziat w badaniu IDI w ramach projektu
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Tabela nr 54: Ocena przygotowania absolwentéw do pracy

Pytanie 33 : Uzywajgc skali od 1 do 7, jak ocenia Pan/i dostosowanie kwalifikacji i umiejetnosci absolwentéw szkét do pracy w
takich firmach jak Panstwa, tzn. na ile absolwenci réznych szkét sg przygotowani do pracy w firmie? N= 900 przedsiebiorcow
sektora MSP z terenu Wielkopolski (ogélng prébe 1030 ograniczono do firm sektora MSP)

) Subregion
000k T aleki | Konifisk Leszcizy"‘s" pilski | Poznanski
bardzo zle (1) 11% 25% 6% 17% 0% 8%
Zle (2) 21% 13% 13% 15% 10% 30%
raczej zle (3) 11% 9% 5% 8% 16% 13%
;r:)da;) (czesciowo dobrze a czesciowo 31% 42% 34% 17% 51% 26%
raczej dobrze (5) 13% 0% 33% 19% 0% 11%
dobrze (6) 6% 1% 3% 8% 22% 5%
bardzo dobrze (7) 0% 0% 0% 0% 0% 0%
trudno powiedzie¢ 9% 11% 5% 17% 0% 8%
top box (5+6+7) 19% 1% 36% 27% 22% 16%
Srednia 3,4 2,8 3,9 3,4 4,1 3,2

Zrédto: Wyprzedzié zmiane. Raport z badan ilosciowych. Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci, Warszawa 2010, s.105.

Przedsi ebiorcy sektor M SP z terenu Wielkopolski stabo ocenili przygotowanie absolwentéw do
prowadzenia wiasnej dziatalno $ci — tacznie oceny negatywne (bardzo Zzle, zle, raczej zle)
przyznato 67% badanych, srednio ocenito je 16% przedsiebiorcéw, a pozytywne 17% (oceny raczej
dobrze, dobrze, bardzo dobrze).

Wykres nr 55: Ocena przygotowania absolwentéw do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej

Pytanie33a.: Jak ocenia Pan /i, uzywajac skali od 1 do 7 przygotowanie absolwentéw wielkopolskich szkét wyzszych do
prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej? N= 900 przedsiebiorcéw sektora MSP z terenu Wielkopolski (og6lng prébe 1030
ograniczono do firm sektora MSP)

mbardzo Zle mZle raczej zle $rednio raczej dobrze dobrze m bardzo dobrz

Zrédio: Wyprzedzi¢ zmiane. Raport z badan ilosciowych. Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci, Warszawa 2010, s.115

Natomiast znacz aca cze$é pracownikow sektora M SP, objeta badaniami w ramach projektu
~Wyprzedzi¢ zmiane” realizowanego na zlecenie Akademickich Inkubatoréw Przedsiebiorczosci,
pozytywnie (68%) ocenita swoje przygotowanie do pracy w obecne j firmie po uko nczeniu szkot,
kursow (bardzo dobrze, dobrze, raczej dobrze). Ponadto 17% badanych ocenito je Srednio, a 13%
stabo. Réznica w ocenie stopnia przygotowania pracownikbw do wykonywania pracy przez
pracodawcow i pracownikow moze prowadzi¢ do dodatkowego napiecia i w efekcie ostabia¢ kapitat
intelektualny wielkopolskich przedsiebiorstw oraz generowac koszty zarzadzania tym konfliktem.
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Kapitat spoteczny

Kapitat spoteczny jest jedng z najciekawszych i najtrudniejszych do zbadania sktadowych kapitatu
intelektualnego. We wzmiankowanych badaniach TNS Pentor analiza kapitatlu spotecznego zostata
przeprowadzona m.in. w takich wymiarach jak: zaufanie, nastawienie na budowe sieci relaciji
spotecznych, korzystanie z portali spotecznosciowych, stosunek do demokracji jako relacji spotecznej,
partycypacja w demokracji, angazowanie sie w zycie spoteczne, zaufanie do instytuciji.

Wielkopolanie sg raczej nieufni i stosujg zasade ,ograniczonego zaufania” w efekcie w takim samym
stopniu ufajg wiekszosci ludzi (46%), co im nie ufajg (40%). Zdecydowanie wiekszym zaufaniem
Wielkopolanie obdarzajg najblizsze otoczenie — rodzine (98%) znajomych i przyjaciot, (96%) i sasiadow
(81%).

Tylko potowa Wielkopolan ufa przedstawicielom wiladz samorzadowych, co niewatpliwie wpltywa
negatywnie na budowe spoleczenstwa obywatelskiego i op6znia procesy modernizacyjne oraz
ograniczana realizacje szeregu przedsiewzie¢, ktére mogly by¢ realizowane przy zaangazowaniu
obywateli. Relatywnie niskim zaufaniem ws$réd Wielkopolan cieszg sie takze réznego typu instytucje
finansowe — bankom ufa 58% mieszkancow Wielkopolski, towarzystwom ubezpieczeniowym na zycie
46%, majgtkowym 43%, funduszom inwestycyjnym i emerytalnym 36%, a gietdzie 26%. Zaufania nie
budza takze transakcje internetowe i zagraniczni inwestorzy.

Tabela nr 55: Odsetek Wielkopolan deklarujgcych zaufanie do r6znego typu instytucji. N= 9 000 Wielkopolan 15+

) SUBREGIONY
OGOLEM kaliski koninski leszczynski pilski poznanski | m. Poznan

N= 9000 1800 1700 1900 1100 1600 900
Eqr;escti:tawmell wtadz samorzadowych gminy, 53% 53% 50% 56% 54% 56% 49%
przgdsfammeh wiadz samorzadowych 47% 45% 44% 29% 247% 29% 26%
wojewddztwa
bankéw 58% 59% 58% 60% 56% 58% 57%
towarzystw ubezpieczeniowych na zycie 46% 46% 43% 46% 47% 46% 49%
towarzystw ubezpieczen majatkowych 43% 43% 40% 43% 44% 40% 46%
funduszy inwestycyjnych 36% 35% 33% 37% 39% 33% 40%
funduszy emerytalnych 36% 37% 33% 38% 40% 33% 40%
gietdy 26% 26% 25% 29% 28% 26% 24%
transakcji internetowych wymagajacych podania 3206 3206 30% 31% 34% 3204 3204
numeru karty
zagranicznych producentéw lekéw 51% 53% 48% 46% 52% 52% 56%
krajowych producentéw lekéw 72% 73% 70% 68% 75% 74% 73%
inwestoréw zagranicznych 47% 49% 41% 42% 48% 47% 54%

Zrodto: R. Janowicz, Kapitat intelektualny Wielkopolski, Stan obecny i wyzwania przysziosci. Wielkopolskie Obserwatorium,
Gospodarcze, Poznan 2011, s.29

Wielkopolanie w du zej czesci (41%) miewaj g klopoty zatatwiaj ac swoje sprawy w urz edach.
Podobny odsetek (41%) bylo zmuszone przynajmniej w cz  esci wypadkow wykorzysta ¢ posiadane
znajomo $ci, a 36% mieszkancow Wielkopolski doznato poczucia upokorzenia czy bezsilno  sci
podczas zalatwiania spraw urz edowych. Tego typu doswiadczenie nie budujg pozytywnego
doswiadczenia miedzy instytucjami Panstwa/ samorzgdu a obywatelami / przedsiebiorcami.

Relatywnie niski poziom kapitatu spotecznego w Wielkopolsce moze stanowi¢ powazng bariere budowy
wsp6tpracy miedzy przedsiebiorstwami MSP w procesach budowy klastrow, alianséw strategicznych i
innych form wspétpracy majacych na celu wzmocnienie pozycji konkurencyjnej wielkopolskiego sektora
MSP. Moze to byé takze znaczaca bariera wspoétpracy miedzy przedsiebiorstwami sektora MSP w
sektorem nauki, wtadzami i instytucjami Panstwa oraz instytucjami wsparcia biznesu tym bardziej, ze
jak twierdzi jedne z badanych ekspertéw sposéb traktowania przedsiebiorcow MSP przez wiadze
réznych szczebli i wizerunek jaki jest przez to budowany nie pomaga przetamywania bariery nieufnosci
Czy wrecz czasami Wrogosci.

148



-Pomimo tego, Zze na matych i srednich przedsiebiorstwach zasadza sie gospodarka rynkowa, to trzeba
wyraznie powiedzieé, ze w Wielkopolsce (jak i Polsce) nie ma spotecznej swiadomosci roli tego sektora.
Ciggle spoteczeristwo tkwi mentalnie w przekonaniu, ze przedsiebiorca MSP to prywaciarz, krwiopijca,
wyzyskiwacz, kombinator. To sie pdzniej przektada na polityke paristwa, poszczegoélnych instytucji, na
zachowania pracownikéw, etc. A to powazny bigd — to stawia te srodowiska w opozycji do siebie
nawzajem i utrudnia wspotprace , w efekcie tworzenie nowej wartosci.... . Przedsigebiorcy japornscy np.
czujg tg spoteczng akceptacje pracy na wiasny rachunek i oni tym bardziej sie stymulujg tym, Zze
konsumenci od nich oczekujg nowych rzeczy, nowych produktow itd. Trzeba mie¢ swiadomos¢, ze to
jest 99,9, czasami 99,8% wszystkich przedsiebiorstw powiecie, gminie, zZe to jest ¥ miejsc pracy w
Polsce. Bez wspotpracy stracg wszyscy”.so

Kapitat strukturalny

Trudno jest budowac indywidualny i regionalny kapitat intelektualny bez dostepu do odpowiedniej
infrastruktury w poszczegélnych obszarach aktywnosci ludzkiej pozwalajgcej na zaspokojenie potrzeb
jednostki oraz poszczegélnych grup spotecznych. Trudno tez oczekiwaé rozwoju sektora MSP bez
rozwoju kapitaty strukturalnego, ktdrego znaczng czesc¢ stanowig i ksztattujg przedsigbiorstwa sektora
MSP.

Na kapitat strukturalny sktadajg sie m.in.: infrastruktura mieszkaniowa, zdrowia, handlowo — ustugowa,
komunikacyjna, opiekuncza i edukacyjna, administracyjna, prawna, kultury, sportu i rekreacji. Kazdy z
wyzej wymienionych elementéw moze wzmacnia¢ lub tez ostabia¢ rozw6j pozostatych skiadowych
kapitalu intelektualnego, czyli: kapitatu ludzkiego, spotecznego oraz rozwoju. Poziom zadowolenia
Wielkopolan z poszczeg6lnych skladowych kapitatu strukturalnego jest zréznicowany, ale zasadniczo
jego poziom w stosunku do oczekiwan jest niezadowalajacy.

Infrastruktura mieszkaniowa

Wedlug danych ostatniego spisu powszechnego w roku 2011 w Wielkopolsce jest 1120,3 tys.
mieszkan, z ktérych ponad 50% zostatlo wybudowanych przed 1997 rokiem, co bedzie powodowato
koniecznos¢ ich remontéw, a to z kolei moze stanowi¢ waznych czynnik wspierajgcych rozwoj sektora w
obszarze budownictwa oraz handlu materiatami budowlanymi.

Infrastruktura techniczna regionu — poziom wyposazenia w infrastrukture techniczng

Mieszkancy wojewodztwa wielkopolskiego sa objeci siecig wodociggowg w prawie najwiekszym stopniu
w kraju (92% ogétu populaciji wojewddztwa). Nieznacznie wiekszy odsetek ludnosci korzystajacej z tej
sieci majg jedynie wojewddztwa zachodniopomorskie, opolskie i slaskie.

Odmiennie od rozwoju sieci wodociggowej przedstawia sie sytuacja rozwoju sieci kanalizacyjnej
wojewddztwa wielkopolskiego na tle pozostatych wojewddztw. Az siedem wojewddztw moze sie
pochwali¢ wiekszym odsetkiem lokalnej populacji korzystajacej z sieci kanalizacyjnej, ktory dla
Wielkopolski wynosit w 2008 roku 60%. Na korzys¢ regionu wielkopolskiego przemawia jednak fakt, ze
w latach 2002-2008 to wiasnie tu nastapit najwiekszy wsréd wojewddztw wzrost udziatu ludnosci
korzystajacej z tej sieci (o 5 pkt. %). Problemem w regionie pozostaje maty odsetek ludnosci wiejskiej
objetej siecig kanalizacyjna.

Rozwdj sieci gazowe]j w wojewddztwie wielkopolskim jest relatywnie stabszy niz w wiekszosci
pozostatych regionoéw. Az dziewie¢ wojewodztw dysponuje siecig gazowa obejmujgcg swoim zasiegiem
wyraznie wiekszy odsetek lokalnej populacji. Co wiecej, w latach 2002-2008 udziat ludnosci
korzystajacej w Wielkopolsce z sieci gazowej nie zmienit sie. Warto jednak zwrdcié uwage na fakt, ze
prawie we wszystkich regionach o wiekszym zasiegu sieci gazowej niz w Wielkopolsce w tym samym
okresie nastgpit mniej lub bardziej znaczacy spadek udziatu odsetka ludno$ci z niej korzystajacej.

g0 Ekspert, sektor nauki, respondent indywidulanych wywiadéw pogtebionych.
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Ochrona zdrowia i opieka spoteczna w Wielkopolsce

Kondycja ochrony zdrowia wyraza sie w gtéwnej mierze poprzez takie czynniki jak dostepnosé do ustug
ochrony zdrowia oraz poziomu zarzadzania jednostek opieki zdrowotnej. Sg to istotne informacje z
punktu widzenia oceny jakosci zycia. Praktyka badawcza dowodzi, ze proste wskazniki ekonomiczne
nie niosg dostatecznej informacji na ten temat. Dopiero poszerzenie wskaznikbw ekonomicznych o
dane charakteryzujgce obszary pozaekonomiczne pozwala na zobiektywizowanie informacji na temat
jakosci zycia®'.Podwyzszanie poziomu Zycia podnosi pozycje konkurencyjng regionu i wplywa na
decyzje migracyjne. Wyzszy poziom zycia w regionie ufatwia przycigganie nowych, wartosciowych
pracownikow i zmniejsza sktonnos¢ do relokacji u mieszkancow regionu.

Liczba szpitali w wojewoddztwie wielkopolskim w 2010r. wynosita 66 obiektéw. W ostatniej dekadzie
systematycznie spada liczba szpitali publicznych (46 w 2010r.), jednoczesnie rosnie liczba placowek
niepublicznych. Zmiana struktury wiasnosciowej szpitali miata bezposrednie przetozenie na zmiane
liczby t6zek szpitalnych, ktéra w 2010r. wynosita 15633 i jest to o0 blisko 2% niz w roku poprzednim.

Infrastruktura handlowo — ustugowa

Wg danych GUS (za 2011 rok) mieszkancy wojewddztwa wielkopolskiego majg do dyspozycji ponad 32
tys. sklepoéw, co sytuuje region na trzeciej pozycji w kraju (natomiast pod wzgledem wielkosci
powierzchni handlowej Wielkopolska plasuje sie na czwartej pozycji). Na jeden sklep w Wielkopolsce
przypada srednio 108 mieszkancéw , co plasuje wojewddztwo na 13 pozycji w kraju. Dodatkowo do
dyspozycji mieszkancow wojewoddztwa jest 917 stacji benzynowych.

Sie¢ drogowa

Jedng z charakterystycznych cech Wielkopolski jest korzystne usytuowanie regionu pod wzgledem
ogolnokrajowych i europejskich powigzan komunikacyjnych. Przez obszar Wielkopolski przebiegajg dwa
z 10 transeuropejskich korytarzy transportowych:

e Korytarz nr Il Berlin — Poznan — Warszawa — Minsk — Moskwa — Niznyj Nowgorod. Wypetnienie
tego korytarza stanowig: zmodernizowana trasa kolejowa E-20 o docelowej maksymalnej predko$ci
160 km/h i nacisku 225 kN/o$ oraz autostrada A-2,

« Korytarz nr Vla: Grudzigdz — Swiecie — Gniezno — Poznan, bedacy odgatezieniem korytarza nr VI
Gdansk — Katowice — Zylina. Wypetnienie tego odgafezienia stanowi obecna droga krajowa nr 5
Bydgoszcz — Poznan, docelowo przebudowana tak, by posiadata parametry drogi ekspresowej oraz
linia kolejowa Poznan — Inowroctaw.

Wspolnotowa sie¢ TEN-T® obejmuje linie kolejowe, autostrady, drogi ekspresowe, drogi wodne oraz
transport lotniczy. Obecnie na terenie wojewédztwa wielkopolskiego do tej sieci zaliczane sg wyzej
wymienione trasy oraz linie kolejowe Poznah — Szczecin, Poznah — Wroctaw, a takze lotnisko Poznah —
tawica.

Najlepiej oceniana przez mieszkancow Wielkopolski, pod wzgledem tatwosci dostepu i jakosci, jest
infrastruktura w zakresie handlu i ustug, edukacji (w zakresie szkoly podstawowej, gimnazjalnej i
ponadgimnazjalnej) oraz zdrowia (ale w zakresie prywatnej opieki zdrowotnej). Jednak nalezy zwrdci¢
uwage na to, ze dobre i bardzo dobre oceny skitonne byto przyznac¢ zwykle nie wiecej niz 50% badanych
(poza handlem ktéry ,dobrze” i ,bardzo dobrze” ocenito 61% badanych)

& por. Human Development Report 2011, UNDP, New York 2011.

8 Bank danych Lokalnych GUS,
http://www.stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.display?p_id=783606&p_token=0.618605249683122
 Transeuropejska sie¢ transportowa

8 R. Janowicz, Kapitat intelektualny Wielkopolski, Stan obecny i wyzwania przysziosci. Wielkopolskie Obserwatorium,
Gospodarcze, Poznan 2011, s.33
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Tabela nr 56: Pozytywne ocena dostepnosci i jakosci infrastruktury

(Prosze powiedzie¢ jak ocenia Pan/i fatwos¢ dostepu i jakosé, skala 1do 5, gdzie 1-bardzo Zle, a 5-bardzo dobrze; prezentowane
w tabeli sg tgcznie wskazania na 5 - bardzo dobrze oraz 4 — dobrze), N = 9000

. SUBREGIONY
OGOtLEM kaliski koninski | leszczynski | pilski poznanski | m. Poznan

N= 9000 1800 1700 1900 1100 1600 900
infrastruktura mieszkaniowa
zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych [ 47% | 45% | 47% | 48% | 40% | 47% | 55%
infrastruktura handlowo - ustugowa
Handel 61% 63% 61% 57% 60% 58% 69%
ustugi dla ludnosci 49% 49% 48% 46% 46% 46% 62%
infrastruktura komunikacyjna
komunikacja publiczna 41% 41% 37% 31% 39% 38% 58%
Drogi 18% 17% 20% 18% 19% 16% 19%
infrastruktura administracyjna
administracja samorzadowa 36% 34% 36% 35% 35% 33% 42%
[s)?:v)\/qué/vymlar sprawiedliwosci / porady 30% 29% 29% 2706 29% 26% 39%
infrastruktura edukacyjno — opieku  Acza
opieka przedszkolna 40% 38% 39% 43% 38% 40% 44%
e_dukac!a w szkotach podstawowych i 50% 51% 48% 50% 54% 48% 53%
gimnazjach
edukacja ponadgimnazjalna 48% 48% 47% 46% 51% 45% 55%
edukacja na studiach wyzszych 44% 43% 39% 37% 45% 41% 59%
edukacja, kursy, szkolenia dla dorostych 38% 36% 34% 32% 39% 34% 52%
infrastruktura zdrowia
opieka zdrowotna 30% 29% 30% 32% 28% 27% 34%
publiczna stuzba zdrowia 38% 39% 33% 32% 32% 37% 51%
platne} prywatna opieka medyczna / ptatne 49% 50% 26% 43% 43% 48% 59%
ustugi lekarskie
infrastruktura kultury i rekreaciji
g]_stytqu rozrywki i kultury (kina, teatry, 2304 2306 210 17% 20% 210 34%

iblioteki, domy kultury, etc.)

obiekty sportowy / rekreacyjne 25% 25% 24% 20% 23% 24% 32%

Zrédto: R. Janowicz, Kapitat intelektualny Wielkopolski, Stan obecny i wyzwania przysztosci. Wielkopolskie Obserwatorium,
Gospodarcze, Poznan 2011, s.33

Najstabiej oceniana jest w wojewddztwie wielkopolskim infrastruktura drogowa (50% ocen
negatywnych), opieka zdrowotna (31% ocen negatywnych), w tym szczegllnie publiczna stuzba
zdrowia (24% ocen negatywnych). %

Z punktu widzenia rozwoju kapitatu intelektualnego wojewddztwa wielkopolskiego korzystne bytoby
szybkie polepszanie nastepujacych obszaréw kapitatu strukturalnego w zakresie infrastruktury:

kultury i rekreaciji (tylko 24% zadowolonych);

komunikacyjnej (tylko 29% zadowolonych), szczegdlnie sieci drog (zwiekszenie ilosci drog
szybkiego ruchu, a takze drog krajowych dwupasmowych), ale réwniez komunikacji publicznej
(m.in. poprzez lepsze dostosowanie do potrzeb pasazeréw sieci potgczen kolejowych w
wojewoddztwie wielkopolskim - zawtaszcza w kontekscie coraz bardziej zakorkowanych drég)
oraz diugofalowe planowanie rozwoju Miedzynarodowego Portu Lotniczego w Poznaniu;
administracyjnej (tylko 33% zadowolonych);

infrastruktury stuzby zdrowia (tylko 39% zadowolonych), w tym poprzez stworzenia dogodnych
warunkow dla otwierania praktyk lekarskich na wsiach;

edukacyjno — opiekunczej (tylko 44% zadowolonych), ze szczeg6inym uwzglednieniem dostepu
do ustug opieki nad dzieémi w ztobkach i przedszkolach oraz ksztatcenia na poziomie wyzszym
i dla dorostych;

dostepu do internetu (nawet o niewielkiej szybkosci, drogg radiowg) jak najszerszym grupom
Wielkopolan.

% R. Janowicz, Kapitat intelektualny Wielkopolski, Stan obecny i wyzwania przysziosci. Wielkopolskie Obserwatorium,
Gospodarcze, Poznan 2011, s.33
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Kapitat rozwoju

Kapitat rozwoju charakteryzujg takie wskazniki jak: liczba jednostek badawczo-rozwojowych (B+R) i
naktady na nie ponoszone, a takze innowacyjnosé, przejawiajaca sie zgtaszanymi i rejestrowanymi
patentami czy poziomem wydatkéw na nowe technologie.

W wojewodztwie wielkopolskim w roku 2009 dziatalno  $§¢ badawczo-rozwojow g prowadzito 120
podmiotéw, co dawato 3 miejsce w kraju i 9,24% udzialu w ogolnej liczbie podmiotow B+R w
Polsce. Ws$réd podmiotéw B+R w zakresie przedsigbiorstw wojewoddztwo wielkopolskie zajmowato
réwniez 3 miejsce, a udziat w ogolnej ich liczbie wynidst 10,33%. Od roku 2002 liczba jednostek w
sektorze B+R w wojewddztwie wielkopolskim rosnie. Wiekszos¢ z tych podmiotéw (ponad 80%) ma
swojg siedzibe w Poznaniu. Wielkopolskie podmioty B+R specjalizujg sie przede wszystkim w biologii,
biochemii, biotechnologii, chemii, fizyce, oprogramowaniu komputerowym, optoelektronice, matematyce
czy nanotechnologii

Zatrudnienie w placowkach B+R w wojewodztwie wielko polskim liczone na 10 tysi ecy
mieszka Nncow systematycznie ro $nie i znacznie przekracza taki wspotczynnik dla Pol  ski.

Naktady na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg w catym kraju systematycznie wzrastajg. Najwyzszy
poziom nakladéw na jednego mieszkanca ma wojewddztwo mazowieckie. W roku 2007 byto to 528
ztotych, a wiec dwukrotnie wiecej niz w wojewddztwie dolnoslaskim i prawie trzykrotnie wiecej niz
srednia dla Polski. W wojewddztwie wielkopolskim srednia naktadéw systematycznie wzrasta, ale nie
powoduje to osiggniecia pozycji lidera wsréd konkurencyjnych wojewddztw. Raczej obserwujemy
tendencje odwrotng - naktady na sektor B+R w wojewdédztwie wielkopolskim wzrastajg w duzo
nizszym tempie ni z w przypadku konkurencyjnych wojewddztw

14.5. Innowacyjno $¢ przedsi ebiorstw %

W latach 2008 - 2010 w Waielkopolsce bylo aktywne innowacyjnie 17,1% przedsiebiorstw
przemystowych oraz 13,1% przedsiebiorstw ustugowych. Ponadto w tym okresie innowacje
organizacyjne wprowadzito 11,4% przedsiebiorstw przemystowych oraz 14,7% przedsiebiorstw
ustugowych, a innowacje marketingowe odpowiednio 12,5% przedsiebiorstw przemystowych oraz
14,5% przedsiebiorstw ustugowych. Udziat przychodéw ze sprzedazy produktéw nowych lub istotnie
ulepszonych w przychodach ze sprzedazy ogétem w 2010r. w wojewoddztwie wielkopolskim wynosit
11,2% przedsiebiorstw przemystowych oraz 1,2% przedsiebiorstw ustugowych.

Nakfady na dziatalno$¢ innowacyjng w 2010r. w wojewddztwie wielkopolskim wynosity 1535,1 min zt w
przedsiebiorstwach przemystowych (plasowato to Wielkopolske na 5 pozycji po wojewo6dztwach
mazowieckim, $laskim, pomorskim i dolnoslgskim) oraz 157,5 min zt w przedsiebiorstw ustugowych
(plasowato to Wielkopolske na 6 pozycji po wojewddztwach mazowieckim, $laskim, pomorskim,
dolnoslagskim, matopolskim). Naktady na dziatalnos¢ innowacyjng przypadajagce na jedno
przedsiebiorstwo, ktére poniosto naktady na dziatalno$¢ innowacyjng w 2010r. w wielkopolskich
przedsiebiorstwach przemystowych wyniosty srednio 3120,2 tys. zt oraz 732,7 tys. zt w przedsiebiorstw
ustugowych.

Przedsiebiorstwa przemystowe i z sektora ustug, ktére w latach 2008-2010 otrzymaty publiczne
wsparcie na dziatalno$¢ innowacyjng w odsetku przedsiebiorstw aktywnych innowacyjnie to
odpowiednio 24,4 % przedsiebiorstw przemystowych i 21,5 % przedsigbiorstw ustugowych.

14.6. Instytucje otoczenia biznesu

Infrastruktura otoczenia biznesu w Wielkopolsce sklada sie z 64 os$rodkéw innowacji i
przedsiebiorczosci, do ktdrych zalicza sie takie podmioty jak: parki technologiczne i inicjatywy parkowe,
inkubatory technologiczne, preinkubatory (akademickie inkubatory przedsiebiorczosci), inkubatory
przedsiebiorczosci, centra transferu technologii, fundusze kapitatu zalagzkowego, sieci aniotéw biznesu,
lokalne i regionalne fundusze pozyczkowe, fundusze poreczen kredytowych, osrodki szkoleniowo-
doradcze i osrodki informacji. Wiecej OIiP funkcjonuje jedynie w wojewddztwie Slaskim (87) i
mazowieckim (65).

86 Wszystkie dane w tym rozdziale pochodzg z opracowania: Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2008-2010, GUS,
Urzad Statystyczny w Szczecinie, Warszawa 2012.Uwaga dane dostepne w omawianej publikacji na poziomie wojewddztw
pokazujg dane dla przedsiebiorstw przemystowych i ustugowych.
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15.SEKTOR MSP W WIELKOPOLSCE - ANALIZA SWOT =

Sektor MSP w Wielkopolsce zachowuje sie procyklicznie. Wskazniki ekonomiczne dla wigkszosci sekcji
i dzialdbw sektora notowaly wyzszg wartos¢ w okresach dobrej koniunktury. Powyzsza sytuacja
wskazuje na znaczne powigzanie sektora z rynkiem (zaréwno krajowym, jak i miedzynarodowym), ktére
cechowata tendencja wzrostowa. Tym samym mozna spodziewac¢ sie, ze rozwdj przedsiebiorstw
nalezacych do sektora MSP bedzie nastepowat symetrycznie do rozwoju catej gospodarki. Sektor MSP
jest silnie zréznicowany, co z jednej strony utrudnia zsynchronizowane dziatania wobec sektora, z
drugiej powoduje, ze jest on — jako catos¢ - bardziej odporny na wahania koniunktury. Otwarcie rynku
UE spowodowalo, ze przedsiebiorstwa zyskaty nowe mozliwosci zbytu, jednak rozdrobnienie i brak
nawykéw wspotpracy miedzy przedsiebiorstwami (oraz bariery mentalne w tym zakresie) wptywajg na
relatywnie nizszg konkurencyjno$¢ miedzynarodowa firm sektora, ktére sg zbyt mate i nie posiadajg
odpowiedniej wiedzy i zaplecza finansowego umozliwiajgcego konkurowanie na arenie
miedzynarodowej. Wynika to z niedostatecznych naktadéw na badania i rozwoj, co zmniejsza szanse
na opracowanie globalnie konkurencyjnego produktu. Niekorzystna struktura, przewaga mikro i matych
przedsiebiorstw jeszcze bardziej zmniejsza szanse na konkurowanie na rynkach miedzynarodowych.

SWOT - mocne strony:

= relatywnie znaczna odporno $€ na kryzys (cho¢ nie wszystkich), w tym ,zakodowana zdolno $é
przetrwania i szukania optymalnych rozwi  gzan w trudnych sytuacjach ”

= dobrej jako sci produkty / ustugi oraz serwis dodatkowy dostosowany do potrzeb obecnych
klientow,

= obecny poziom kapitatu intelektualnego przedsi  ebiorstw (ludzkiego i strukturalnego) oraz
swiadomo $¢ konieczno $ci ponoszenia naktadéw na jego rozbudow e (przeznaczanie na to
srodkéw), zasoby wiedzy i doswiadczenie w branzy, w tym tworzenie dobrych relacji z
pracownikami (szczegolnie w malych zespotach, co powoduje wzrost zaangazowania i efekcie
zwieksza szanse przedsiebiorstwa),

= zdolno $¢ do kreowania efektywnej polityki cenowej przedsi ebiorstw sektora (przy czym czesc
przedsiebiorcow definiuje to jako niskg cene, czesc¢ jako atrakcyjng relacje ceny do jakosci, a czesé
jako umiejetne prowadzenie polityki cenowej w otoczeniu konkurencyjnym),

87 Jest to kompleksowa metoda stuzgca zar6wno badaniu otoczenia, np. sektora, jak i analizy jego wnetrza. Jest ona uznawana
za jedng z metod rejestracji i klasyfikacji czynnikéw warunkujacych strategie analizowanego podmiotu. Nazwa SWOT jest
akronimem stéw: Strengths — mocne strony podmiotu, Weakness — stabe strony podmiotu, Opportunities — szanse w otoczeniu,
Threats — zagrozenia w otoczeniu. W ramach omawianego projektu przeprowadzono analize SWOT poprzez: 1. wyodrebnienie
zewnetrznych w stosunku do sektora czynnikéw oraz tych, ktére majg charakter uwarunkowan wewnetrznych; 2. wskazaniu
czynnikdw zewnetrznych i wewnetrznych, ktére wywierajg negatywny wpltyw na sektor oraz tych, ktére majg wplyw pozytywny.
Prowadzona analiza uwarunkowan rozwoju sektora na podstawie badan desk research, badan ilosciowych oraz badan
jakosciowych (IDI z ekspertami) pozwolita na sformutowanie przede wszystkim szans i zagrozen oraz mocnych i stabych stron
sektora. Ponadto do opracowania analizy SWOT postuzyty wnioski z analizy konkurencyjnosci sektora. Ostateczna wersja analizy
SWOT zostata wypracowana podczas spotkan zespotu ekspertéw pracujgcych nad prezentowanym raportem, w trakcie ktérego
przeprowadzono proces identyfikacji wszystkich czynnikéw analizy, ich grupowania, wagowania ze wzgledu na wage wplywu na
rozwoj sektora.
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duza zdolno ¢ adaptacji do ciggle zmieniajacych sie potrzeb klientéw, w tym mozliwo §¢
wchodzenia w nisze , ktérymi duze firmy nisze zainteresowane,

efektywno $§¢ marketingu relacji z klientami , tj. skuteczne budowanie relacji z klientami i ich
lojalnosci oraz ,efektywnosé marketingowa prowadzaca do budowy dobrego wizerunku / renomy
marki przedsiebiorstwa / produktow” oraz blisko §¢ klienta i dobre czucie rynku przez
przedsiebiorce (kontakt bezposredni z odbiorcami, kontakt z dystrybutorami,

wpisana w rol e przedsi ebiorcy rola dbania rozwdj firmy  (podejscie wtascicielskie),
umiej etne zarz gdzanie i relatywnie dobry wska znik ,prze zywalno $ci” firm,

racjonalne i u zyteczne podej $cie do innowacji (,innowacje sg wprowadzane jesli rzeczywiscie
mozna co$ zbudowad, jesli wyraznie widaé, ze ta nowa technologia usprawni nam konkretng
dziatalnos$¢, czy zapewni nam liderowanie w sektorze na wiele lat, czy nawet otworzy nowy rynek.
Tutaj nie ma zmiany dla zmiany czy nowosci dla nowosci”) ®°, prowadzenie dziata n
innowacyjnych (w racjonalnym i oczekiwanym przez rynek zakresie),

zyskowno $¢ (cho¢ spadajaca),

wchodzenie na rynek pokolenia przedsi ebiorcéw traktuj acych ekspansj e zagraniczn g jako
cos$ naturalnego , ,bo dla nowego pokolenia pewne rzeczy sg standardem, ... to Ze poczulismy sie
czedcig globalnej spoteczno$ci, co oznacza, Ze traktujemy rynek Swiatowy jako nasz rynek” %

SWOT - stabe strony:

strategia dziatania skupiona bardziej na przetrwani u niz rozwoju (w tym brak odwagi do
podejmowania ryzyka rozwoju, wchodzenia na rynki zagraniczne),

ograniczenia $rodkéw obrotowych (zagrozenia ptynno $ci) i brak rezerw finansowych
(pozwalajacych na inwestycje albo przezycie trudniejszych czasow),

moze spadajace zyski i w efekcie brak mo zliwo $ci inwestowania , w tym: konieczno$é okresowego
ponoszenia duzych kosztéw na wymiane sprzetu (w skali matego i sredniego przedsiebiorstwa), brak
wystarczajacych srodkéw na inwestycje prorozwojowe; brak umiejetnosci pozyskania srodkéw na
inwestycje; relatywnie za niski poziom naktadéw na inwestycje i B+R,

brak wiedzy / kwalifikacji pracownikbw , w tym m.in. brak nawyku ustawicznego ksztalcenia
wsrod przedsiebiorcOw, niskie umiejetnosci pracy zespotowej i nastawienie na indywidualizm, brak
wiedzy i umiejetnosci likwidacji barier procesowych rozwoju biznesu, (skrocenia czasu produkcji,
terminowosci dostaw, elastycznos¢ czasu pracy), brak umiejetno$ci minimalizacji zagrozenia ze
strony konkurencji i wptywu efektow koncentracji w sektorze, brak sposobu na minimalizacje
oddziatywania barier administracyjnych,

brak umiej etnosci minimalizacji rosn acego zagro zenia ze strony dostawcéw , w tym: brak
umiejetnosci optymalizacji kosztéw prowadzenia biznesu w tym braki zarzadcze; braki w zakresie
zdolnosci skrocenia proceséw oraz organizacji pracy; nieprzemyslany przez czesé pracodawcéw
sposéb zarzgdzania rozwojem pracownikow i traktowanie pracownikéw jak najemnikéw, co obniza
ich zaangazowanie; nizsza $rednia wydajno$¢ pracy niz $rednia unijna, relatywnie niskie
zaangazowanie pracownikOw/ niewystarczajgco zmotywowana kadra,

brak umiej etno $ci zarz gdzania spadkiem popytu , w tym stabo$¢ systemu sprzedazy, zbyt maly
zasieg dystrybucji (w tym zamkniecie sie na rynku lokalnym),

mata elastyczno $¢ rynkowa (cho¢ wieksza niz u duzych firm) oraz niedostatki wiedzy i umiejetnosci
w zakresie zarzgdzania zmiana,

mate otwarcie na Europ e i $wiat (cho¢ rosnace) i relatywnie niska konkurencyjnosé
miedzynarodowa sektora oraz koncentracja na rynku lokalnym,

rozdrobniona struktura sektora  — niewiele duzych przedsiebiorstw mogacych dziata¢ w duzej
skali,

8 ekspert ze $wiata nauki, badania IDI zrealizowane na potrzeby projektu
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= zbyt mate naklady na reklam e i promocj e oraz brak strategii marketingowej,

= brak jednoznacznych przewag konkurencyjnych , w tym niewystarczajacy udziat produktéw
nowych/ znacznie ulepszonych/ unikalnych oraz brak wystarczaj gcej ilo$ci innowacji
produktowych i procesowych (w tym brak ,lideréw zmiany”),

» braki w zakresie zasobéw (maszyn, sprzetu, lokalowe, powierzchni magazynowych, etc.),
* maly asortyment produktéw/ ustug,

» niedostateczna wiedza i umiej etnosci pracy w sSrodowisku mi edzynarodowym (w tym w
obszarze réznic kulturowych, zasad pracy, etc.),

= niski poziom pokoleniowej ci  agto $ci w biznesach rodzinnych sektoraM  SP

= zly obraz przedsi ebiorczo s$ci - zty image kreowany przez firmy, ktére zalegajg z ptatnosciami, co
buduje brak zaufania, nieche¢ do sektora i pojedynczych firm (utrudnia rozw¢j sektora),

= znaczne obni zenie poziomu etyczno $ci biznesu oraz ostabienie relacji i skrocenie okre  su
trwania ci agto $ci relacji mi edzy partnerami biznesowymi, w tym:  brak uczciwosci w stosunku do
innych przedsiebiorcow i uczestnikdw rynku (dotyczy czesci, ale rzutuje na wszystkich) - nieptacenie
w terminie jako spos6b na kredytowanie dziatalnosci oraz powolny upadek etyki biznesu i jego
spotecznej odpowiedzialnosci,

» brak ch eci do wspotpracy z konkurentami w celu wzmocnienia pozycji konkurencyjnej , wtym
brak ch eci (ale i obowi azku) przynale znosci do organizacji pracodawcow bran zowych i
regionalnych , np. izby przemystowo - handlowej, a winnych krajach bardzo dobrze to dziata
(Niemcy, Austria),**

= niepetne rozeznanie rynku i brak dost epu do rzetelnych danych , zbadania co sie na rynku
dzieje) ogranicza mozliwos¢ wykorzystania szans rynkowych) oraz brak rzetelnych danych na
temat kondycji sektora M SP na poziomie panstwa i regiondw pozwalajagcego prowadzi¢ analizy i w
efekcie zarzadzac, tworzy¢ polityki rozwoju sektora,

= brak umiej etnosci i psychicznego nastawienia na powtarzaln g (czasami nudng) prace w celu
budowy sprawnych rozwijanych proceséw i spokojny ro zw0j, a preferowanie skokowego
rozwoju - ,brak etosu ,mréwczej pracy”, My gardzimy mréwkami, gardzimy ludzmi, ktérzy sg sktonni
zaprzgc sie do kieratu, ktérzy sg skionni robi¢ codziennie podobne rzeczy, ale w efekcie budujg
jakgs$ nowg jakos$c i rozwijajg. My preferujemy ciggle akcje, co$ nowego i to mnie osobiscie martwi.
My niszczymy pewne inicjatywy, nie kontynuujemy ich,,’

ot ekspert ze Swiata nauki, badania IDI zrealizowane na potrzeby projektu: ,Przedsiebiorcy np. pozyczg sobie jakie$ materiaty,
ktore trzeba zamawiaé, ale zeby przejs¢ wspdlnie jakg$ akcje reklamowg to juz nie, nie potrafig gra¢ tak jak peleton kolarski, do
pewnego miejsca jedziemy razem, a pdzniej sie scigamy, bo szkoda czasu Scigac sie od startu. Tego nie potrafig. My generalnie
nie potrafimy przygotowywac czegos$ wspdlnie. To jest tez ciekawe, jak bytam teraz w Austrii to jest przyktad izby przemystowo-
handlowej. Sg kraje, w ktérych trzeba nalezec¢ i sg takie, w ktérych nie trzeba. Kraje w ktérych trzeba nalezec to w ciggu dwoch
godzin mozemy uzyskac informacje o partnerze jak chce sie z kim$ zawrze¢ kontrakt. Mozemy go sprawdzi¢, oczywiscie w
ramach informacji, ktére sg jawne. U nas oczywiscie przedsigbiorcy sie nie stowarzyszajg, bo majgq jeszcze zakodowane ze
starego systemu, ze trzeba byto do izby naleze¢, a szkoda. W Niemczech przedsigbiorcy dziatajg dwukierunkowo: raz branzowo,
a raz regionalnie i wtedy ta wymiana doswiadczen jest bardzo wazna”.
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SWOT - szanse:

= wyzszy od sredniej UE-27 wzrost gospodarczy w Polsce,
= dostep do rynku UE , lokalizacja blisko atrakcyjnego rynku niemieckiego, globalizacja,

=  koncentracja terytorialna i produktowa (skupienie jednostek o podobnym lub uzupetniajgcym sie
profilu / profilach produkcji na terenie wojewo6dztwa i poszczegdinych subregionéw daje szanse na
zawigzywanie alianséw strategicznych miedzy firmami sektora i w efekcie jego szybszy rozwgj),

=  $rodki i dotacje unijne oraz umiej etne z nich korzystanie ,

= rosngca odwaga wychodzenia na rynki zagraniczne , wzrost doswiadczenia w handlu i
marketingu (w tym szczegdlnie miedzynarodowym),

»  zréznicowany pod wzgl edem bran zowym sektor M SP tworzy wiekszg mozliwosci rozwoju dla
wszystkich dziatléw i branz wewnatrz niego funkcjonujacych - zréznicowane pod wzgledem potrzeb
firmy tworza popyta na dobra i ustugi o r6znym charakterze, co moze stymulowa¢ réwnomierny
rozwoéj wszystkich dziatéw i branz wchodzacych w sktad sektora MSP,

=  sektor sktada si e z firm o r6 znej wielko sci (w efekcie mozna podja¢ dziatania jako dostawca,
jako kooperant, jako posrednik),

*  rozw0j partnerstwa publiczno- prywatnego w Polsce (,mate firmy majg mozliwos¢ tgczy¢ sie w
konsorcja, a nie robig tego na razie zbyt czesto. Przykiady innych kr%j(’)w, ze konsorcja malych firm
sg w stanie wydrze¢ to zamowienie duzym, to jest dla mnie szansg”), 3

= coraz bardziej otwarte na ksztalcenie w zale znosci od potrzeb konkretnego  $rodowiska
szkoty (przyktadem szkoly/ klasy patronackie),

=  wykorzystanie pojawiaj acych si e potrzeb niszowych
=  promowanie wiasnych marek

=  uczestnictwo przedsi ebiorcow w programach badawczych maj acych na celu wzrost
innowacyjno $ci i konkurencyjno $ci wyrobow (w tym tgcznie biznesu i nauki),

= transfer technologii / know how w ramach przedsiebiorstw sieciowych i za ich posrednictwem do
nie sieciowych przedsiebiorstw sektora,

= wykorzystanie struktur sieciowych i r6  znych form organizacyjnych do podniesienia
innowacyjno sci, wspolnego rozwigzywania probleméw, szybkiej reakcji na potrzeby rynku,
latwiejszego dostepu do unijnych funduszy,

=  mentalno $¢ Wielkopolan,

o0 ,bo my jestesmy rzetelni, mamy wysokg kulture pracy, takiej porzgdnej i to jest duzg wartoscig,
bo nie robimy po taniosci” .

0 ,pomystowosc¢ i innowacyjno$¢, mysle, ze tego nam nie brakuje, duza liczba wyksztatconych
ludzi wskazuje tez na to, ze potrafimy w szerokim spectrum zaproponowac wiedze”.

0 coraz wieksza odwaga miodych ludzi w zakresie zaktadania wtasnego biznesu — ,, nie boja sie
bra¢ odpowiedzialnosci we wiasne rece i podejmujg wtasng dziatalnos$¢™®.

9 ekspert ze $wiata nauki, badania IDI zrealizowane na potrzeby projektu.
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SWOT - zagro zenia:

= przenoszenie pracochtonnej produkcji do krajéw o ni zszych kosztach pracy oraz lepszym
dost epie do surowcow (dotyczy szczegOlnie przemystu), na  lezy zwr6ci € uwage na to, ze
czes¢ srednich firm sektora to firmy z kapitatem zagranicz nym, dla ktérych jednym z
elementéw podejmowania decyzji o lokalizacji firmy w Wielkopolsce byly relatywnie niskie
w stosunku do kompetenciji sity roboczej koszty prac y

= zrost ryzyka ze strony dostawcow - wzrost kosztéw / dostepnosci potrzebnych produktow,
ustug, finansowania, ze szczegélnym uwzglednieniem:

o0 wysokich kosztow pozaptacowych prowadzenia dziataln osci (wysokie koszty produkciji,
ceny surowcOw/ ustug, rosnace koszty energii, wzrostu kosztéw transportu - drozejace
paliwo

o0 barier zwi gzanych z rynkiem pracy , w tym: koszty pracy, trudnos¢ z pozyskiwaniem
pracownikow/ fachowcow, duza rotacja pracownikéw, zbyt duze oczekiwania pracownikéw,
czynnik ludzki - kobiety odchodzace na macierzynski, L4 przypadtosci pracownikéw —
alkoholizm,

o braku dobrze przygotowanych kadr
o odptywu miodych ludzi i dobrych fachowcéw za granic e,

0 barier w dost epie do zewn etrznych $rodkéw na inwestycje (drogie i trudno dostepne
kredyty/ staba wspétpraca bankéw, staby dostep do srodkéw unijnych),

o stabej dost epno $ci niektérych produktow/ surowcéw
=  spadek popytu - oddziatywanie nabywcow
czynniki demograficzne zmniejszajgce popyt, zmiany socjo - demograficzne
niska dynamika wzrostu sity nabywczej konsumentow / klientdw na rynku krajowym,

sytuacja miedzynarodowa — spowolnienie / recesja / kryzys,

)
)
)
o0 kryzys gospodarczy/ ekonomiczny, niestabilnos$¢ rynku,
0 problemy z ptatnosciami/ brak ptynnosci finansowej,
0 sezonowosc,
0 emigracja mieszkancow,

o obnizenie naktadéw panstwa na dziatania, co zmniejsza popyt na produkty / ustugi sektora,
= bariery administracyjne

o zly system legislacyjny i prawo utrudniajace dziatanie, podnoszace koszty,

0 zmiennos¢ przepiséw, np. "Kodeks pracy np., w przeciggu ostatnich 10 lat zmieniat sie 3-4
krotnie w ciggu roku. To powoduje okoto 30-40 zmian w okresie, ktéry ja pamietam.
Niektore zmiany, ktére majg stuzy¢ przedsiebiorczosci, moim zdaniem nie sprzyjajq tylko ja
komplikujg”*®,

o niewydolny aparat sprawiedliwosci i brak nalezytego wypetniania przez panstwo swoich
funkcji w tej kwestii,

o0 wzrost kosztéw fiskalnych posrednich i bezposrednich, kosztow pracy, (podwyzszenie VAT
bije szczegdlnie w matych i srednich),

0 biurokracja,

0 ucigzliwe procedury zakfadania firm — zamiast obiecanego ,jednego okienka” nadal przy
zaktadaniu firmy kroluje ,polityka wielu okienek”,

0 ucigzliwos¢ kontroleréw/ zbyt wiele kontroli,

“Wiasciciel firmy z sektora MSP, ustugi, badania IDI zrealizowane na potrzeby projektu
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o wzrost kosztow fiskalnych (wysoki ZUS i podatki) i administracyjnych (wysokie koszty
obstugi administracyjnej),

0 niewystarczajgca dostepnos¢ do informacji np. zwigzanych z projektami UE,
0 wymagania dotyczace regulacji zawoddw — licenciji,
0 wymaganie certyfikatow/ dopuszczania produktéw/ pozwolen,

= zagrozenie ze strony konkurencji i koncentracja w sektorz e

0o duza konkurencja/ tanie produkty z Chin / zagrozenie wejsciem nowych podmiotéw -
globalna konkurencja,

o likwidacja matych przedsiebiorstw i procesy koncentracji utrudniajg konkurowanie matym
firmom z duzymi przedsiebiorstwami,

0 sprzedaz internetowa — obniza ceny na rynku i ostabia rentownos$¢ (utatwia rozwdj firmom
zagranicznym), przy czym dla niektorych firm moze to by¢ szansa,

0 szara strefa i wzrost jej znaczenia wobec wzrostu obcigzen fiskalnych,

=  relatywnie niski poziom infrastruktury w miejscu pr owadzenia dziatalno $ci (jakosci drég,
infrastruktury jakosci zycia), szczeg6lnie wazny ze wzgledu na pozyskiwanie pracownikéw i koszty
pracy,

= niedostosowanie systemu szkolnictwa do potrzeb rynk u pracy — szczegOlnie w zakresie
szkolnictwa zawodowego,

=  zla lub brak polityki pa nfstwa i samorz adéw wobec sektora M SP (nakierowanej na wsparcie
sektora),

o brak wspdlnej polityki gospodarczej wladz regionu na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci
(,rozchwiana polityka. Moze to jest takie moje wrazenie tylko i oby tak byto, ale nie ma
konsensusu wladz marszatkowskich, wojewddzkich, urzedu miasta, urzedéw
powiatowych”)*’,

o brak ulg (geograficznych czy na okreslone produkty), wsparcia panstwa/ samorzadéw dla
eksporteréw,

o brak ,banku poreczycielskiego” — w Polsce sg jedynie fundusze poreczeniowe. Fundusz to
jest fundusz, a bank jest bankiem, gdzie sg publiczne $rodki i jasne ,reguty gry”,98

o brak intensywnych dziatan na rzecz rozwoju kapitatu intelektualnego w regionie,

= braki lub trudno $ci w korzystaniu z oferty instytucji wsparcia bizne su (szczegolnie w
subregionach i powiatach), w tym: trudniejszy dostep do wsparcia, do kredytu dla firm sektora MSP
niz firm duzych ( brak wsparcia dla MSP w tym zakresie ze strony wiadz); zbyt drogie dla sektora
MSP doradztwo oraz badania marketingowe (w tym kierunku mogtoby péj$¢ pomoc samorzadu,
panstwa); brak wyspecjalizowanych ustug w otoczeniu prowadzenia biznesu (np. niechec
ubezpieczalni do ubezpieczania, brak wyspecjalizowanych wysypisk),

= upowszechniaj gce sie postawy i zachowania ostabiaj gce kapitat intelektualny regionu i
sektora, w tym: ostabnie etyki biznesu; zly wizerunek biznesu w tym sektora MSP; roszczeniowe
nastawienie absolwentéw na szybki sukces (,brak nastawienia sie na miarowg $ciezke awansu”)
powoduje nieche¢ pracodawcéw do ich zatrudniania, a w efekcie wolny naptyw kadr; powszechna
postawa gry na siebie zamiast postawy gry wspoélnej,

= Dbraki w zakresie ksztalcenia przez uczelnie w obsza rze przedsi ebiorczo sci - ,brakuje
przedmiotéw na studiach, ktére wyposazytyby absolwenta w takg kompleksowg wiedze jak zalozyé
firme, jak jg prowadzi¢, skad pozyskiwac¢ zrédia finansowania, jak kierowac jej wizerunek, jak
poruszac sie w prawie pracy. Jezeli studentowi nie pokaze sie jak na przyktadach jak to dziata w
praktyce to on niewiele tej wiedzy wynosi, zwlaszcza student studidéw dziennych, ktéry nie pracuje i
nie ma mozliwosci przetozenia tej wiedzy na realia™,

= relatywnie znaczna ostro zno$¢ wobec innowaciji.

" Wiasciciel firmy z sektora MSP , badania IDI zrealizowane na potrzeby projektu
% Ekspert ze $wiata nauki, badanie IDI zrealizowane na potrzeby projektu
 Ekspert sektora ze $wiata nauki MSP , badania IDI zrealizowane na potrzeby projektu
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16. PROGNOZA ROZWOJU SEKTORA M SP W WIELKOPOLSCE

Na potrzeby prognozy rozwoju sektora MSP w Wielkopolsce przeprowadzono szereg analiz
nakierowanych na uwzglednienie w prezentowanej prognozie mozliwie wszystkich czynnikéw i
informacji zebranych w trakcie omawianych badan.

16.1. Wyniki bada n koniunktury w skali og6lnokrajowej jako kontekst p rognozy

Wielkopolski sektor MSP jest bardzo mocno powigzany zaréwno z rynkiem krajowym (szczegélnie z
lokalnym), jak i z rynkiem zagranicznym. Dlatego tez ogélna kondycja gospodarki i jej poszczegdblnych
sektoréw oraz kondycja ekonomiczna gospodarstw domowych w znacznej mierze wplywajg na obecng i
przyszta kondycje sektora MSP.

Pogarszajagce sie wskazniki koniunktury gospodarstw domowych, w tym wskaznik klimatu
konsumenckiego PENKON™ (w ciggu spadek z -10,8 do -25,3 punktéw), indeks percepcji sytuaciji
ekonomicznej kraju PESK™ (spadek z -14,7 do -30,0 punktdw) oraz indeks oceny kondycji finansowej
gospodarstwa OGD ' (spadek z -6,8 do -20,5 punktdw), sygnalizujg ostabienie popytu ze strony
gospodarstwa domowych, co w efekcie bedzie prowadzito do pogorszenia warunkéw prowadzenie
biznesu przez wielkopolskie firmy sektora MSP. Zagrozenie to dostrzegajg i wskazujg zaréwno
przedsiebiorcy, jak uczestniczacy w badaniu eksperci.

Wykres 56: Wskazniki klimatu konsumenckiego w Polsce. TNS Pentor - reprezentatywne badania Polakéw wieku 15+, préba w
skali miesigca N= 1004 .

8 X\
4 \
0 \
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-36
VIHETVHELVIHELVIE]LVIHEEVIHELVIHEPVIEL DX X X ] X | ] fiv | vi]vevipvig] X
200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 201 [ 201 | 201 | 201 | 201 | 201 | 201 [ 201 | 201 | 201 | 201 | 201 | 201 | 201 | 201
4 5 6 7 8 9 0 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
—8—PESK -29,-24,00 -8,0( -0,2| 8,9 |-16,1{-13,2-26,4{-18,2-14,7]-22,1§-26,3-31,4-31,7-24,9-27,4{-24,7-30,0|-23,2-30,4-30,0
@ OGD -20,0-14,24 -2,6( 6,4 | 7,7 | -7,8( -5,5(-17,8-16,9 -6,8(-18,0|-18,2-20,§-21,4-15,0-19,8(-14,4-20,4-18,0 -20,9-20,5
PENKON (-25,0-19,14 -5,3| 3,1 | 8,3 [-12,0[ -9,4|-22,1§-17,1]-10,§-20,1-22,2-26,1-26,§-19,7-23,6|-19,7-25,2-20,§-25,7-25,3

1% pPENKON — wskaznik klimatu konsumenckiego . Wskaznik ten jest usredniong wartoscig indeksu percepcji sytuacii
ekonomicznej kraju (PESK) oraz indeksu oceny kondycji finansowej gospodarstwa (OGD). Moze przyjmowa¢ wartos¢ od —100 do
+100. Wskaznik odnosi sie do ogélnego nastroju ekonomicznego konsumentéw wynikajacego z percepcji ekonomicznej sytuaciji
kraju oraz kondycji finansowej gospodarstw. Im wyzsza (dodatnia) jest warto$¢ wskaznika tym bardziej pozytywny, optymistyczny
jest klimat konsumencki.

101 pESK — wska znik percepcji ekonomicznej sytuacji kraju. Wskaznik ten jest srednig arytmetyczng sald (r6znicy) odpowiedzi
pozytywnych i negatywnych na trzy pytania dotyczace kondycji ekonomicznej Polski: a) Jak ocenia Pan(i) ogd6lng sytuacje
ekonomiczng Polski? b) Czy obecna sytuacja ekonomiczna Polski jest lepsza, taka sama, czy gorsza niz rok temu? c) Czy za rok
sytuacja ekonomiczna Polski bedzie lepsza, gorsza, czy sie nie zmieni? Moze przyjmowaé¢ wartos¢ od —100 do +100. Im wyzsza
(dodatnia) jest warto$¢ wskaznika tym bardziej pozytywne sg oceny sytuacji ekonomicznej. bardziej pozytywne sg oceny kondycji
finansowej gospodarstwa. .

92 0GD - wskaznik oceny kondycji finansowej gospodarstw domowych . Wskaznik ten jest $rednig arytmetyczng sald
(réznicy) odpowiedzi pozytywnych i negatywnych na dwa pytania dotyczace postrzegania sytuacji ekonomiczne gospodarstwa
domowego: a) Czy obecna sytuacja Pana(i) gospodarstwa domowego jest lepsze, gorsza czy tez taka sama, jak rok temu? b) Czy
za rok finansowa sytuacja Pana(i) gospodarstwa domowego poprawi sie, pogorszy sie, czy tez nie ulegnie zmianie? Moze
przyjmowaé¢ warto$¢ od —100 do +100. Im wyzsza (dodatnia) jest wartos¢ wskaznika tym bardziej pozytywne sg oceny kondycji
finansowej gospodarstwa.
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Takze badania koniunktury przedsiebiorstw prowadzone przez GUS'@oraz zwigzki pracodawcow dajg
sygnaty spowolnienia gospodarczego. Wedtug nich w pazdzierniku 2012 nastgpito, po raz kolejny,
pogorszenie pesymistycznych nastrojow przedsiebiorstw przetwérstwa przemystowego, jednostek
budowlanych, handlu detalicznego oraz przedsiebiorstw ustugowych.

Wykres nr 57

SYNTETYCZNY WSKAZNIK KONIUNKTURY GOSPODARCZEJ
| JEGO DEKOMPOZYCJA NA SEKCJE PKD
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Zrédto: GUS, http://iwww.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/POZ_Konferencja_23_pazdziernika_2012_prezentacja.pdf

Ponadto stopniowemu spowolnieniu ulega dynamika przecietnych miesiecznych wynagrodzen w
sektorze przedsiebiorstw, co przy jednoczesnym znacznym wzroscie cen konsumpcyjnych powoduje,
ze obniza sie sita nabywcza ptac.

Wykres nr 58

PRZECIETNE MIESIECZNE WYNAGRODZENIA BRUTTO W SEKTORZE PRZEDSIEBIORSTW
(analogiczny okres roku poprzedniego=100)
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Zrédto: GUS, http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xber/gus/POZ_Konferencja_23_pazdziernika_2012_prezentacja.pdf

193 |Informacja o sytuacji spoteczno-gospodarczej Polski w okresie I-IIl kwartat 2012 r., GUS, 23 pazdziernika 2012
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16.2.  Perspektywy zmian w sektorze M SP na s$wiecie, w Polsce i w regionie oczami
przedsi ebiorcow sektora M SP

Analiza wska znikéw oceny sytuacji sektora M SP na $wiecie, w Polsce i w regionie  opisujacych
stan obecny oraz perspektywy zmiany w przysziosci w skali swiata, kraju, Wielkopolski, powiatu
wskazuja, ze:

= ocena stanu obecnego jest cz esciej negatywna ni z pozytywna , szczegllnie w sytuaciji
oceny blizszego otoczenia (Polska, Wielkopolska, powiat),

= ocena perspektywy zmian sytuacji sektora M SP w przyszio $ci (w ciagu najblizszych 5 - 10
lat) jest obarczona niepewno $cia, ale czesciej prognozy uczestnikdw badan ilosciowych
(oraz jakosciowych) sg negatywne ni z pozytywne,

»= nalezy to potraktowa ¢ jako sygnaly spowolnienia w otoczeniu bran  zowym.

Tabela nr 57: Indeks ocen sytuacji ekonomicznej sektora MSP i zmiany sytuacji sektora w ciggu najblizszych 2 lat. Badanie
przedsigbiorcéw, N= 1068.

Uwaga w tabeli wykorzystano tzw. system swiatet drogowych, wg ktérego: ,kolor zielony” sygnalizuje pozytywny odczyt, ,kolor
26ity” sygnalizuje brak jednoznacznie pozytywnych i negatywnych sygnatéw, a .kolor czerwony” sygnalizuje ztg sytuacje /
zagrozenie. Tak wiec: im wiecej koloru zielonego sytuacja jest lepsza, a im wigcej koloru czerwonego to sytuacja jest gorsza.

Liczba
. - Py Sektory
Indeks oceny / zmiany kondycji wyliczony pracownikow
jako réznica odsetka wskazan (nieco sie .
polepszy + znacznie sie polepszy) - OGOLEM o e ° - % -9
(nieco sie pogorszy + znacznie sie N N % g Eo, |2 >E k=
pogorszy) o o 2 g 3 S58| 12
- 0 o a B <g
° c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100% 85% 15% 5% 31% 12% 23% 30%
INDEKS OCENY OBECNEJ SYTUACJI FIRMY M SP
w Swiecie -1,0%
w Polsce -10,7%
w Wielkopolsce -8,9% -4,6% | -10,9%
W powiecie -9,6% -12,3% 5,7% -5,5% | -12,5%
INDEKSY ZMIAN SYTUACJI FIRMY W CI AGU NAJBLI ZSZYCH 5 LATA
W Swiecie 65% | 7,9% 1,9% 55% | 0,8% |0l -46% |
w Polsce -10,4% -12,1% -0,6% -9,7% -4,7% | -11,7% | -9,3%
w Wielkopolsce -9,3% -10,9% 0,0% -8,5% -3,9% | -10,8% | -7,7%
W powiecie -10,7% -12,3% -1,3% -9,4% -6,3% | -11,3% | -9,9%

16.3.  Prognoza rozwoju sektora M SP z zastosowaniem modelu tendencji rozwojowej

Na potrzeby budowy prognozy rozwoju sektora MSP dokonano analiz z wykorzystaniem ,modelu
tendencji rozwojowych”. Jest to metoda stuzaca do budowy prognoz na podstawie specyficznej
zmiennej objasnianej jaka jest czas. Model ten nie wyjasnia mechanizmu ksztaltowania sie zmiennej
objasnianej, lecz obrazuje jej zachowanie w czasie. Wykorzystanie modelu tendencji rozwojowej do
prognozowania daje najlepsze wyniki gdy rozwdéj zjawiska w czasie wykazuje bardzo trwate i
systematyczne zmiany jednokierunkowe, przy jednoczesnym ograniczonym oddziatywaniu losowosci.
Im wieksza zmiennos$c¢ zjawisk, tym krétszy szereg prognozy trendu mozna zbudowac.104 Ze wzgledu

%% Na potrzeby budowy prognozy rozwoju sektora MSP dokonano analiz z wykorzystaniem ,modelu tendencji rozwojowych”. W

procesach analiz wykorzystano klasyczny model tendencji rozwojowej, tj. ekonometryczny model jednoréwnaniowy postaci:
Yt=a+bt+xt; gdzie: ,Yt — symbol zmiennej zaleznej mierzacej poziom badanego zjawiska w okresie t; ,t” — zmienna czasowa,;
,a","b" - nieznane parametry strukturalne funkcji trendu; ,xt” — sktadnik losowy. Predykcja na podstawie takiego model wymagata
oszacowania postaci analitycznej funkcji trendu na podstawie zabranych danych szczegétowych oraz estymacji parametrow
modelu. Prognoze na podstawi oszacowanego modelu tendencji rozwojowej ustalono mnozac wektor ocen parametrow
strukturalnych modelu. W tym celu wykorzystano narzedzia dostgpne w pakiecie SPSS w ktérym do wyboru wiele typéw funkciji
trendu (np; model liniowy, logarytmiczny, wzrostu, itp.). Trend byt nam potrzebny w celu poznania dtugookresowych zmian
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na to, ze zebrane dane w ustalonym szeregu czasowym wg PKD 2007 byly dostepne dla bardzo
krétkiego, z punktu widzenia prognozy, okresu lat 2008 — 2011 i cechowata je duza zmienno$¢ mozliwe
byto zbudowanie modelu rozwojowego na lata 2012 - 2013 w ujeciu kwartalnym. W prognozie nie
uwzgledniono danych dotyczacych rolnictwa ze wzgledu na to, ze rolnicy nie majg obowigzku
prowadzenia rachunkowosci w taki sposéb jak przedsiebiorcy i nie sktadajg np. deklaracji FO1. W
efekcie dane dla tej sekcje nie sg udostepniane w poréwnywalny sposob pozwalajacy na dokonanie
prognozy. Wyniki analiz prezentujemy w tabeli nr 58 i na wykresie nr 59.

Analiza perspektywy rozwoju sektora M SP wskazuje na to, ze w latach 2012 — 2013 nast api
spadek dynamiki przychodéw (przy jednoczesnym wzro scie ich warto sci). W tym samym okresie
wzrosn g koszty, co w efekcie nieznacznie obni  zy zysk sektora M SP jako cato $ci.

Nalezy jednak zwrdci € uwag ¢ na to, ze dynamika rozwoju poszczegolnych sekcji wchodz acych w
skfad sektora M SP bedzie si e znaczaco ré znita. | tak:

» sekcja ,gornictwo i wydobywanie” w omawianym okresie odnotuje spadek sprzedazy, co przy
przewidywanym wzroscie kosztow znaczaco bedzie obnizato zyski tej branzy (prognozowany jest
ujemny wynik tej sekcji, co moze spowodowaé znaczace problemy tego sektora - w tym problemy
na rynku pracy zwigzanym z tym sektorem),

= sekcja ,przetwérstwo przemystowe” bedzie ,kotem zamachowym” catego sektora MSP, wg
prognozy odnotuje ona co prawda spowolnienie dynamiki wzrostu, ale nalezy przewidywaé
wzrost wartosci sprzedazy przedsiebiorstw tej sekcji i wzrost zysku (ze wzgledu na
doswiadczenie minionych okreséw w zakresie zarzadzania zmiang koszty bedg trzymane w
ryzach i przedsiebiorstwom omawianej sekcji uda sie zwiekszy¢ zysk),

= sekcja ,wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, goracg wode i
powietrze do ukfadow klimatyzacyjnych” odnotuje niewielki spadek dynamiki przychodow i
niewielki spadek ich wartosci, przy jednoczesnym spadku kosztow (ktéry jednak nie bedzie
proporcjonalny do spadku przychodéw). W efekcie przedsiebiorstwa odnotujg znaczny spadek
wartosci zysku (o ile nie uda im sie podja¢ skutecznych dziatan na rzecz minimalizacji kosztow
lub zwiekszenia przychodow),

= sekcja ,dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z
rekultywacjg” odnotuje niewielki spadek wartosci sprzedazy, spadek kosztow (ale nie
kompensujacy spadku przychodu) i w efekcie niewielki spadek warto$ci zysku,

= sekcja ,budownictwo” odnotuje znaczny spadek wartosci sprzedazy, spadek kosztéow (ale nie
kompensujacy spadku przychodéw) i w efekcie znacznie spadng zyski przedsiebiorstw tej sekciji,
co moze mie¢ fatalne skutki dla rynku pracy,

= sekcja "handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw” odnotuje nieznaczny spadek wartosci
sprzedazy, spadek kosztow (szybszy niz spadek przychodéw) i w efekcie wzrost zysku, jednak
polityka ciecia kosztbw moze w znacznym stopniu by¢ realizowana poprzez minimalizowanie
koszow pracy oraz kosztéw dostaw poprzez zaostrzenie polityki negocjacyjnej z dostawcami,

= sektor ustug odnotuje niewielki spadek wartosci sprzedazy, przy jednoczesnym wzroscie
kosztéw, co wplynie na spadek zyskow.

szeregu czasowego oraz po to by¢ moc je prognozowaé. W efekcie prowadzonych analiz wybieraliSmy model o najlepszym
wspotczynniku determinacji i najnizszym srednim bezwzglednym btedzie %.
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Wykres nr 59: Prognoza zmian wysokosci przychodéw, kosztéw oraz zysku przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce w
latach 2012 i 2013 przygotowana z wykorzystaniem modelu tendencji rozwojowej. Na potrzeby prognozy wykorzystano dane GUS,
dane min z
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Tabela nr 58: Prognoza zmian wysokosci przychodéw i kosztéw przedsiebiorstw sektora MSP w Wielkopolsce w latach 2012 i 2013 przygotowana z wykorzystaniem modelu tendencji rozwojowej. Na potrzeby
prognozy wykorzystano dane GUS, dane w min z}

2008 2009 2010 2011 2012 2013

QIv 1Q nQ noQ IV Q 1Q nQ nQ IV Q 1Q nQ nQ IV Q 1Q nQ noQ IV Q 1Ql nQ nQ IV Q

2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 | 2010 2011 2011 2011 2011 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013
Warto $¢ przychodéw
OGOLEM 49551 | 45546 | 49034 | 50249 | 51539 | 46148 | 49852 | 55664 | 55090 | 52167 | 57209 | 61052 | 63365 | 58802 | 59407 | 60470 | 61534 | 62597 | 58219 | 59261 | 59072
Gérnictwo i wydobywanie 272 287 371 336 357 367 338 370 406 408 393 384 348 339 351 333 311 286 299 289 274
Przetwoérstwo przemystowe 21028 | 20388 | 22230 | 22616 | 21972 | 20368 | 22482 | 25239 | 22117 | 23480 | 25256 | 27784 | 28174 | 26537 | 27245 | 27981 | 28504 | 29027 | 28335 | 28960 | 29502
Wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie 3259 | 3702| 2976| 3068| 3648 | 3594 2918 | 2876 | 3437 3435 2882 2785 | 3180 3567 2875 2847 2818 2790 2847 2790 2790
Dostawy wody,
gospodarowanie $ciekami i
odpadami; rekultywacja 201 210 229 224 225 227 310 291 295 294 318 312 300 278 302 298 292 284 296 295 286
Budownictwo 2799 | 1512| 2420| 3046 | 3512| 1358 2083 | 2551 | 2806 1287 2233 2933 | 3812 1405 1952 2581 3317 1209 1659 2220 2819
Handel i naprawa pojazdéw 17639 | 16593 | 18840 | 16845| 18598 | 17176 | 18556 | 20755 | 22138 | 19261 | 22154 | 22892 | 23874 | 22632 | 22356 | 22845 | 23335| 23824 | 21909 | 22388 | 22635
Transport i gospodarka
magazynowa 938 1023 1033 1119 1165 1120 940 1150 | 1206 1201 1340 1278 1423 1454 1507 1548 1593 1640 1627 1656 1657
Zakwaterowanie i
gastronomia 46 37 46 45 49 39 57 54 54 43 50 51 60 62 48 47 47 47 36 36 36
Informacja i komunikacja 455 382 433 394 516 335 384 365 467 658 658 411 495 416 462 449 444 407 370 368 369
Obstuga rynku nieruchomosci 366 363 358 346 387 396 371 361 409 422 424 427 422 451 422 428 435 441 405 407 422
Warto $¢€ kosztoéw
OGOLEM 47 151 | 42635 | 45870 | 47126 | 48891 | 43417 | 46947 | 52387 | 52059 | 49231 | 54154 | 57623 | 60037 | 55996 | 57065 | 58119 | 59172 | 60225 | 55924 | 56956 | 56 805
Goérnictwo i wydobywanie 247 263 367 316 338 328 317 354 346 350 361 365 381 344 393 396 399 401 350 356 359
Przetwérstwo przemystowe 19893 | 18533 | 20208 | 20758 | 20874 | 18870 | 20895 | 23417 [ 21203 | 22141 | 23857 | 25929 | 26 774 | 24997 | 25606 | 26 095 | 26624 | 27153 | 26631 | 27139 | 27689
Wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie 3070 | 3258| 2780 2875| 3380| 3090 2664 | 2660 | 3138 2858 2648 2540 | 2853 3029 2613 2691 2772 2855 2639 2691 2716
Dostawy wody,
gospodarowanie $ciekami i
odpadami; rekultywacja 206 193 205 211 222 216 257 254 278 263 279 280 288 262 276 276 275 274 273 273 264
Budownictwo 2 659 1467 2222 2871 | 3171 1335 1994 | 2459 | 2603 1326 2132 2794 | 3577 1436 2 453 2 487 3147 1264 2110 2163 2707
Handel i naprawa pojazdéw 17009 | 16255 | 18337 | 16237 | 17920 | 16 754 | 17941 | 19987 | 20947 | 18793 | 21287 | 22040 | 22791 | 22091 | 21513 | 21975| 22436 | 22898 | 21083 | 21535| 21763
Transport i gospodarka
magazynowa 890 959 973 1055 1107 1073 908 1088 1150 1167 1283 1246 1389 1415 1475 1515 1564 1614 1548 1591 1595
Zakwaterowanie i
gastronomia 45 39 44 43 49 40 61 53 50 45 49 47 58 65 41 42 42 43 32 33 33
Informacja i komunikacja 333 325 363 332 391 262 291 282 348 426 426 322 395 397 516 521 526 401 413 427 432
Obstuga rynku nieruchomosci 324 321 320 299 337 353 324 300 352 372 362 372 371 391 363 372 377 382 363 364 373

164




16.4.
wyj $cia prognozy

Ocena zmian kondycji przedsi ebiorstw sektora M SP w ciagu minionych 5 lat jako punkt

Analiza oceny obecnej sytuacji przedsigbiorstw sektora MSP oraz indekséw samooceny zmiany
sytuacji przedsiebiorstw MSP w ciggu minionych 5 lat pod wzgledem kluczowych wskaznikéw

sygnalizuje, ze:

= nadal w sektorze MSP przewaza odsetek przedsiebiorcéw pozytywnie oceniajacych kondycje

swoich firm,

w opinii przedsiebiorcéw ogodlna sytuacja firm w ciggu minionych 5 lat ulegta nieznacznemu
pogorszeniu — cho¢ réznie przedstawia sie ta sytuacja w roznych sektorach,

w minionym okresie nieznacznie spadia sprzedaz i rentownos$é firm MSP na skutek
znacznego wzrostu kosztow (w tym kosztéw pracy) — cho¢ réznie przedstawia sie ta sytuacja
w réznych sektorach,

we wszystkich branzach rosly koszty prowadzenia dziatalnosci i koszty pracy, ale
jednoczesnie rosty naktady inwestycyjne, naktady na innowacje oraz poziom wykorzystania
technologii informacyjno — telekomunikacyjnych,

pozytywny kierunek zmian w okresie minionych 5 lat odnotowali przedsiebiorcy kierujacy
firmami zatrudniajgcymi 50-249 oséb, z sektora ustug i rolnictwa,

pogorszenie sytuacji w ciggu minionych 5 lat obserwujemy w firmach zatrudniajgcych 10-49
0s0b, z sektorow handel i naprawy, budownictwo i przemyst.

Tabela nr 59: Indeks ocen obecnej sytuacji objetych badaniem przedsiebiorstwach MSP z terenu Wielkopolski oraz indeksy
oceny zmian zachodzacych w przedsiebiorstwach sektora w ciggu minionych 5 lat w pod wzgledem kluczowych wskaznikéw
dziatalnosci; Badanie przedsiebiorcéw, N= 1068.

Uwaga w tabeli wykorzystano tzw. system $wiatet drogowych, wg ktérego: ,kolor zielony” sygnalizuje pozytywny odczyt, ,kolor
z0ity” sygnalizuje brak jednoznacznie pozytywnych i negatywnych sygnatéw, a ,kolor czerwony” sygnalizuje zlg sytuacje /
zagrozenie. Tak wiec: im wiecej koloru zielonego sytuacja jest lepsza, a im wiecej koloru czerwonego to sytuacja jest gorsza.

Liczba
P Sektory
. B . pracownikow
Indeks oceny / zmiany kondycji wyliczony
jako réznica odsetka wskazan (nieco sie i ° -
polepszyta + znacznie sie polepszyta) - OGOLEM o 2 o G 2 -8 _
(nieco sie pogorszyta + znacznie sie T N % £ g 3 ? IS _g_’
pogorszyta) o i = 3 2 S88| 2
- o =4 a ° -
3 c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100% 85% 15% 5% 31% 12% 23% 30%

INDEKS OCENY OBECNEJ SYTUACJI FIRMY

ocena obecnej sytuacji firmy

23,2%

20,0%

| 41,5%

INDEKSY ZMIAN SYTUACJI FIRMY W CI AGU MINIONYCH 5 LATA

ogélna sytuacja firmy

-13,6%

-16,5%

3,1%

-10,4%

-12,8%

-11,7%

wielkos$¢ sprzedazy produktow / ustug

-8,7%

-12,8%

14,5%

14,6%

-13,7%

rentownos¢ firmy

-12,8%

-15,6%

koszty prowadzenia dziatalnosci oraz
koszty wytworzenia produktow

68,3%

koszty pracy

71,0%

3,1%

0,0%

-9,4%

naktady inwestycyjne ogétem 25,8% 24,1% | 35,8% 27,1% 29,2% 21,7% | 31,6%
naktady na dziatalno$¢ innowacyjng w

zakresie innowacji produktowych i 15,6% 14,2% | 23,9% 17,6% 13,3% | 19,2%
procesowych

poziom wykorzystania technologii o ® o ® o o o
informacyjno — telekomunikacyjnych 16,5% 15,7% | 20,8% 13,7% 13,3% | 16,7% |21,7%




16.5.  Ocena perspektywy zmiany sytuacji przedsi  ebiorstw sektora M SP w Wielkopolsce pod
wzgl edem kluczowych wska znikéw dziatalno $ci w ci agu najbli zszych 2 lat

Analiza indeks6w prognozy zmiany sytuacji przedsigbiorstw sektora MSP w Wielkopolsce pod
wzgledem kluczowych wskaznikéw dziatalnosci w ciggu najblizszych 2 lata sygnalizuje, ze:

= przedsi ebiorcy patrz g w przyszto §¢ z ostro znym optymizmem,

= indeksy perspektywy zmian og0lnej sytuacji, prognoz sprzedazy, rentowno $ci,
nakltadéw na inwestycje i innowacje przyjmuj g warto $ci dodatnie,

= co do dwoch parametréw budujgcych prognoze przedsiebiorcy byli zgodni — wzrosn g koszty
ogolne i koszty pracy,

= szczegolnie optymistycznie prognozuj g sytuacj € na najbli zsze dwa lata przedstawiciele
firm zatrudniaj gcych 50-249 pracownikéw, z sektora ustugicz esciowo przemystu,

= nalezy zwréci¢ uwage na to, ze zdecydowanie bardziej sceptycznie odnosz @ sie do
przyszio sci przedstawiciele firm mniejszych, z sektora rolni ctwa oraz handlu i naprawy
pojazdéw,

* Dbiorac powyzsze pod uwage w perspektywie krotkoterminowej nale 2y sie spodziewa ¢
raczej spowolnienia catego sektora M SP niz rozwoju, cho¢ oczywiscie poszczegodlne
sektory bedg sie rozwijaly zgodnie ze swojg specyfika.

Tabela nr 60: Indeks prognozy zmiany sytuacji przedsiebiorstw MSP w Wielkopolsce pod wzgledem kluczowych wskaznikéw
dziatalnosci w ciagu najblizszych 2 lat oraz poziom niepewnosci prognozy ; Badanie przedsiebiorcéw, N= 1068

Uwaga w tabeli wykorzystano tzw. system Swiatet drogowych, wg ktérego: ,kolor zielony” sygnalizuje pozytywny odczyt, ,kolor
z6ity” sygnalizuje brak jednoznacznie pozytywnych i negatywnych sygnatéw, a ,kolor czerwony” sygnalizuje ztg sytuacje /
zagrozenie. Tak wiec: im wiecej koloru zielonego sytuacja jest lepsza, a im wiecej koloru czerwonego to sytuacja jest gorsza.

Liczba
S Sektory
. B pracownikow
Indeks oceny / zmiany kondycji
wyliczony jako réznica odsetka ) ° -
wskazan (nieco sie polepszyta + OGOLEM o 2 o 5 2 -8 _
znacznie sie polepszyta) - (nieco sie T N % E‘ g 3 ? = _5'_’
pogorszyta + znacznie sie pogorszyta) o O' € Q g S33 8
— ry) S s S £ g
<t S 3
o c
N= 1068 909 159 48 329 128 240 323
100% 85% 15% 5% 31% 12% 23% 30%
INDEKSY PROGNOZY ZMIANY SYTUACJI FIRMY W Cl AGU NAJBLIZSZYCH 2 LATA
ogélna sytuacja firmy 8,7% 5,1% 29,6% 14,3% 10,2%
wielkos$¢ sprzedazy produktow | ustug 9,7% 6,3% 29,6% 13,1% 9,4% 14,2%
rentownos¢ firmy 6,6% 3,2% 25,8% 7,9% 10,9%

koszty prowadzenia dziatalnosci oraz

koszty wytworzenia produktow 44.2% 449% | 40,3% | 41,7% | 46,8% 37,5% 45,4% 43,7%
koszty pracy 44,6% 45,0% | 42,1% | 33,3% | 45,6% 41,4%

naktady inwestycyjne og6tem 20,1% 18,3% | 30,8% 22,5% 21,1% 15,8%

naktady na dziatalno$¢ innowacyjng w

zakresie innowacji produktowych i 13,3% 12,1% | 20,1% 16,7% 13,3% 15,2%
procesowych

poziom wykorzystania technologii

0, 0, 0,
informacyjno — telekomunikacyjnych 13,8% 12,5% S

14,6% 17,2% 10,4% 15,8%

POZIOM NIEPEWNOSCI PROGNOZY (odsetek wskaza n trudno powiedzie ¢€)

ogélna sytuacja firmy 10,1% 9,7% 12,6% 6,3% 9,1% 12,5% 11,7% 9,6%
wielko$¢ sprzedazy produktéw | ustug 12,6% 12,4% | 13,8% 8,3% 10,6% 14,8% 11,7% 15,2%
rentownos¢ firmy 14,0% 13,8% | 15,7% | 10,4% | 12,2% 14,8% 13,8% 16,4%

koszty prowadzenia dziatalnosci oraz

) . 12,6% 12,3% | 14,5% 6,3% 12,8% 13,3% 11,7% 13,9%
koszty wytworzenia produktow

koszty pracy 12,0% 11,7% | 13,8% 8,3% 12,8% 11,7% 11,3% 12,4%
naktady inwestycyjne ogétem 16,4% 16,5% | 15,7% | 20,8% | 15,5% 15,6% 13,8% 18,9%
naktady na dziatalno$¢ innowacyjng w

zakresie innowacji produktowych i 23,6% 24,0% | 21,4% | 354% | 21,3% 24,2% 22,1% 25,1%
procesowych

poziom wykorzystania technologii

9 9 9 9 0 9 0 9
informacyjno — telekomunikacyjnych 24,1% 23,9% | 252% | 37,5% | 22,8% 22,7% 22,9% 24,8%
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16.6. Wyniki eksperckiej prognozy zmian w sektorze MSP w ciagu najbli zszych 2 lat

Podobne (do badan ilosciowych oraz analiz tendencji rozwojowych dla Wielkopolski i Polski) wyniki
przyniosto badanie jakosciowe zrealizowane z udzialem 15 ekspertéw. Eksperci bioracy udziat w
badaniu przewiduja:

= niewielkie spowolnienie wzrostu sektora MSP jako catosci w okresie latach 2012 — 2013 i
jednoczesnie wskazuja, ze w perspektywie kolejnych lat podmioty sektora MSP w miare
szybko dostosujg sie do zmieniajgcych sie warunkéw w efekcie sektor nadal bedzie rost
dzieki przewidywanej poprawie popytu wewnetrznego od roku 2014 oraz ekspansji firm
sektora MSP na rynki zagraniczne,

= wzrost kosztéw i spadek poziomu zysku, cho¢ uczestniczacy w badaniu eksperci podkreslali,
ze w minionym okresie wielkopolski sektor MSP zwiekszyl w znacznym stopniu swoje
zdolnosci w zakresie zarzadzania kosztami i ich optymalizacji, co pozwala mu utrzymywac
konkurencyjno$¢ na rynku,

= okresowe ostabienie mozliwosci inwestycyjnych sektora (np. okresowe zmniejszenie naktadow
na inwestycje w kapitat ludzki oraz innowacje poprzez bardziej selektywne podej$cie do tego
typu inwestycji),

* podjecie przez wielkopolskich przedsigbiorcow sektora MSP aktywnych dziatan

nakierowanych na minimalizacje skutkéw przewidywanego spowolnienia, m.in. poprzez:

0 aktywne poszukiwanie nowych rynkéw zbytu / grup konsumentéw — w tym rozszerzania
zasiegu dziafalnosci,

0 ulepszanie produktow / ustug oraz rozszerzania ich portfela w oparciu o analize potrzeb
klientow,

0 dziatania nakierowane na optymalizacje kosztow — w tym kosztéw pracy, poszukiwanie
tanszych dostawcéw lub renegocjacje umow z obecnymi,

0 usprawnienie procesOw zarzadzania / produkcji / obstugi w celu optymalizacji kosztéw i
podniesienia jakosci.

Nalezy przy tym wskazaé, ze sytuacja poszczegélnych sekcji wchodzacych w skiad sektora MSP
bedzie sie zmieniata w specyficzny dla kazdej z niej sposéb. Najbardziej optymistyczne sg eksperckie
prognozy dla branz produkcji przemystowej, transportu i magazynowania oraz ustug (szczegoélnie w
zakresie wsparcia zarzgdzania biznesem), a najstabsze (szczegdlnie w perspektywie
krétkookresowej) dla budownictwa.

Nalezy jednak zaznaczyé, ze w wypowiedziach badanych mozna bylo zaobserwowac¢ pewng

niepewnosé co do perspektywy krétko - i Sredniookresowej oraz znaczacy optymizm co do rozwoju
sektora w dtuzszym okresie.
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Tabela nr 61: Wyniki eksperckiej prognozy zmian w sektorze MSP w ciagu najblizszych 2 lat. Badanie ekspertéw metoda
indywidualnych wywiadéw pogtebionych, N= 15 (10 przedstawicieli przedsiebiorstw, 5 ekspertéw).

Nr
eksperta

Wielkosé
firmy

Branza

prognoza rozwoju sektora w perspektywie 2 lat

Mate

budownictwo

w catym sektorze w ciggu najblizszych 1 -2 lat spowolnienie, ale w
kolejnych latach powolny wzrost (3 - 5%), w sekcji budownictwo
kontynuacja obecnej tendencji spadkowej w najblizszych 1- 2 latach (o
ok. 15% spadku), powolny wzrost w nastepnym okresie, ktéry moze by¢
stymulowany przez zaméwienia publiczne, polityke kredytowa bankéw i
panstwa,

Mate

handel - naprawa pojazdéw

w catym sektorze w ciggu najblizszego roku niewielkie spowolnienie, ale
w kolejnych latach powolny wzrost (3 - 4%), w sekcji handel - naprawa
pojazdéw podobne tendencje jak w catej sekcji, spowolnienie w
najblizszym roku (spadek wartosci sprzedazy od 3 - 6 %), w nastepnym
okresie powolny wzrost stymulowany przez poprawe popytu
wewnetrznego (juz od konca 2013)

Mate

ustugi - dziatalnosé
ubezpieczeniowa

w catym sektorze w ciggu najblizszego roku spowolnienie, ale w
kolejnych latach powolny wzrost (1-2 %), w sekcji ubezpieczenia
spowolnienie w najblizszym roku (spadek wartosci sprzedazy od 5 - 10
%), w kolejnym roku poprawa sytuacji ale raczej niewielkie wzrosty (2-
3%)

Mate

ustugi - dziatalnos¢
naukowa i techniczna

w calym sektorze w ciggu najblizszego roku spowolnienie, ale w
kolejnych latach powolny wzrost (2-3 %), w sekcji ustug — informaciji i
technika kontynuacja tendencji spadkowej w ciggu 2013 ( m.in. poprzez
ograniczanie naktadéw na badania i rozwdj, w kolejnych latach powolny
wzrost 2 - 3%

Mate

edukacja

w calym sektorze w ciggu najblizszego roku stagnacja, z tendencja
spadkowg w sekcji edukacja spowolnienie, ale w kolejnych spadek (3 -
8%),

Srednie

ustugi - dziatalnosé
rozrywkowa

w calym sektorze w ciggu najblizszego roku spowolnienie, ale w
kolejnych latach powolny wzrost (2-3 %), w sekcji ustug w 2013 roku
spadek 0 5 - 10%, w kolejnych latach powolny wzrost (2 -3%)

Srednie

rolnictwo

w calym sektorze w ciggu najblizszego roku spowolnienie, ale w
kolejnych latach powolny wzrost , w sekcji rolnictwo spowolnienie /
stagnacja, z powolng tendencjg spadkowa 2 - 4% (na skutek spadajacej
konkurencyjnosci polskiego rolnictwa w Europie

Srednie

ustugi - transport

w calym sektorze w ciggu najblizszego roku spowolnienie, ale w
kolejnych latach wzrost na poziomie 3 - 5%, w dluzszym czasie lepsze
dobre perspektywy, w sekcji transport / magazynowanie wzrost
przychodéw w ciggu najblizszych 1- 2 lata, ale spadek zyskow ze
wzgledu na skokowo rosngce koszty),

Srednie

ustugi — gastronomia

calym sektorze w ciggu najblizszego roku spowolnienie, ale w kolejnych
latach powolny wzrost (4-5 %), w sekcji gastronomia spadek w 2013 ( o
ok. 5%) w kolejnych latach wzrost o kilka procent rocznie

10.

Srednie

przemyst - komunikacja

w catym sektorze w ciggu najblizszego roku stagnacja, ale w kolejnych
latach wzrost na poziomie 3 - 5%, w sekcji przemyst — komunikacja
spadek w ciggu najblizszych 1- 2 lata, ale w kolejnych latach szanse
wzrost 2 - 3%),

11.

eksperci
MSP

nauka

spowolnienie w 2013 i w kolejnych latach stabilny wzrost na poziomie 3
- 5% zaleznie od sekcji (moze sige wahac)

12.

eksperci
MSP

zwigzek pracodawcow

powolny wzrost na poziomie 3 - 5% rok do roku

13.

eksperci
MSP

nauka

powolny wzrost na poziomie 1 - 5% rok do roku , w dtuzszym czasie
lepsze perspektywy

14.

eksperci
MSP

nauka

stagnacja w perspektywie do konca 2013 roku, w kolejnych latach
wzrost 3 - 5%

15.

eksperci
MSP

nauka

w 2013 spowolnienie, w 2014 i kolejnych latach wzrost o 3 - 10%
zaleznie od sekcji
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16.7. Dziatania nakierowane na popraw € konkurencyjno sci i wzrost potencjatu rozwojowego
przedsi ebiorstw sektora M SP z terenu Wielkopolski

Analiza wynikéw badania pokazata, ze rozszerzanie zasiegu dziatalnosci daje firmom sektora MSP
szanse na szybszy wzrost, bardziej stabilng sytuacje finansowg i wieksze zyski. Dlatego pozytywnym
sygnatem , dajacym szanse na wzrost sektora, sq planowane dziatania przedsi ebiorcow w
zakresie rozszerzenia dziatalno $ci na rynki zagraniczne — motorem rozwoju w tym obszarze beda
firmy wieksze z sektora przemystowego, co jest o tyle wazne, ze sektor przemystowy odpowiada za
znaczna cze$é przychodow sektora MSP.

Tabela nr 64: Wskazniki opisujace zasieg terytorialny dziatania i planowang aktywnos$¢ w tym zakresie, planowane dziatania
mogace wzmocnié konkurencyjnos$é przedsiebiorstw MSP w Wielkopolsce w ciggu najblizszych 5 lat oraz prezentujace site
otoczenia konkurencyjnego; Badanie przedsigbiorcow, N= 1068

Uwaga w tabeli wykorzystano tzw. system $wiatet drogowych, wg ktérego: ,kolor zielony” sygnalizuje pozytywny odczyt, ,kolor
z0ity” sygnalizuje brak jednoznacznie pozytywnych i negatywnych sygnatéw, a ,kolor czerwony” sygnalizuje zlg sytuacje /
zagrozenie. Tak wiec: im wiecej koloru zielonego sytuacja jest lepsza, a im wigcej koloru czerwonego to sytuacja jest gorsza.

Liczba

s pracownikow Sektory
| - 2 =)

S 2 2 g 2 | & |z¢2 -
S | Y| S | 8| E |5.|22¢g B
-~ Irs) x S g =g

)
1068 909 159 48 329 128 240 323

N=
100,0% | 85,1% | 14,9% 4,5% | 30,8% |12,0% | 22,5% | 30,2%

Wskazniki zakresu dziatania terytorialnego  ($redni odsetek przychodéw generowanych na poszczegélnych rynkach)

Rynek lokalny (gmina, powiat) 50,0% |53,9% | 27,2% | 51,1% | 43,4% | 43,6% | 55,1% | 55,2%
Rynek regionalny — Wielkopolska 21,0% |21,1% | 20,7% | 22,8% | 18,2% | 33,3% | 18,0% | 21,0%
Rynek krajowy - pozostate regiony Polski 21,9% |20,1% | 32,7% | 21,8% | 27,5% |21,3% | 21,1% | 17,2%

Rynki zagraniczne 7,1% 49% | 19,4% | 4,3% | 10,9% 58% | 6,6%

Plany rozszerzenia zakresu dziatania na rynki zagra  niczne w ci agu 5 lat

PIanule_ rozszerzy¢ dziatalno$é na rynku 16.9% |13,5% | 36,5% | 12.5% 25,8%-15,0% 13,0%
zagraniczne

Plany wprowadzania innowacji produktowych i proceso wych w ci qgu 5 lat
Planuje wprowadzi¢ innowacje produktowe 39,7% |37,5% | 52,2% 46,2% 40,0% | 38,1%
Planuje wprowadzi¢ innowacje procesowe 34,0% |31,5% | 48,4% | 31,3% | 37,4% | 32,0% | 30,8% | 34,1%

Inwestycje w kapitat ludzki w ci  agu najbli zszych 5 lat

Prowadzi obecnie inwestycje w kapitat ludzki 65,9% | 64,2% 68,8% | 65,3% | 64,8% | 65,4% | 66,9%

64,6% | 64,4% | 62,5% | 62,5% | 66,3%
r6znica miedzy obecnymi dziataniami i planami -1,6% | -1,3% -0,9% | -2,3% | -2,9% | -0,6%

Sita oddziatywania otoczenia konkurencyjnego na seg ment MSP (indeks réznicy — indeks dodatni pokazuje wieksza site
zagrozenia)

Planuje inwestycje w kapitat ludzki 64,3% | 62,9%

Sita oddziatywania dostawcoéw i mozliwosci
wywierania przez nich presji na przedsigbiorstwa z 12,6% 14,3%
branzy

Natezenie walki konkurencyjne 47,0% 8,3%

Wzrost liczby konkurentéw 40,0%
Grozba pojawiania sie nowych producentow 10,9% -14,6% 12,1% | 12,4%
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Pozytywnym sygnatem jest takze to, ze znaczacy odsetek firm planuje wprowadza € innowacje
produktowe i procesowe , co jak pokazaly badania, daje wieksze szanse na konkurowanie
(szczegblnie na rynku ponadlokalnym).

Waznym czynnikiem statego wzrostu w gospodarce opartej na wiedzy jest dbatos¢ o wysoki poziom
kapitatu intelektualnego przedsiebiorstwa. Dlatego wysoki odsetek podmiotéw deklaruj acych
inwestycje w kapitat ludzki  (choé przy niewielkiej tendencji spadkowej) daje szans e na stabilny
rozwdj sektora .

Rozpatrujgc mozliwosci rozwojowe sektora nalezy uwzgledni¢ rosnaca site oddziatywania czynnikdw
otoczenia konkurencyjnego, w tym szczegélnie mocno sygnalizowany wzrost natezenia walki
konkurencyjnej, wzrost liczby konkurentdw oraz znaczg presje ze strony dostawcow (szczegblnie w
obszarze dostawcOw pracy oraz kosztéw energii i surowcow/ ustug). Znaczgacym zagrozeniem rozwoju
sektora moze by¢ wzrost zagrozenia ze strony odbiorcow - definiowany gtéwnie jako spadek popytu
(zaréwno wewnetrznego na rynku krajowym, jak i na rynkach zagranicznych), co niestety w Swietle
wynikéw badania przedsiebiorcéw oraz wynikéw testow koniunktury konsumenckiej stanowi¢ moze
bardzo realny czynnik spowalniajgcy wzrost.

Na podstawie przeprowadzonej analizy stwierdzi¢c mozna, ze uktad przewazajgcych stabych stron i
szans w perspektywie sredniookresowej prowadzi¢ bedzie do wzrostu podazy, jak i popytu na
produkty i ustugi sektora. Bedzie on rozwijat sie jednak gtownie bazujac na wiekszych podmiotach,
posiadajacych doswiadczenie, ktore szukajg sposobu na poszerzenie skali swojego dziatania.

Generalnie mozna oczekiwa¢, ze podmioty sektora beda coraz bardziej zainteresowane
rozszerzaniem zasiegu swojej dziatalnosci na rynek regionalny i ogélnopolski oraz wchodzeniem na
rynki miedzynarodowe.

Przyczyni¢ sie do tego moze — mozliwa dzieki wspétpracy — wieksza specjalizacja firm. Liczy¢ nalezy
sie rowniez z tym, ze jesli uda sie przetamac bariery zwigzane z ograniczonym jak na razie poziomem
zaufania podmiotéw do siebie, to dzieki wspolnym inicjatywom uda sie im zbudowaé bardziej
konkurencyjne marki / przedsiebiorstwa.
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17. PROPOZYCJE REKOMENDACJI **

W oparciu o zebrany materiat badawczy i przeprowadz  one analizy proponujemy rozwa zenie
podjecia nast epujacych dziata n nakierowanych na wzmocnienie pozycji konkurencyjne i
sektora M SP w Wielkopolsce.

Rekomendacije dla podmiotéw gospodarczych:

Rekomendacja 1: Wypracowanie s$redniookresowych i dilugoterminowych strategii dziat ania
nastawionych na rozwéj oraz odej $cie od strategii nastawionych ,na prze zycie”. Kluczowe dla
dynamicznego rozwoju przedsiebiorstw jest przyjecie przez przedsiebiorcow celéw rozwojowych
dynamizujacych przedsiebiorstwa, bowiem jak to powiedziat jeden z uczestniczacych w badaniu
ekspertow ,kto sie nie rozwija ten sie cofa, a to moze wykorzysta¢ konkurencja krajowa oraz
zagraniczna”.106 Rekomendacja ta dotyczy szczegOlnie starszych przedsiebiorcéw, ktérzy zdaniem
badanych ekspertéw, nie do konca wykorzystujg potencjat swoich firm ze wzgledu na nadmierng
ostroznos¢ oraz obawe przed wyjsciem poza znany sobie krag kulturowy. Czesto bariera bywaja: brak
znajomosci jezyka, rosngca wraz z wiekiem nieche¢ do ryzyka, mniejsze potrzeby w zakresie
ekspansji (czesciowo wynikajace z mniejszych potrzeb, ale takze bardziej minimalistycznych celow
stawianych sobie przez starszych przedsiebiorcéw).

Rekomendacja 2: W miar @ mozliwo s$ci rozszerzy ¢ zasieg terytorialnego dziatania. Najmniejsze
firmy powinny stara ¢ sie rozszerzy ¢ zasieg dziatalno $ci poza rynek lokalny (na
powiat/wojewddztwo, docelowo kraj) w miar e swoich mo zliwo $ci. Firmy mate i $rednie powinny
rozwazyé rozszerzenie dziatalnosci na caty kraj (wtedy ich konkurentami stang sie¢ MSP z innych
wojewddztw) oraz na rynki zagraniczne - tym bardziej, ze jak twierdzg uczestniczacy w badaniach
przedsiebiorcy i eksperci ,mamy za granicg coraz lepszg marke i trzeba wykorzysta¢ te nasze 5
minut"107, a sprzyja temu takze dogodne usytuowanie Wielkopolski blisko rynkéw UE — szczegOlnie
rynku niemieckiego, ale dzieki autostradzie wielkopolska wigczyta sie do miedzynarodowej sieci
komunikacyjnej pozwalajacej na relatywnie szybkie dotarcie do ré6znych czesci Europy.

Rekomendacja 3: Zintensyfikowa ¢ dziatania maj ace na celu zmian ¢ struktury przychodoéw
poprzez wzrost przychodéw z nowoczesnych kanatow dy strybucji osadzonych w sektorze e-
biznesu, co moze by¢ waznym czynnikiem wplywajacym pozytywnie na rozwdj przedsiebiorstw
sektora (przeprowadzone analizy danych wtérnych wskazuja, ze cze$é przedsiebiorcow sektora MSP
- szczegoblnie mniejszych - nie docenia rosnacej sity internetu jako nosnika reklamy i narzedzia
promocji oraz kanatu dystrybuciji).

Rekomendacja 4: Racjonalnie inwestowa ¢ w innowacje produktowe (wprowadzenie do oferty
unikalnych produktow/ustug) i procesowe, co umozliwi wytwarzanie miedzynarodowo
konkurencyjnych produktéw (rowniez dazenie do opracowywania nowych technologii budujacych
istotne przewagi konkurencyjne) oraz optymalizacje proceséw w celu poprawy efektywnosci
biznesowe;.

Rekomendacija 5: Inwestowa ¢é w kapitat intelektualny przedsi  ebiorstw, bowiem w sektorze M SP
stanowi on jeden z podstawowych czynnikéw wzrostu —  fatwiej jest o kapitat na inwestycje niz o
dobry pomyst i ludzi potrafigcych go z sukcesem wdrozy¢ na rynek 108 . Dlatego istotne jest, aby

%5 prezentowane rekomendacje sa: wynikiem analizy rekomendacji uzyskanych w trakcie indywidulanych wywiadéw

pogtebionych (ID) z udzialem ekspertdw, analizy wypowiedzi biorgcych udziat w badaniu ilosciowych 1068 przedsigbiorcow
oraz warsztatéw kreatywnych z udziatem zespotu projektowego oraz dodatkowo analizy literatury w ramach desk researche. w
tym m.in. opracowanie przygotowywane przez Lewiatan ,Czarna Lista barier przedsiebiorczosci’, wiecej na stronie:
http://pkpplewiatan.pl/wydawnictwa/_files/publikacje/clb 2012 14.pdf.Biorac pod uwage fakt, ze wazna czes$¢ sektora MSP
stanowi przetworstwo przemystowe wykorzystano rowniez rekomendacje przygotowane w ramach projektu ,Uwarunkowania
rozwoju przetwoérstwa przemystowego w Wielkopolsce ” zrealizowanego na rzecz Wielkopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy.
Przygotowane rekomendacje sg odpowiedzig na zidentyfikowane w kolejnych krokach badania, w tym: stabe strony
przedsiebiorstw sektora, zidentyfikowane zagrozenia wewnatrz firm oraz zagrozenia zewnetrzne (zidentyfikowane w trakcie
analizy 5 sit Portera) oraz deficyty w stosunku do konkurencji ( w oparciu o analize deficytéw w obszarze kluczowych czynnikéw
sukcesow), bariery realizacji strategii oraz wyniki analizy PESTER. Waznym zrédtem inspiracji oraz konkretnych rekomendacii
boyly wywiady z ekspertami sektora MSP z realizowane ramach omawianego projektu badawczego.

103 Ekspert - Stowarzyszenie Pracodawcéw ,indywidualny wywiad pogtebiony (IDI) zrealizowany w ramach projektu

Ekspert - przedsigbiorca,indywidualny wywiad pogtebiony (IDI) zrealizowany w ramach projektu
1% Ekspert - przedsiebiorca ,indywidualny wywiad pogtebiony (IDI) zrealizowany w ramach projektu
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przedsiebiorcy sami sie ksztalcili. a z drugiej strony dbali o podnoszenie kwalifikacji i rozwoj
umiejetnosci pracownikéw. Tym bardziej, ze jak pokazuje szereg badan, mozliwo$¢ rozwoju i uczenia
sie jest waznym motywatorem budujacym zaangazowanie pracownikow.

Rekomendacja 6: Podejmowanie dzialta n na rzecz optymalizacji kosztéw i normowania relacj iz
dostawcami, bowiem ich rosn gca presja stanowi powa zng barier @ rozwoju biznesu.

Rekomendacja 7: Anga zowaé w rozwdj i zarz adzanie zmian g pracownikow wszystkich szczebli,
wykorzystuj ac systemy i metody temu stu zace (np. Kaizen'®, strategie CSR w obszarze relac;ji
pracowniczych, etc).

Rekomendacja 8: Podj ecie wspéipracy z innymi podmiotami sektora w celu w zajemnego
wzmacniania swoich sit konkurencyjnych. W celu pokonania barier kosztowo-organizacyjnych
powinna nastgpi¢ zmiana podejscia do prowadzenia biznesu. Wiecej uwagi nalezy zwrécié na
kooperacje miedzy firmami, mniej na konkurencje — zwtaszcza o zasiegu lokalnym. Rozdrobniona
struktura branzy powoduje, ze ograniczenia o charakterze technicznym, organizacyjnym i kapitatowym
uniemozliwiajg ekspansje przedsiebiorstw sektora na arenie miedzynarodowej. Formy tej wspotpracy
moga przybiera¢ bardzo r6zng forme - od kooperacji bezumownej, poprzez kooperacje umowng (np.
tworzenie konsorcjow lub wspoétpracy na zasadach podwykonawstwa), kooperacje przemystowa,
tworzenie spotek joint-venture, zawieranie alianséw strategicznych, networking do budowy klasteréw
przemystowych. Wiasciwie wszystkie te formy funkcjonuja w Wielkopolsce w sektorze MSP, jednak
bardzo wazne w kontekscie przeprowadzonych analiz jest uswiadomienie przedsigbiorcom mozliwosci
jakie one niosg.'°

Rekomendacja 8a: Skoordynowanie oferty z innymi podmiotami sektora, co pozwoli na
zwiekszenie kompleksowosci oferowanych ustug i produktow.

Rekomendacja 8b: Uczestnictwo w dziataniach prowadzacych do nawigzania wspotpracy
przedsiebiorstw w zakresie rozwoju kadrowego, np. organizacja stazy dla uczniow,
wspoétfinansowanie szkolen branzowych, wspétfinansowanie wydawnictw specjalistycznych.

Rekomendacja 8c. Dazenie do wykreowania wspélnych marek regionalnych produktéw sektora
(np. wspdlnych marek regionalnych produktéw spozywczych, meblarskich, marek
ustugodawcow, etc.).

Rekomendacja 8d: Budowa wspélnych sieci handlowych / ustugowych w celu, np.
wykorzystanie modeli franczyzowych do budowy silnych, rozpoznawalnych sieci ustugowych /
sprzedazowych (pozwoli to na osiggniecie efektu skali w sytuacji trudniejszego dostepu do
kapitatu).

Rekomendacja 8e: Wspolne dziatania promocyjne w celu maksymalizacji efektow (np. na
rynkach miedzynarodowych, na rynku krajowym kampanie co — brandingowe, wspolne dziatania
promocyjne).

Rekomendacja 8e: Wspdlne opracowywanie nowych produktow / rozwigzan. Jest to
szczegoblnie wazny postulat, bowiem bardzo czesto w sektorze MSP oferowany produkt, ustuga
ma na tyle ztozony charakter, ze aby osiagna¢ rzeczywistg innowacje nalezy podja¢ wspétprace
z wieloma dostawcami komponentéw/ czesci sktadowych, etc.

199 Kaizen -: filozofia postepowania, wywodzaca sie z japonskiej kultury i praktyki zarzadzania. Kaizen, poprzez stopniowe
doskonalenie wszelkich aspektéw dziatalnosci firmy, dazy do osiagnigcia nastepujacych celéw: skrocenia czasu realizacji
procesu pracy oraz poprawy jakosci; dostosowywania technicznego elementéw systemu; tworzenia kryteribw oceny i
nagradzania; redukcji kosztéw. Filozofia kaizen opiera sie na dwéch, zasadniczych elementach: ulepszania i zmiany na lepsze
oraz .toczacego sie stale procesu. Wskazuje sie na 10 zasad kaizen: 1.Problemy stwarzajag mozliwosci; 2.Pytaj 5 razy
.Dlaczego?” (Metoda 5 why); 3.Bierz pomysty od wszystkich; 4.My$| nad rozwigzaniami mozliwymi do wdrozenia; 5.0drzucaj
ustalony stan rzeczy; 6.Wymowki, ze czego$ sie nie da zrobi¢, sg zbedne; 7.Wybieraj proste rozwigzania, nie czekajgc na te
idealne; 8.Uzyj sprytu zamiast pieniedzy; 9.Pomyiki koryguj na biezgco; 10.Ulepszanie nie ma konca.

10 Mozna poda¢ wiele pozytywnych przykladéw dziatania sieci wspotpracy podmiotéw gospodarczych tworzonych we
wsp6tpracy z izbami gospodarczymi. Przyktadem moze by¢ dziatanie klastrow w Katalonii (m.in. w dziedzinie budowy statkéw,
fabryk tekstylnych, przemystu drzewnego, ceramiki dekoracyjnej, wetny, wina, oliwy, chemikaliéw, mebli, maszyn rolniczych,
elektroniki), w Brandenburgii (gdzie dziata 17 klastréw w 13 branzach), w regionie Paryza, czy wreszcie Slaski Klaster Drzewny
oraz Wielkopolski Klaster Zaawansowanych Technik Automatyzacji ,ELPROTECH”". Wspoétpraca miedzy matymi, $rednimi
podmiotami umozliwi im dostep do miedzynarodowych odbiorcéw. Wiecej na ten temat w cyklu opracowan zrealizowanych w
ramach projektu ,Foresight, sieci gospodarcze Wielkopolski, scenariusze transformacji wiedzy wspierajgce innowacyjng
gospodarke. Dostepne na: www.fsgw.put.poznan.pl
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Rekomendacja 9: Intensyfikacja dziatalno  sci marketingowej skierowanej do odbiorcow (budowa
silnych marek i relacji jako podstawa tworzenia diugofalowej przewagi konkurencyjnej). W opinii
badanych ekspertéw przedsiebiorcy sektora MSP (w catej Polsce, w tym w Wielkopolsce) nie
doceniajg bardzo czesto znaczenia roli dziatan marketingowych dla osiggniecia trwatej i dlugotrwatej
przewagi konkurencyjnej, nie biorg czesto pod uwage faktu, ze coraz trudniej jest sie wyrdzni¢ przez
sam produkt/ ustuge (bowiem te stajg sie do siebie coraz bardziej podobne). Dlatego tak wazne jest
dbanie o wizerunek / reputacje marki / przedsiebiorstwa oraz budowanie dobrych relacji ze wszystkimi
interesariuszami.

Rekomendacja 10: Pozyskiwanie zewn etrznych 2zrodet finansowania, w szczegdlno sci z
funduszy unijnych i przeznaczanie ich na strategicz nie wazne projekty.

Rekomendacja 11: Podejmowanie wspotpracy z podmiotami sektora edukac ji celem rozwoju
kadr pracowniczych poprzez budowe firmowych programoéw stazowych, tworzenie klas patronackich,
przekazywanie informaciji o potrzebnych zmianach w zakresie programéw ksztalcenia teoretycznego i
praktycznego, zachecanie i wspieranie whasnych pracownikéw w zakresie ich udzialu w procesie
ksztatcenia nowych pracownikéw (np. doswiadczeni pracownicy jako goscinni nauczyciele zawodu w
placéwkach edukacyjnych), oferowanie przez firmy gotowych programéw ksztalcenia opartych na
systemach szkolen wewnetrznych.

Rekomendacja 12: Podejmowanie wspotpracy z podmiota  mi badawczo — rozwojowymi i nauki
celem komercjalizacji ich wynalazkéw lub wspotpracy w zakresie ich tworzenia.

Rekomendacja 13: Prowadzenie przemy slanych dziata i w rodzinach na rzecz ,budowy tradyciji
sukcesji”, tak aby rozwijajace sie przedsiebiorstwa rodzinne rozwijaty wielkopokoleniowe firmy, ktére
beda akumulowaly wiedze i kapitat i przez to sie rozwijaty.

Rekomendacja 14: Dziata ¢ etycznie i pi etnowaé nieuczciwe zachowania w stosunku do
klientéw, konkurencji, pa nstwa, pracownikéw, etc., bowiem ,te nieetyczne zachowania budujg
negatywny wizerunek przedsigbiorcéw i catego sektora MSP, a to wplywa na pogorszenie warunkéw
prowadzenia biznesu , wptywa na tych co stanowig prawo, na ogolny klimat spoteczny wokét biznesu i
sektora MSP"

Rekomendacije dla organizacji bran _zowych:

Rekomendacja 1: Budowa systemu szkole n branzowych pozwalaj acych na wzrost
profesjonalizacji przedsi ebiorcow. Umozliwienie dostepu do wiedzy pozwalajacej w lepszy sposob
zarzadza¢ firmami — gltéwnie wspomagac przedsiebiorcow w optymalizowaniu kosztéw dziatania.
Dynamicznie zmieniajgce sie otoczenie biznesu powoduje, ze mikro badz maly przedsiebiorca nie jest
w stanie samodzielnie podaza¢ w kierunku zmian i nadgzy¢ za ich skutkami. W zwigzku z tym
organizacje branzowe, dysponujgc odpowiednim zapleczem, powinny stale udostepnia¢ najnowsze, w
odpowiedni spos@b usystematyzowane informacje o otaczajacym przedsiebiorcéw srodowisku.

Rekomendacja 2: Inicjowa € tworzenie i wspéifinansowa € publikacje literatury bran zowej,
wspierajacej na poziome przekazywania najnowszej wiedzy przedsiebiorcéw. Wazne jest, aby
wydawac proste, darmowe poradniki zawierajgce praktyczng wiedze co i ja zrobi¢, aby ulepszyé
dziatanie firmy w danym obszarze.

Rekomendacja 3: Budowa wspélnych standardow jako $éci akceptowanych przez bran ze
nakierowanych na podnoszenie ogdlnej opinii / renomy sektora i wzrost preferencji wobec jego oferty.
Budowa pozytywnego wizerunku przedsiebiorcy jest zdaniem kilku uczestniczacych w badaniu
ekspertow waznym zadaniem organizacji branzowych i pracodawcéw, bowiem obecnie wizerunek
przedsiebiorcow jest zly i stawia ich w opozycji do otoczenia, a to powoduje, ze bycie przedsiebiorcg w
Polsce i podejmowanie tego trudnego wyzwania nie jest emocjonalnie atrakcyjne i w efekcie hamuje to
rozwoj przedsigbiorczosci.

111 Ekspert — przedsiebiorca, indywidualny wywiad pogtebiony (ID1) zrealizowany w ramach projektu
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Rekomendacja 4: Promocja i wspomaganie przedsi  ebiorcow w aktywno sciach zwi azanych z
innowacjami. Ze wzgledu na rozproszong strukture w sektorze MSP organizacje branzowe powinny
przejmowac role integratora m.in. dziatarh badawczo-rozwojowych dla przedsiebiorstw.

Rekomendacja 5: Promowa ¢ korzy $ci wynikaj ace ze zmiany nastawienia przedsi ebiorcow do
kooperacji mi edzy firmami na poziomie branzy w regionie, istniejace na wielu obszarach bariery nie
sg do pokonania dla pojedynczej, najczesciej mikro badz malej firmy.

Rekomendacja 6: Wspomaga ¢ przedsiebiorcbw w pozyskiwaniu  srodkéw umo zliwiaj acych
realizacj @ inwestycji (pomaga¢ pozyskiwa¢ $rodki unijne, z funduszy celowych panstwa i
samorzadu). Jak stwierdzit jeden z przedsiebiorcow ,warto, aby izba organizowata szkolenia, ktére
mogliby prowadzi¢ przedstawiciele firm, ktérzy juz pozyskali finansowanie, juz z niego skorzystali, by
miatly one wymiar praktyczny, aby pokazac, ze nie taki diabet straszny. W trakcie szkolerr powinno sie
tez pokazywac¢ zagrozenia jaki niesie korzystanie ze $rodkéw unijnych oraz sposoby unikania
zagrozen oraz sposoby optymalizacji wykorzystania pieniedzy z Unii. Ponadto gtos praktyka z branzy
jest bardziej wiarygodny niz firmy posredniczgcej, ktéra zarabia na pisaniu wnioskéw i nie zna
specyfiki branzy™*.

Rekomendacja 7: Wspomaga ¢ aktywno $ci zwiazane z rozwojem e-biznesu , gtéwnie przez
informowanie i szkolenie.

Rekomendacja 8: Inicjowanie tworzenia i finansowani e badan kondycji sektora M SP oraz
potrzeb klientéw, bowiem ,MSP jest to sektor, o ktérym praktycznie nie ma ogélnie dostepnych,
spojnych informacji pozwalajgcych przedsiebiorcy poréwnac sie do konkurencji, oceni¢, czy jego
dziatania sg efektywne bardziej czy mniej niz innych uczestnikéw rynku, popatrze¢ na koniunkture
(szczegolnie w mikro otoczeniu). Ponadto malych przedsiebiorcéw nie sta¢ na duze badania rynku i
potrzeb klientéw (co hamuje czesto ich rozwoj)"113.

Rekomendacja 9: Zawi azywanie porozumie A dotycz acych wspOtpracy w zakresie wspoélnych
dziatan zmierzajacych do wzmocnienia  pozycji  konkurencyjnej  przedsi ebiorstw
poszczegoblnych bran z z terenu Wielkopolski, wspélne tworzenie i wdra  Zania strategii do tego
zmierzaj acych.

Rekomendacja 10: Dziatania na rzecz uczciwej konkurencji  — edukacja, promocja, promowanie
zasad ,uczciwej’ konkurencji — w tym edukacji odbiorcéw ustug/ produktéw, w zakresie umiejetnego
wyboru produktow.

Rekomendacja 11: Podejmowanie wspoétpracy z podmiota  mi sektora edukacji, celem rozwoju
kadr pracowniczych i budowanie lepszej oferty eduka cyjnej poprzez state informowanie o
brakach w edukacji absolwentéw w oparciu o samodzielnie prowadzone badania wsréd czionkow
organizacji, opiniowanie programéw szkolnych pod katem ich praktycznej uzytecznosci w
wykonywaniu zawodu, inicjowanie tworzenia kierunkéw ksztalcenia potrzebnych rynkowi lubl/i
wprowadzania do programow szkolnych moduty istotnych z punktu widzenia praktyki zawodu, ponadto
poprzez tworzenie branzowych programéw szkolen doskonalenia pracownikéw (np. na wzér tego co
robi branza badan rynku i opinii, branza reklamowa, tworzac wtasne branzowe szkoty)114.

Rekomendacja 12: Podejmowanie dziala nh na rzecz zmian w prawie poprawiaj acych warunki
prowadzenia biznesu, poprzez:

Rekomendacja 12a: Tworzenie wykazu utrudnien i barier prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej oraz monitorowanie dziatan panstwa / samorzadu co do ich znoszeniu.

Rekomendacja 12b: Kreowanie propozycji praktycznych rozwigzan w postaci inicjatyw
obywatelskich zmierzajacych do szybkiego zniesienia ograniczen/ utrudnien w prowadzeniu
biznesu.

Rekomendacja 12c: Inicjowanie ,obywatelskich inicjatyw ustawodawczych” w celu zmian w
prawie korzystnych z punktu widzenia sektora MSP (pracodawcéw i pracownikéw).

112 Exspert - przedsigbiorca ,indywidualny wywiad pogtebiony (IDI) zrealizowany w ramach projektu

13 Ekspert - przedsiebiorca ,indywidualny wywiad pogtebiony (IDI) zrealizowany w ramach projektu

4 Wwiecej na temat na stronach internetowych pod adresami:
http://www.ptbrio.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=265&Itemid=7; http://www.ssm.edu.pl/;
http://www.sar.org.pl/;
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Rekomendacije dla administracji publicznej / samorz ____adowej:

Rekomendacja 1: Odbiurokratyzowa € procedury zwi gzane z obstug a przedsi ebiorcow i
zwiekszy é efektywno $é obstugi przedsi ebiorcow sektora M SP, w tym miedzy innymi: uprosci¢
procedure zakiladania firmy, odbiurokatyzowa¢ proces ubiegania sie o dotacje unijne poprzez
wprowadzenie uniwersalnego i czytelnie opisanego standardu obstugi wnioskodawcy i beneficjenta
wraz z katalogiem maksymalnych wymogoéw. W tym celu wykorzysta¢ narzedzia takie jak badania
Mystery Shopping™®, badania satysfakcji klientéw jako zrodto wiedzy o koniecznych usprawnieniach
oraz oceny pracy i wynagradzania urzednikow.

Rekomendacja 2: Wprowadzi ¢ spojne, obowi gzujace wyktadnie przepiséw w catym kraju, tak
aby przedsi ebiorcy nie byli zaskakiwani oraz aby maksymalnie og raniczy ¢ dowolno $¢
instytucji / i jej pracownikow w interpretacji prze piséw.

Rekomendacja 3: Opracowa € i przeprowadzi ¢ dziatania zmierzaj gce do optymalizacji polityki
podatkowej i zmniejszenia kosztow pracy, w tym mi  edzy innymi:

= obywatelska inicjatywa ustawodawcza (np. samorzadu oraz organizacji pracodawcow,
organizacji branzowych lub w porozumieniu tych podmiotéw) w zakresie obnizenia kosztéw
pracy i zmian w prawie pracy, w takich obszarach jak np.: warunki pracy i przywileje socjalne
pracownikéw, regulacje z zakresu pracy tymczasowej, ubezpieczenia,

= ulgi podatkowe dla przedsiebiorcow tworzacych nowe miejsca pracy, prowadzacych staze dla
absolwentow,

= ulgi podatkowe dla pracodawcéw / firm prowadzacych dziatania badawczo — rozwojowe,
innowacyjne (innowacje skali ponadnarodowej) zakonczone efektywnym wdrozeniem (np.
ulgi w okresie prac na innowacjg i w okresie wdrazania), w tym podjecie dzialania na rzecz
nowelizacji ustawy o podatku dochodowym zmierzajace w kierunku wprowadzenia
mozliwosci odpiséw od dochodéw przed opodatkowaniem sum wydatkowanych na badania i
rozwlj oraz na realizacje nowych inwestycji technologicznych zwigzanych z wdrozeniem
kluczowych technologii okreslonych w projekcie InSight 2030,

= obnizyé podatki od M SP o kilka punktéw procentowych, co spowoduje wychod zenie z
szarej strefy , w ktorg wysokie podatki i koszty pracy wpychajg przedsiebiorcow, zdaniem
jednego z ekspertoéw ,to obnizenie podatkéw od MSP o kilka punktéw procentowych moze
zniwelowacé problem szarej strefy”117.

Rekomendacja 4: Usprawni & weryfikacj @ zeznah podatkowych, aby nie dochodzito do
kumulacji odsetek w wypadku bt edu przedsi ebiorcy. Jak stwierdzit jeden z ekspertéw w badaniach
jakosciowych ,przedsiebiorcy sq caly czas zaskakiwani, nie sg jasne reguty gry. Ja musze powiedziec,
ze jestem tym bardzo zniesmaczona, zbulwersowana, tak nie wolno gra¢ w gospodarce rynkowej,
gdzie jest rowny dostep do informacji. Jesli jest rowny dostep, to sprawdzZzmy tego cztowieka po pé6t
roku, a nie tuz przed okresem, gdy wyhodujemy tyle odsetek, to jest nieuczciwe, a zgdamy uczciwosci
od przedsiebiorcéw i buntujemy sie, ze sq w szarej strefie?™,

Rekomendacja 5: Zacz aé traktowa é sektor M SP jako wa zng cze$é gospodarki i podj aé dziatania
zmierzaj ace do stworzenia polityki wspierania oraz budowy je go pozytywnego wizerunku
bowiem ,teraz nawet w kampaniach przed wyborami nie pojawia sie problem wspierania
przedsiebiorczosci, kiedys to sie jeszcze gdzies bigkato podczas kampanii, teraz juz nie™*.

15 Mystery shopping jest jedng z najlepszych metod badania poziomu obstugi klientéw, poniewaz nie bada opinii czy deklaracji
na temat hipotetycznych sytuacji, tylko relacjonuje przebieg prawdziwych doswiadczen klientéw w wybranych punktach obstugi.
W odréznieniu od badan satysfakcji klienta koncentrujgacych sie na subiektywnych ocenach i odczuciach jest to w petni
obiektywna metoda oceny procesu obstugi klienta. Obiektywnosé jest wynikiem odpowiedniego konstruowania kwestionariuszy
uzywanych w tym badaniu: zawierajg pytania o fakty, na ktére zazwyczaj odpowiedzie¢ mozna tak lub nie - Tajemniczym
Klientom nie pozostawia sie miejsca na subiektywne interpretacje opisywanych zdarzen.

118 7a: Foresight Technologiczny Przemystu — InSight 2030”, Program wdraZania wnioski i rekomendacje, s. 5

17 Ekspert - ze $wiat nauki, specjalizuje sie w badaniach sektora MS, doradca wielu firm, indywidualny wywiad pogtebiony (IDI)
zrealizowany w ramach projektu

118 Ekspert - ze $wiat nauki, specjalizuje sie w badaniach sektora MS, doradca wielu firm, indywidualny wywiad pogtebiony (IDI)
zrealizowany w ramach projektu

119 Ekspert - ze $wiat nauki, specjalizuje sie w badaniach sektora MS, doradca wielu firm, indywidualny wywiad pogtebiony (IDI)
zrealizowany w ramach projektu
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Rekomendacja 6: Promowa ¢ / uswiadamia é przedsi gbiorcom sektora M SP, ze istnieje co $
takiego jak VAT kasowy 120, bowiem o tym ,kasowym vacie to mato kto wie, a jesli nawet te biura
rachunkowe, ktdre obstugujg przedsiebiorcow miatyby im o tym powiedziec, to im nie mdwig, bo to jest
robota dodatkowa dla nich, i tak to koto sie zamyka” ***.

Rekomendacja 7: Wyréwnywa ¢é szanse przedsi ebiorstw sektora M SP w przetargach poprzez
wprowadzenie zmian w prawie o zaméwieniach publiczn  ych, np. ,jest tez wielki problem, aby
wyréwnac szanse MSP podczas zaméwier publicznych — proponuje to zrobi¢ na wz6r amerykarski,
gdzie pewna pula kontraktow jest zagwarantowana dla przedsiebiorcow MSP"%,

Rekomendacja 8: Stworzy ¢ jednostki pa nstwowe i samorz adowe, ktorych obowi azkiem bytoby
pomaganie przedsi ebiorcom sektora M SP w pozyskiwaniu srodkéw z funduszy unijnych i
innych, tak aby mogli si e koncentrowa € na zasadniczej swojej dziatalno $ci.

Rekomendacja 9: Opracowanie strategii / polityki ro  zwoju sektora M SP w wojewddztwie

wielkopolskim / subregionach / powiatach Loowiem z przykro$cig musze to stwierdzi¢ - w Polsce i
Wielkopolsce nie ma zadnej polityki wobec sektora MSP, a wsparcie dla tego sektora to fikcja. W
innych krajach jest swiadomosc tego, ze MSP generuje z reguty ok. 60 -70% PKB i w efekcie panstwo
i samorzgdy bardzo dbajg o ten sektor, monitorujg, a jak sie co$ dzieje niedobrego, to pomagajg,
stymulujg rozwoj - mamy tego ostatnio bardzo dobre przyktady w Niemczech, Stanach
Zjednoczonych™?,

Rekomendacja 10: Wdrozy¢ system monitorowania sytuacji / kondycji przedsi ebiorstw M SP w
oparciu o dane Urz eddéw Skarbowych ,w cyklu miesiecznym na poziomie gmin / powiatow /
wojewddztw / kraju, aby méc obserwowac sytuacje i szybko reagowac — na tym powinno polegac
wdrazanie polityki dla sektora™?.

Rekomendacja 11: Prowadzi ¢ dzialania kreuj ace pozytywny wizerunek przedsi ebiorcow i
przedsi ebiorczo $ci, aby wzmocni ¢ cheé Iludzi do prowadzenia wiasnej dziatalno $ci
gospodarczej (w efekcie zwi eksza€ liczb e przedsi ebiorstw, a wi ec podatnikéw), bowiem ,w

Polsce pokutuje zty wizerunek przedsiebiorcéw i przedsiebiorczosci™®.

Rekomendacja 12: Promocja postaw i zachowa n wzmacniaj acych postawy prorozwojowe

przedsiebiorcéw i innych interesariuszy rynku: absolwentéw, pracownikow, przedstawicieli nauki,
organizacji branzowych, nakierowanych na budowe nowych paradygmatéw ,przedsiebiorczosci” -
odejscie od filozofii ,przezycia” do filozofii ,odpowiedzialnego spotecznie sukcesu nastawionego na

120 Metoda kasowa w odréznieniu od powszechnie stosowanej metody memoriatowej stanowi uproszczona farme rozliczen,
polegajaca na tym, ze obowigzek podatkowy powstaje z dniem uregulowania catosci lub czesci naleznosci, nie pozniej jednak
niz 90. dnia od dnia wydania towaru lub wykonania ustugi. Oznacza to, ze obowigzek odprowadzenia VAT-u zostaje odsuniety
w czasie i jest liczony od momentu otrzymania od klienta zaptaty (z uwzglednieniem 90. dniowego okresu), podobnie jak prawo
do odliczenia kwoty VAT od nabytych zakup6w do czasu faktycznego uiszczenia za nie naleznosci. Ponadto warto zauwazyé,
ze w przypadku czesciowego uregulowania naleznosci przez kontrahenta obowigzek podatkowy powstaje jedynie w odniesieniu
do zaptaconej czesci naleznosci. Metoda kasowa jest dos¢ duzym udogodnienie dla przedsiebiorcéw, ze wzgledu na to, ze
pozwala ptaci¢ podatek wtedy, gdy faktycznie uzyskato sie na ten cel srodki albo przynajmniej daje dodatkowe 90 dni na ich
zgromadzenie. Nalezy jednak uwaza¢ na pewne, wynikajgce z niej putapki. Przede wszystkim na to, ze metoda ta ma
zastosowanie nie tylko w stosunku do ptatnosci zobowigzan w podatku VAT, ale takze w stosunku do podatku naliczonego, a co
za tym idzie podatnik, ktory wybrat metode kasowa, bedzie mégt odliczy¢ podatek VAT tylko wtedy, gdy sam ureguluje swoje
zobowigzanie wzgledem dostawcy. Specyfikg omawianej metody rozliczern podatkowych jest réwniez mozliwo$¢ dokonywania
rozliczenia tylko i wytgcznie kwartalnie. W tym celu najp6zniej w terminie do 25. dnia miesigca nastepujacego po kazdym
kolejnym kwartale, podatnik zobowigzany jest do zlozenia w organie podatkowym stosownej deklaracji podatkowej VAT-7K oraz
zaptaty podatku. Ponadto, nalezy pamieta¢ o tym, ze wybierajac te forme opodatkowania, podatnik powinien by¢ swiadomy
tego, ze okres, w ktérym bedzie zobowigzany do konsekwentnego stosowania metody kasowej nie moze by¢ krétszy niz 12
miesiecy. Jednak gdy wartos¢ sprzedazy przekroczy ustalony prog dla statusu matego podatnika (czyli wskazane 5 324 000 zt
lub 200 000 z}), podatnik traci prawo do jej stosowania poczawszy od rozliczenia za miesiac nastepujacy po kwartale, w ktérym
zostata przekroczona kwota limitu. Wiecej informacji na: http://mojafirma.infor.pl/podatki/134618,Rozliczenie-podatku-VAT-
metoda-kasowa.html

121 Ekspert - ze $wiat nauki, specjalizuje sie w badaniach sektora MSP, doradca wielu firm, indywidualny wywiad pogtebiony
(IDI) zrealizowany w ramach projektu

122 Ekspert - ze $wiat nauki, specjalizuje sie w zagadnieniach podatkowych w obszarze prawa przedsiebiorstw oraz procedur
Przetargowych, indywidualny wywiad pogtebiony (IDI) zrealizowany w ramach projektu

8 Ekspert - ze $wiat nauki, specjalizuje sie w badaniach sektora MSP, doradca wielu firm, indywidualny wywiad pogtebiony
(IDI) zrealizowany w ramach projektu

124 Ekspert - ze $wiat nauki, specjalizuje sie w badaniach sektora MSP, doradca wielu firm, indywidualny wywiad pogtebiony
(IDI) zrealizowany w ramach projektu

125 Ekspert - ze $wiat nauki, specjalizuje sie w badaniach sektora MSP, doradca wielu firm, indywidualny wywiad pogtebiony
(IDI) zrealizowany w ramach projektu
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zrownowazony rozw¢j”. Oddziatywanie na postawe proinnowacyjng producentéw z sektora w ramach
programéw regionalnych wzorowanych na PO 1G.*,

Rekomendacja 13: Utworzenie w Wielkopolsce samorz agdowego / pa nstwowego lub
samorz gdowo-pa Astwowo- prywatnego Funduszu Wsparcia Wdra  zania Innowacji dziatajacego
na zasadach funduszu zalazkowego (seed fund), ktdérego zakres dziatania bytby ograniczony
statutowo do wspomagania wdrozen wynikéw prac badawczo-rozwojowych'. Fundusz taki powinien
inwestowac i wspieraé przedsiewziecia innowacyjne zgodne przede wszystkim ze strategig rozwoju
wojewodztwa wielkopolskiego, co wspieratoby realizacje tej strategii, a z drugiej wzmacniato lokalny
sektor MSP.

Rekomendacja 14: Budowa i finansowanie programéw szkoleniowych w zak resie tworzenia
innowacyjnych produktéw i ich wprowadzania na rynek ; zarzadzania zmian a, dziatalno $ci na
rynkach mi edzynarodowych.

Rekomendacja 15: Finansowanie sta 2y, w tym zagranicznych, dla kadr rozwijaj acych
nowoczesne technologie / innowacyjne procesy biznes owe.

Rekomendacja 16: Promocja nowoczesnych sposobdéw finansowania dziatal no sci
przedsi ebiorstw (poreczenia, gwarancje, fundusze UE i ich przeznaczeni takze na rozwéj edukacji
zawodowej, realizacji programow ciggtego ksztatcenia).

Rekomendacja 17: Upowszechnianie wiedzy w zakresie nowoczesnych metod zarz adzania
finansami/kosztami, w tym: terminami platnosci/windykaciji, optymalizacji kosztéw ustug
zewnetrznych, zasad oszczednosci energii/paliw/materiatdw/transportu, etc. — ekologicznej i
ekonomicznej firmy.

Rekomendacja 18: Upowszechnianie dobrych praktyk do  tyczacych  wspélpracy
przedsi ebiorstw z podmiotami pa nstwowymi, samorz adowymi, instytucjami rynku pracy /
nauki.

Rekomendacja 19: Budowa sieci wspOtpracy mi  edzy przedsi ebiorcami sektora a instytucjami
otoczenia biznesu i wladzami r6 znych szczebli w celu lepszej identyfikacji ich potrzeb oraz
sposobow wsparcia.

Rekomendacja 20: Nasilenie dziata n marketingowych na zewn atrz wojewddztwa, promuj acych
produkty sektora i bran z w sktad niego wchodz acych . Do gtéwnych rekomendacji wystosowanych
do organéw administracji w regionie nalezy zwiekszenie efektywnosci misji handlowych wojewédztwa
Wielkopolskiego poprzez lepsze rozpoznanie potrzeb przedsiebiorcow lokalnych, promocja przez
wladze samorzgdowe i krajowe regionalnych marek za granica.

Rekomendacja 21: Promowanie ,mody” na kupowanie reg ionalnych produktéw przez klientéw z
rynku wewnetrznego.

Rekomendacja 22: Wsparcie podmiotdw sektora w zakresie dziatalno  $ci eksportowej , np.
poprzez przygotowywanie i udostepnianie baz podmiotdw zainteresowanych wspoétpracg z firmami
sektora.

Rekomendacja 23: Dofinansowywanie / finansowanie f undowanych kierunkoéw ksztatcenia
zawodowego” w celu stymulacji naptywu kandydatéw do szkot o profilach zgodnych z
potrzebami rynku.

Rekomendacja 24: Dziatania na rzecz uczciwej konkurencji  — edukacja, promocja, promowanie
,uczciwych” dostawcow. Promocja programéw CSR ' jako jednej z metod prowadzenia
nowoczesnego i efektywnego biznesu.

26 pOIG - Program Innowacyjna Gospodarka, szerzej na: http://www.poig.gov.pl/

127 za: Foresight Technologiczny Przemystu — InSight 2030”, Program wdrazania wnioski i rekomendacje, s. 4

128 Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu (przedsiebiorstw) (z ang. CSR — Corporate Social Responsibility) Koncepcja, wedtug
ktorej przedsiebiorstwa na etapie budowania strategii dobrowolnie uwzgledniajg interesy spoteczne i ochrone $rodowiska, a
takze relacje z r6znymi grupami interesariuszy. Wedtug tego podejscia, bycie odpowiedzialnym nie oznacza tylko spetniania
przez organizacje biznesowe (przedsiebiorstwa) wszystkich wymogéw formalnych i prawnych, ale oprécz tego réwniez
zwiekszone inwestycje w zasoby ludzkie, w ochrone $rodowiska i relacje z interesariuszami, ktérzy moga mie¢ faktyczny wptyw
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Rekomendacie dla instytucji odpowiedzialnych za ksz tatcenie:

Rekomendacja 1: Optymalizacja systemu ksztatceniaz  awodowego poprzez:

= uelastycznienie proceséw tworzenia nowych kierunkéw ksztalcenia w odpowiedzi na biezace
potrzeby rynku i we wspotpracy z przedsiebiorcami,

= unowoczesnienie programOw ksztatcenia i silniejsze ich powigzanie z aktualnym stanem
wiedzy i praktykg rynkowa, poprzez kierowanie nauczycieli na praktyki do biznesu.

= potozenie wiekszego nacisku na praktyczng nauka zawodu / praktyki zawodowe,

= uzupetnienie programow ksztalcenia o zakres umiejetnosci miekkich: komunikacja,
organizacja pracy i procesOw pracy / produkcji, praca w grupie, zajecia z kreatywnego
rozwigzywania probleméw / szukania rozwigzan; przedsiebiorczosg, etc.,

= ciggly monitoring przez szkoty zmiany zapotrzebowania przedsiebiorstw; szkoty powinny by¢
aktywnym uczestnikiem kreowania nowoczesnego rynku pracy w Wielkopolsce,

= dopasowanie struktury ksztalcenia zawodowego do struktury firm, zatrudnienia i
zidentyfikowanego zapotrzebowania rynku pracy pod wzgledem konkretnych zawodéw,
kompetencji i umiejetnosci,

Rekomendacja 2: Tworzenie ram wspoéipracy mi  edzy przedsi ebiorcami a systemem szkolnym  w
celu optymalizacji proceséw ksztalcenia zgodnie z potrzebami rynku (w tym systemy zachet dla
pracodawcow do aktywnego wigczenia sie we wspotprace).

Rekomendacje 3: Wprowadzenie do programow szkolnych elementéw prowadzenia

samodzielnego biznesu, ksztalc acych samodzielno $¢ rynkow a i zdolno $ci komercjalizacji

pomystow , np. tworzenie mini — spétdzielni szkolnych (firm przyszkolnych) swiadczacych ustugi na
rzecz szkoty, gminy, ludnosci w zakresie nauczania przez dany profil szkoty. ,Na studiach
wprowadzenie przedmiotu przedsiebiorczo$¢, w ramach ktérego jeden semestr poswiecony bytby na
zatozenie firmy, przygotowanie biznesplanu, rozpoczecie dziatalno$¢, pozyskanie zrodet finansowania,
etc. i — to bylaby podstawa zaliczenia — taki spos6b sprawdza sie od lata na uczelniach
zagranicznych™?,

Rekomendacja 4: wprowadzenie do nauczania:

= jak najwi ekszej liczby prac zespotowych, aby uczyé wsplipracy i przez to ksztattowaé
przysztych pracownikéw i przedsiebiorcéw do wzajemnej kooperaciji,

= kursu stosowania w codziennym  zyciu, pracy szkolnej technik kreatywnego my  $lenia i
rozwi gzywani probleméw, tak aby miodziez przez caly proces edukacji nauczyla sie jak
rozwigzywac problemy, jak szuka¢ rozwigzan, jakie sg techniki tego typu pracy,

= zaje¢ z komunikacji, sposob6w porozumiewania si €, negocjacji, rozwi azywania
konfliktow,

= zajeé z ,etyki”, w tym etyki biznesu  jako elementu wskazujacego, ze wzajemna uczciwo$¢
w pracy jest pozadanym elementem zycia codziennego i ksztattowanie takich postaw w
procesie szkolnym.

Rekomendacije dla instytucji rynku pracy:

na efektywno$¢ dziatalnosci gospodarczej tych organizacji. Zatem wydatki tego rodzaju nalezy traktowaé jako inwestycje, a nie
jako koszt, podobnie jak w przypadku zarzadzania jakoscia.

129 Ekspert - ze $wiat nauki, specjalizuje sie w badaniach sektora MSP, doradca wielu firm, indywidualny wywiad pogtebiony
(IDI) zrealizowany w ramach projektu
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Rekomendacja 1: Dofinansowywanie / finansowanie ,fu ndowanych kierunkow ksztalcenia
zawodowego " w celu stymulacji naptywu kandydatéw do szkét o profilach zgodnych z potrzebami
rynku.

Rekomendacja 2: Zmiana formuty i roli Urz  edéw Pracy, wedtug jednego z ekspertéw powinny one:

= ,przekaza ¢ instytucjom komercyjnym zadania zwi  gzane z poszukiwaniem pracownikow
i poszukiwaniem pracy dla pracownikéw, bo i tak sobie z tym nie radzg. Firmom
komercyjnym placitaby sie tylko za efekty i bytoby to tarisze rozwigzanie,

» pozostawi ¢ w urzedach pracy zadania zwi gzane z wyplacaniem zasitkow przy
jednoczesnym wprowadzeniu kontroli zasadno  $ci ich wyptacania,

= Urzedy Pracy powinny zajnowa ¢ sie ponadto:

0 opracowaniem i wdra zaniem lokalnych i regionalnych polityk na rzecz ryn ku
pracy oraz ich monitorowaniem,

0 opracowaniem i wdra zaniem lokalnych i regionalnych polityk na rzecz sek tora
MSP oraz ich monitorowaniem,

o wsparciem dla biznesu i wspétprac @ z nim w zakresie monitorowania potrzeb
rynku pracy, koordynowania wspdtpracy z systemem szkolnym — szczegdlnie sektora
MSP (ze szczegdlnym uwzglednieniem mikro i matych przedsiebiorstw),

o prowadzeniem dziata A szkoleniowych na rzecz pracownikdw i przedsi  ebiorcéw
zgodnie ze zidentyfikowanym zapotrzebowaniem,

0 organizowaniem programu wsparcia dla tworzonych prz edsi ebiorstw” **,

Rekomendacja 3: Organizacja szkolen z zakresu identyfikacji potrzeb rynkowych, tworzenia
innowacyjnych produktéw i ich wprowadzania na rynek ; zarzgdzania zmian a, dziatalno $ci na
rynkach mi edzynarodowych, zarzadzania mikro i malym przedsiebiorstwem, przeznaczonych dla
kadry zarzadzajacej firm sektora, czy nt. dziatalnosci eksportowej w matych firmach; nowoczesnych
metod zarzadzania finansami/ kosztami, w tym: terminami ptatnosci/windykaciji, optymalizacji kosztéw
ustug zewnetrznych, zasad oszczednosci energii / paliw / materiatéw / transportu, etc. — ekologicznej i
ekonomicznej firmy.

Rekomendacja 4: Wsparcie przedsi ebiorstw w zakresie budowy nowoczesnych systemow
zatrudniania i wynagradzania, nakierowanych na wzro st efektywno sci pracownikéw i ich
zaangazowania z jednej strony, a z drugiej sprzyjaj acych budowaniu kultury organizacyjnej w
oparciu o zasady spotecznej odpowiedzialno $ci biznesu (w tym w wymiarze relacji
pracowniczych ), w tym m. in. organizacja szkolen dla pracodawcow z zakresu: budowy optymalnych
systeméw zatrudnienia i motywowania pracownikéw, wykorzystania elastycznych form zatrudnienia,
wdrazania strategii CRS (spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w relacjach pracowniczych i zyskow z
tego plynacych dla przedsiebiorstwa i pracownikdw), wykorzystania badan zaangazowania
pracownikéw w praktyce zarzadzania, etc.

Rekomendacja 5: Tworzenie programow ,sta zowych dla absolwentéw” pozwalaj agcych
pracodawcom ,zdoby ¢ zaufanie” do absolwentéw szkét wchodz acych na rynek pracy i
uzupetni € braki w wyksztalceniu kandydatow. Programy nie moga naktada¢ na pracodawcow
bezwzglednego przymusu zatrudnienia jesli ,absolwent” nie spetnia wymogdéw. Natomiast nalezy
monitorowac przedsiebiorstwa korzystajgce ze stazystow celem unikniecia naduzyé.

Rekomendacja 6: Upowszechnianie informacji o mo  zliwo $ciach ubiegania si e o srodki unijne
oraz pomoc w ich uzyskiwaniu.  Koncentracja srodkéw na dziataniach prorozwojowych.

Rekomendacja 7: Dziatania wspieraj ace tworzenie nowych firm lub rozwdj istniej  agcych
programéw  grantbw na realizacj e  konkretnych  przedsi ewzigé wzmacniaj acych
konkurencyjno $¢ sektora oraz wptywaj acych na tworzenie miejsc pracy.

Rekomendacja 7: Prowadzenie cyklicznych bada n i analiz:

130 Ekspert - ze $wiat nauki, specjalizuje sie w badaniach sektora MSP, doradca wielu firm, indywidualny wywiad pogtebiony

(IDI) zrealizowany w ramach projektu
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monitoruj acych stan i perspektywy rozwoju sektora M SP (uwzgl edniaj acych firmy
mikro) ze szczeg6lnym uwzglednieniem doswiadczen w zakresie zarzadzania kapitatlem
intelektualnym firmy, zarzgdzania zmiang oraz analiz ,case study” pozwalajgcych budowac
baze dobrych praktyk i dzieli¢ sie nimi,

wdro zy¢é kwartalny pomiar:

o barometr koniunktury w sektorze M SP (sytuacja obecna, perspektywy na
przyszto $¢),

o barometr rynku pracy w sektorze M SP (plany zatrudniania, zwolnied, zmian
wynagrodzen),

0 na probie na tyle duzej, ze pozwalataby ona wnioskowa¢ na poziomie powiatu oraz
sekcji MSP i odnosnie wielkosci firm,

o badanie powinny byé prowadzone wg metod dajacych mozliwos¢ poréwnania do
wynikow ogélnopolskich pomiaréw koniunktury,

o wyniki powinny by¢ dostepne on-line i publikowane na biezgco, aby przedsigbiorcy i
instytucje miaty do nich fatwy dostep. Wyniki te powinny byé pokazywane w mediach.

monitoruj acych postawy i zachowania pracownikéw i pracodawcow w zakresie
nastawienia na innowacj e, rozwéj, sukces. W oparciu o wyniki tych bada  n powinny by ¢
przygotowywane programy i dziatania zmierzaj gce do zwi ekszania w $rod pracownikéw i
pracodawcow odsetka 0sOb nastawionych na staty rozw 0j i odnoszenie sukcesu w
skali ponad regionalnej, ponadnarodowej,

firm nowo powstatych w celu identyfikacji wskazanyc h obszaréow wsparcia w celu
zwiekszenia wska znikdw prze zywalno sci,

pozwalaj acych na stworzenie elektronicznie dost epnej bazy wiedzy o sektorze M SP w
formie przegl adarki umo zliwiaj acej w tatwy sposob wyszukiwa € potrzebne dane pod
katem regionu, bran zy, wielko $ci firmy i dokonywa ¢ samodzielnych zestawie i
potrzebnych przedsi ebiorcom i innym uczestnikom rynku,

dotycz acych trwale bezrobotnych, aby poszukiwa ¢ rozwigzan na przetamywanie ich
bezrobocia,

prowadzi € aktywn g polityk e informacyjn a wynikdbw omawianych bada n, ktéra pozwoli
wypracowywa € w oparciu o nie konkretne wnioski i programy dziat an.

Wszystko to po to, aby wdro zy¢€ idee:

MSP — kultura pracy na wtasny rachunek!
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Tabela nr Al: Liczba i dynamika mikro, matych oraz

$rednie przedsi ebiorstwa w subregionach Wielkopolski w latach 2007

— 2011 —czesé 1

Mikroprzedsi ebiorstwa (0 - 9 zatrudnionych) Dynamika | Mafe przedsi ebiorstwa (10 - 49 zatrudnionych) Dynamika | Srednie przedsi ebiorstwo (50 - 249 0s6b zatrudnionych) Dynamika
Jednostka terytorialna 2011/ 2011/ 2011/
2007 2008 2009 2010 2011 2007 2007 2008 2009 2010 2011 2007 2007 2008 2009 2010 2011 2007

WIELKOPOLSKIE 332563 | 340881 | 338810 | 354808 | 355976 | 107,04% 16228 16601 16961 17120 16974 104,60% 2999 3108 3110 3085 3079 102,67%

Subregion kaliski 52962 | 54080 | 54172 | 57073 | 56298 106,30% 2472 2593 2688 2706 2750 111,25% 463 503 525 515 516 111,45%
Powiat jarocinski 4928 5110 5095 5412 5351 108,58% 213 240 247 245 243 114,08% 48 56 60 59 61 127,08%
Powiat kaliski 4525 4701 4851 5190 5334 117,88% 232 244 267 271 272 117,24% 38 38 36 34 34 89,47%
Powiat kepinski 4599 4780 4762 5018 5033 109,44% 319 314 334 343 344 107,84% 68 74 77 76 76 111,76%
Powiat krotoszynski 5668 5710 5641 5897 5714 100,81% 289 305 314 318 322 111,42% 40 44 46 44 47 117,50%
Powiat ostrowski 13752 14006 13952 14622 14437 104,98% 526 556 573 581 593 112,74% 97 101 107 107 107 110,31%
Powiat ostrzeszowski 4050 4197 4315 4598 4571 112,86% 181 191 199 199 203 112,15% 31 39 39 39 38 122,58%
Powiat pleszewski 4721 4788 4678 5005 4943 104,70% 249 265 264 271 273 109,64% 39 36 42 39 38 97,44%
Kalisz 10719 10788 10878 11331 10915 101,83% 463 478 490 478 500 107,99% 102 115 118 117 115 112,75%
Subregion koninski 51901 | 53467 | 50993 | 53549 | 53379 102,85% 2187 2248 2316 2340 2331 106,58% 366 411 422 425 430 117,49%
Powiat gnieznienski 13749 | 14179 | 13702 | 14213 | 14219 103,42% 594 596 611 631 614 103,37% 110 119 125 123 124 112,73%
Powiat kolski 6404 6532 6221 6450 6325 98,77% 214 215 228 228 230 107,48% 32 37 36 37 39 121,88%
Powiat koninski 6803 7291 7300 7852 8038 118,15% 307 327 353 355 357 116,29% 27 30 29 29 34 125,93%
Powiat stupecki 4787 4921 4223 4441 4424 92,42% 196 195 198 196 200 102,04% 23 31 33 35 34 147,83%
Powiat turecki 4867 5042 4883 5184 5288 108,65% 225 235 244 245 251 111,56% 36 42 41 43 44 122,22%
Powiat wrzesinski 7446 7595 7081 7500 7403 99,42% 335 338 341 341 351 104,78% 56 60 61 64 60 107,14%
Konin 7845 7907 7583 7909 7682 97,92% 316 342 341 344 328 103,80% 82 92 97 94 95 115,85%
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Tabela nr Al: Liczba i dynamika mikro, matych oraz

Srednie przedsi ebiorstwa w subregionach Wielkopolski w latach 2007

— 2011 —czes€ 2

Jednostka terytorialna Mikroprzedsi ebiorstwa (0 - 9 zatrudnionych) DY;g;“li;‘a Mate przedsi gbiorstwa (10 - 49 zatrudnionych) DY;g;“li;‘a Srednie przedsi ebiorstwo (50 - 249 os6b zatrudnionych) DYSgEi;(a
2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2007 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2007 2007 2008 2009 2010 2011 2007
Subregion leszczynski 49683 51014 | 49813 | 51184 51007 102,66% 3008 2925 2868 2858 2860 95,08% 635 594 584 572 564 88,82%
Powiat gostynski 5670 5916 | 5902 6276 6272 110,62% 462 420 406 395 397 85,93% 92 76 78 7 71 77,17%
Powiat grodziski 4146 4241 | 4085 4188 4187 100,99% 240 237 224 217 219 91,25% 64 59 58 58 56 87,50%
Powiat koscianski 7315 7418 | 7134 7264 7139 97,59% 400 376 366 374 362 90,50% 91 83 89 83 86 94,51%
Powiat leszczynski 4559 4816 | 4615 4726 4757 104,34% 292 293 292 298 305 104,45% 67 59 53 54 53 79,10%
Powiat migdzychodzki 3137 3122 | 3052 3185 3187 101,59% 170 169 174 170 174 102,35% 33 38 34 32 32 96,97%
Powiat nowotomyski 7169 7370 | 6881 7141 7108 99,15% 318 325 342 357 349 109,75% 51 52 54 50 48 94,12%
Powiat rawicki 4214 4318 | 4376 4442 4466 105,98% 332 317 301 302 303 91,27% 63 55 54 52 54 85,71%
Powiat wolsztynski 5470 5651 | 5559 5679 5717 104,52% 339 337 332 331 336 99,12% 64 65 66 71 69 107,81%
Leszno 8003 8162 | 8209 8283 8174 102,14% 455 451 431 414 415 91,21% 110 107 98 95 95 86,36%
Subregion pilski 30552 30667 | 30075 | 31826 31280 102,38% 1668 1687 1709 1679 1650 98,92% 305 286 268 262 264 86,56%
Powiat chodzieski 3780 3708 | 3664 3918 3772 99,79% 228 235 241 242 238 104,39% 40 41 36 32 33 82,50%
t':‘z’(‘:"i’éa;e?kair”kows""' 6157 | 6093 | 5871 | 6258 | 6156 | 99,98% 326 322 | 325 325 320 | 98,16% 70 71 69 66 64 91,43%
Powiat pilski 11069 11264 | 11185 | 11765 11700 | 105,70% 570 569 564 545 536 94,04% 93 89 88 89 90 96,77%
Powiat wagrowiecki 5670 5697 | 5402 5649 5472 96,51% 266 270 282 279 276 103,76% 52 44 39 39 39 75,00%
Powiat ztotowski 3876 3905 | 3953 4236 4180 107,84% 278 291 297 288 280 100,72% 50 41 36 36 38 76,00%
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Tabela nr Al: Liczba i dynamika mikro, matych oraz

Srednie przedsi ebiorstwa w subregionach Wielkopolski w latach 2007

— 2011 —czes$é 3

Jednostka Mikroprzedsi ebiorstwa (O - 9 zatrudnionych) Dyggﬂ;‘a Mate przedsi ebiorstwa (10 - 49 zatrudnionych) Dyggﬂ;‘a Srednie przedsi ebiorstwo (50 - 249 os6b zatrudnionych) Dy;gf‘li;(a
tevoriaina 2007 2008 | 2000 | 2010 | 2011 | 2007 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2y 2007 2008 2009 2010 2011 eeuy
?gs;gg:ﬁ: 60794 63324 63832 | 68209 69607 114,50% 2978 3132 3252 3308 3267 109,70% 532 584 595 598 584 109,77%
Powiat obornicki 5555 5680 5462 5646 5625 101,26% 296 302 300 300 303 102,36% 48 53 47 47 45 93,75%
Powiat poznanski 37514 39613 41436 | 44704 46026 | 122,69% 1733 1875 2006 2064 2030 117,14% 307 349 365 369 365 118,89%
Powiat szamotulski 7364 7336 7180 7648 7667 104,11% 398 413 406 408 403 101,26% 68 65 64 64 60 88,24%
Powiat $redzki 5144 5248 4341 4590 4655 90,49% 254 252 255 250 255 100,39% 43 48 51 50 47 109,30%
Powiat sremski 5217 5447 5413 5621 5634 107,99% 297 290 285 286 276 92,93% 66 69 68 68 67 101,52%
Poznan 86671 88329 89925 | 92967 94405 108,92% 3915 4016 4128 4229 4116 105,13% 698 730 716 713 721 103,30%

Zrédio: Opracowanie wlashe na podstawie rejestru REGON
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Tabela nr A2: Liczba pracujacych w Wielkopolsce, subregionach i powiatach wg sekcji gospodarki i pici w latach 2007 — 2010 — cze$¢ 1

Ogotem rolnictwo, le $nictwo, fowiectwo i rybactwo
Jednostka terytorialna ogotem mezczyzni kobiety ogotem mezczyzni kobiety

2007 2008 2009 2010 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2007 2008 2009 2010 2007 2008 2009 2010 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
WIELKOPOLSKA 1023449 | 1030161 | 1018737 | 1034065 | 553462 | 554193 | 544362 | 546527 | 469987 | 475968 | 474375 | 487538 | 207557 | 208651 | 206498 | 211430 | 120633 | 120692 | 119190 | 115649 | 86924 | 87959 | 87308 | 95781
Subregion kaliski 192178 | 196736 | 193514 | 194771 | 104155 | 106991 | 104281 | 103863 | 88023 | 89745 | 89233 | 90908 | 59014 | 59314 | 59030 | 59272 | 32951 | 33085 | 32892 | 31096 | 26063 | 26229 | 26138 | 28176
Powiat jarocirski 17711 | 17765 | 17399 | 17386 | 9093 | 9552 | 9251 | 9492 | 8618 | 8213 | 8148 | 7894 5008 4985 4942 5106 2868 2845 2811 2785 | 2140 | 2140 | 2131 | 2321
Powiat kaliski 23130 | 23459 | 23280 | 22617 | 12414 | 12552 | 12278 | 11529 | 10716 | 10907 | 11002 | 11088 | 16085 | 16180 | 16127 | 15259 8821 8851 8840 7922 | 7264 | 7329 | 7287 | 7337
Powiat kepinski 19954 20726 20523 20349 | 11857 | 12159 | 11986 | 11791 8097 8567 8537 8558 5090 5171 5134 4772 2804 2860 2830 2540 | 2286 | 2311 | 2304 | 2232
Powiat krotoszynski 22496 | 22833 | 22590 | 23480 | 12867 | 12959 | 12687 | 13101 | 9629 | 9874 | 9903 | 10379 7503 7582 7427 7302 4330 4373 4268 4015 | 3173 | 3209 | 3159 | 3287
Powiat ostrowski 41415 | 42713 | 42135 | 43525 | 23253 | 23828 | 23184 | 23605 | 18162 | 18885 | 18951 | 19920 | 10423 | 10413 | 10366 | 11400 5791 5781 5747 5853 | 4632 | 4632 | 4619 | 5547
Powiat ostrzeszowski 16727 | 17290 | 16396 | 16731 | 8610 | 8932 | 8704 | 8669 | 8117 | 8358 | 7692 | 8062 6624 6627 6594 6546 3659 3661 3638 3340 | 2965 | 2966 | 2956 | 3206
Powiat pleszewski 16645 | 17241 | 17259 | 17121 | 8711 | 9090 | 8939 | 8565 | 7934 | 8151 | 8320 | 8556 7099 7154 7071 7039 4003 4030 3979 3698 | 3096 | 3124 | 3092 | 3341
Powiat m.Kalisz 34100 | 34709 | 33932 | 33562 | 17350 | 17919 | 17252 | 17111 | 16750 | 16790 | 16680 | 16451 1182 1202 1369 1848 675 684 779 943 507 518 590 905
Kalisz 170817 | 174895 | 174457 | 174083 | 92005 | 93264 | 92562 | 91285 | 78812 | 81631 | 81895 | 82798 | 54541 | 54682 | 54094 | 53557 | 30754 | 30784 | 30417 | 28844 | 23787 | 23898 | 23677 | 24713
Powiat gnieznienski 31384 | 32865 | 33572 | 32698 | 16384 | 16790 | 17059 | 16904 | 15000 | 16075 | 16513 | 15794 7398 7419 7238 7008 4518 4518 4390 4254 | 2880 | 2901 | 2848 | 2754
Powiat kolski 24384 | 25070 | 24545 | 24564 | 13294 | 13771 | 13406 | 13076 | 11090 | 11299 | 11139 | 11488 | 11275 | 11280 | 11281 | 10627 6325 6321 6342 5637 | 4950 | 4959 | 4939 | 4990
Powiat koninski 29261 | 30760 | 31137 | 29899 | 16446 | 17070 | 17316 | 16261 | 12815 | 13690 | 13821 | 13638 | 15770 | 15770 | 15666 | 14460 8567 8557 8482 7501 | 7203 | 7213 | 7184 | 6959
Powiat stupecki 15345 | 15962 | 15827 | 15961 | 8125 | 8387 | 8266 | 8231 | 7220 | 7575| 7561 | 7730 6754 6777 6735 6483 3901 3922 3893 3632 | 2853 | 2855 | 2842 | 2851
Powiat turecki 25760 | 25263 | 25384 | 26758 | 13780 | 13446 | 13301 | 13894 | 11980 | 11817 | 12083 | 12864 8469 8541 8410 9218 4428 4448 4375 4484 | 4041 | 4093 | 4035 | 4734
Powiat wrzesinski 17985 | 18723 | 18287 | 18958 | 9602 | 9982 | 9637 | 9834 | 8383 | 8741 | 8650 | 9124 4523 4521 4451 4934 2784 2780 2732 2883 | 1739 | 1741 | 1719 | 2051
Konin 26698 | 26252 | 25705 | 25245 | 14374 | 13818 | 13577 | 13085 | 12324 | 12434 | 12128 | 12160 352 374 313 827 231 238 203 453 121 136 110 374
Subregion leszczynski 163676 | 160704 | 158489 | 161164 | 85278 | 86012 | 84308 | 84216 | 78398 | 74692 | 74181 | 76948 | 44371 | 44483 | 44400 | 45809 | 26600 | 26400 | 26290 | 25315 | 17771 | 18083 | 18110 | 20494
Powiat gostynski 22066 | 21924 | 21640 | 21771 | 12598 | 12475 | 12272 | 12003 | 9468 | 9449 | 9368 | 9768 7826 7807 7763 7570 4756 4739 4695 4255 | 3070 | 3068 | 3068 | 3315
Powiat grodziski 15015 | 14894 | 14413 | 16205 | 7857 | 7930 | 7891 | 8266 | 7158 | 6964 | 6522 | 7939 5319 5315 5280 6274 3146 3156 3130 3368 | 2173 | 2159 | 2150 | 2906
Powiat koScianski 18494 | 18892 | 18575| 19203 | 9718 | 10011 | 9922 | 9957 | 8776 | 8881 | 8653 | 9246 6297 6112 6160 6061 3822 3675 3716 3453 | 2475 | 2437 | 2444 | 2608
Powiat leszczynski 13451 | 13809 | 13386 | 14364 | 7638 | 7947 | 7705 | 8246 | 5813 | 5862 | 5681 | 6118 5809 5788 5720 6180 3365 3365 3283 3363 | 2444 | 2423 | 2437 | 2817
Powiat migdzychodzki 13571 9726 9116 9303 | 5525 | 5298 | 4793 | 4718 | 8046 | 4428 | 4323 | 4585 2141 2145 2102 2007 1314 1314 1274 1111 827 | 831 828 896
Powiat nowotomyski 20382 | 20596 | 20915 | 20607 | 10482 | 10422 | 10766 | 10371 | 9900 | 10174 | 10149 | 10236 4492 4543 4578 4272 2631 2665 2696 2367 | 1861 | 1878 | 1882 | 1905
Powiat rawicki 20823 | 19652 | 19107 | 18617 | 11432 | 11027 | 10644 | 10288 | 9391 | 8625 | 8463 | 8329 6607 6848 6892 6569 4081 3955 3985 3682 | 2526 | 2893 | 2907 | 2887
Powiat wolsztyrski 17703 | 17988 | 18588 | 18976 | 9205 | 9543 | 9518 | 9638 | 8498 | 8445| 9070 | 9338 5540 5551 5658 6402 3271 3298 3352 3436 | 2269 | 2253 | 2306 | 2966
Leszno 22171 | 23223 | 22749 | 22118 | 10823 | 11359 | 10797 | 10729 | 11348 | 11864 | 11952 | 11389 340 374 247 474 214 233 159 280 126 141 88 194
Subregion pilski 101612 | 103036 | 100732 | 103557 | 55091 | 55285 | 54147 | 54696 | 46521 | 47751 | 46585 | 48861 | 22855 | 23365 | 23119 | 25481 | 14001 | 14223 | 14050 | 14522 | 8764 | 9142 | 9069 | 10959
Powiat chodzieski 12009 | 11783 | 11687 | 12377 | 6631 | 6552 | 6475| 6752 | 5378 | 5231 | 5212 | 5625 2193 2167 2146 2451 1355 1335 1328 1398 | 838 | 832 818 | 1053
Powiat czarnkowsko-trzcianecki 22497 | 21916 | 20730 | 22015 | 12620 | 12159 | 11485 | 11849 | 9877 | 9757 | 9245 | 10166 5287 5252 5231 6195 3149 3097 3070 3420 | 2138 | 2155 | 2161 | 2775
Powiat pilski 38977 40067 38742 38499 | 20620 | 20896 | 20387 | 20065 | 18357 | 19171 | 18355 | 18434 5878 5881 5790 6352 3750 3734 3684 3862 | 2128 | 2147 | 2106 | 2490
Powiat wagrowiecki 14064 | 14621 | 14090 | 14503 | 7627 | 7880 | 7575 | 7737 | 6437 | 6741 | 6515 | 6766 5336 5358 5273 4976 3249 3273 3198 2861 | 2087 | 2085 | 2075 | 2115
Powiat zlotowski 14065 | 14649 | 15483 | 16163 | 7593 | 7798 | 8225 | 8293 | 6472 | 6851 | 7258 | 7870 4161 4707 4679 5507 2588 2784 2770 2981 | 1573 | 1923 | 1909 | 2526
Subregion poznanski 160705 | 164661 | 163045 | 170354 | 94051 | 95852 | 92946 | 96376 | 66654 | 68809 | 70099 | 73978 | 25015 | 24751 | 24329 | 25464 | 15110 | 14901 | 14591 | 14829 | 9905 | 9850 | 9738 | 10635
Powiat obornicki 13392 | 12977 | 14012 | 13989 | 7713| 7416| 7936 | 7850 | 5679 | 5561 | 6076 | 6139 2936 2865 2873 3105 1749 1735 1735 1788 | 1187 | 1130 | 1138 | 1317
Powiat poznariski 93001 | 97020 | 95954 | 102388 | 56205 | 58505 | 56117 | 59204 | 36796 | 38515 | 39837 | 43184 9160 9173 8946 9329 5524 5491 5329 5417 | 3636 | 3682 | 3617 | 3912
Powiat szamotulski 23065 | 23482 | 22906 | 22898 | 13168 | 12972 | 12742 | 12637 | 9897 | 10510 | 10164 | 10261 5200 5012 4913 5387 3220 3061 2997 3165 | 1980 | 1951 | 1916 | 2222
Powiat $redzki 15100 | 15305 | 14925 | 14680 | 8635 | 8712 | 8339 | 8309 | 6465 | 6593 | 6586 | 6371 4033 3976 3920 3651 2423 2381 2332 2176 | 1610 | 1595 | 1588 | 1475
Powiat sremski 16147 | 15877 | 15248 | 16399 | 8330 | 8247 | 7812 | 8376 | 7817 | 7630 | 7436 | 8023 3686 3725 3677 3992 2194 2233 2198 2283 | 1492 | 1492 | 1479 | 1709
Poznan 234461 | 230129 | 228500 | 230136 | 122882 | 116789 | 116118 | 116091 | 111579 | 113340 | 112382 | 114045 1761 2056 1526 1847 1127 1299 950 1043 634 | 757 576 804
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Tabela nr A2: Liczba pracujacych w Wielkopolsce, subregionach i powiatach wg sekcji gospodarki i pici w latach 2007 — 2010 — czes$¢ 2

przemyst i budownictwo

handel; naprawa pojazdéw samochodowych; transport i

gospodarka magazynowa; zakwaterowanie i
gastronomia; informacja i komunikacja

Jednostka
terytorialna ogotem Mezczyzni kobiety ogotem mezczyzni kobiety
2007 2008 2009 2010 2007 2008 2009 2010 2007 2008 2009 2010 2007 2008 2009 2010 2007 | 2008 2009 2010 2007 | 2008 | 2009 2010
WIELKOPOLSKA 357617 | 354953 | 338133 | 341871 | 244614 | 242084 | 233257 | 237654 | 113003 | 112869 | 104876 | 104217 | 184538 | 194508 | 195288 | 196357 | °°*2| 105087 | 104109 | 103561 | 84116 | 89421 | 01089 | 92796
Subregion Kaliski 67595 | 70730 | 66762 | 67470 | 46520 | 48478 | 46026 | 47204 | 21075 | 22252 | 20736 | 20266 | 24075 | 26349 | 26689 | 27025 | 13093 | 14106 | 13962 | 13988 | 10982 | 12243 | 12727 | 13037
Powiat jarociriski 6134 | 6485| 6275 | 6476 | 3810 | 4119 | 4041 4437 | 2324 | 2366 | 2234 | 2039 2382 | 2676 2548 2707 | 1330| 1496 | 1384 | 1428 | 1052 | 1180 | 1164 1279
Powiat kaliski 3347 | 3513 | 3256 | 3418 | 2482 | 2562 | 2280 2416 865 951 976 | 1002 950 | 1096 1149 1100 | 519 584 580 624 431 | 512 569 566
Powiat kepiriski 10199 | 10857 | 10683 | 10938 | 7500 | 7764 | 7606 7774 | 2699 | 3093 | 3077 | 3164 1685 | 1761 1803 1698 | 773 816 876 810 912 | 945 927 888
Powiat krotoszyiiski 8154 | 8188 | 7884 | 8432 | 5047 | 5903 | 5696 6151 | 2207 | 2085| 2188 | 2281 2665 | 2855 2958 3204 | 1517 | 1579 | 1626 | 1791 | 1148 | 1276 | 1332 1503
Powiat ostrowski 15375 | 16484 | 15468 | 15276 | 10890 | 11564 | 10893 | 10970 | 4485 | 4920 | 4575 | 4306 6776 | 7115 7275 7516 | 4271 | 4230 | 4135 4149 | 2505 | 2876 | 3140 3367
Powiat ostrzeszowski 6303 | 6688 | 5848 | 6028 | 3787 | 4076 | 3905 4055 | 2516 | 2612 | 1943 | 1973 979 | 1239 1133 1218 | 465 545 496 524 514 | 694 637 694
Powiat pleszewski 4205 | 4328 | 4322 | 4111 | 2847 | 2980 | 2903 2778 | 1358 | 1348 | 1419 1333 1637 | 2040 1994 2126 | 924| 1133| 1111 1124 713 | 907 883 1002
Powiat m.Kalisz 13878 | 14187 | 13026 | 12791 | 9257 | 9510 | 8702 8623 | 4621 | 4677 | 4324 | 4168 7001 | 7567 7829 7276 | 3204 | 3714 | 3754 | 3538 | 3707 | 3853 | 4075 3738
Kalisz 55375 | 55443 | 53265 | 54320 | 39916 | 39786 | 38172 | 39101 | 15459 | 15657 | 15093 | 15210 | 21065 | 24642 | 25458 | 25669 | 10522 | 12135 | 12033 | 12818 | 10543 | 12507 | 12525 | 12851
Powiat gieznieriski 9851 | 10285 | 9974 | 10338 | 6422 | 6596 | 6540 6871 | 3429 | 3689 | 3434 | 3467 4739 | 5492 5863 5028 | 2517 | 2749 | 2928 | 3014 | 2222 | 2743 | 2935 2914
Powiat kolski 6611 | 7094 | 6649 | 7002 | 4851 | 5234 | 4899 5152 | 1760 | 1860 | 1750 | 1850 2012 | 2206 1925 2174| o78| 1087 974 | 1064 | 1034 | 1119 951 1110
Powiat koniiski 6602 | 7015| 7438 | 7318 | 5803 | 5953 | 6258 6214 889 | 1062 | 1180 | 1104 2694 | 3496 3457 3525 | 1330 | 1724 | 1656 | 1646 | 1364 | 1772 | 1801 1879
Powiat stupecki 4078 | 4263 | 4074 | 4288 | 2807 | 2886 | 2838 2040 | 1271 | 1377| 1236 1348 1137 | 1474 1488 1587 | 511 646 640 721 626 | 828 848 866
Powiat turecki 10497 | 9670 | 9633 | 10278 | 7109 | 6655 | 6409 6917 | 3388 | 3015| 3224 | 3361 2170 | 2362 2611 2532 | 1034| 1135| 1321| 1258 | 1136 | 1227 | 1290 1274
Powiat wrzesifiski 7046 | 7660 | 7289 | 7278 | 4567 | 5002 | 4627 4716 | 2479 | 2658 | 2662 | 2562 2620 | 2899 2776 2906 | 1206 | 1320 | 1357 | 1324 | 1414 | 1570 | 1419 1582
Konin 10600 | 9456 | 8208 | 7818 | 8357 | 7460 | 6601 6201 | 2243| 1996 | 1607 | 1527 5693 | 6713 7338 7017 | 2946 | 3465 | 4057 | 3791 | 2747 | 3248 | 3281 3226
Subregion leszczyfiski | 59607 | 60142 | 56987 | 57163 | 36563 | 37740 | 36503 | 36995 | 23044 | 22402 | 20484 | 20168 | 20999 | 21553 | 21514 | 22488 | 10778 | 11185 | 10737 | 11076 | 10221 | 10368 | 10777 | 11412
Powiat gostyriski 7776 | 7611 | 7435 | 7607 | 5534 | 5280 | 5183 5320 | 2242 | 2331 | 2252 | 2287 1947 | 2150 2114 2256 | 957 | 1133| 1120 1178 990 | 1017 994 1078
Powiat grodziski 4310 | 4509 | 48905 | 5796 | 2727 | 2013 | 3189 3408 | 1583 | 1686 | 1706 | 2388 2041 | 2101 1445 1345 | 1225 929 703 634 | 1716 | 1172 742 711
Powiat koscianski 4751 | 4931 | 4817|4869 | 3279 | 3453 | 3442 3506 | 1472 | 1478 | 1375 1363 2363 | 2667 2810 3430 | 1101| 1278 | 1426 1666 | 1262 | 1389 | 1384 1764
Powiat leszczynski 4615 | 4893 | 4602 | 5025 | 2896 | 3200 | 3100 3585 | 1719 | 1684 | 1412 | 1440 982 | 1351 1308 1412 | 613 807 735 803 369 | 544 573 609
Powiat migdzychodzki 4155 | 4385 | 3988 | 4040 | 2705 | 2851 | 2515 2581 | 1450 | 1534 | 1473 | 1459 1018 | 1092 941 1235 | 515 578 472 536 503 | 514 469 699
Powiat nowotomyski 9647 | 9423 | 9066 | 9547 | 5418 | 5222 | 5395 5525 | 4229 | 4201 | 3671 | 4022 2414 | 2774 2987 2392 | 1260 | 1451 | 1424| 1186 | 1154 | 1323 | 1563 1206
Powiat rawicki 8037 | 6882 | 5810 | 5234 | 4871 | 4732| 4154 3902 | 3166 | 2150 | 1656 | 1332 1821 | 1757 1973 2255 | 887 823 883 | 1003 934 | 934 | 1090 1252
Powiat wolsztyniski 6601 | 6737 | 6824 | 6141 | 3811 | 4090 | 4106 4016 | 2880 | 2647 | 2718 | 2125 2175 | 2359 2582 2012 | 1228| 1270 | 1141 1261 947 | 1089 | 1441 1651
Leszno 9625 | 10681 | 9550 | 8904 | 5322 | 5990 | 5329 5152 | 4303 | 4691 | 4221 | 3752 5338 | 5302 5354 5251 | 2092 | 2016 | 2833 | 2809 | 2346 | 2386 | 2521 2442
Subregion pilski 39847 | 39214 | 36588 | 36460 | 26928 | 26461 | 25357 | 25199 | 12019 | 12753 | 11231 | 11261 | 13024 | 14448 | 14811 | 15201 | 6567 | 7366 | 7656 | 7807 | 6457 | 7082 | 7155 7394
Powiat chodzieski 6094 | 5930 | 5868 | 6241 | 4129 | 4084 | 4021 4200 | 1065 | 1846 | 1847 | 1951 1125 | 1103 1067 1049 | 480 512 528 471 645 | 501 539 578
Pouiat czarnkowsko- 9743 | 9356 | 8256 | 8445| 6920 | 6561 | 6052 6043 | 2823 | 2795 | 2004 | 2402 2184 | 2231 2057 2485 | 1162 | 1243 1164 | 1232 | 1022 | 988 | 1093 1253
Powiat pilski 15480 | 15339 | 14579 | 13498 | 9922 | 9862 | 9778 9041 | 5558 | 5477 | 4801 | 4457 6596 | 7441 6871 6951 | 3460 | 3787 | 3552 | 3707 | 3136 | 3654 | 3319 3244
Powiat wagrowiecki 4049 | 4200 | 3784 | 4347 | 2879 | 2924 | 2597 306 | 1170 | 1305 | 1187 | 1201 1398 | 1678 1667 1807 | 585 785 850 876 813 | 893 817 931
Powiat ziotowski 4481 | 4360 | 4101 | 3029 | 3078 | 3030 | 2909 2769 | 1403 | 1330 | 1102 | 1160 1721 | 1995 2949 2009 | 880 | 1039| 1562 | 1521 841 | 956 | 1387 1388
Subregion poznafiski | 72077 | 72001 | 70246 | 72076 | 49592 | 48821 | 47753 | 49139 | 22685 | 23180 | 22493 | 22937 | 35330 | 39439 | 38026 | 41214 | 20970 | 23685 | 21734 | 23155 | 14360 | 15754 | 16292 | 18059
Powiat obornicki 6049 | 5609 | 6607 | 6245| 4522 | 4245| 4753 4541 | 1527 | 1364 | 1854 | 1704 1592 | 1715 1679 1789 | 791 829 895 946 801 | 886 784 843
Powiat poznariski 43322 | 43290 | 42260 | 44581 | 29804 | 29407 | 28704 | 30318 | 13518 | 13883 | 13556 | 14263 | 27551 | 31439 | 29605 | 32310 | 16866 | 19598 | 17473 | 18519 | 10685 | 11841 | 12132 | 13701
Powiat szamotulski 10163 | 10632 | 9992 | 9492 | 6826 | 6798 | 6569 6207 | 3337 | 3834 | 3423 | 3195 2513 | 2597 2734 2870 | 1267 | 1204 | 1300 | 1419 | 1246 | 1303 | 1434 1451
Powiat sredzki 5821 | 6212 | 5751 5700 | 4164 | 4365 | 4084 4144 | 1657 | 1847 | 1667 | 1556 1945 | 1828 2106 2152 | 1188 | 1056 | 1148 | 1199 757 | 772 958 953
Powiat sremski 6922 | 6258 | 5636 | 6058 | 4276 | 4006 | 3643 3839 | 2646 | 2052 | 1993 | 2219 1729 | 1860 1902 2093 | 858 908 918 | 1072 871 | 952 984 1021
Poznaf 62916 | 57423 | 54285 | 54382 | 45095 | 40798 | 39446 | 40016 | 17821 | 16625 | 14839 | 14366 | 70045 | 68077 | 68790 | 64760 | 38492 | 36610 | 37177 | 34717 | 31553 | 31467 | 31613 | 30043
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Tabela nr A2: Liczba pracujacych w Wielkopolsce, subregionach i powiatach wg sekcji gospodarki i pici w latach 2007 — 2010 — cze$¢ 3

dziatalno $¢ finansowa i ubezpieczeniowa; obstuga rynku nieruch omo $ci pozostate ustugi
Jednostka
terytorialna Ogoétem mezczyzni kobiety ogbtem Mezczyzni kobiety
2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
WIELKOPOLSKA 23155 | 34p73| 3209 | 3085 [ 1234 1256 | 1196 | 1142 | 2081 | 2171 | 2013 | 1942 | 24058 | 23777 | 24672 | 25355 | 7545 7376 | 7575| 7823 | 16513 | 16400 | 17097 | 17532
Subregion kaliski 3503 | 3863 | 3414 | 2828 | 1056| 1236 | 1028| 775| 2537 | 2627 | 2386 | 2053 | 37901 | 36480 | 37619 | 38176 | 1053 | 1008 | 1037 | 1080 | 57366 | 26394 | 27246 | 27376
Powiat jarociriski 277 443 | 422 218 65| 218| 194 52| 212| 225| 228| 166| 3910| 3176| 3212 | 2879 | 1020| 874| 821| 790| 2890| 2302| 2391| 2089
Powiat kaliski 124 122 124 114 34 30 28 29 90 92 96 85| 2624| 2548| 2624| 2636| 558| 525| 550| 538| 2066 | 2023| 2074| 2098
Powiat kepinski 220 222| 190| 183 56 53 42 39| 164| 169| 148| 144| 2760| 2715| 2713| 2758 | 724| 666| 632 628| 2036| 2049| 2081| 2130
Powiat krotoszyriski 275 288 | 242| 253 62 63 48 54| 213| 225| 194| 199| 3899 | 3920 | 4079 | 4199 | 1011 | 1041 | 1049 | 1090 | 2888 | 2879| 3030 | 3109
Powiat ostrowski 717 724| 701| 669| 211| 220| 213| 199| 506| 504| 488| 470| 8124| 7977 | 8325| 8664 | 2090 | 2024 | 2196 | 2434| 6034 | 5953 | 6129| 6230
Powiat ostrzeszowski 168 176 | 150 | 156 35 37 24 27| 133| 139| 126| 129| 2653 | 2560 | 2671 | 2783 | 664| 613| 641| 723| 1989 | 1947 | 2030| 2060
Powiat pleszewski 211 223| 176 193 68 76 45 56| 143| 147| 131| 137| 3493| 3496| 3696| 3652| 869| 871| 901| 909| 2624| 2625| 2795| 2743
Powiat m.Kalisz 1601 | 1665 | 1409 | 1042 | 525| 539 | 434| 319| 1076| 1126| 975| 723 | 10438 | 10088 | 10299 | 10605 | 3599 | 3472 | 3583 | 3688 | 6839 | 6616| 6716| 6917
Kalisz 4305 | 4239 | 4096 | 3277 | 1545| 1498 | 1401 | 1093 | 2760 | 2741 | 2695 | 2184 | 35531 | 35889 | 37544 | 37260 | 9268 | 9061 | 9639 | 9429 | 26263 | 26828 | 27905 | 27831
Powiat gnieznienski 1233 | 1340 | 1225| 671 | 539| 542| 489| 241| 694| 798| 736| 430| 8163 | 8329| 9272 | 8753 | 2388 | 2385 | 2712 | 2524 | 5775| 5944 | 6560 | 6229
Powiat kolski 478 464 | 464| 466| 158| 147| 156| 165| 320| 317| 308| 301 | 4008 | 4026| 4226| 4295| 982 | 982 | 1035| 1058 | 3026 | 3044 | 3191 | 3237
Powiat koniriski 133 154 | 144| 177 12 19 14 37| 121| 135| 130| 140| 3972| 4325| 4432| 4419| 734| 817| 906| 863| 3238| 3508| 3526| 3556
Powiat stupecki 216 224 | 194| 204 44 44 33 37| 172| 180| 161| 167| 3160| 3224| 3336| 3399| 862| 889| 862| 901| 2298| 2335| 2474| 2498
Powiat turecki 619 549 | 528| 525| 331| 280| 282| 279| 288| 269| 246| 246| 4005| 4141| 4202| 4205| 878 | 928| 914| 956 | 3127| 3213| 3288 | 3249
Powiat wrzesifiski 398 3s7| 332| 307| 119 100 66 63| 279| 287| 266| 244| 3398| 3256| 3439| 3533 | 926| 771| 855| 848| 2472| 2485| 2584| 2685
Konin 1228 | 1121 | 1209 | 927| 342| 366| 361| 271| 886| 755| 848| 656| 8825| 8588 | 8637 | 8656 | 2498 | 2289 | 2355| 2279| 6327 | 6299 | 6282 | 6377
Subregion leszczynski 5410 | 5411 | 4849 | 4742 | 2466| 2389 | 2260 | 2268 | 2944 | 3022 | 2589 | 2474 | 33289 | 29115| 30739 | 30962 | 8871 | 8298 | 8518 | 8562 | 24418 | 20817 | 22221 | 22400
Powiat gostyriski 644 599 | 546| 542| 284| 270| 242| 241| 360| 329| 304| 301| 3873| 3757 | 3782| 3796 | 1067 | 1053 | 1032 | 1009 | 2806 | 2704 | 2750| 2787
Powiat grodziski 375 410| 310| 325| 176| 177| 147| 156| 199| 233| 163| 169| 2070 | 2469 | 2483 | 2465| 583 | 755| 722| 700| 1487 | 1714| 1761| 1765
Powiat koscianski 1182 | 1224 | 709 | 718| 615| 634| 422| 431| 567 | 590| 287 | 287| 3901| 3958 | 4079| 4125| 901 | 971| 916| 901 | 3000| 2987 | 3163| 3224
Powiat leszczynski 189 18| 123| 130 95 52 54 59 94 66 69 71| 1856| 1659 | 1633 | 1617 | 669 | 514 | 443| 436| 1187| 1145| 1190| 1181
Powiat migdzychodzki 219 190| 137| 151 96 60 45 47| 123| 130 92| 104| 6038| 1914| 1948 | 1870 | 895| 495| 487 | 443| 5143| 1419| 1461 | 1427
Powiat nowotomyski 391 428| 540| 571| 131| 130| 245| 264| 260| 298| 295| 307 | 3438| 3428| 3744| 3825| 1042 | 954 | 1006 | 1029 | 2396 | 2474| 2738| 2796
Powiat rawicki 925 o18| 931 | 967 | 467| 456| 476| 492 | 458 | 462 | 455| 475| 3433 | 3247| 3501 | 3592 | 1126 | 1061 | 1146 | 1209 | 2307 | 2186| 2355| 2383
Powiat wolsztyriski 359 70| 327| 341| 158| 156| 148| 155| 201 | 214| 179| 186| 2938| 2971 | 3197 | 3180| 737 | 729| 771| 770| 2201 | 2242 | 2426| 2410
Leszno 1126 | 1154 | 1226 | 997 | 444| 454| 481 | 423| 682| 700| 745| 574| 5742 | 5712 | 6372| 6492 | 1851 | 1766 | 1995| 2065| 3891 | 3946 | 4377 | 4427
Subregion pilski 2578 | 2742 | 2468 | 2146| 825| 840| 759| 655| 1753 | 1902 | 1709 | 1491 | 23308 | 23267 | 23746 | 24269 | 6680 | 6395 | 6325| 6513 | 16628 | 16872 | 17421 | 17756
Powiat chodzieski 227 212 186 199 66 46 42 51| 161| 166| 144| 148| 2370| 2371| 2420| 2437| 601| 575| 556| 542| 1769 | 1796| 1864| 1895
Powiat czamkowsko- 350 | 348| 307 | 291| 100 90 81 69| 250| 258 | 226| 222| 4933| 4729| 4679 | 4599 | 1289 | 1168 | 1118 | 1085| 3644 | 3561 | 3561 | 3514
Powiat pilski 1373 | 1466 | 1417 | 1077 | 455| 479| 464| 363| 918| 987 | 953 | 714| 9650 | 9940 | 10085 | 10621 | 3033 | 3034 | 2909 | 3092 | 6617 | 6906 | 7176| 7529
Powiat wagrowiecki 308 387 | 245| 260 92| 110 77 77| 216| 277| 168| 183| 2973| 2969 | 3121| 3113| 822| 788| 853| 867| =2151| 2181| 2268| 2246
Powiat ziotowski 320 320| 313| 319| 112| 115 95 95| 208| 214| 218| 224| 3382| 3258| 3441 | 3499| 935| 830| 889| 927 | 2447 | 2428| 2552 | 2572
Subregion poznariski 3496 | 3458 | 3332 | 3006 | 1178 | 1221 | 1231 | 989 | 2318 | 2237 | 2101 | 2017 | 24587 | 25012 | 27112 | 28594 | 7201 | 7224 | 7637 | 8264 | 17386 | 17788 | 19475| 20330
Powiat obornicki 259 273 | 247| 264 75 72 63 67| 184| 201| 184| 197| 2556| 2515| 2606| 2586| 576| 535| 490| 508| 1980| 1980 | 2116| 2078
Powiat poznariski 1661 | 1583 | 1605 | 1478 | 513| 634| 609 | 510| 1148| 949| 996 | 968 | 11307 | 11535 | 13538 | 14690 | 3498 | 3375| 4002 | 4440| 7809 | 8160 | 9536 | 10250
Powiat szamotulski 581 538 | 509| 345| 241| 126 202 86| 340| 412| 307| 259| 4608 | 4703 | 4758 | 4804 | 1614 | 1693 | 1674 | 1670 | 2994 | 3010| 3084 | 3134
Powiat $redzki 381 378| 361 | 298| 110| 106 89 64| 271| 272| 272| 234| 2920| 2911| 2787| 2879| 750| 804| 686| 726| 2170| 2107| 2101| 2153
Powiat $remski 614 686 | 610| 621| 239| 283| 268| 262| 375| 403| 342| 359 | 3196| 3348| 3423| 3635| 763| 817| 785| 920| 2433| 2531 | 2638| 2715
Poznar 13773 | 14560 | 1393 | 1485 5795 | 5379 | 5283 | 5649 | 8501 | 9181 | 8651 9203 | 85966 | 88013 | 89965 | 94205 | 3289 | 3270 3326 | 3466 | 53970 | 55310 | 56703 | 59629

Zrodio: Pracujacy w gospodarce narodowej‘w 2007 r., 2008, 2009 , 2010, GUS
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Tabela nrA3: Ruch zatrudnionych w 2008 i 2010r. wedtug sekcji PKD w Wielkopolsce (PKD 2007) — czes¢ 1

Przyj ecia do pracy Zwolnienia z pracy
. . w tym 0soéb, w tym o0sob, w tym o0sob,
ogbtem ‘\I'vvgg]”yoiﬁioﬁg;: wspé_lcz’y nnLk kobiet ogdtem ktér:rl‘g;)?’)(\:/ivw ‘ wspé_lcz’y nnLk ogotem ktérs!rlvg[r)%a’ly ‘ Wspél_czynnik kobiet ogdtem ktéruerlvt\)’;r)%?/zl}y ‘ \ll:l(sz':)vs:)‘irz\g?\
Wy%he()z";;":ﬁ;gﬁ ol Rrvieciid wychowawczych Rrvieciid wychowawczych 2ecliieliiwie W)_lchowawczych w %
i bezplatnych i bezplatnych i bezplatnych

ROK 2010 Ogétem 151210 147473 19,4 63728 60216 16,7 147816 143476 18,9 63077 58893 16,4

Rolnictwo lesnictwo i rybactwo 2344 2328 16,9 743 727 20,1 2397 2362 17,1 753 719 19,9

Przemyst 55230 53846 19,0 19370 18119 19,0 52715 51033 18,0 19059 17447 18,3

Budownictwo 12958 12879 27,8 830 797 17,4 14361 14287 30,8 765 710 15,5

Handel i naprawa pojazdéw samochodowych 36061 35006 25,3 19671 18622 23,6 35575 34281 24,7 20044 18768 23,8

Transport i gospodarka Magazynowa 8745 8595 28,4 1800 1655 24,9 7317 7223 23,9 1234 1144 17,2

Zakwaterowanie i gastronomia 1550 1520 20,1 992 962 19,6 1855 1813 23,9 1197 1155 23,5

Informacja i komunikacja 1510 1486 21,3 561 537 21,0 1293 1278 18,3 512 497 19,5

Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 1491 1396 10,3 1051 959 9,4 1973 1889 14,0 1419 1335 13,1

Obstuga rynku nieruchomosci 1033 1013 13,7 441 422 12,1 948 921 12,4 379 352 10,1

Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 2906 2828 19,3 1552 1483 18,6 2690 2620 17,9 1471 1402 17,6

Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 8504 8459 48,8 3984 3940 55,1 8663 8595 49,5 4212 4145 57,9

Administracja publiczna i obrona narodowa; obowiazkowe 6801 6530 143 3549 3284 11,2 6035 5741 125 3011 2741 9,3
zabezpieczenie spoteczne

Edukacja 6335 6107 7,7 4954 4736 7,6 5976 5721 72 4591 4341 6,9

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 4297 4065 9,1 3442 3212 8,7 4697 4431 9,9 3695 3434 9,2

Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja 792 778 11,1 413 401 9,2 709 679 9,7 387 364 8,4

Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 653 637 22,1 375 360 23,1 612 602 20,9 348 339 21,8

ROK 2008 Og6lem 208249 204401 26,6 94557 91538 25,7 196573 190342 24,7 83469 78188 21,9

Rolnictwo, tfowiectwo i lesnictwo 2669 2638 18,7 765 747 21,1 2795 2747 19,5 790 752 21,2

Przemyst 76042 74524 24,0 29366 28272 26,4 81534 79062 25,5 30526 28431 26,6

Budownictwo 14852 14732 36.7 1040 998 22,8 13651 13529 33,7 1024 974 22,3

Handel i naprawy 56662 55747 42,5 33045 32248 45,3 47227 45638 34.8 25837 24408 343

Transport, gospodarka magazynowa i tacznosé 13219 13084 34,6 3158 3096 30,2 10740 10537 27,9 2025 1918 18,9

Hotele i restauracje 2505 2465 34,4 1471 1434 30,6 2568 2454 34,2 1494 1384 29,6

Posrednictwo finansowe 2904 2824 19,5 2020 1946 18,0 2391 2279 15,7 1668 1563 14,5

Obstuga nieruchomosci i firm 13842 13704 34,7 5841 5735 34,3 13229 13008 33,0 5191 5017 30,0

Administracja publiczna i obrona narodowa; obowiazkowe | - g¢) ¢ 8373 20,0 5483 5266 19,9 6607 6263 15,0 3737 3418 12,9

ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne

Edukacja 7781 7498 9,7 5941 5710 9,5 7926 7482 9,7 5899 5519 9,2

Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 6513 6210 14,6 5180 4904 14,0 5377 4926 11,5 4087 3701 10,5

Dziatalnos¢ ustugowa komunalna, spolecznaii | 554, 2595 19,2 1245 1207 181 2519 2408 17.8 1187 1099 16,5

indywidualna, pozostata

Zrodio: Rynek pracy w wojewddztwie Wielkopolskim w 2008r. | Rynek pracy w wojewddztwie Wielkopolskim w 2010r.
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Tabela nr A3: Ruch zatrudnionych w 2007r. wedtug sekcji PKD w Wielkopolsce (PKD 2004) — czes¢ 2

Przyj ecia do pracy

Zwolnienia z pracy

2 w tym oséb.
w tym o0s6b, ktére ’ o . . w tym osoéb, ktére . w tym osoéb, ktére
7 wrocity z urlopéw wspotczynnik ; e qucﬂy z wspolqzyr)nl wrécily z urlopéw \.NSPO'CZW", kobiet wrécily z urlopéw Wspotczynnik
ogotem . . kobiet ogétem urlopéw k przyj ¢ w ogétem 5 ik zwolnie n e 5 A A
wychowawczych i przyj ¢ w % & wychowawczych i o ogotem wychowawczych i zwolnie n w %
bezptatnych v eloaezve 2 bezptatnych W bezptatnych
i bezptatnych

Ogobtem 213384 210162 28,9 90896 88375 26,7 183331 177437 24,4 73243 68348 20,6
Rolnictwo, towiectwo i lesnictwo 2797 2777 20,8 727 712 25,0 2631 2610 19,5 649 634 22,3
Przemyst 92448 91298 30,8 34158 33307 33,7 80432 78056 26,4 26790 24888 25,2
Budownictwo 14400 14347 37,1 1077 1062 24,2 12359 12260 31,7 821 773 17,6
Handel i naprawy 48729 47996 43,8 26194 25562 46,0 38317 36841 33,6 19616 18293 32,9
Transport, gospodarka magazynowa i tacznos¢ 12308 12044 32,1 2954 2807 24,7 9492 9322 24,9 1917 1800 15,8
Hotele i restauracje 2673 2643 40,7 1734 1707 40,1 2331 2275 35,0 1380 1227 31,2
Posrednictwo finansowe 2826 2743 18,6 2044 1970 17,9 2617 2496 16,9 1922 1811 16,4
Obstuga nieruchomosci i firm 12783 12665 34,6 5680 5592 36,7 11862 11699 32,0 5015 4888 32,1
Administracja publiczna i obrona narodowa; obowiazkowe | goe 8355 19,8 4894 4717 17,7 7895 7538 17,9 4353 4035 15,1
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne

Edukacja 7815 7564 9,8 6010 5792 9,7 8260 7756 10,1 6076 5669 9,5
Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 5279 5016 11,8 4199 3955 11,4 4870 4431 10,4 3678 3293 9,5
Dziafainos¢ ustugowa komunalna, spotecznai 2752 2707 20,7 1224 1101 18,3 2253 2141 16,4 1026 937 14,4

indywidualna, pozostata

Zrodio: Rynek pracy w wojewddztwie Wielkopolskim w 2007r.
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Tabela nr A4: Podstawowe wskazniki opisujace kapitat intelektualny Wielkopolski. Badania TNS Pentor Poznan, N= 9000 Wielkopolan 15+ - cze$¢ 1

orientacja
na rozwoj
0sobisty

zadowolenie i satysfakcja z

Wykszt

orientacja na
przedsiebiorczos¢

kompetencje

zycia oraz perspektywy na

alcenie

cywilizacyjne

przysztosc

Zakres pyta n wska znikowy

KAPITAL LUDZKI

Jakie ma wyksztatcenie? - odsetek populacji z wyksztatceniem wyzszym

Czy zdobyto nowe kwalifikacje/ umiejetnosci z mysle o lepszych zarobkach

Czy zatozono w ciggu 12 miesiecy wtasng firme - tak

Samoocena energii do dziatania (suma ocen: zdecydowanie tak — i raczej tak)

Otwarto$¢ na codzienne wyzwania (suma ocen: zdecydowanie tak — i raczej tak)

Uzywanie telefonu komorkowego - tak
Samoocena umiejetnosci pracy na komputerze (suma ocen: bardzo dobrze + dobrze)
Korzystanie z internetu/ poczty elektronicznej - tak
Samoocena znajomosci jezykéw obcych (suma ocen: bardzo dobrze + dobrze)

Czy zdobyto nowe kwalifikacje/ umiejetnosci z mysle o rozwoju osobistym - tak

Korzystanie z internetu w celu rozwijanie sie - tak

Uczestnictwo w kursach i szkoleniach internetowych - tak

Zadowolenie ze wtasnych osiggnie¢ zyciowych ( suma ocen: 4-Dosy¢ zadowolony + 5-
Zadowolony + 6-Bardzo zadowolony)

Zadowolenie z perspektyw na przysztos¢ ( suma ocen: 4-Dosy¢ zadowolony + 5-
Zadowolony + 6-Bardzo zadowolony)

Zadowolenie z wtasnego wyksztatcenia ( suma ocen: 4-Dosy¢ zadowolony + 5-
Zadowolony + 6-Bardzo zadowolony)

WIELKOPOLSKA

19%

18,7%

2,3%

63%

55%

84%

18%

65%

19%

19%

49%

7,4%

88%

2%

78%

kaliski

18%

15,2%

2,1%

61%

51%

79%

16%

61%

18%

15%

48%

5,7%

86%

70%

7%

koni Aski

17%

19,7%

2,4%

65%

58%

83%

20%

64%

19%

20%

46%

8,5%

86%

69%

78%

Subregiony
leszczy nski pilski
15% 18%
16,8% 17, 7%
2,1% 2,4%
64% 66%
59% 59%
82% 83%
15% 22%
63% 64%
17% 18%
17% 18%
47% 49%
7,1% 8,3%
90% 88%
73% 72%
79% 78%

pozna nski

18%

23,4%

2,6%

64%

54%

87%

15%

68%

20%

23%

48%

7,5%

88%

2%

76%

m. Poznan

26%

19,7%

2,3%

60%

51%

89%

23%

2%

23%

20%

56%

7,6%

90%

75%

80%
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Tabela nr A4: Podstawowe wskazniki opisujace kapitat intelektualny Wielkopolski. Badania TNS Pentor Poznan, N= 9000 Wielkopolan 15+ - czes¢ 2

zaufanie do
otoczenia

relacje spoteczne

Sasiedztwo

relacje z instytucjami

zaufanie do instytucji

KAPITAL SPOLECZNY

Ocena demokracji jako systemu rzadéw (suma ocena zdecydowanie tak + raczej tak)

Zaufanie do ludzi (suma ocena zdecydowanie tak + raczej tak)

Poczucie bycia obdarzanym zaufaniem (suma ocena zdecydowanie tak + raczej tak)

Waga posiadani przyjaciét ($redni na skali od 1 do 9, gdzie 1-Zupetnie niewazne, 9-bardzo
wazne)

posiadanie nie wiecej iz 4 przyjaciot - odsetek wskazan

Zaufanie do przyjaciot (suma ocena zdecydowanie tak + raczej tak)

Ocena poczucia bezpieczenstwa i zagrozenia w dzielnicy, osiedlu, okolicy - brak takich obaw
Problemy z sasiadami - brak problemoéw z sgsiadami

Zaufanie do sgsiadow (suma ocena zdecydowanie tak + raczej tak)

Ocena tatwosci zatatwiania spraw urzedowych - nigdy nie byto ktopotow

Koniecznosc¢ zatatwiania spraw urzedowych po znajomosci - nigdy nie byto koniecznosci

Poczucie bezsilnosci i upokorzenia w relacjach z urzedami - nigdy nie byto takiej sytuacji

Zaufanie do instytucji samorzadowych - gminy , miasta, powiatu (suma ocena zdecydowanie tak

+ raczej tak)

Zaufanie do instytucji samorzadowych —wojewddztwa (suma ocena zdecydowanie tak + raczej
tak)

zaufanie do bankéw

zaufanie do towarzystw ubezpieczeniowych na zycie i majgtkowych (suma ocena zdecydowanie
tak + raczej tak)

zaufanie do funduszy inwestycyjnych (suma ocena zdecydowanie tak + raczej tak)
zaufanie do funduszy emerytalnych (suma ocena zdecydowanie tak + raczej tak)

zaufanie do gietdy (suma ocena zdecydowanie tak + raczej tak)
zaufanie do transakcji internetowych (suma ocena zdecydowanie tak + raczej tak)

zaufanie do zagranicznych producentow lekéw (suma ocena zdecydowanie tak + raczej tak)

zaufanie do krajowych producentéw lekéw (suma ocena zdecydowanie tak + raczej tak)

WIELKOPOLSKA

73%

46%

87%

7,3

44%

96%

52%
69%
81%
39%

59%

60%

53%

47%

58%

46%

36%

36%

26%

32%

51%

2%

kaliski

73%

44%

86%

7,2

43%

96%

52%
70%
82%
35%

56%

60%

53%

45%

59%

46%

35%

37%

26%

32%

53%

73%

koni Aski

70%

44%

88%

7,2

44%

95%

55%
70%
82%
45%

64%

60%

50%

44%

58%

43%

33%

33%

25%

30%

48%

70%

Subregiony

leszczy nski

71%

47%

86%

7,3

42%

96%

57%
74%
83%
47%

62%

61%

56%

49%

60%
46%
37%
38%
29%
31%

46%

68%

pilski

75%

49%

88%

7,4

39%

97%

56%
73%
82%
40%

59%

61%

54%

47%

56%
47%
39%
40%
28%
34%

52%

75%

pozna nski

73%

47%

89%

7,6

43%

96%

51%
67%
82%
37%

56%

59%

56%

49%

58%
46%
33%
33%
26%
32%

52%

74%

m. Poznan

74%

49%

86%

7,1

56%

95%

43%
62%
75%
30%

55%

57%

49%

46%

57%

49%

40%

40%

24%
32%

56%

73%
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Tabela nr A4: Podstawowe wskazniki opisujace kapitat intelektualny Wielkopolski. Badania TNS Pentor Poznan, N= 9000 Wielkopolan 15+ - cze$¢ 3

infrastruktura edukacyjno —
opiekuncza

infrastruktura administracyjna

infrastruktura handlowo -
ustugowa

infrastruktura mieszkaniowa

infrastruktura zdrowotna

infrastruktura komunikacyjna

infrastruktura kultury i rekreacji

infrastruktura techniczna

KAPITAL STRUKTURALNY

ocena dostepnosci i jakosci ustug opiekunczych i edukacyjnych:
opieki w ztobkach, opieki przedszkolnej, edukacji w szkotach
podstawowych i gimnazjach, edukacji ponadgimnazjalnej, edukacji
na studiach wyzszych, edukacji, kurséw, szkolen dla dorostych -
ocena tatwos¢ dostepu i jakos¢ (5 - bardzo dobrze + 4 — dobrze)

ocena dostepnosci i jakosci instytucji publicznych: administraciji
samorzadowej, sadéw/ wymiaru sprawiedliwosci/ porad prawnych) -
ocena tatwos¢ dostepu i jakosc¢ (5 - bardzo dobrze + 4 — dobrze)

ocena dostepnosci i jakosci ustug dla ludnosci, handlu - ocena
tatwos¢ dostepu i jakosé (5 - bardzo dobrze + 4 — dobrze)

ocena mozliwosci zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych - ocena
tatwos¢ dostepu i jakosé (5 - bardzo dobrze + 4 — dobrze)

ocena dostepnosci i jakosci opieki zdrowotnej: publicznej stuzby
zdrowia, ptatnej prywatnej opieki medycznej | ptatnych ustug

lekarskich - ocena tatwos¢ dostepu i jakos¢ (5 - bardzo dobrze + 4 —

dobrze)
ocena dostepnosci i jakosci infrastruktury komunikacyjnej

:komunikacji publicznej, drég - ocena tatwos¢ dostepu i jakosé (5 -
bardzo dobrze + 4 — dobrze)

ocena dostepnosci i jakosci do instytucji rozrywki i kultury (kin,
teatrow, bibliotek, domow kultury, etc.) i sportu i obiektow
sportowych/rekreacyjnych - ocena tatwos¢ dostepu i jakos¢ (5 -
bardzo dobrze + 4 — dobrze)

dostep do komputera w domu - posiada

dostep w domu do Internetu - posiada

Posiadanie w domu telefonu - posiada

WIELKOPOLSKA

44%

33%

55%

47%

39%

29%

24%

75%

2%

99%

kaliski

43%

32%

56%

45%

40%

29%

24%

73%

69%

99%

koni Aski

41%

33%

54%

47%

37%

28%

23%

75%

2%

99%

Subregiony

leszczy nski

41%

31%

51%

48%

36%

25%

19%

76%
74%

99%

pilski

46%

32%

53%

40%

35%

29%

21%

72%
69%

99%

pozna nski

42%

30%

52%

47%

37%

27%

22%

78%
75%

99%

m. Poznan

52%

41%

65%

55%

48%

39%

33%

76%

74%

99%
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Wykres nr A2: Analiza kluczowych czynnikéw sukcesu wg sekgc;ji - rolnictwo

ANALIZA KLUCZOWYCH CZYNNIKOW SUKCESU* - sektor MSP w Wielkopolsce
SEKCJA ROLNICTWO
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Wykres nr A3: Analiza kluczowych czynnikow sukcesu wg sekcji - przemyst

ANALIZA KLUCZOWYCH CZYNNIKOW SUKCESU* - sektor MSP w Wielkopolsce
SEKCJA PRZEMYSL
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Wykres nr A4: Analiza kluczowych czynnikéw sukcesu wg sekcji - budownictwo

ANALIZA KLUCZOWYCH CZYNNIKOW SUKCESU* - sektor MSP w Wielkopolsce
SEKCJA BUDOWNICTWO
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Wykres nr A5: Analiza kluczowych czynnikéw sukcesu wg sekcji - handel i naprawa pojazdéw

ANALIZA KLUCZOWYCH CZYNNIKOW SUKCESU* - sektor MSP w Wielkopolsce
SEKCJA HANDEL I NAPRAWY POJAZDOW SAMOCHODOWYCH
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Wykres nr A6: Analiza kluczowych czynnikéw sukcesu wg sekgcji - ustugi

ANALIZA KLUCZOWYCH CZYNNIKOW SUKCESU* - sektor MSP w Wielkopolsce
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