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Poznań, dnia 24.04.2015 r.

Wszyscy uczestnicy postępowania

Dotyczy postępowania o zamówienie publiczne, w trybie przetargu nieograniczonego, 
na wykonanie badania ewaluacyjnego pt.: „Ocena działań EFS na rzecz aktywności zawodowej osób poniżej 30 roku życia w województwie wielkopolskim”.
W związku z prośbą o wyjaśnienie treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia w przedmiotowym postępowaniu, działając w trybie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.), wyjaśniam, 
co następuje:
Pytanie do nr 2
W określonym przez Zamawiającego modelu logicznym badania (punkt II SOPZ – minimum metodologiczne) założono udział w badaniu uczestników projektów oraz mieszkańców województwa wielkopolskiego jako próby porównawczej. Dane na temat zachowań, postaw 
i opinii młodych mieszkańców województwa stanowić mają punkt odniesienia do wnioskowania o oddziaływaniu uczestnictwa w projektach. Zamawiający w wielu pytaniach badawczych implikuje konieczność określenia różnić między populacją uczestników projektów a populacją młodych mieszkańców Wielkopolski ogółem. Powyższym założeniom podporządkowany powinien być metodologiczny model badania. Tymczasem zakłada się wykorzystanie odmiennych technik badawczych w przypadku badania obydwu populacji: badanie techniką wywiadu bezpośredniego z uczestnikami projektów oraz badanie techniką wywiadu telefonicznego lub internetowego w przypadku młodych mieszkańców województwa. Takie założenie wyklucza możliwość poprawnego wnioskowania porównawczego. Z punktu widzenia poprawności metodologicznej nie można i nie powinno się wprost porównywać danych z badań zrealizowanych techniką wywiadu bezpośredniego (PAPI/CAPI) z danymi z badań zrealizowanych techniką wywiadu telefonicznego, ze względu na diametralnie różne warunki/okoliczności realizacji (np. czas na zastanowienie, możliwość pokazania respondentowi treści pytania, kafeterii, fakt bezpośredniego kontaktu 
z ankieterem, siła oddziaływania czynnika aprobaty społecznej itp). Konsekwentnie niemożliwe jest wnioskowanie o przyczynach potencjalnie obserwowanych różnic - czy wynikają one z odmienności populacji, czy są artefaktem wynikającym z różnych technik wywiadu. W przypadku wykorzystania odmiennych technik nie będą możliwe bezpośrednie porównania konkretnych wskaźników, a jedynie bardzo ogólne porównania obserwowanych tendencji. Wykorzystanie różnych technik w stosunku do obydwu populacji implikuje również odmienną operacjonalizację pytań badawczych w pytania wskaźnikowe. Ze względu na realia realizacyjne, pytania kwestionariuszowe w badaniu telefonicznym muszą być znacznie bardziej uproszczone a sam wywiad dużo krótszy, natomiast w badaniu bezpośrednim wywiad może być dłuższy, a pytania bardziej rozbudowane. Stoimy na stanowisku, iż 
z punktu widzenia poprawności metodologicznej, kwestionariusz wywiadu skierowywany do uczestników oraz populacji ogółem, powinien być tożsamy (oczywiście w obszarze pytań badawczych skierowanych do obydwu grup). Mając powyższe na uwadze, zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o wprowadzenie zmian w logicznym modelu badania 
i ujednoliceniu techniki zbierania danych w przypadku obydwu populacji (uczestników 
i mieszkańców województwa) –zastosowania w przypadku obydwu grup techniki CAPI/PAPI lub CATI. Wprowadzenie takiej zmiany umożliwi, zgodnie z postawionymi celami, poprawne wnioskowanie porównawcze oraz rzetelnie odpowiedzieć na postawione pytania badawcze
Odpowiedź 2:

Projektując metodologię badania „Ocena działań EFS na rzecz aktywności zawodowej osób poniżej 30 roku życia w województwie wielkopolskim” Zamawiający zdając sobie sprawę z zalet i ograniczeń technik badawczych świadomie zastosował rozwiązanie oparte na procedurze mixed mode, która polega na uzyskiwaniu tych samych informacji od różnych osób, przy wykorzystaniu odmiennych technik badawczych
, tj. w przypadku badania uczestników projektów PO KL założył zastosowanie techniki CAPI/PAPI/CAWI, 
w przypadku badania mieszkańców techniki CATI/CAWI.

Z uwagi na mniejszą liczbę pytań badawczych odnoszących się do mieszkańców (tym samym kwestionariusz wywiadu/ankiety dla mieszkańców byłby krótszy) w SIWZ wskazano badanie techniką CATI/CAWI. Dla zapewnienia porównywalności odpowiedzi uczestników projektów i mieszkańców Zamawiający zakładał sformułowanie takich samych pytań w ramach narzędzi badawczych dla obu grup (w zakresie wspólnych pytań badawczych).

W celu zapewnienia wysokiego responce rate wśród szczególnej grupy respondentów będących uczestnikami wsparcia realizowanego w projektach w ramach Priorytetu VI i VII PO KL, istotne jest zminimalizowanie tzw. błędu pokrycia poprzez zastosowanie w badaniu techniki CAPI/PAPI/CAWI. Zamawiający nie założył realizacji badania z udziałem uczestników przy pomocy techniki CATI z uwagi na możliwość nieposiadania telefonu przez część badanej populacji. Ponadto realizacja CATI z udziałem uczestników projektów PO KL byłaby niepoprawna z uwagi na szerszy zakres badania (tym samym kwestionariusz wywiadu/ankiety CATI dla uczestników byłby za długi). Zamawiający umożliwił natomiast realizację badania techniką CAWI wśród respondentów, którzy zdecydują się na taką formę badania i jednocześnie posiadają komputer podłączony do sieci. Zamawiający mając na uwadze możliwość odmowy wzięcia udziału w badaniu przez respondentów, umożliwił zastosowanie różnych technik badawczych w celu zminimalizowania błędu pokrycia, a tym samym w celu zapewnienia udziału respondentów 
w badaniu.

Ze względu na przesłaną uwagę Zamawiający modyfikuje zapisy SIWZ w celu zminimalizowania błędu techniki przy jednoczesnym zachowaniu jak najniższego poziomu błędu pokrycia. Zakłada się, iż pytania będą tożsame w ramach narzędzi badawczych dla obu grup (w zakresie wspólnych pytań badawczych), co pozwoli na obniżenie poziomu błędu techniki.
Z uwagi na powyższe, w oparciu o art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.) Zamawiający dokonuje następującej zmiany SIWZ:
	Nr strony
	Treść SIWZ ogłoszona 16.04.2015
	Zmiana treści SIWZ

	26-27
	"Cel I Ocena działań realizowanych w ramach PO KL na rzecz aktywności zawodowej osób poniżej 30 roku życia w województwie wielkopolskim.
Minimum metodologiczne

- analiza Desk research

- badanie ilościowe techniką CAPI/PAPI/CAWI z uczestnikami projektów PO KL 
(wszystkie pytania badawcze)

- badanie ilościowe mixed mode techniką CATI i CAWI z mieszkańcami Wielkopolski (pytania badawcze nr 2, 3, 4, 6, 9, 11, 15, 16, 17)"
	Cel I Ocena działań realizowanych w ramach PO KL na rzecz aktywności zawodowej osób poniżej 30 roku życia w województwie wielkopolskim.
Minimum metodologiczne

- analiza Desk research

- badanie ilościowe mixed mode techniką CAPI/PAPI/CAWI z uczestnikami projektów PO KL 
(wszystkie pytania badawcze)

- badanie ilościowe mixed mode techniką CAPI/PAPI/CAWI z mieszkańcami Wielkopolski (pytania badawcze nr 2, 3, 4, 6, 9, 11, 15, 16, 17)

	30
	"Cel II Ocena działań realizowanych w ramach PO KL na rzecz aktywności społecznej osób poniżej 30 roku życia w województwie wielkopolskim.

Minimum metodologiczne

- analiza Desk research

- badanie ilościowe CAPI/PAPI/CAWI z uczestnikami projektów PO KL (wszystkie pytania badawcze)

- badanie ilościowe mixed mode techniką CATI i CAWI z mieszkańcami Wielkopolski (pytania badawcze nr 2, 3, 6, 7)"
	Cel II Ocena działań realizowanych w ramach PO KL na rzecz aktywności społecznej osób poniżej 30 roku życia w województwie wielkopolskim.

Minimum metodologiczne

- analiza Desk research

- badanie ilościowe mixed mode techniką CAPI/PAPI/CAWI z uczestnikami projektów PO KL (wszystkie pytania badawcze)

- badanie ilościowe mixed mode techniką CAPI/PAPI/CAWI z mieszkańcami Wielkopolski (pytania badawcze nr 2, 3, 6, 7)

	32
	"Dobór próby dla realizacji badania ilościowego z uczestnikami (którzy w momencie rozpoczęcia udziału w projekcie w ramach Priorytetu VI i VII PO KL mieli od 15 do 29 lat oraz zakończyli udział w projekcie w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 31 marca 2015 r.) powinien zostać dokonany losowo w oparciu o warstwy min. Działanie i Poddziałanie w ramach Priorytetu VI i VII PO KL, płeć, wykształcenie, status na rynku pracy w momencie przystąpienia do projektu PO KL. Podstawową formą badania z uczestnikami projektów PO KL powinna być technika CAPI/PAPI. Jedynie w przypadku, gdy nie ma możliwości spotkania osobistego z uczestnikiem oraz uczestnik posiada adres e-mail, istnieje możliwość zaproponowania realizacji wywiadu techniką CAWI.

Dobór próby dla realizacji badania ilościowego z mieszkańcami Wielkopolski w wieku od 15 do 29 lat powinien zostać dokonany losowo w oparciu o warstwy min. płeć, wykształcenie, status na rynku pracy."
	Dobór próby dla realizacji badania ilościowego z uczestnikami (którzy w momencie rozpoczęcia udziału w projekcie w ramach Priorytetu VI i VII PO KL mieli od 15 do 29 lat oraz zakończyli udział w projekcie w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 31 marca 2015 r.) powinien zostać dokonany losowo w oparciu o warstwy min. Działanie i Poddziałanie w ramach Priorytetu VI i VII PO KL, płeć, wykształcenie, status na rynku pracy w momencie przystąpienia do projektu PO KL. Wskazane techniki badania z uczestnikami projektów PO KL są równoważne, respondent decyduje który sposób przeprowadzenia badania (CAPI/PAPI/CAWI) mu odpowiada.
Dobór próby dla realizacji badania ilościowego z mieszkańcami Wielkopolski w wieku od 15 do 29 lat powinien zostać dokonany losowo w oparciu o warstwy min. płeć, wykształcenie, status na rynku pracy. Wskazane techniki badania z uczestnikami projektów PO KL są równoważne, respondent decyduje który sposób przeprowadzenia badania (CAPI/PAPI/CAWI) mu odpowiada.


Powyższe informacje należy traktować jako integralną część specyfikacji istotnych warunków zamówienia.







Z poważaniem

Sławomir Wąsiewski

     Wicedyrektor

     Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu

� F. SZTABIŃSKI, T. ŻMIJEWSKA-JĘDRZEJCZYK, MIXED MODE SURVEY DESIGN: PROBLEM EFEKTU TECHNIKI, w: Przegląd Socjologiczny nr 1 /2012, Łódź 2012, s. 37.
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