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Jednym z najbardziej dostepnych i popularnych zrédet informacji na temat sposobow poszukiwania
pracy, pisania dokumentéw aplikacyjnych oraz przygotowania do rozmowy z pracodawcg jest
literatura, czasopisma oraz strony internetowe zwigzane z tematykg poszukiwania pracy. Jednak nie
wszystkie zawarte w nich rady, mozna stosowac bezkrytycznie i we wszystkich okolicznosciach .
Podczas rozmowy z pracodawcg opanowanie emaociji, stresu, udzielanie przemyslanych i logicznych
odpowiedzi jest niekiedy bardzo trudne. Wiele osdb, rozpoczynajacych dopiero poszukiwanie pracy
oczekuje, ze korzystajac z wyzej wymienionych zrédet znajdzie gotowe pomysty na idealne sposoby
radzenia sobie w trudnych sytuacjach, tzw. ,zlote reguty”, ktébre mozna zawsze zastosowac. Z tym
oczekiwaniem zwracajg sie rowniez do doradcéw zawodowych i trudno im czesto zaakceptowac fakt,
iz kazda rozmowa wymaga indywidualnego podejscia i przygotowania. Skutecznos¢ dziatania
zwigzana jest nie tylko z opanowaniem okres$lonej teoretycznej wiedzy, ale takze z podjeciem
konkretnej aktywnosci a przede wszystkim przejeciem osobistej odpowiedzialnosci za efekty swojego
postepowania.

Dostepne opracowania z zakresu metod poszukiwania pracy, zawierajgce wzory dokumentow
aplikacyjnych czy wskazéwki dotyczace rozmowy kwalifikacyjnej stanowig bogate kompendium
wiedzy. Jednak korzystajac z nich warto zachowac¢ dystans i znalez¢ czas na refleksje i przemyslenia
zamiast poszukiwaé uniwersalnej instrukcji, do ktorej mozna by sie bezwzglednie zastosowac.
Informacje, z ktérych korzystamy, powinnismy traktowaé jako punkt wyjscia a nie jako jedyny
wyznacznik wlasciwego postepowania.

W wielu poradnikach mozna spotkaé sie z twierdzeniem, ze ocena kandydata do pracy ksztattuje sie
na podstawie pierwszego wrazenia a nawet przesadza o decyzji w sprawie zatrudnienia. Podkre$lany
jest czesto fakt, iz zadbany wyglad poprawia samopoczucie kandydata, akcentuje jego gotowosc¢
zdobycia posady i jest wyrazem szacunku do pracodawcy. Liczne publikacje zawierajg wskazowki
dotyczace elementarnych wymogow higieny oraz wygladu i ubioru. Jednak idac na rozmowe trzeba
wzig¢ pod uwage kulture firmy, ktéra obejmuje réwniez sposdb zachowania sie oraz styl ubierania
pracownikéw w niej zatrudnionych. Pracodawcy poszukujg ludzi, ktérzy bedg pasowali do og6inego
wizerunku firmy i zespotu juz pracujgcego. Dlatego kazda rozmowa wstepna wymaga od kandydata
przygotowania, ktére obejmuje réwniez zdobycie informacji na temat zwyczajéw panujacych w firmie.

Na wrazenie, jakie wywiera sie na pracodawcy wptywa réwniez komunikacja niewerbalna tj. gesty,
sposbb poruszania sie, siedzenia, patrzenia. Wiedza z tego zakresu, ktérg oferujg poradniki dotyczace
poszukiwania pracy na pewno zwieksza naszg swiadomosé, zwraca uwage np. na gesty, ktorych
powinnismy unika¢ podczas rozmowy z pracodawcag. Opanowanie mowy ciata pozwala na wysytanie
wiasciwych sygnatéw, a takze na trafne odczytywanie sygnatéw wysytanych przez rozméwce i
odpowiednie korygowanie swojego zachowania. Jednak, jesli poszukiwanie pracy jest dla nas nowym
doswiadczeniem, nadmierna koncentracja na komunikacji niewerbalnej podczas rozmowy
kwalifikacyjnej - zastanawianie sie czy nasz np. gtos brzmi wiasciwie, czy zachowujemy prawidtowg
postawe ciata, czy utrzymujemy wlasciwy kontakt wzrokowy z rozmoéwca itp. - moze wywotaé
odwrotny efekt i sprawic, ze bedziemy jeszcze bardziej spieci i podenerwowani. Czesto zdarza sie, ze
miodzi kandydaci, ktérzy chcg zamaskowac¢ swojg niepewnosé zwigzang z brakiem doswiadczenia
kopiujg gesty wyuczone z filmow lub ksigzek. Pamietajmy, ze kazda niespdjnos¢ w naszym
zachowaniu moze zostac fatwo rozpoznana przez doswiadczonego eksperta w dziedzinie rekrutaciji.
Dlatego jedyng zasada, ktdrej warto przestrzegac jest zachowanie pewnej naturalnosci. Unikniemy
wtedy popadania w sztucznosc i przesade. Kontrolujac nasze zachowanie w umiarkowany sposéb
maksymalnie skoncentrujemy sie na tresci rozmowy.



Pomimo ogélnie przyjetego zalozenia, iz pierwsze wrazenie jest najwazniejsze, zdarzaja sie
odstepstwa od tej reguty. Bywa, ze ktos sprawia niekorzystne wrazenie wyglagdem czy zachowaniem,
a potem okazuje sie ciekawym rozmowca i dobrym kandydatem. Zdarza sie réwniez odwrotnie - ktos,
kto jest grzeczny, schludnie i elegancko ubrany podczas rozmowy moze nie mieé nic ciekawego do
powiedzenia, a jak wiadomo na pozytywng ocene osoby rekrutujgcej wiekszg szanse majg Ci
kandydaci, ktorzy potrafig sobg zainteresowac, wykazac¢ sie czyms szczegéinym.

Poszukiwanie nowej pracy czesto wymaga nie tylko praktycznego przygotowania do rozmowy z
pracodawca, ale réwniez ponownego okreslenia celéw zyciowych i zawodowych. Dlatego korzystajac
z dostepnych, zawierajacych praktyczne porady opracowan warto zwréci¢ uwage na te, ktére poza
gotowymi wzorami listéw motywacyjnych i CV oraz przyktadami pytan z rozméw kwalifikacyjnych
zawierajg rowniez propozycje ¢wiczen badz pytania dotyczace okreslenia naszych plandw i
umiejetnosci zawodowych. Pomocna moze by¢ rowniez konsultacja z doradcg zawodowym, ktory na
podstawie analizy naszego dotychczasowego doswiadczenia zawodowego, preferencji zawodowych
oraz wartosci osobistych pomoze nam sformutowac plan zwigzany z rozwojem zawodowym.

Za szczegolnie przydatne uwazane sg opracowania zawierajgce pytania, ktore czesto zadajg
pracodawcy na rozmowach wstepnych oraz przyktady odpowiedzi. Dobrze jest, jesli przy kazdym
pytaniu autor pokazuje, czego w ten sposob chce sie dowiedzie¢ pracodawca i po kazdym wyjasnieniu
podaje przyktad odpowiedzi oraz spos6b, w jaki mozna jg dopasowac do swojej sytuacji. Taka analiza
pytan pozwala zrozumieé ich ukryty czesto cel. Rozmowa kwalifikacyjna bywa petna subtelnych tresci.
Czesto pytania zawierajg ukryte intencje, dlatego wazne jest, by nauczy¢ sie wlasciwie odczytywac
~pytanie ukryte w pytaniu”.

Dobrze jest, przygotowac¢ sobie wczesniej odpowiedzi na niektére z najczesciej zadawanych pytan.
Nalezy jednak unika¢ recytowania z pamieci wyuczonych, ksigzkowych przyktadéw. Zdarza sie to,
zwhaszcza miodym, ambitnym absolwentom. Doswiadczony specjalista ds. rekrutacji szybko wychwyci
nieautentycznos¢ w naszych wypowiedziach, a przeciez podczas rozmowy zalezy nam na tym, aby
by¢ spostrzeganym jako osoba samodzielna, btyskotliwa i zdolna do wiasnych refleksiji.

Sytuacja na rynku pracy, kiedy o jedno stanowisko ubiega sie wielu kandydatow opisywana jest przez
poradniki w kategoriach marketingowych, gdzie kandydat podporzadkowuje sie oczekiwaniom
pracodawcOw, stara sie wypromowac¢ siebie jako wartosciowego, potencjalnego pracownika
rywalizujac z innymi konkurentami by zdoby¢ zatrudnienie. Czesto pojawia sie u kandydata obawa, iz
jego wypowiedzi zostang negatywnie zinterpretowane, i nie zostanie zaakceptowany przez
pracodawce. Rozmowa kwalifikacyjna to niewatpliwie pierwszy etap sprawdzianu, z ktérym musi sie
zmierzy¢ kandydat, gdzie pracodawca stanowi osobe oceniajgcq jego umiejetnoéci i predyspozycje.
Jednak, jesli proces rekrutacji poddamy glebszej analizie, okaze sie, iz obie strony, zaréwno
pracodawca jak i kandydat moga by¢ partnerami. Faktem jest, ze ocenie podlega réwniez
pracodawca. Kandydat, czyli ten ,nowy”, ma zosta¢ przyjety do grona ,starych i sprawdzonych”. Szef
firmy badz specjalista do spraw rekrutacji stara sie przedstawic firme w jak najlepszym Swietle,
natomiast kandydat stara sie przekonac potencjalnego pracodawce, Ze jest lub bedzie swietnym
pracownikiem. Spotkanie z pracodawca, odbywajace sie najczesciej w siedzibie firmy, stanowi dla nas
najlepsza okazje do zaobserwowania kultury przedsiebiorstwa, ktéra obejmuje wspélne normy, rytuaty
i wartosci. Spotkanie w sprawie pracy to sytuacja uniwersalna, w ktérej dochodza do gtosu reguty,
obowigzujgce obie strony - i pracodawca i kandydat do pracy zatrzymujg dla siebie informacje mogace
sprawic zte wrazenie.

Pierwsze kroki w poszukiwaniu pracy stanowig duze wyzwanie. Gotowe rozwigzania i sposoby
radzenia sobie z trudnosciami w poszukiwaniu pracy proponowane na tamach ksigzek, prasy badz
stron internetowych nabierajg wiekszej wartosci po zweryfikowaniu ich w praktyce. Jesli nie
dostaniemy atrakcyjnej posady lub zostanie ona zaproponowana komus$ innemu pamietajmy, ze
réwniez bardzo cenne jest doswiadczenie i nauka, ktdrg czerpie sie z tej sytuacji. Wazna jest nie tylko
koncentracja na zadaniu, ktérym jest znalezienie pracy, ale takze zachowanie pozytywnego
nastawienia i traktowanie poszukiwania pracy jako pola do nauki i eksperymentéw, co niewatpliwie ma
wpltyw na zwiekszenie skutecznosci w kontaktach z pracodawcami.



