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Wszyscy uczestnicy postępowania

Dotyczy postępowania o zamówienie publiczne, w trybie przetargu nieograniczonego na usługę badania satysfakcji klienta powiatowych urzędów pracy.


W związku z prośbą o wyjaśnienie treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia w przedmiotowym postępowaniu, działając w trybie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 
29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.), wyjaśniam, co następuje:

Pytanie 1: 
Jednym z kryteriów oceny ofert jest „Wykaz elementów wpływających na poprawę precyzji 
i rzetelności realizacji zadania”. Zgodnie ze wzorem formularza ofertowego (Załączniki nr 2 do SIWZ), opis ten stanowi część jawną oferty Wykonawcy. Tymczasem informacje 
te stanowią know-how firmy wypracowany na bazie realizowanych dotychczas projektów badawczych i są istotna wartością gospodarczą dla konkurencji. Czy istnieje możliwość zastrzeżenia tych informacji? Uprzejmie prosimy o możliwość objęcia tych informacji tajemnicą przedsiębiorstwa poprzez wyłączenie omawianego opisu z formularza ofertowego 
i potraktowania go jako osobny załącznik.    
 
Odpowiedź 1:
Zgodnie z brzmieniem art. 8 ust 1 Ustawy Pzp postępowanie o udzielenie zamówienia jest jawne, ale nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnice przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, zastrzegł, że nie mogą być udostępniane oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 
Zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności. Tym samym określona informacja stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa, jeżeli spełnia łącznie trzy warunki:
· ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiębiorstwa lub posiadająca wartość gospodarczą,
· jest tajemnicą, co oznacza, że nie została ujawniona do publicznej wiadomości,
· podjęto w stosunku do niej niezbędne działania w celu zachowania jej poufności.
Ponadto obowiązek wykazania zasadności zastrzeżenia poufności informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa spoczywa na Wykonawcy i nie może on poprzestać na przywołaniu brzmienia art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Uzasadnienie powinno w sposób najbardziej wyczerpujący potwierdzać zasadność zastrzeżenia informacji jako tajemnicy przedsiębiorstwa.
W związku z art. 86 ust 4. Zamawiający podczas otwarcia ofert podaje nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach. 

Powyższe informacje należy traktować jako integralną część specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

Barbara Kwapiszewska
Dyrektor 
Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu
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