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ul. Kościelna 37, 60-537 Poznań; tel. 61 846-38-19, fax. 61 846-38-20
e–mail: wup@wup.poznan.pl        wuppoznan.praca.gov.pl

									Poznań, dnia 25.11.2015 r.
	Zapytanie ofertowe

Nr sprawy: WUPXXV/2/0724/34/2015

	1. Nazwa (firma) i adres Zamawiającego



Wojewódzki Urząd Pracy w Poznaniu
ul. Kościelna 37
60-537 Poznań

	2. Nazwa zamówienia



1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonii komórkowej dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w ramach sieci telefonii komórkowej świadczonej na terenie całego kraju, jak również w UE i poza nią, oraz usługi dostępu 
do  bezprzewodowego Internetu w technologii LTE wraz z transmisją danych, na okres 24 miesięcy, a także dostawa telefonów komórkowych oraz tabletów i modemów. 
2. Przedmiot zamówienia został podzielony na 5 części:
1) Cześć I – usługa telekomunikacyjna bez dostawy telefonów.
2) Część II – usługa dostępu do bezprzewodowego Internetu w technologii LTE.
3) Część III – dostawa telefonów komórkowych, baterii do telefonów komórkowych 
i akcesoriów.
4) Część IV – dostawa tabletów.
5) Część V – dostawa modemów
Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych obejmujących całe, poszczególne pakiety. Oferta musi obejmować wszystkie wymienione w opisie danego pakietu pozycje. 
W przeciwnym wypadku oferta zostanie odrzucona jako niespełniająca wymagań określonych w niniejszym zapytaniu ofertowym.

	3. Opis Przedmiotu Zamówienia



Opis przedmiotu zamówienia zawierający informację o asortymencie, ilościach i jego wymogach został określony w załączniku nr 3 do zapytania ofertowego. 

	4. Termin wykonania zamówienia



Część I - 24 miesiące od dnia aktywacji tj. od 01.12.2015 r.,
Część II - 24 miesiące od dnia aktywacji tj. od 01.12.2015 r. 
Część III - dostawa telefonów komórkowych do dnia 07.12.2015 r. oraz dostawa baterii 
do telefonów komórkowych i akcesoriów do dnia 18.12.2015 r.
Część IV – dostawa tabletów do dnia 07.12.2015 r.
Część V – dostawa modemów do dnia 07.12.2015 r.

	5. Termin związania ofertą 



1. Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni od terminu składania ofert.
2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
3. Istnieje możliwość przedłużenia terminu związania ofertą. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą na okres 
nie dłuższy niż 30 dni.

	6. Dokumenty wymagane w celu potwierdzenia spełnienia wymagań



W celu potwierdzenia spełnienia wymagań stawianych przez Zamawiającego 
w postępowaniu, Zamawiający żąda złożenia następujących oświadczeń i dokumentów:
a) Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków – stanowiące załącznik nr 2 
do zapytania ofertowego,
b) aktualny wpis do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z ustawą z dnia 16 lipca 2004 r. – Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r., poz. 243) – dot. części I i części II.

	7. Miejsce i termin składania ofert.



Ofertę dla danej części wraz z niezbędnymi informacjami koniecznymi do wyboru najkorzystniejszej oferty wg załączonego Formularza oferty (załącznik nr 1) 
i dokumentami z rozdziału 6, Wykonawca winien złożyć w terminie do dnia 27.11.2015 r. do godziny 11:00 w formie pisemnej (osobiście albo listownie) na adres: Wojewódzki Urząd Pracy w Poznaniu, ul. Kościelna 37, 60-537 Poznań.

	8. Opis sposobu przygotowania oferty.



1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę w danej części. Oferty złożone po terminie lub w większej liczbie niż 1, zostaną odesłane bez ich otwierania wraz ze stosowną adnotacją.
2. Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę bez żadnych skutków prawnych i finansowych.
3. Wycofanie oferty dla swej skuteczności musi mieć formę pisemną, spełniać odpowiednie wymogi formalne stawiane ofercie i musi zostać doręczone do WUP nie później niż 
w terminie wyznaczonym na składanie ofert.
4. Oferta powinna być podpisana przez osobę uprawnioną do składania oświadczenia woli w imieniu Wykonawcy.
5. W przypadku, gdy osoba podpisująca ofertę w imieniu Wykonawcy nie jest wpisana 
do właściwego rejestru lub ewidencji jako osoba upoważniona do reprezentowania 
i składania oświadczenia woli w imieniu Wykonawcy, musi przedstawić upoważnienie 
w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osoby uprawnione do składania oświadczenia woli w imieniu Wykonawcy.
6. Ofertę należy umieścić w zamkniętym opakowaniu, uniemożliwiającym odczytanie zawartości, bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno być oznaczone nazwą i adresem Wykonawcy oraz zaadresowane i opisane następująco:
	Nazwa (firma) Wykonawcy
adres Wykonawcy
Wojewódzki Urząd Pracy w Poznaniu
ul. Kościelna 37
60-537 Poznań
Zapytanie ofertowe
na usługę telefonii komórkowej i dostępu do bezprzewodowego Internetu, dostawę telefonów komórkowych, modemów oraz tabletów.

Nie otwierać przed dniem 27.11.2015 r. godz. 11:00.


7. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w zapytaniu ofertowym.
8. Wykonawca składa, w szczególności: 
a) wypełniony załącznik nr 1 do zapytania ofertowego – Formularz oferty, 
b) Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków – załącznik nr 2,
c) aktualny wpis do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z ustawą z dnia 16 lipca 2004 r. – Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r., poz. 243) – dot. części I 
i części II.
9. W ofercie Wykonawca winien skalkulować cenę dla całości przedmiotu zamówienia 
w danej części.
10. Załączniki dołączone do zapytania ofertowego przedstawiane są w formie wzorów. Wykonawca może przedstawić załączniki wg własnego układu graficznego, lecz muszą one zawierać wszystkie zapisy i informacje ujęte we wzorach.
11. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim oraz napisana pismem maszynowym, komputerowym albo czytelnym pismem odręcznym. 

	9. Kryteria oceny ofert.



1. Zamawiający oceni i porówna jedynie te oferty, które nie zostaną odrzucone przez Zamawiającego.
2. Oferty w danej części zostaną ocenione przez Zamawiającego w oparciu o następujące kryteria i ich rangę:
1) cena brutto, ranga: 100 %
Zamawiający przyjmuje, że 1% odpowiada 1 pkt. 
Maksymalna liczba punktów w kryterium równa jest określonej wadze kryterium w %. 
3. Sposób oceny ofert:
Zamawiający przy wyborze oferty w danej części przyjmuje kryterium ceny brutto obliczając punktację wg wzoru: 
	Cena najniższa w danej części 
------------------------------------------------------- x 100 pkt 
	Cena badanej oferty w danej części
4. Punkty wynikające z algorytmu matematycznego, uzyskane przez Wykonawcę zostaną zaokrąglone do dwóch miejsc po przecinku.
5. Za najkorzystniejszą uważa się ofertę, która otrzymała najwyższą liczbę punktów 
w danej części.

	10. Obliczanie ceny oferty



Cena zamówienia powinna być obliczona w następujący sposób:
1. Wykonawca uwzględniając wszystkie wymogi, o których mowa w niniejszym zapytaniu ofertowym, powinien w cenie brutto ująć wszelkie koszty niezbędne dla prawidłowego 
i pełnego wykonania przedmiotu zamówienia oraz uwzględnić inne opłaty i podatki, 
a także ewentualne upusty i rabaty zastosowane przez Wykonawcę. 
CENA BRUTTO = CENA NETTO + NALEŻNY PODATEK
2. Cena brutto winna być wyrażona w złotych polskich, w złotych polskich będą prowadzone również rozliczenia pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. Całkowita cena brutto wykonania zamówienia powinna być wyrażona liczbowo i słownie oraz podana z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
3. Ceny określone przez Wykonawcę w ofercie nie będą zmieniane w toku realizacji przedmiotu zamówienia. 
4. Nie przewiduje się żadnych przedpłat ani zaliczek na poczet realizacji przedmiotu umowy, a płatność nastąpi zgodnie z zapisami w umowie.
5. Prawidłowe ustalenie podatku VAT należy do obowiązków Wykonawcy, zgodnie 
z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowym.

	11. Tryb oceny ofert i ogłoszenia wyników



1. W toku badania i oceny ofert Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy 
w określonym terminie nie złożyli wymaganych dokumentów lub oświadczeń, albo którzy złożyli wymagane dokumenty i oświadczenia zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba 
że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie zapytania ofertowego. Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia i dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez Wykonawcę wymagań, nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert.
2. Zamawiający wzywa także, w wyznaczonym przez siebie terminie, do złożenia wyjaśnień dotyczących:
a) oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w ust. 1, 
b) treści złożonych ofert, 
c) ceny oferty, jeżeli wydaje się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia tj. kiedy jest niższa o 50% od ustalonej przez Zamawiającego wartości zamówienia lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert.
3. Zamawiający poprawia w ofercie:
a) oczywiste omyłki pisarskie,
b) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,
c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z treścią zapytania ofertowego, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty
- niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
4. Jeżeli ceny złożone w ofertach:
a) przekraczają kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, przy braku możliwości zwiększenia tej kwoty, istnieje możliwość negocjacji cen z Wykonawcami lub
b) w postępowaniu, w którym jedynym kryterium jest cena nie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone oferty 
o takiej samej cenie, Zamawiający może wystąpić do Wykonawców, którzy złożyli takie oferty, do złożenia ofert dodatkowych. Wykonawca składa ofertę dodatkową w formie pisemnej i nie może zaoferować ceny wyższej nie zaoferował 
w złożonej wcześniej ofercie. Zamawiający dokonuje wyboru oferty z niższą ceną.
5. Zamawiający po zatwierdzeniu wyników zapytania ofertowego, niezwłocznie powiadomi Wykonawców, którzy złożyli oferty, o:
a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę) albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty, punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację, a także termin zawarcia umowy lub unieważnieniu postępowania;
b) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne;
6. Informacje, o których mowa w ust. 5 pkt a niniejszego rozdziału, Zamawiający zamieszcza na własnej stronie Internetowej.
7. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana w danej części, uchyla się 
od zawarcia umowy, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert w danej części bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

	12. Odrzucenie oferty Wykonawcy



Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:
a) jej treść nie odpowiada treści Opisu przedmiotu zamówienia lub wymaganiom postawionym Wykonawcom w zapytaniu ofertowym,
b) zawiera błędy w obliczeniu ceny, których nie można poprawić na podstawie Rozdziału 11 ust. 3 pkt b zapytania ofertowego,
c) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. Wykonawca, pomimo wezwania, o którym mowa w rozdziale 11 ust. 2 pkt c zapytania ofertowego, nie złożył wymaganych wyjaśnień albo Wykonawca nie wykazał, 
że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny,
d) Wykonawca w terminie wskazanym w zawiadomieniu o poprawieniu innej omyłki polegającej na niezgodności oferty z treścią zapytania ofertowego, o której mowa 
w rozdziale 11 ust. 3 pkt c zapytania ofertowego,  nie zgodził się na jej poprawienie,
e) Wykonawca, pomimo wezwania, o którym mowa w rozdziale 11 ust. 1 zapytania ofertowego, nie złożył wymaganych dokumentów lub oświadczeń, albo złożył wymagane dokumenty i oświadczenia zawierające błędy lub który złożył wadliwe pełnomocnictwa.

	13. Unieważnienie zapytania ofertowego



Zamawiający unieważnia zapytanie ofertowe w następujących przypadkach:
a) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu w danej części,
b) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba 
że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty,
c) podjęcie przez Dyrektora decyzji w sprawie unieważnienia zapytania ofertowego bez konieczności podania przyczyny.

	14. Istotne postanowienia umowy



Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy.
Cz. I Usługa telekomunikacyjna bez dostawy telefonów.
§ 1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi telefonii komórkowej, w tym: możliwość wykonywania połączeń głosowych do sieci komórkowych, na telefony stacjonarne, wiadomości SMS i MMS, dostęp do mobilnego Internetu.
2. Przedmiot umowy, o którym mowa w ust. 1, zostaje zawarty na okres 24 miesięcy 
od dnia aktywacji tj. od 01.12.2015 r.


3. Wykonawca oświadcza, że: 
a) przedmiot umowy będzie realizowany zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy oraz ofertą Wykonawcy z dnia………………
b) posiada uprawnienia, kwalifikacje, zaplecze techniczne, technologiczne oraz doświadczenie i personel niezbędne do wykonania przedmiotu umowy,
c) postanowienia niniejszej umowy wykona z zachowaniem zasady najwyższej staranności, zgodnie ze swoimi kwalifikacjami i posiadaną wiedzą fachową.
§ 2
1. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy,  dokona przejęcia i zapewni zachowanie aktualnie wykorzystywanych przez Zamawiającego numerów telefonicznych o łącznej liczbie 21. Wyjątek stanowi posiadany przez Zamawiającego numer 605885787, który zostanie zamieniony na inny, zaproponowany przez Wykonawcę. Zamawiający posiada aktualnie 21 aktywnych kart SIM, na których oprócz usług głosowych świadczone są usługi dostępu do mobilnego Internetu.
2. Wykaz obecnie aktywnych numerów telefonów zawiera załącznik nr 2 do umowy.
§ 3
Dostawa kart SIM z PIN kodami odbędzie się na minimum 1 dzień przed dniem aktywacji, 
o której mowa w § 1 ust. 2 umowy.
§ 4
1. Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy przysługuje wynagrodzenie w wysokości …………………………………..……. zł brutto, (słownie ……………………………), w tym:
a) 4 abonamenty telefonii komórkowej Taryfa 1 wynosi ……….. zł brutto (na m-c wynosi …. zł brutto), 
b) 10 abonamentów telefonii komórkowej Taryfa 2 wynosi ……….. zł brutto (na m-c wynosi …. zł brutto), 
c) 7 abonamentów telefonii komórkowej Taryfa 3 wynosi ……….. zł brutto (na m-c wynosi …. zł brutto). 
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem umowy.
3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie z tytułu abonamentu za usługi z góry za każdy miesiąc kalendarzowy, w którym wykonywane były usługi telekomunikacyjne abonament  z góry, koszty rozmów oraz usługi dodatkowo płatne naliczane będą po zakończeniu okresu rozliczeniowego czyli z dołu na zasadach określonych w niniejszej umowie, na podstawie faktury, z terminem płatności 21 dni od daty doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT przez Wykonawcę, z tym zastrzeżeniem, że Wykonawca zobowiązany będzie do doręczania faktury na co najmniej 7 dni przed tak określonym terminem płatności, a w razie niezachowania tego terminu, termin płatności wskazany w fakturze VAT zostanie automatycznie przedłużony o czas opóźnienia 
4. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy jest płatne ze środków budżetu, przelewem, z rachunku Zamawiającego na konto Wykonawcy nr …………………
5. Za datę płatności ustala się dzień uznania należności na rachunku bankowy Wykonawcy.
6. Wykonawca w cenie abonamentu zapewni Zamawiającemu biling zbiorczy dostarczany w formie papierowej razem z fakturą za usługi.
7. Wykonawca zapewni, że połączenia po wykorzystaniu pakietu transmisji danych, połączenia międzynarodowe, roamingowe,  SMS i MMS typu Premium, połączenia 
z infoliniami, biurami numerów, SMS na numery stacjonarne itp. inne usługi niestandardowe będą naliczane zgodnie z cennikiem świadczenia usług telekomunikacyjnych dołączonym do umowy i nie będą uwzględnione w opłacie abonamentowej obejmującej nielimitowane połączenia głosowe, SMS i MMS krajowe.
§ 5
Zamawiający nie może bez zgody Wykonawcy, za pomocą kart SIM działających w sieci Wykonawcy kierować do sieci Wykonawcy ruchu z innych sieci operatorów komórkowych 
i stacjonarnych, uzyskując z tego tytułu bezpośrednio lub pośrednio korzyści majątkowe. 
§ 6
1. Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy wyznacza się: 
a) ze strony Zamawiającego: ………………., tel. ………………., e-mail: ……………
b) ze strony Wykonawcy: ……………………, tel. ………………, e-mail: ……………. 
2. Wykonawca zapewnia numer alarmowy ………...do blokowania skradzionych kart SIM.
§ 7
1. Do niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy ustawy Kodeks cywilny oraz ustawy Prawo telekomunikacyjne.
1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 8
Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo 
dla Zamawiającego.

Cz. II Usługa dostępu do bezprzewodowego Internetu w technologii LTE.
§ 1
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usługi dostępu 
do bezprzewodowego Internetu w technologii LTE. Usługa zapewni swobodny dostęp 
i możliwość korzystania z Internetu w tabletach i komputerach przenośnych Zamawiającego.
2. W ramach przedmiotu umowy, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca dostarczy:
a) pakiet danych przeznaczonych do wykorzystania w ciągu miesięcznego okresu rozliczeniowego w wysokości 50 GB – 6 szt. z kartami micro SIM, 
b) pakiet danych przeznaczonych do wykorzystania w ciągu miesięcznego okresu rozliczeniowego w wysokości 30 GB – 8 szt. z kartami nano SIM.
3. Przedmiot umowy, o którym mowa w ust. 1, zostaje zawarty na okres 24 miesięcy 
od dnia aktywacji tj. od 01.12.2015 r.
4. Wykonawca oświadcza, że: 
a) przedmiot umowy będzie realizowany zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy oraz ofertą Wykonawcy z dnia………………
b) posiada uprawnienia, kwalifikacje, zaplecze techniczne, technologiczne oraz doświadczenie i personel niezbędne do wykonania przedmiotu umowy,
c) postanowienia niniejszej umowy wykona z zachowaniem zasady najwyższej staranności, zgodnie ze swoimi kwalifikacjami i posiadaną wiedzą fachową.
§ 2
Dostawa kart SIM z PIN kodami odbędzie się na minimum 1 dzień przed dniem aktywacji, 
o którym mowa w § 1 ust. 3 umowy.
§ 3
1. Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy przysługuje wynagrodzenie w wysokości ……………………..……. zł brutto, (słownie …………………………………), w tym:
a) abonament za przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt a umowy, wynosi ……….. zł brutto (na m-c wynosi …. zł brutto),
b) abonament za przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt b umowy, wynosi ……….. zł brutto (na m-c wynosi …. zł brutto).
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem umowy.
3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie z tytułu abonamentu za usługi z góry, za każdy miesiąc kalendarzowy, w którym wykonywane były usługi telekomunikacyjne na zasadach określonych w niniejszej umowie, na podstawie faktury, z terminem płatności 21 dni od daty doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT przez Wykonawcę, z tym zastrzeżeniem, że Wykonawca zobowiązany będzie do doręczania faktury na co najmniej 7 dni przed tak określonym terminem płatności, a w razie niezachowania tego terminu, termin płatności wskazany w fakturze VAT zostanie automatycznie przedłużony o czas opóźnienia 
4. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy jest płatne ze środków Funduszu Pracy, przelewem, z rachunku Zamawiającego na konto Wykonawcy nr …………………
5. Za datę płatności ustala się dzień uznania należności na rachunku bankowy Wykonawcy.
§ 4
Zamawiający nie może bez zgody Wykonawcy, za pomocą kart SIM działających w sieci Wykonawcy kierować do sieci Wykonawcy ruchu z innych sieci operatorów komórkowych 
i stacjonarnych, uzyskując z tego tytułu bezpośrednio lub pośrednio korzyści majątkowe. 
§ 5
Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy wyznacza się: 
a) ze strony Zamawiającego: ………………., tel. ………………., e-mail: ……………
b) ze strony Wykonawcy: ……………………, tel. ………………, e-mail: ……………. 
§ 6
1. Do niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy ustawy Kodeks cywilny oraz ustawy Prawo telekomunikacyjne.
2. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 7
Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo 
dla Zamawiającego.




Cz. III Dostawa telefonów komórkowych, baterii do telefonów komórkowych 
i akcesoriów.
§ 1
1. Przedmiotem umowy jest dostawa czterech fabrycznie nowych telefonów komórkowych model………………., producent …………. oraz baterii do telefonów komórkowych 
i akcesoriów.
2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy będzie realizowany zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy  oraz ofertą Wykonawcy z dnia…………………...
§ 2
Wykonawca dostarczy Zamawiającemu: 
1) telefony komórkowe, wyposażone w standardowe akcesoria dołączane przez producenta w komplecie z telefonem, takie jak: ładowarka, słuchawki, w terminie 
do 07.12.2015 r. 
2) baterie do telefonów komórkowych i akcesoria w terminie do 18.12.2015 r. 
– od poz. 2 do poz. 12 Załącznika nr 2 do umowy.
§ 3
1. Wykonawcy za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy przysługuje wynagrodzenie 
w wysokości ……………… zł brutto, (słownie: ………………….złotych), zgodnie 
z cenami podanymi w Formularzu cenowym, stanowiącym Załącznik nr 2 do umowy.
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem umowy.
3. Warunkiem wystawienia faktur przez Wykonawcę będą podpisane protokoły odbioru danej partii przedmiotu umowy. 
4. Zamawiający dokona zapłaty wynagrodzenia w terminie 14 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę. 
5. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy jest płatne ze środków budżetu i Funduszu Pracy, przelewem, z rachunku Zamawiającego na konto Wykonawcy nr ………………….
6. Za datę płatności ustala się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
§ 4
1. Wykonawca na dostarczone telefony komórkowe, w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy, udziela gwarancji na ogólnych zasadach, zgodnie 
z gwarancją udzieloną przez producenta, na okres …. miesięcy[footnoteRef:1], liczony od daty podpisania protokołu ich odbioru. [1:  Okres gwarancji uzależniony od producenta] 

2. Wykonawca w ramach wynagrodzenia zapewni serwis gwarancyjny na zakupione telefony komórkowe. Wykonawca będzie świadczył w okresie gwarancji pełną obsługę serwisową telefonów komórkowych Zamawiającego zakupionych u Wykonawcy:
· zgłoszenia na infolinię dostępną 24/7/365 
· na czas oddania do serwisu Wykonawca zapewni Zamawiającemu zastępczy telefon komórkowy o takich samych parametrach technicznych, 
· czas naprawy telefonu komórkowego nie może przekroczyć 30 dni kalendarzowych lub zgodnie z warunkami gwarancji udzielonymi przez producenta
W przypadku przekroczenia terminu 30 dni kalendarzowych Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć Zamawiającemu telefon komórkowy o takim samym standardzie.
3. Wykonawca na dostarczone baterie do telefonów komórkowych, w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy, udziela gwarancji na ogólnych zasadach, zgodnie z gwarancją udzieloną przez producenta, na okres 6 miesięcy, liczony od daty podpisania protokołu ich odbioru.
4. Wykonawca na dostarczone Powerbank i zestawy głośnomówiące do samochodu, 
w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy, udziela gwarancji 
na ogólnych zasadach, zgodnie z gwarancją udzieloną przez producenta, na okres 
12 miesięcy, liczony od daty podpisania protokołu ich odbioru.
§ 5
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości umowy określonej w § 3 ust. 1, w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności z powodu naruszenia przez Wykonawcę warunków umowy.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% wartości brutto danej partii przedmiotu umowy, za każdy dzień opóźnienia po terminie dostawy określonym w § 2 umowy.
3. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od daty wezwania do jej zapłacenia, co jest warunkiem wypłaty wynagrodzenia za przedmiot umowy. Zamawiający naliczy karę umowną po zakończeniu postępowania reklamacyjnego, potwierdzającego winę Wykonawcy. Podstawą naliczenia kary umownej stanowią dokumenty wystawione przez Zamawiającego, zawierające specyfikację obciążenia wraz ze wskazaniem terminu płatności. Brak płatności przez Wykonawcę we wskazanym terminie będzie uprawniał Zamawiającego do potracenia kary umownej z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
4. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
§ 6
Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy wyznacza się: 
a) ze strony Zamawiającego: ………………., tel. ………………., e-mail: ……………
b) ze strony Wykonawcy: ……………………, tel. ………………, e-mail: ……………. 
§ 7
1. Do niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy ustawy Kodeks cywilny.
2. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 8
Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo 
dla Zamawiającego.







Cz. IV Dostawa tabletów.
§ 1
1. Przedmiotem umowy jest dostawa ośmiu fabrycznie nowych tabletów model………………., producent ………….
2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy będzie realizowany zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik do umowy oraz ofertą Wykonawcy 
z dnia …………….
§ 2
Wykonawca dostarczy Zamawiającemu nowe tablety, wyposażone w standardowe akcesoria oferowane przez producenta w komplecie z tabletem, w terminie do 07.12.2015 r.
§ 3
1. Wykonawcy za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy przysługuje wynagrodzenie 
w wysokości ……………… zł brutto, (słownie: ………………….złotych).
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem umowy.
3. Warunkiem wystawienia faktury przez Wykonawcę będzie podpisany protokół odbioru tabletów.
4. Zamawiający dokona zapłaty wynagrodzenia w terminie 14 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę. 
5. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy jest płatne ze środków Funduszu Pracy, przelewem, z rachunku Zamawiającego na konto Wykonawcy nr ………………….
6. Za datę płatności ustala się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
§ 4
Wykonawca na dostarczone tablety, w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy, udziela gwarancji na ogólnych zasadach, zgodnie z gwarancją udzieloną przez producenta, na okres …. miesięcy[footnoteRef:2], liczony od daty podpisania protokołu 
ich odbioru. [2:  Okres gwarancji uzależniony od producenta] 

§ 5
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości umowy określonej w § 3 ust. 1, w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności z powodu naruszenia przez Wykonawcę warunków umowy.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% wartości umowy 
o której mowa w § 3 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia po terminie dostawy określonym 
w § 2 umowy.
3. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od daty wezwania do jej zapłacenia, co jest warunkiem wypłaty wynagrodzenia za przedmiot umowy. Zamawiający naliczy karę umowną po zakończeniu postępowania reklamacyjnego, potwierdzającego winę Wykonawcy. Podstawą naliczenia kary umownej stanowią dokumenty wystawione przez Zamawiającego, zawierające specyfikację obciążenia wraz ze wskazaniem terminu płatności. Brak płatności przez Wykonawcę we wskazanym terminie będzie uprawniał Zamawiającego do potracenia kary umownej z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
4. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
§ 6
Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy wyznacza się: 
a) ze strony Zamawiającego: ………………., tel. ………………., e-mail: ……………
b) ze strony Wykonawcy: ……………………, tel. ………………, e-mail: ……………. 
§ 7
1. Do niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy ustawy Kodeks cywilny.
2. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 8
Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo 
dla Zamawiającego.

Cz. V Dostawa modemów.
§ 1
3. Przedmiotem umowy jest dostawa 6 sztuk fabrycznie nowych modemów model………………., producent ………….
4. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy będzie realizowany zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik do umowy oraz ofertą Wykonawcy 
z dnia …………….
§ 2
Wykonawca dostarczy Zamawiającemu nowe modemy, wyposażone w standardowe akcesoria oferowane przez producenta w komplecie z modemem, w terminie do 07.12.2015 r.
§ 3
7. Wykonawcy za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy przysługuje wynagrodzenie 
w wysokości ……………… zł brutto, (słownie: ………………….złotych).
8. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem umowy.
9. Warunkiem wystawienia faktury przez Wykonawcę będzie podpisany protokół odbioru modemów.
10. Zamawiający dokona zapłaty wynagrodzenia w terminie 14 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę. 
11. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy jest płatne ze środków Funduszu Pracy, przelewem, z rachunku Zamawiającego na konto Wykonawcy nr ………………….
12. Za datę płatności ustala się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
§ 4
Wykonawca na dostarczone modemy, w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy, udziela gwarancji na ogólnych zasadach, zgodnie z gwarancją udzieloną przez producenta, na okres …. miesięcy[footnoteRef:3], liczony od daty podpisania protokołu 
ich odbioru. [3:  Okres gwarancji uzależniony od producenta] 


§ 5
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości umowy określonej w § 3 ust. 1, w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności z powodu naruszenia przez Wykonawcę warunków umowy.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% wartości umowy 
o której mowa w § 3 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia po terminie dostawy określonym 
w § 2 umowy. 
3. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od daty wezwania do jej zapłacenia, co jest warunkiem wypłaty wynagrodzenia za przedmiot umowy. Zamawiający naliczy karę umowną po zakończeniu postępowania reklamacyjnego, potwierdzającego winę Wykonawcy. Podstawą naliczenia kary umownej stanowią dokumenty wystawione przez Zamawiającego, zawierające specyfikację obciążenia wraz ze wskazaniem terminu płatności. Brak płatności przez Wykonawcę we wskazanym terminie będzie uprawniał Zamawiającego do potracenia kary umownej z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
4. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od daty wezwania do jej zapłacenia, co jest warunkiem wypłaty wynagrodzenia za przedmiot umowy.
5. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
§ 6
Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy wyznacza się: 
c) ze strony Zamawiającego: ………………., tel. ………………., e-mail: ……………
d) ze strony Wykonawcy: ……………………, tel. ………………, e-mail: ……………. 
§ 7
3. Do niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy ustawy Kodeks cywilny.
4. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 8
Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo 
dla Zamawiającego. 

	15. Sposób porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz wskazanie osoby wyznaczonej do kontaktów z Wykonawcami



1. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie, drogą elektroniczną lub faksem. 
2. Wykonawca w odpowiedzi na otrzymane wezwanie, przekazuje dokumenty, wyjaśnienia lub oświadczenia w oryginale lub kopii potwierdzonej za zgodność z oryginałem przez osobę uprawnioną do składania oświadczeń woli, bezwzględnie w terminie wyznaczonym w piśmie na adres Zamawiającego.
3. Osoba do kontaktu z Wykonawcami:
Elżbieta Kostrzewa, nr fax: 61 846 38 33, e-mail: zamowienia.publiczne@wup.poznan.pl.  


	16. Pozostałe informacje



1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie.
2. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść zapytania ofertowego lub przedłużyć termin składania ofert. Dokonaną zmianę Zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano zapytanie ofertowe, a jeżeli zapytanie jest udostępniane na stronie internetowej, zamieszcza ją także na tej stronie.
						
						
						Sławomir Wąsiewski
						Wicedyrektor 
						Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu
						…………………………………..
						(podpis osoby upoważnionej)









































[bookmark: _GoBack]Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego
………………………………………..		
                          (pieczęć firmowa Wykonawcy)

Tel. …………… faks …………. e-mail ………..

Nr sprawy: WUPXXV/2/0724/34/2015


ZAMAWIAJĄCY 
Wojewódzki Urząd Pracy w Poznaniu
ul. Kościelna 37
60-537 Poznań


FORMULARZ OFERTOWY


Odpowiadając na zapytanie ofertowe na świadczenie usług telefonii komórkowej 
dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w ramach sieci telefonii komórkowej świadczonej na terenie całego kraju, jak również w UE i poza nią, oraz usługi dostępu 
do  bezprzewodowego Internetu w technologii LTE wraz z transmisją danych na okres 
24 miesięcy, a także dostawa telefonów komórkowych oraz tabletów i modemów, składam/y ofertę następującej treści:
1. Oferuję/emy wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia.
2. Oferuję/emy wykonanie usługi/dostawy będącej przedmiotem zamówienia za kwotę 
w wysokości:

Część I
	Lp.
	Nazwa
	Ilość
	Cena jedn. netto 
w zł.
/ m-c
	Okres trwania 
w m-cach
	Wartość netto w zł

(kol.3 x kol. 4 x kol. 5)
	Wartość brutto 
w zł
(kol.6 + stawka VAT)
	Stawka podatku VAT w%

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Abonament telefonii komórkowej Taryfa 1
	4
	
	24
	
	
	

	2.
	Abonament telefonii komórkowej Taryfa 2
	10
	
	24
	
	
	

	3.
	Abonament telefonii komórkowej Taryfa 3
	7
	
	24
	
	
	

	Razem
	
	
	














Część II
	Lp.
	Nazwa
	Ilość
	Cena jedn. netto 
w zł. 
/ m-c
	Okres trwania 
w m-cach
	Wartość netto w zł

(kol.3 x kol. 4 x kol. 5)
	Wartość brutto 
w zł
(kol.6 + stawka VAT)
	Stawka podatku VAT w%

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Bezprzewodowy Internet w technologii LTE

	a)
	abonament za okres rozliczeniowy, za dostęp do bezprzewodowego Internetu zawierający w pakiecie 50 GB  transmisji danych wraz z kartami micro SIM
	6
	
	24
	
	
	

	b)
	abonament za okres rozliczeniowy, za dostęp do bezprzewodowego Internetu zawierający w pakiecie 30 GB  transmisji danych wraz z kartami nano SIM
	8
	
	24
	
	
	

	Razem
	
	
	



Część III
	Lp.
	Nazwa
	Ilość
	Cena jedn. netto w zł.
	Wartość netto w zł
(kol. 3xkol.4)
	Wartość brutto w zł
(kol.5 + stawka VAT)
	Stawka podatku VAT w%

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	Telefon komórkowy wraz 
z  akcesoriami
	4
	
	
	
	

	2.
	Bateria do telefonu Nokia 
Lumia 625
	3
	
	
	
	

	3.
	Bateria do telefonu Samsung 
GT-S7560
	3
	
	
	
	

	4.
	Bateria do telefonu Samsung 
S 5610
	2
	
	
	
	

	5.
	Dodatkowa bateria do telefonu zaoferowanego przez Wykonawcę do poz. 1
	1
	
	
	
	

	6.
	Powerbank, stanowiący zewnętrzne źródło zasilania telefonów komórkowych pojemność min. 3000 mAh, kabel micro USB w zestawie, gwarancja 12 mcy
	2
	
	
	
	

	7.
	Etui twarde, stanowiące ochronę aparatów do telefonu zaoferowanego przez Wykonawcę z poz. 1
	2
	
	
	
	

	8.
	Etui miękkie, stanowiące ochronę aparatów do telefonu zaoferowanego przez Wykonawcę z poz. 1
	2
	
	
	
	

	9.
	Zestaw głośnomówiący do samochodu
	3
	
	
	
	

	10.
	Przewody połączeniowe zasilające:
- wyjście micro USB- USB do zasilania telefonów podczas jazdy samochodem
	4
	
	
	
	

	11.
	Przewody połączeniowe zasilające:
- wyjście mini USB- USB do zasilania telefonów podczas jazdy samochodem
	4
	
	
	
	

	12.
	Przewody połączeniowe zasilające:
rozdzielacz: gniazdo USB – 2x – gniazdo zapalniczki
	4
	
	
	
	

	Razem
	
	
	



	
	Model / producent

	Telefon komórkowy 
	



Część IV
	Lp.
	Nazwa
	Ilość
	Cena jedn. netto w zł.
	Wartość netto w zł
	Wartość brutto w zł
	Stawka podatku VAT w%

	1.
	Tablety
	8
	
	
	
	



	
	Model / producent

	Tablet
	



Część V
	Lp.
	Nazwa
	Ilość
	Cena jedn. netto w zł.
	Wartość netto w zł
	Wartość brutto w zł
	Stawka podatku VAT w%

	1.
	Modem
	6
	
	
	
	



	
	Model / producent

	Modem
	



3. Przyjmuję/emy do realizacji postawione przez Zamawiającego w zapytaniu ofertowym warunki.
4. Oświadczam/y, że zaoferowana cena uwzględnia wszystkie koszty związane 
z wykonaniem usługi/dostawy.
5. Oświadczam/y, że wykonam/y przedmiot zamówienia w terminach określonych 
w zapytaniu ofertowym. 
6. Uważam/y się za związanego/ych niniejszą ofertą przez okres 30 dni, który rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
7. Zobowiązuję/emy się w przypadku wybrania mojej/naszej oferty do zawarcia umowy 
na warunkach określonych w zapytaniu ofertowym i w istotnych dla stron postanowieniach umowy, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.
8. Załącznikami do niniejszej oferty są następujące dokumenty:
a) …………………………………………………..,
b) …………………………………………………..,
c) …………………………………………………...





…………………………………………
						(pieczęć i podpis osoby uprawnionej 								do składania oświadczeń woli w imieniu wykonawcy)


Miejscowość …......................................... dnia …........................................ roku.






















Załącznik  nr 2 do zapytania ofertowego
….................................................
         (pieczęć  firmowa Wykonawcy)
						



Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków


Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie usług telefonii komórkowej dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w ramach sieci telefonii komórkowej świadczonej na terenie całego kraju, jak również w UE i poza nią, oraz usługi dostępu do  bezprzewodowego Internetu w technologii LTE wraz z transmisją danych 
na okres 24 miesięcy, a także dostawa telefonów komórkowych oraz tabletów i modemów, 
w imieniu Wykonawcy wskazanego powyżej oświadczam/y, że Wykonawca: 

1) posiada uprawnienia do wykonania działalności określonej w przedmiocie zamówienia, co do której ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień,
2) posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz potencjał techniczny, a także dysponuje osobami zdolnymi  do wykonania zamówienia,
3) znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia,
4) w ciągu ostatnich 3 lat przed wszczęciem postępowania nie wyrządził szkody, nie wykonując zamówienia lub wykonując je nienależycie, lub też wyrządzona szkoda została dobrowolnie naprawiona do dnia wszczęcia postępowania,
5) nie zalega z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne.

Ponadto oświadczam, że w stosunku do Wykonawcy ………………………………………..
									Nazwa Wykonawcy
1) nie otwarto likwidacji oraz nie ogłoszono upadłości,




…………………………………………
						(pieczęć i podpis osoby uprawnionej 								do składania oświadczeń woli w imieniu wykonawcy)



Miejscowość …......................................... dnia …........................................ roku.













Załącznik  nr 3 do zapytania ofertowego

Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonii komórkowej dla Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Poznaniu w ramach sieci telefonii komórkowej świadczonej na terenie całego kraju, jak również w UE i poza nią, oraz usługi dostępu do  bezprzewodowego Internetu w technologii LTE wraz z transmisją danych na okres 24 miesięcy, a także dostawa telefonów komórkowych oraz tabletów i modemów.

I. Usługa telekomunikacyjna bez dostawy telefonów.
Wykonawca świadczyć będzie na rzecz Zamawiającego usługi telefonii komórkowej w tym: możliwość wykonywania połączeń głosowych do sieci komórkowych, na telefony stacjonarne, wiadomości SMS i MMS, dostępu do mobilnego Internetu.

Wykonawca zaoferuje Zamawiającemu następujące taryfy:

Taryfa nr 1 – 4 szt.

	A. Połączenia do sieci komórkowych na terenie Polski
	W cenie abonamentu – bez limitu

	B. Połączenie na telefony stacjonarne
	W cenie abonamentu – bez limitu

	C. Pakiet internetowy
	Limit transferu danych 1 GB w cenie abonamentu

	D. Wiadomości SMS i MMS
	W cenie abonamentu – bez limitu



  Taryfa nr 2 – 10 szt.

	A. Połączenia do sieci komórkowych na terenie Polski
	W cenie abonamentu – bez limitu

	B. Połączenie na telefony stacjonarne
	W cenie abonamentu – bez limitu

	C. Pakiet internetowy
	Limit transferu danych 4 GB w cenie abonamentu

	D. Wiadomości SMS i MMS
	W cenie abonamentu – bez limitu



Taryfa nr 3 – 7 szt.

	A. Połączenia do sieci komórkowych na terenie Polski
	W cenie abonamentu – bez limitu

	B. Połączenie na telefony stacjonarne
	W cenie abonamentu – bez limitu

	C. Pakiet internetowy
	Limit transferu danych 6 GB w cenie abonamentu

	D. Wiadomości SMS i MMS
	W cenie abonamentu – bez limitu



1. Wykonawca dokona przejęcia i zapewni zachowanie aktualnie wykorzystywanych przez Zamawiającego numerów telefonicznych o łącznej liczbie 21. Wyjątek stanowi posiadany przez Zamawiającego numer 605885787, który zostanie zamieniony na inny, zaproponowany przez Wykonawcę. Zamawiający posiada aktualnie 21 aktywnych kart SIM, na których oprócz usług głosowych świadczone są usługi dostępu do mobilnego Internetu.
2. Wykonawca dokona zamiany w/w numeru w cenie abonamentu.
3. Wykaz obecnie aktywnych numerów telefonów zawiera załącznik nr 1 do opisu przedmiotu zamówienia.
4. Wykonawca w cenie abonamentu uwzględni opłatę za przeniesienie i aktywację numeracji od obecnego operatora do sieci Wykonawcy.
5. Wykonawca w cenie abonamentu uwzględni wszystkie opłaty związane 
z wykonywaniem połączeń do wszystkich sieci komórkowych i telefonów stacjonarnych na terenie Polski.
6. Wykonawca w cenie abonamentu uwzględni opłatę za wiadomości SMS i MMS.
7. Wykonawca w cenie abonamentu uwzględni opłatę za pakiet internetowy, w którym zawarty jest przeznaczony do wykorzystania limit transferu danych.
8. Wykonawca zapewni, że połączenia po wykorzystaniu pakietu transmisji danych, połączenia międzynarodowe, roamingowe,  SMS i MMS typu Premium, połączenia z infoliniami, biurami numerów, SMS na numery stacjonarne itp. inne usługi niestandardowe będą naliczane zgodnie z cennikiem świadczenia usług telekomunikacyjnych dołączonym do umowy i nie będą uwzględnione w opłacie abonamentowej obejmującej nielimitowane połączenia głosowe, SMS i MMS krajowe.
9. Dostawa kart SIM z PIN kodami odbędzie się na minimum 1 dzień przed terminem rozpoczęcia świadczenia usługi przez Wykonawcę.
10. Wykonawca w cenie abonamentu zapewni Zamawiającemu biling zbiorczy dostarczany w formie papierowej razem z fakturą za usługi.
11. Wykonawca w cenie abonamentu zapewni Zamawiającemu bezpieczny dostęp 
do serwisu internetowego umożliwiającego wgląd do bilingów i możliwość zarządzania poszczególnymi numerami (możliwość aktywacji i dezaktywacji usług dodatkowych takich jak min. poczta głosowa, roaming).
12. Wykonawca w ramach gwarancji jakości, i w ramach oferowanej ceny abonamentu, zapewni wymianę  uszkodzonych kart SIM, wymagających wymiany, przez cały czas trwania umowy.
13. Wykonawca zapewni ciągłe świadczenie usług telekomunikacyjnych z ewentualną przerwą na przeniesienie numeracji telefonicznej komórkowej do nowego operatora która nastąpi w nocy w godzinach 24:00 – 3:00 zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 16.12.2010 r. (Dz. U. z 2010 r. Nr 249, poz. 1670). 
Dodatkowo wyjątek stanowi usługa dostępu do mobilnego Internetu gdzie po przekroczeniu dostępnego limitu Zamawiający będzie mógł korzystać nadal bez dodatkowych opłat z dostępu do bezprzewodowego Internetu jednak przy ograniczonej transmisji do min. 50 Kbit/s.
14. Wykonawca zapewni świadczenie zasięgu sieci komórkowej w sposób ciągły 
na obszarze nie mniejszym niż 90% terytorium RP. Usługa będzie też świadczona poza granicami kraju w ramach aktywowanego tzw. roamingu.
15. Aktywacja i dezaktywacja roamingu zostanie uwzględniona przez Wykonawcę w cenie abonamentu.
16. Wykonawca przydzieli dla Zamawiającego opiekuna (wskazanego z imienia 
i nazwiska) w  celu bezpośredniego kontaktu w sprawach wynikających z realizacji umowy, pełniącego rolę doradcy Zamawiającego, odpowiedzialnego za kontakt Zamawiającego z wykonawcą i serwisem. Opiekun przyjedzie do siedziby Zamawiającego na każdorazowe telefoniczne wezwanie w terminie nie dłuższym 
niż 2 dni robocze od momentu zgłoszenia. Koszty dojazdu opiekuna do siedziby Zamawiającego i serwisu ponosi Wykonawca.
II. Usługa dostępu do bezprzewodowego Internetu w technologii LTE. 
Wykonawca świadczyć będzie na rzecz Zamawiającego usługę dostępu 
do bezprzewodowego Internetu w technologii LTE. Usługa zapewni swobodny dostęp 
i możliwość korzystania z Internetu w tabletach i komputerach przenośnych Zamawiającego.

1. Wykonawca zaoferuje Zamawiającemu następujące pakiety:
a. pakiet danych przeznaczony do wykorzystania w ciągu miesięcznego okresu rozliczeniowego w wysokości 50 GB – 6 szt., rozmiar karty – micro SIM;
b. pakiet danych przeznaczony do wykorzystania w ciągu miesięcznego okresu rozliczeniowego w wysokości 30 GB – 8 szt., rozmiar karty nano SIM.
2. Wykonawca zagwarantuje prędkość transferu danych w technologii zgodnej 
z zaoferowaną w ofercie, stosownie do zasięgu sieci.
3. Wykonawca zapewni nielimitowany dostęp do bezprzewodowego Internetu, 
po wykorzystaniu zaoferowanego pakietu, pod warunkiem zasięgu LTE, 
ale ze zmniejszoną prędkością min. 1 Mbit/s.
Wykonawca zagwarantuje, że po wyczerpaniu limitu transferu danych nie będą naliczane dodatkowe opłaty.
4. W cenę abonamentu Wykonawca wkalkuluję wszystkie opłaty związane 
z uruchomieniem usługi u Zamawiającego.
5. W cenie abonamentu  określonego w pkt. 1ab Wykonawca dostarczy 14 szt. fabrycznie nowych, aktywnych kart SIM umożliwiających korzystanie z Internetu mobilnego 
w technologii LTE.
6. Dostawa kart SIM z PIN kodami odbędzie się na minimum 1 dzień przed terminem rozpoczęcia świadczenia usługi przez Wykonawcę.
7. Zamawiający wymaga, aby na wszystkich kartach SIM była włączona blokada wszelkich usług niezwiązanych z przedmiotem zamówienia takich jak np. połączenia głosowe, SMS, MMS, roaming, itd.

III. Dostawa telefonów komórkowych, baterii do telefonów komórkowych i akcesoriów.

1. W ramach umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu cztery fabrycznie nowe telefony komórkowe tego samego modelu o parametrach nie gorszych niż podane poniżej:
	
	Opis

	A. Typ urządzenia
	Smartfon

	B. Typ obudowy
	Jednobryłowy

	C. Typ SIM 
	SIM nano/micro

	D. Ekran dotykowy
	Tak

	E. Masa
	Nie więcej niż 170g

	F. Sieć
	GSM 

	G. Wyświetlacz główny
	Kolorowy 

	H. Wielkość przekątnej ekranu
	Nie mniej niż 5,0 cala

	I. Komunikacja i złącza
	Bluetooth, WLAN 802.11b/g/n USB 2.0, ładowanie przez micro USB

	J. System
	Android/IOS/MS Windows Mobile lub równoważny

	K. Pamięć wbudowana
	Nie mniej niż 16GB

	L. Aparat 
	Nie mniej niż 16 Mpix

	M. Komunikacja
	SMS, MMS, Email, słownik SMS

	N. Przeglądarka
	HTML lub xHTML

	O. Zasilanie 
	Akumulator Li-Ion nie mniej niż 2400mAh



2. Dostarczone telefony wyposażone będą w standardowe akcesoria dołączane przez producenta w komplecie z telefonem, takie jak: ładowarka, słuchawki.
3. Wykonawca w ramach wynagrodzenia na dostarczone telefony komórkowe udzieli pisemnej 24 miesięcznej gwarancji na ogólnych zasadach, zgodnie z gwarancją udzieloną przez producentów przedmiotowych telefonów. Na baterie do telefonów komórkowych Wykonawca udzieli gwarancji na ogólnych zasadach zgodnie z gwarancją udzieloną przez producentów przedmiotowych baterii. Wyjątek stanowią produkty marki Apple oraz BlackBerry, dla których Wykonawca udzieli 12 miesięcznej gwarancji. Bieg terminu gwarancji  rozpoczyna się od dnia podpisania protokołu odbioru 
dla dostarczonego sprzętu telefonicznego. Z chwilą podpisania protokołu odbioru telefony komórkowe przechodzą na własność Zamawiającego.
4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia zapewni serwis gwarancyjny na zakupione telefony komórkowe. Wykonawca będzie świadczył w okresie gwarancji pełną obsługę serwisową telefonów komórkowych Zamawiającego zakupionych u Wykonawcy:
· zgłoszenia na infolinię dostępną 24/7/365 
· na czas oddania do serwisu Wykonawca zapewni Zamawiającemu zastępczy telefon komórkowy o takich samych parametrach technicznych, 
· czas naprawy telefonu komórkowego nie może przekroczyć 30 dni kalendarzowych lub zgodnie z warunkami gwarancji udzielonymi przez producenta
W przypadku przekroczenia terminu 30 dni kalendarzowych Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć Zamawiającemu telefon komórkowy o takim samym standardzie.
5. Wszystkie dostarczane telefony komórkowe nie będą zabezpieczone przez Wykonawcę blokadą SIM LOCK.
6. W ramach umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu fabrycznie nowe baterie 
do telefonów komórkowych, będą to:
· Bateria do telefonu Nokia Lumia 625 – 3 szt.
· Bateria do telefonu Samsung GT-S7560 – 3 szt.
· Bateria do telefonu Samsung S 5610 – 2 szt.
· Bateria do telefonu zaoferowanego przez Wykonawcę – 1 szt.
7. Na baterie do telefonów komórkowych Wykonawca udzieli 6 miesięcznej gwarancji na ogólnych zasadach, zgodnie z gwarancją udzieloną przez producentów przedmiotowych baterii. 
8. W ramach umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu fabrycznie nowe akcesoria dodatkowe. Będą to:
a) Powerbank, stanowiący zewnętrzne źródło zasilania telefonów komórkowych pojemność min 3000 mAh, kabel micro USB w zestawie– 2 szt.,
b) Etui, stanowiące ochronę telefonów komórkowych
· etui miękkie do telefonu zaoferowanego przez Wykonawcę – 2 szt.,
· etui twarde do telefonu zaoferowanego przez Wykonawcę – 2 szt.,
c) Zestaw głośnomówiący do samochodu, - 3 szt. 
Zestaw Bluetooth z głośnikiem, umożliwiający bezpieczne, zgodne z zasadami Prawa o ruchu drogowym prowadzenie rozmów telefonicznych podczas jazdy samochodem, montowany na osłonie przeciwsłonecznej:
· pełny duplex
· wbudowany mikrofon wielokierunkowy
· głośniki co najmniej 2,8 W
· rozpoznawanie głosu
· zasięg działania do 6 m
· pełne menu głosowe w języku polskim
· Bluetooth v3.1 lub równoważny
· dostęp do książki telefonicznej
· automatyczne łączenie ze sparowanym telefonem po wejściu do pojazdu
· możliwość korzystania (parowania) z dwóch telefonów jednocześnie
· zestaw wyposażony w przewód USB – micro USB, ładowarka samochodowa z wyjściem USB, i instrukcja obsługi.
d) Przewody połączeniowe i zasilające:
· wyjście micro USB- USB – 4 szt.
· wyjście mini USB- USB – 4 szt.
· rozdzielacz: gniazdo 2xUSB – gniazdo zapalniczki – 4 szt.
9. Na Powerbank i zestaw głośnomówiący do samochodu Wykonawca udzieli 
12 miesięcznej gwarancji na ogólnych zasadach zgodnie z gwarancją udzieloną przez producentów.
10. W przypadku pozostałych akcesoriów Wykonawca zagwarantuje przekazanie fabrycznie nowego towaru wolnego od wad, a w przypadku ich wykrycia przez Zamawiającego wymieni towar na fabrycznie nowy nieuszkodzony.

IV. Dostawa tabletów
1. W ramach umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu osiem fabrycznie nowych tabletów tego samego modelu o parametrach nie gorszych niż podane poniżej:
Parametry techniczne tabletów:
1) System operacyjny: Android 4.4 (lub wyższy)/IOS 8 (lub wyższy)
2) Waga od 439 do 469 g
3) Przekątna ekranu: od 9,7 do 10,5 cali
4) Rozdzielczość: minimum 224 ppi
5) Rodzaj sterowania: dotykowy
6) Rodzaj baterii litowo-jonowa
7) Pojemność akumulatora: minimum 6000mAH
8) Aparat: wbudowany, minimum 5 MPix
9) Procesor: minimum 2 rdzeniowy o taktowaniu minimum 1,3 GHz lub więcej
10) Pamięć operacyjna: minimum 1 GB
11) Pamięć wewnętrzna: minimum 16 GB,
12) Wi-Fi: tak, w standardzie 802.11/b/g/n,
13) Modem: LTE
14) Bluetooth: tak, wersja min. 4.0
15) Etui dedykowane dla urządzenia: regulowany kąt ustawienia (przeciwpoślizgowa powierzchnia po wewnętrznej stronie osłony); możliwość ustawienia osłony jako podstawa biurkowa; 
16) ładowarka, przewód multimedialny
2. Dostarczone tablety będą fabrycznie nowe oraz będą wyposażone w standardowe akcesoria oferowane przez producenta w komplecie z tabletem. 
3. Wykonawca w ramach wynagrodzenia na dostarczone tablety udzieli pisemnej 
24 miesięcznej gwarancji na ogólnych zasadach, zgodnie z gwarancją udzieloną przez producentów przedmiotowych tabletów. Wyjątek stanowią produkty marki Apple oraz BlackBerry, dla których Wykonawca udzieli 12 miesięcznej gwarancji. Bieg terminu gwarancji  rozpoczyna się od dnia podpisania protokołu odbioru dla dostarczonego sprzętu. Z chwilą podpisania protokołu odbioru tablety przechodzą na własność Zamawiającego. 

V. Dostawa modemów
1. W ramach umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu 6 szt. fabrycznie nowych modemów tego samego modelu o parametrach nie gorszych niż podane poniżej:
2. Parametry zamawianych modemów do Internetu bezprzewodowego:
· modem USB,
· szybka transmisja danych do 150 Mbit/s,
· sterowniki zapisane w urządzeniu, opcja automatycznej instalacji,
· brak blokady SIM LOCK.
3. Dostarczone modemy będą fabrycznie nowe oraz będą wyposażone w standardowe akcesoria oferowane przez producenta w komplecie z tabletem. 
4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia na dostarczone modemy udzieli pisemnej 
24 miesięcznej gwarancji na ogólnych zasadach, zgodnie z gwarancją udzieloną przez producentów przedmiotowych tabletów. Wyjątek stanowią produkty marki Apple oraz BlackBerry, dla których Wykonawca udzieli 12 miesięcznej gwarancji. Bieg terminu gwarancji  rozpoczyna się od dnia podpisania protokołu odbioru dla dostarczonego sprzętu. Z chwilą podpisania protokołu odbioru modemy przechodzą na własność Zamawiającego.
5. Dostawa modemów odbędzie się w terminie do dnia 07.12.2015r.

16

image1.emf
  

 

 

Wojewódzki Urz ąd Pracy w Poznaniu  

 


oleObject1.bin


[image: image1.png]E
N
=
‘=
=
[ |
—
(=]
=
=
=’
N
o=
()
=
=T
N

WIELKOPOLSKIEGO







Wojewódzki Urząd Pracy w Poznaniu





