
  
Wojewódzki Urząd Pracy w Poznaniu 
ul. Szyperska 14, 61-754 Poznań 
tel. 61 846 38 19 
e-mail: wup@wup.poznan.pl 
wuppoznan.praca.gov.pl           

 

   

 
        
 

 

 

Działalność agencji zatrudnienia w województwie 

wielkopolskim w 2021 roku 
Opracowanie na podstawie dokumentu Departamentu Rynku Pracy Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej 

 pn. Informacja o działalności agencji zatrudnienia w 2021 r. 

 
INFORMACJE OGÓLNE  

 

W Polsce na koniec 2021 roku funkcjonowało 9 286 podmiotów posiadających wpis do 

rejestru podmiotów prowadzących agencje zatrudnienia. Województwo wielkopolskie z liczbą 

1 129 agencji zatrudnienia jest, drugim po województwie mazowieckim, regionem z największą 

liczbą takich podmiotów.  Przyrost o ponad 16 % w stosunku do roku 2020, potwierdza, że w 

Wielkopolsce, która posiada dużą koncentrację podmiotów gospodarczych, niezmiennie 

występuje popyt na usługi agencji zatrudnienia.  

Spośród 1 129 agencji działających w regionie: 

- w ramach pośrednictwa pracy: 

▪ 493 podmioty świadczyły usługi pośrednictwa pracy na terenie RP, 

▪ 380 podmiotów prowadziło poradnictwo zawodowe, 

▪ 365 podmiotów prowadziło doradztwo personalne, 

▪ 95 podmiotów kierowało do pracy za granicą. 

- w ramach pracy tymczasowej usługę świadczyło 410 podmiotów. 
 

W wyniku usługi pośrednictwa pracy zatrudnienie lub inną pracę zarobkową na 

terenie Polski w 2021 r. podjęły 213 543 osoby, z czego prawie 39% w ramach umowy  

o pracę. W naszym regionie było to 29 287 osób, w tym 31% na umowę o pracę. 

W całym kraju, podobnie jak w latach poprzednich, najczęściej osoby te 

znajdowały pracę w zawodach: pracownik opieki osobistej, magazynier oraz robotnik 

wykonujący prace proste. 
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INFORMACJE O CUDZOZIEMCACH 
 
 

Spośród 213 543 osób pracujących na terytorium Polski za pośrednictwem 

agencji zatrudnienia w 2021 r. – 84 248 osób stanowili cudzoziemcy, tj. około 40 % ogółu 

zatrudnionych w kraju. Jest to zbliżony odsetek do danych z lat poprzednich, 

odpowiednio 39% w 2020 roku oraz 42% w 2019 roku. 

W Wielkopolsce, odsetek cudzoziemców, którzy podjęli pracę wynosi 34%. 

Spośród 9 787 cudzoziemców, najwięcej posiadało obywatelstwo ukraińskie – ponad 

85%. Druga w kolejności nacja to Gruzini – 7,4%. 

W kraju 152 510 osób skierowano do pracy za granicą, do pracodawcy 

zagranicznego. Ponad 57% z nich pracowało na umowie trwającej do 3 miesięcy – jest to 

od lat najpopularniejszy typ umowy. 

 
W województwie wielkopolskim skierowano do pracy za granicą 8 042 osoby, w tym  

625 cudzoziemców (7,7%). Osoby te najczęściej pracowały u holenderskich pracodawców (69%) 

wykonując prace ogrodnicze (43%) oraz pracując jako magazynierzy (25%). Uwzględniając 

obywatelstwo, do pracy za granicą w Wielkopolsce, najczęściej kierowano obywateli Rumunii 

(24%) oraz Chorwacji (18%). 

 

PRACA TYMCZASOWA 

 
 

 Województwo wielkopolskie w 2021 uzyskało trzeci wynik w kraju pod względem liczby 

osób kierowanych do pracy tymczasowej. Spośród 651 339 osób w kraju, co dziesiąty z nich to 

pracownik agencji zatrudnienia z Wielkopolski (68 657).  

Szczegóły dotyczące formy zatrudnienia, z uwzględnieniem obywatelstwa przedstawia poniższa 

tabela. 
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 Liczba osób 
zatrudnionych przez 

agencję pracy 
tymczasowej 

Osoby świadczące pracę 

Ogółem w tym 
cudzoziemcy 

na 
podstawie 
umowy o 

pracę 

w tym 
cudzoziemcy 

na 
podstawie 

umowy 
prawa 

cywilnego 

w tym 
cudzoziemcy 

Wielkopolska 
68 657 28 642  

(41,7%) 

28 401  

(41,3%) 

9 374 40 256 

(58,7%) 

19 268 

Polska 
651 369 267 739  

(41,1%) 

294 366 

(45,2%) 

79 839 356 627 

(54,8%) 

18 7887 

 

Spośród 68 657 zatrudnionych osób w regionie, blisko połowa z nich pracowała 

na okres nie przekraczający 3 miesięcy. 

Wielkopolskie agencje zatrudnienia wykazywały się aktywnością w zakresie 

nawiązywania kontaktów z zagranicznymi pracodawcami – 4 319 osób zostało 

skierowanych do pracy tymczasowej u pracodawcy zagranicznego, co stanowi trzeci 

wynik w kraju. 

W 2021 roku w Polsce (łącznie 1 232 709 umów) podobnie jak w poprzednich 

latach pracownicy tymczasowi najliczniej zatrudniani byli u krajowych pracodawców. 

Ok. 97 % zawartych przez agencje pracy tymczasowej umów o pracę oraz umów 

cywilnoprawnych dawało zatrudnienie na terenie Polski.  

 W naszym regionie zawarto łącznie 96 620 umów, z czego ponad 90% dotyczyło 

umów na terenie kraju - największa liczba umów o pracę tymczasową dotyczyła: 

robotników/pracowników wykonujących prace proste (23,5%) oraz magazynierów 

(12%) i pakowaczy (8,6%).  

  Spośród wszystkich 651 369 pracowników zatrudnionych przez agencje pracy 

tymczasowej w 2021 r. w Polsce – 267 739 osób to cudzoziemcy (41,1% ogółu 

pracowników tymczasowych). Najliczniejszą grupą cudzoziemców zatrudnioną  

w ramach pracy tymczasowej byli obywatele Ukrainy (84%). 
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W Wielkopolsce, spośród 28 642 cudzoziemców (41,7% ogółu pracowników 

tymczasowych) – najczęściej w ramach pracy tymczasowej zatrudniano obywateli 

Ukrainy (83%). 

 

DORADZTWO ZAWODOWE I PORADNICTWO ZAWODOWE 

 
 

Z przekazanych przez agencje zatrudnienia danych za 2021 r. wynika, że 43 981 

pracodawców w Polsce skorzystało z usługi doradztwa personalnego, mającego na celu 

analizę i określenie kwalifikacji pracowników i ich predyspozycji oraz innych cech 

niezbędnych do wykonywania określonej pracy. Trzeci wynik w kraju (po województwie 

mazowieckim i małopolskim) odnotowała Wielkopolska. 3370 pracodawców skorzystało 

z usług agencji zatrudnienia w tym zakresie. 

Z poradnictwa zawodowego - polegającego w szczególności na udzielaniu 

pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia, poprzez udział  

w szkoleniach oraz poradach zawodowych i zajęciach aktywizujących w zakresie pomocy 

w aktywnym poszukiwaniu pracy, w Wielkopolsce skorzystało 25 291 osób, co stanowi 

drugi wynik po województwie mazowieckim. 
 

 Dane pokazują, że agencje zatrudnienia także w obliczu zmian gospodarczych 

wywołanych m.in. przez pandemię COVID-19 są liczącym się partnerem na  

wielkopolskim rynku pracy. Jako podmioty prywatne, fundacje, stowarzyszenia szybko 

reagują na zmiany pojawiające się na rynku pracy. Agencje zatrudnienia dysponują 

odpowiednimi narzędziami i instrumentami np. poradnictwo zawodowe czy rekrutacje 

w trybie online, dzięki którym sprawnie odnajdują się na dynamicznym rynku pracy. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


