URZAD PRACY

‘ WOJEWODZKI
W POZNANIU

Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Ustuga obejmuje organizacje i przeprowadzenie szkolenia w formie on-line
dla pracownikow Powiatowych Urzedéw pracy wojewddztwa wielkopolskiego
pt. "Diagnoza rynku pracy a planowanie kariery zawodowej, zasady przygotowania,
prowadzenia i moderowania on-line”.

1. Uczestnicy szkolenia: 31 oséb.

Liczba uczestnikow moze sie zmniejszy¢ o 5 oséb.
Ostateczng liczbe uczestnikbw szkolenia Zamawiajgcy poda w terminie 7 dni przed
dniem szkolenia.

2. Termin realizacji szkolenia: 29 wrzesnia 2022r. w godzinach: 9:00 — 15:00

3. Forma szkolenia: on-line

4. Wymagania dotyczace szkolenia on-line:

a) szkolenie on-line nalezy przeprowadzi¢ z mozliwoscig dostepu na komputerze,
tablecie w  standardzie  zapewniajgcym  wzajemng  kompatybilno§é
i funkcjonalno$¢ z obecnymi systemami oprogramowania urzadzern mobilnych
(Google Chrome, Mozilla Firefox),

b) szkolenie nalezy przeprowadzi¢ w czasie rzeczywistym, a nie uprzednio
nagranym, z mozliwoscig zadawania pytan w formie czatu,

c) Wykonawca powinien umozliwi¢ odbycie szkolenia wszystkim uczestnikom,

d) na 4 dni przed szkoleniem, na wskazane przez Zamawiajgcego w zgtoszeniu
adresy e-mail nalezy przestac link do szkolenia (platformy),

e) zapewnienie mozliwo$ci probnego/ testowego potgczenia do platformy, na ktérej
prowadzone bedzie szkolenie,

f) do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie opracowanie metodyki na w/w temat,
scenariusza  szkolenia, oraz przygotowanie materialu  szkoleniowego
do umieszczenia na platformie,

g) w scenariuszu szkolenia nalezy uwzglednié praktyczny podziat materiatu
merytorycznego i odpowiednie uzycie przyktadéw oraz innych atrakcyjnych form
przekazania wiedzy,

h) szkolenie powinno posiada¢ peine udzwiekowienie z mozliwoscig wigczenia
i wytgczenia dzwieku bez szkody dla jakosci odbywanego szkolenia,

i) szkolenie powinno zawiera¢ materiaty multimedialne,
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j) materialy multimedialne ze szkolenia zamieszczone na platformie, nalezy
pozostawi¢ przez okres 5 dni po odbytym szkoleniu, z ktérej uczestnicy szkolenia
bedg mogli pobra¢ materiaty i zapisa¢ na urzadzeniu wtasnym,

K) po zakoriczonym szkoleniu, Wykonawca przekaze certyfikat, zaswiadczenie
poswiadczajgce ukonczenie szkolenia kazdemu uczestnikowi biorgcemu udziat
w szkoleniu.

5. Program szkolenia:

Program szkolenia powinien obejmowa¢ co najmniej ponizsze zagadnienia i powinien
by¢ opracowany w oparciu o specyfike pracy urzeddw pracy :

1) Mozliwos¢ diagnozy klienta on-line (przeprowadzanie badan diagnostycznych
on-line),

2) Narzedzia multimedialne do planowania kariery zawodowe;j,

3) Obstuga platform do e-szkolen (platforma zoom, Clickmeeting, Microsoft Teams,
Classroom),

4) Praca.gov.pl w praktyce (od strony bezrobotnego i pracodawcy),

5) Syriusz — wyszukiwanie oséb w selekcji rozbudowanej i inne,

6) Poradnictwo zawodowe on-line — nowoczesne metody i narzedzia do
prowadzenia zajec,

7) Przygotowanie prowadzacego pod wzgledem umiejetnosci technicznych,
zadania i rola moderatora w spotkaniu on-line,

8) Prognozy dotyczgce rynku pracy XXI wieku i kompetencije,

9) Metody motywacji os6b diugotrwale bezrobotnych — przykitady,

10) Przekwalifikowanie, podejmowanie decyzji szkoleniowych,

11) Zachowanie w sytuacjach nietypowych, niespodziewanych (np. awarie
techniczne podczas prezentac;ji).

6. Harmonogram szkolenia:

W godzinach 9:00 — 15:00 z trzema przerwami po 15 minut

7. Warunkiem udzialu w zapytaniu ofertowym jest spelnienie nastepujacych
wymagan:

O udzielenie zaméwienia moga sig¢ ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy posiadajg

zdolnosci techniczne i zawodowe.

a) Wykonawca spetnia ww. warunek jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie - wykonat nalezycie co najmniej
3 ustugi szkoleniowe z zakresu odpowiadajgcemu przedmiotowi zamowienia,
trwajgcymi co najmniej 1 dzier dla grupy co najmniej 30 oséb oraz zatgczy
dowody, ze ustugi te zostaly wykonane nalezycie. W celu potwierdzenia
spetnienia tego warunku, Wykonawca zatgcza wykaz wykonanych ustug
szkoleniowych wraz z dowodami: tj. referencjami badz innymi dokumentami
potwierdzajgcymi prawidtowe wykonanie ustugi.
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Jezeli Wykonawca wykaze ustuge szkoleniowg trwajgca kilka dni, bedzie ona
oceniana nastepujgco:

- w przypadku ustugi szkoleniowej przeprowadzonej kazdego dnia dla tej
samej grupy uczestnikéw Zamawiajgcy uzna, ze byta to 1 ustuga,

- w przypadku ustugi szkoleniowej przeprowadzonej kazdego dnia dla innej
grupy uczestnikow Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca przeprowadzit tyle
ustug szkoleniowych, ile dni obejmowata wykazana ustuga.

b) Wykonawca zapewni Wykiadowce, posiadajgcych co najmniej 2 letnie
doswiadczenie w zakresie prowadzenia szkolen zgodnych z tematem
odpowiadajgcym przedmiotowi zamowienia i w ciggu 2 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert przeprowadzit w sposéb nalezyty z tego zakresu
minimum 3 szkolenia. W celu potwierdzenia tego warunku, Wykonawca
zatgcza Wykaz doswiadczenia Wyktadowcy.

8. Kryterium dodatkowe:

Kryterium pozacenowe — dodatkowe doswiadczenie Wyktadowcy - w przypadku
jezeli Wykonawca zamierza skorzysta¢ z dodatkowego kryterium oceny oferty
w zakresie dodatkowego doswiadczenia Wyktadowcy, ma on obowigzek ztozenia
wykazu dodatkowego doswiadczenia Wyktadowcy. Dodatkowo punktowane bedg
szkolenia, ktorych zakres odpowiadat przedmiotowi zamowienia i ktére wskazany
Wyktadowca przeprowadzit w okresie 12 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Jezeli Wykonawca wykaze szkolenie kilkudniowe, bedzie ono oceniane
nastepujgco:

- w przypadku szkolenia przeprowadzonego kazdego dnia dla tej samej grupy
uczestnikow Zamawiajgcy uzna, ze byto to jedno szkolenie,

- w przypadku szkolenia przeprowadzonego kazdego dnia dla innej grupy
uczestnikow Zamawiajgcy uzna, ze Wyktadowca przeprowadzit tyle szkolen, ile
dni obejmowato wykazane szkolenie.

Wykonawca szkolenia bedzie zobowiazany do:

[

a) przekazania na adres mailowy k.staszak@wup.poznan.pl szczegoétowego
programu szkolenia przed podpisaniem umowy,

b) przekazania na adres mailowy k.staszak@wup.poznan.pl materiatow
szkoleniowych w formie elektronicznej na 7 dni przed szkoleniem,

c) zapewnienia kompletu materiatéw szkoleniowych dla kazdego uczestnika
z zakresu przedmiotu szkolenia,

d) terminowego przeprowadzenia zaje¢ w formie on-line zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w pkt 4 opisu przedmiotu zamowienia,

e) zapewnienia Woyktadowcy Iub jego zastepcy zgodnie z wymaganiami
przedstawionymi w pkt 7,

f) jezeli Wykonawca skorzysta z kryterium dodatkowego- pozacenowego
w zakresie dodatkowego do$wiadczenia Wyktadowcey, zapewnienia Wyktadowcy
lub jego zastepcy zgodnie z wymaganiami przedstawionymi w pkt 8,

g) przygotowania i przekazania kazdemu uczestnikowi zaswiadczenia o udziale
w szkoleniu,
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10. Kryterium oceny ofert:

Kryterium oceny ztozonych ofert bedzie cena oraz doswiadczenie Wyktadowcy.
Cena brutto oferty najtanszej
P1= x 100 x 60%

Cena brutto oferty ocenianej

llos¢ uzyskanych pkt badanej oferty
P2 = x 100 x 40%

Najwyzsza ilos¢ uzyskanych pkt sposréd badanych ofert

Sposob obliczania liczby punktéw za liczbe szkolen przeprowadzonych przez

Wyktadowce:
. 1-5 szkolen- 2 pkt
o 6 i wiecej szkolen- 4 pkt

Koszt szkolenia pokrywany jest ze sSrodkéw publicznych.
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