Zatgcznik nr 1
WOJEWODZKI
URZAD PRACY
W POZNANIU

Szczegbtowy opis przedmiotu zamoéwienia

Ustuga obejmuje organizacje i przeprowadzenie jednodniowego szkolenia zamknietego dia
doradcow zawodowych zajmujgcych sie obstugg projektu ,,Pomoc dla Ukrainy — doradztwo dla
uchodzcéw i migrantédw” wraz z ustugg cateringowg i wynajmem sali.

I.  Tytutszkolenia: ,,Miedzykulturowosc¢ w poradnictwie zawodowym”

I Uczestnicy szkolenia: 12 0s6b, pracownicy merytoryczni zajmujacy sie obstugg projektu
,Pomoc dla Ukrainy — doradztwo dla uchodZzcéw i migrantéw”.

lll.  Termin realizacji szkolenia: 16 maja 2023 r.

V. Miejsce: sala kenferencyjna w Poznaniu

V. Forma szkolenia: wyktfad interaktywny

VI. Program szkolenia:

URZAD PRACY |

Réznice kulturowe, edukacyjne, zawodowe i inne pomiedzy Ukraing a Polska.
Podobienistwa kulturowe, edukacyjne, zawodowe i inne pomiedzy Ukraing a Polska.
Psychologiczne funkcjonowanie migrantéw i uchodzcéw wojennych z Ukrainy.

Stres akulturacyjny, stres adaptacyjny.

Strategie adaptacji obywateli Ukrainy w Polsce.

Wptyw kultury na proces doradztwa zawodowego.

Miedzykulturcwe stereotypy i uprzedzenia.

Praca doradcza z uchodicg wojennym z Ukrainy jako wyzwanie psychologiczne dla
doradcy zawodowego.

Praktyczne wskazéwki jak prowadzi¢ rozmowy doradcze z migrantami i uchodZcami
wojennymi z Ukrainy.

Program szkolenia powinien obejmowaé co najmniej ww. zagadnienia, a przy
zagadnieniach dotyczgcych realizacji ustug doradczych na rzecz uchodizcéw
i migrantow, powinien byc opracowany w oparciu o specyfike pracy urzedéw pracy.

Materiaty szkoleniowe — w formie elektroniczne;j.
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Harmonogram szkolenia:

9:30-9:45 serwis kawowy (powitalna kawa)
9:45-11:45 sesja szkoleniowa

11:45-12:00 serwis kawowy

12:00 - 14:00 sesja szkoleniowa

14:00 - 14:30 obiad

14:30 - 16:00 sesja szkoleniowa

Ustuga gastronomiczna:

URZAD PRACY I

Wykonawce obowigzuje schemat positkdw (serwisy kawowe, obiad) okreslony
w harmonogramie szkolenia, uzupetniony o wytyczne z punktu ,Ustuga
gastronomiczna”.

Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ menu do akceptacji Zamawiajacego
najp6zniej na 3 dni robocze przed szkoleniem.

Wykonawca zapewni serwis kawowy w trakcie szkolenia dla 13 os6b. Serwis kawowy
obejmowac bedzie nastepujace produkty:

— kawa —400ml na osobe,

— herbata — 400 ml na osobe,

— woda mineraina niegazowana — 500 ml na osobe,

—  mleko — 125 ml na osobe,

— cukier — 6 saszetek na osobe,

— ciastka typu biszkopty z galaretkg pokryte czekoladg,
— ciasto — po 2 porcje na uczestnika.

Wykonawca zapewni obiad w dniu szkolenia dla 13 oséb. Obiad skiadac si¢ bedzie
z nastepujacych produktow:

— zupa wedtug przepisu z kuchni ukrairiskiej — co najmniej 400ml na osobg,

— dwa rodzaje pierogéw (miesne i bezmiesne) wedtug przepisu z kuchni
ukrainskiej (po minimum 5 sztuk z kazdego rodzaju na osobg),

— sok—co najmniej 350ml na osobe.

Ustuga gastronomiczna $wiadczona bedzie na zastawie ceramicznej Wykonawcy,
z uzyciem metalowych sztuccéw, filizanek, szklanek oraz serwetek papierowych,
w formie szwedzkiego stotu ustawionego w narozniku sali szkoleniowej - w przypadku
serwisu kawowego; w formie szwedzkiego stotu ustawionego w narozniku sali
szkoleniowej lub w odrebnej sali na terenie tego samego obiektu —w przypadku obiadu.

Zamawiajacy wymaga aby napoje gorace bylty podawane w termosach lub
perkulatorach, natomiast woda mineralna i soki w szklanych dzbankach.

Wykonawca zobowigzany bedzie do $wiadczenia ustugi gastronomicznej wytacznie przy
uzyciu produktéw $wiezych, spetniajgcych normy jakosci produktéw spozywczych, jak
rowniez do przestrzegania przepisow prawnych w zakresie przechowywania
i przygotowywania artykutéow spozywczych.
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8. Wykonawca zobowigzany bedzie posprzata¢ w ramach $wiadczonej ustugi, po kazdym
positku oraz po zakonczeniu szkolenia.

IX.  Sala konferencyjna.

1. Sala szkoleniowa musi znajdowac sie w obiekcie zlokalizowanym na terenie miasta
Poznania. Jego lokalizacja musi umozliwia¢ dojazd od dworca PKP i PKS komunikacja
MPK, a przystanek autobusowy lub tramwajowy, na ktérym uczestnik bedzie wysiadac,
nie moze znajdowac sie w odlegtosci wiekszej niz 500 m od miejsca szkolenia.

2. Sala szkoleniowa musi znajdowal si¢ na terenie tego samego obiektu, gdzie
Swiadczona bedzie ustuga gastronomiczna.

3. Sala szkoleniowa musi by¢ ogrzewana albo klimatyzowana (w zaleznosci od potrzeb),
z dostepem do $wiatta dziennego.

4. Powierzchnia sali powinna wynosi¢ min. 45m2 i posiada¢ warunki umozliwiajgce
przeprowadzenie szkolenia.

5. Ustawienie miejsc siedzacych w sali w ksztatcie litery ,,U”.
6. Zapewnienie dostepu do sali szkoleniowej od godziny 9:00.
7. Zapewnienie z boku sali wieszakéw na wierzchnie okrycia.

8. Informacja o szkoleniu musi by¢ wywieszona na drzwiach sali szkoleniowej i przy
wejsciu do obiektu.

9. Wyposazenie sali:
— rzutnik multimedialny kompatybilny z komputerem przeno$nym, z dostepem
do Internetu,
— ekran do wy$wietlania prezentacji multimedialnej o wielkosci zapewniajacej
dobrg widocznosé dla wszystkich uczestnikdw szkoienia,
— flipchart z blckiem papierowym (+ kolorowe pisaki).
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