Wojewddzki Urzad Pracy
w Poznaniu

Whnioski z ,,Badania ofert pracy w Internecie na potrzeby monitoringu
zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych na lokalnym rynku pracy”
(za 2020 rok).

W ramach przeprowadzanego przez Wojewodzki Urzgd Pracy w Poznaniu cyklicznego
badania internetowych ofert pracy w ramach monitoringu zawodow deficytowych i
nadwyzkowych na lokalnym rynku pracy przygotowano prezentacje wynikow z wybranych
czterech miesiecy roku 2020. Zakres badania obejmuje oferty pracy zamieszczane za
posrednictwem internetowych portali posrednictwa pracy, na stronie ,Zielona Linia”

(www.zielonalinia.gov.pl).

Zgodnie z aktualnymi zatozeniami metodologicznymi, interpretacji podlegaty ogtoszenia z
wybranych dni tygodnia (tj. z kazdej srody) zebrane w wybranych miesigcach: lutym, maju,
sierpniu i listopadzie 2020r. Poprzez kodowanie internetowych ofert pracy rozumie sie
przypisanie kazdorazowo do analizowanej oferty pracy kodu elementarnej grupy zawodowej
wg ,Klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy” (Obwieszczenie Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dn. 28 grudnia 2017 r. w sprawie ogfoszenia
Jednolitego tekstu rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. z 2018
r. poz. 227). Podczas badania wybranych ofert pracy przesledzono zawarte w nich
wymagania i oczekiwania pracodawcéw. Analiza ofert pracy biorgcych udziat w badaniu ma
na celu zbadanie struktury zapotrzebowania na zawody.

Podawane wartosci dotyczgce ofert pracy w opracowaniu dotyczg ofert objetych badaniem,

wielkos¢ prébki ofert wynika z metodologii.




Analizujgc internetowe oferty pracy, badane zgodnie z metodologig MZDiN w 2020 r. nalezy
wskazac, ze na skutek kryzysu wywotanego nieprzewidzianym wybuchem pandemii Covid-
19 nastgpita destabilizacja wielkopolskiego rynku pracy. Niepewnosc¢ sytuacji we wczesnym
okresie pandemii, wptyneta na decyzje podejmowane przez przedsiebiorcéw, gdzie
przewazata tendencja do szukania oszczednosci. W nastepstwie spadku aktywnosci firm w
Wielkopolsce, pracodawcy zmuszeni sytuacjg wdrazali obnizke kosztéw, w tym ograniczali
swoje plany zatrudnieniowe. Najbardziej skutki wprowadzanych na poczatku drugiego
kwartatlu obostrzen odczuli przede wszystkim pracownicy zatrudnieni na umowach
czasowych oraz cudzoziemcy. Dodatkowo na pogorszenie sytuacji w dalszych miesigcach
roku wptynety ograniczenie rekrutacji w dotychczas rozwijajgcych sie sektorach
(przetwérstwo przemystowego, przemyst motoryzacyjny). Jako przyczyny utrudniajgce
wzrost zatrudnienia mozna by wskazaC¢ na kwestie zwigzane z niestabilng sytuacjg
gospodarczg oraz pozaptacowymi kosztami pracy. W slad za ograniczonym popytem na
nowych pracownikdéw, w ujeciu catego roku, zmniejszyta sie takze podaz ofert pracy

publikowanych w Internecie.

Zgodnie z przyjetag metodologig monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych
analizg dla wojewodztwa wielkopolskiego w 2020 r. objetych zostato ogdtem 2570 ofert

pracy w Internecie.

Wykres 1 Liczba wszystkich internetowych ofert pracy poddanych monitoringowi w miesigcach lutym, maju,
sierpniu i listopadzie w latach 2019r. i 2020r.

Liczba monitorowanych ofert pracy w wybranych
miesigcach w latach 2019-2020 r.

1472
1226
956
846
963
494
490 247
luty maj sierpien listopad

2019 1. e===2020r.

Zrodto: Opracowanie wlasne WUP w Poznaniu
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Analiza porobwnawcza (Wykres 1 powyzej) zestawienia rok do roku liczby ogtoszen pracy w
Internecie w czterech wybranych miesigcach (z czego, wedtug zatozen metodologii, wynik
w kazdym jest reprezentatywny dla przypisanego kwartatu w roku: luty — | kwartat, maj — Il
kwartat, sierpien — Ill kwartat, listopad — IV kwartat) wskazuje, ze o ile w lutym 2020 r. liczba
ofert byta niemal dwukrotnie wyzsza niz w analogicznym okresie roku 2019, to juz w maju
2020 r. udziat ogtoszen byt mniejszy o 66% w stosunku do maja roku poprzedniego.
Najnizszg liczbe ogtoszen internetowych zaobserwowano jednak po analizie sierpniowych
wynikow, gdzie zanotowano ich 267 i jest to spadek o 72% w stosunku do poréwnywalnego
okresu 2019 roku. W listopadzie 2020 r. nastgpito przetamanie spadkowego trendu w
internetowych ofertach pracy, ktoérych ilos¢ zwiekszyta sie do 963, niemniej jednak nadal

stanowita ona jedynie 78% wyniku z listopada 2019 r.

Wykres 2 Procentowy udziat internetowych ofert pracy objetych badaniem wg srodkowych miesiecy kwartatéw
2020 roku

m| KWARTAL (luty)
32,9%
37.5% || KWARTAL (maj)

m Il KWARTAL (sierpien)

104%  19.2% m |V KWARTAL (listopad)

Zrodto: Opracowanie wlasne WUP w Poznaniu

Z ogolnej puli 2570 ofert pracy, 210 zakwalifikowano jako ,pominiete”, poniewaz nie
spetniaty przyjetych w metodologii kryteribw (m.in. oferty powtarzajgce sie, oferty
obejmujgce miejsce pracy zlokalizowane poza obszarem wojewodztwa wielkopolskiego,
oferty dotyczace stazy lub praktyk). Oferty pominiete stanowity nieco ponad 8% wszystkich
ofert zakodowanych w ciggu roku. Pozostate 2360 internetowe oferty pracy zostaty
zakwalifikowanych w systemie jako ,zatwierdzone” i poddane zostaty dalszej interpretaciji,
w tym nastgpito przypisanie kodéw elementarnych grup zawodowych wg KZiS
poszczegdlnym zawodom z internetowych ofert pracy, co umozliwito usystematyzowanie

ofert wedtug wielkich grup zawodowych.
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Wykres 3 Liczba internetowych ofert pracy objetych badaniem w latach 2016 — 2020

2016r.

2017 r.

Zrédto: Opracowanie wiasne WUP w Poznaniu

2018 r.

2019rr.

2020 .

W obrazie ogolnej liczby internetowych ofert pracy (Wykres 3 powyzej) objetych

monitoringiem w ostatnich latach, ilos¢ ich systematycznie zwiekszata sie do roku 2018, gdy

osiggneta wartos¢ 4 797. W kolejnych dwdch latach zauwazalny byt juz wyrazny spadek

internetowych ogtoszen o prace objetych badaniem,

co byto efektem

zmian

zapotrzebowania na prace na rynku. Przy czym w roku 2020 gtbwnym powodem

zmniejszonego popytu na prace (badanie objeto jedynie 2360 ofert) byta destabilizacja

wielkopolskiego rynku pracy wywotana pandemig.

Tabela 1 Liczba internetowych ofert pracy objetych badaniem skierowana do poszczegdélnych wielkich grup
zawodowych w latach 2016 — 2020

wielka
grupa
wg KZiS
1

2

nazwa grupy

wiadze publiczne, wyzsi
urzednicy, kierownicy

specjalisci
technicy, sredni personel

pracownicy biurowi
pracownicy ustug,
sprzedawcy

rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i
rybacy

robotnicy przemystowi i
rzemieslnicy

operatorzy i monterzy
maszyn i urzgdzen

pracownicy wykonujacy
prace proste

tacznie

w 2016 r.

284

1121
687

273

437

3

203

199

193

3400

liczba zbadanych ofert pracy

w 2017 r.

320

1315
722
269

480

0

175

137

216

3634

w 2018 r.

473

1706

1005

385

603

229

236

159

4797

w 2019 .

437

1150

804

358

395

0

188

202

154

3 688

w 2020 r.

316

878
532

138

217

0

103

99

77

2 360

Zrédio: Opracowanie wlasne WUP w Poznaniu na podstawie badania internetowych ofert pracy na potrzeby

monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych
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Poréwnujgc dynamike zmian liczby ofert wedtug poszczegdélnych wielkich grup zawodow w
latach 2016 — 2020 (Tabela 1 powyzej) szczytowe wartosci dla zdecydowanej wiekszosci
grup osiggniete zostaty w roku 2018, co jest efektem duzej ilosci ofert pracy dostepnych w
tym roku. Niezmiennie przez Internet najczesciej poszukiwani sg specjalisci, technicy i

Sredni personel oraz kierownicy.

Wykres 4 Udziat internetowych ofert pracy wg wielkich grup zawodowych w [%] w latach 2016-2020

37,2
31,2
specjalisci 35,6

———————— 36,2
33,0

22,5
21,8
technicy, sredni personel 21,0
19,9
13,4
_ _ 11,8
kierownicy 9,9
8
4

pracownicy ustug i sprzedawcy 12,6

pracownicy biurowi 8,0

4,4

51

robotnicy przemyslowi i rzemiesinicy 4,8
4,8

operatorzy i monterzy maszyn i urzgdzen 4,9

pracownicy wykonujgcy prace proste 3,

H2020 ®2019 ®m2018 =2017 2016

Zrédto: Opracowanie wikasne WUP w Poznaniu

W odniesieniu do struktury badanych ofert na przestrzeni ostatnich pieciu lat (Wykres 4
powyzej) najwieksze wzrosty liczby ofert w okresie 2016 r. — 2020 r. zaliczyly grupy
zawodowe: kierownicy, specjalisci oraz sredni personel techniczny, z czego w okresie

ostatniego roku najbardziej poszukiwani byli specjalisci (udziat zwiekszyt sie o 6% w
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stosunku do 2019 roku) oraz kierownicy, gdzie wskaznik udziatu ofert wzrést o 1,6 %
poréwnaniu do 2019 r. W pozostatych grupach zawodowych struktura ogtoszen wskazuje
na spadki udziatu ofert pracy w ogole badanych ofert, z czego najsilniejsze w stosunku do
roku 2019 dotyczyty pracownikow biurowych (z 9,7% do 5,8%), sprzedawcow (z 10,7% do
9,2%) oraz operatorow (z 5,5% do 4,2%) i pracownikow prac prostych (z 4,2% do 3,3%). Z
analizy zapotrzebowania na kadry do roku 2020, mozna podejrzewac ze obraz sytuacji z
jednej strony jest efektem wstrzymania rekrutacji na stanowiska liniowe, gdzie firmom w
kryzysie bardziej zalezy na zachowaniu managerow kluczowych dla modelu biznesowego
prowadzonej dziatalnosci. Z drugiej natomiast moze by¢ wynikiem zmniejszenia rotacji
pracownikow (niepewnos¢ sytuacji zatrzymuje kadry w dotychczasowym miejscu pracy)
oraz wigza¢ sie ze zmianami dotychczasowych 2zrodet rekrutacji (poszukiwanie

pracownikow niewykwalifikowanych poza Internetem).

Tabela 2 Zmiany liczby ofert pracy w miesigcach lutym, maju, sierpniu i listopadzie wg grup wielkich KZiS,
poréwnywane wynikéw z 2020 r. w stosunku do 2019 r.

I . Robotnicy Operatorzy i Pracownicy
Technicy i . Pracownicy . .
. . . . , . Pracownicy . przemystowi monterzy wykonujacy
Kierownicy  Specjalisci inny Sredni . . ustug i A .
biurowi i maszyn i prace
personel sprzedawcy L. .
rzemieslnicy urzadzen proste
luty 2019r. 57 105 89 27 104 30 23 3
luty 2020r. 95 302 187 54 73 40 30 21
i) @ 1 1 4 i) 3y i)
maj 2019r. 150 423 305 155 109 85 78 43
maj 2020r. 35 172 141 21 32 9 17 28
4 4 4 4 4 4 4 4
sierpien 2019r. 85 226 162 65 56 24 65 64
sierpien 2020r. 38 59 58 17 42 10 20 6
4 4 4 4 4 4 4 4
listopad 2019r. 145 396 249 111 126 49 36 45
listopad 2020r. 148 345 146 46 70 44 32 22
1) 4 4 4 4 4 4 4

Zrédto: Opracowanie wlasne WUP w Poznaniu na podstawie badania internetowych ofert pracy na potrzeby
monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych

Wsrdd internetowych oferty pracy przesledzono dynamike zmiany liczby ofert pracy wedtug
grup zawoddéw w wybranych kwartatach, poréwnujgc wartosci z roku 2020 do 2019. Zmiany
jakie zaszty na wielkopolskim rynku pracy w 2020 roku determinowane byty gtéwnie sytuacjg

jak powstat po wybuchu pandemii Covid-19.
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Luty 2020 r. to ostatni okres, w ktérym zauwazalny jest jeszcze wzrost popytu na
pracownikow wsrod wielkopolskich przedsiebiorcow. W tym czasie najwiecej, bo az 6-
krotnie zwigekszyto sie zapotrzebowanie na pracownikow wykonujgcych prace proste. W
skali luty 2020 r. do luty 2019 r., wzrost o 188% zanotowano wsrod specjalistow, wzrost o
110% wsrdd technikéw oraz o 100% zwiekszyta sie popyt wsrod pracownikéw biurowych.
llos¢ ogtoszen pracy dla kierownikow w lutym 2020 wzrosta o 67%, natomiast wsrdd
robotnikow przemystowych oraz operatorow maszyn o blisko 33%. Jedynie, w grupie
sprzedawcow zanotowano w lutym biezgcego roku, spadek zapotrzebowania o 30%. Obraz
sytuacji w | kwartale 2020 roku moze wynika¢ ze zmiany nastawienie pracodawcow w
sektorze ustugowo - sprzedazowym, gdzie takze przed rokiem 2020 nieustannie wzrastato
zainteresowanie nowymi formami prowadzenia handlu, w tym coraz wiecej firm zaczeto
przekonywac sie do tzw. e-handlu. Niski koszt dotarcia do zdecydowanie wyzszej liczby
potencjalnych klientdw, niski koszt utrzymania firmy, nizsze koszty zwigzane z reklamg i
promocja, a takze redukcja kosztow utrzymywania sklepdw stacjonarnych, a w slad za nimi
czeSciowa redukcja kosztéw zatrudniania personelu w ramach prowadzenia handlu
elektronicznego (tzw. e-commerce) przetozyto sie na zmniejszenie ofert pracy dla
pracownikow ustug i sprzedawcow w formach tradycyjnych. Trend ten spotegowata
wprowadzana intensywniej w czasie kryzysu, automatyzacja w sklepach, a takze

uwarunkowane pandemig zmiany zachowan konsumenckich.

Z analizy poréwnawczej ofert pracy publikowanych za pomocg Internetu w miesigcu maju
2020 r. zanotowano wyrazne spadki liczby ogtoszen we wszystkich wielkich grupach
zawodow wzgledem maja 2019 roku. Najliczniejszy z nich dotyczyt zmniejszenia popytu na
robotnikédw przemystowych (spadek o 89%), a takze pracownikéw biurowych (spadek o
86%). Zapotrzebowanie na operatorow maszyn zmniejszyto sie o 78%, kierownikdéw o 77%,
a sprzedawcéw o 71%. Z kolei, redukcje liczby ofert pracy o ponad potowe zanotowano
wsrod specjalistow i technikbw. W grupie pracownikow prac prostych liczba ogtoszen
dotyczacych pracy zmalata o 35%. Stan zatrudnienia w tym okresie to przede wszystkim
efekt wprowadzonego w marcu i kwietniu lockdownu gospodarczego, gdzie znaczna cze$¢
firm zmuszona zostata do daleko posunietego ograniczenia swojej dziatalnosci, a tym

samym do zaprzestania procesow rekrutacyjnych.

W procesie monitoringu internetowych ofert pracy w sierpniu 2020 r., notowane sg kolejne
spadki liczby ogtoszen wzgledem wartosci z sierpnia 2019 r. Obnizenie potrzeb

zatrudnieniowych dotyczyto wiasciwie wszystkich pracodawcow bez wzgledu na wielkos¢
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zatrudnienia i branze dziatalnosci. W analizowanym okresie najbardziej zauwazalne staty
sie postepujgce spadki ilosci ofert dedykowanych dla pracownikéw zatrudnianych przy
pracach prostych (0 91%), specjalistdw (o 74%) i pracownikdéw biurowych (o 74%).
Znaczaco zmalat popyt takze wsrdd operatorow maszyn ( spadek o 69%), technikow
(spadek o 64%), robotnikow przemystowych (spadek o 58%) oraz kierownikow (spadek o
55%). W poréwnaniu do analogicznego okresu sprzed roku spadek zapotrzebowania na
swoje ustugi odczuli rowniez sprzedawcy ( 0 25%). Poniewaz w trzecim kwartale 2020 r.
sytuacja na rynku pracy wcigz byta niestabilna zjawisko to znalazto swoje odzwierciedlenie

w ilosci ofert pracy publikowanych w sieci Internet.

W listopadzie 2020 r. pogtebit sie roczny spadek liczby miejsc pracy wzgledem
analogicznego miesigca roku 2019 r. Niesmiaty wzrost liczby ogtoszen o 2% nastgpit jedynie

wsréd przedstawicieli grupy ,wtadze publiczne, wyzsi urzednicy, kierownicy”.

Tabela 3 Struktura zapotrzebowania na pracownikéw w poszczegdlnych grupach zawodéw w kolejnych
kwartatach (udziat w %), poréwnywane wynikéw z 2020 r. w stosunku do 2019 r.

Operatorzy
Technicy i Pracownicy Robotnicy Pracownicy
Pracownicy i monterzy
Kierownicy Specjalisci inny $redni ustug i przemystowi wykonujacy
biurowi maszyn i
personel sprzedawcy i rzemieslnicy prace proste
urzadzen
luty 2019r. 13,0 24,0 20,3 6,2 23,7 6,8 53 0,7
luty 2020r. 11,8 37,7 23,3 6,7 9,1 5,0 3,7 2,6
4 ) 2y 2y J 4 J gy
maj 2019r. 11,1 31,4 22,6 11,5 8,1 6,3 5,8 3,2
maj 2020r. 7,7 37,8 31,0 4,6 7,0 2,0 3,7 6,2
4 ) 2y 4 J 4 J gy
sierpien 2019r. 11,4 30,3 21,7 8,7 7,5 3,2 8,7 8,6
sierpien 2020r. 15,2 23,6 23,2 6,8 16,8 4,0 8,0 2,4
1T 4 i 4 gy 1 4 4
listopad 2019r. 12,5 34,2 21,5 9,6 10,9 4,2 3,1 3,9
listopad 2020r. 17,4 40,4 17,1 5,4 8,2 5,2 3,8 2,6
1T i 4 4 4 1 gy 4

Zrédio: Opracowanie wiasne WUP w Poznaniu na podstawie badania internetowych ofert pracy na potrzeby
monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych

Poréwnanie zmian ilosciowych w ofertach pracy w wybranych miesigcach z w warto$ciami
jakie ksztattowaty sie dla struktury zapotrzebowania na pracownikow w poszczegdélnych
kwartatach roku (Tabela 3 powyzej) w kwestiach zasadniczych prowadzi do podobnych

wnioskow. Tutaj takze widac, ze w lutym 2020 r. bardzo wysoki udziat w ogdle miaty ofert
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pracy dotyczgce specjalistbw, a zdecydowanemu zmniejszeniu wzgledem roku
poprzedniego ulegto zapotrzebowanie na sprzedawcow. Maj 2020 r. to wyrazne spadki w
zapotrzebowaniu na pracownikow biurowych, kierownikow, robotnikow przemystowych,
operatorow maszyn i sprzedawcoéw. W zestawieniu rok do roku danych w ogole ofert za
miesigc sierpien, najwyrazniej ostabt udziat ofert dotyczgcych specjalistow oraz
pracownikow prac prostych, zaskakujgco natomiast wzrost w tym okresie udziat ogtoszen
dotyczacych pracownikow sprzedazy. Sierpier 2020 r. byt momentem luzowania obostrzen
gospodarczych, w tym tych zwigzanych z mozliwosciami ponownego uruchamiania handlu.
W odniesieniu do listopada 2020 r. najbardziej widoczny wzgledem 2019 r. jest wzrost
udziatu ofert pracy dedykowanych specjalistom i kierownikom, z kolei najdotkliwszy spadek
w ogodlnej puli, zanotowano dla udziatu ofert dotyczacych technikow i pracownikow

biurowych.

Nastepstwa wprowadzonych w 2020 roku obostrzen gospodarczych znalazly
odzwierciedlenie w redukcji liczby internetowych ofert pracy wsréd przedstawicieli
wszystkich grup zawodow nie tylko w zestawieniu do analogicznych okresow roku 2019, ale

réwniez poréwnujgc miedzy sobg dane z kwartatow 2020 r. (Wykres 5 ponizej).

Konfrontujgc liczbe internetowych ogtoszen pracy z maja 2020 r. (wzgledem ilosci ofert z
lutego 2020 r.) wyraznie wida¢ obnizenie potrzeb zatrudnieniowych, ktore dotyczyto
wiasciwie pracodawcow we wszystkich grupach zawodowych. Najbardziej obnizyt sie udziat
ofert pracy dla robotnikow przemystowych (spadek o 78 %), kierownikéw (spadek o 63%)
oraz pracownikow biurowych (spadek o 61%). Jedyny wzrost zanotowano w przypadku
pracodawcéw zatrudniajgcych pracownikéw prac prostych (wzrost liczby ofert pracy o 33%).
Moze by¢ on spowodowany ponownym zatrudnianiem pracownikow, ktérych miejsca pracy
redukowane zostaty w pierwszej reakcji na wprowadzone obostrzenia gospodarcze.
Ponadto, w drugim kwartale roku ze wsparciem dla firm ruszyly programy rzgdowe, w
wyniku czego sytuacja zaczetfa sie stabilizowa¢ w takim stopniu, ze przemyst w regionie

mogt ponownie wznowic procesy rekrutacyjne.
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Wykres 5 Zmiana procentowego udziatu liczby internetowych ofert pracy wg wielkich grup zawodowych,
poréwnanie wynikéw w wybranych miesigcach 2020 r.

Poréwnanie: maj do lutego 2020 r.

OPERATORZY

KIEROWNICY TECHNICY SPRZEDAWCY
MASZYN

-63% -25% -56%
-43%

U ! g s

PRACOWNICY
PRAC PROSTYCH

ROBOTNICY

PRZEMYSLOWI
-78% 33%

. PRACOWNICY
SPECJALISCI BIUROWI

-43% 61%

3 3 3 m

Poréwnanie: sierpien do maja 2020 r.

Poréwnanie: listopad do sierpnia 2020 r.

KIEROWNICY TECHNICY SPRZEDAWCY OPERATORZY
MASZYN
289% 152% 67%
60%

ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ PRACOWNICY

PRAC PROSTYCH
267%

. PRACOWNICY ROBOTNICY
SPECJALISCI
BIUROWI PRZEMYSLOWI

0
485% 171% 340%

1) o " i

Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Poznaniu
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Z kolei w zestawieniu ilosci ofert z miesigca sierpnia (w stosunku do maja), po notowanych
wczesniej spadkach okres ten wskazuje na czesciowe ozywianie procesow rekrutacyjnych
I wzrosty zapotrzebowania na kadry w czesci sektorow. W sierpniu 2020 r. czescie]
publikowaty oferty pracy dla sprzedawcow (wzrost o 31%), operatorow maszyn (wzrost o
18%), robotnikow przemystowych (wzrost o 11%) oraz kierownikéw (wzrost o 9%). Spadt
jednak udziat ogtoszen dla prac prostych (spadek o 79%), a kontynuowane byto
zmniejszenie zapotrzebowania na specjalistéw (spadek o 66%), technikow (spadek o 59%)
i pracownikow biurowych (spadek o 19%). Wzrost ofert dla sprzedawcow, operatorow i
robotnikdw przemystowych w tym miesigcu moze by¢ zwigzany z odmrozeniem gospodarki
w tych branzach. W przypadku handlu szczegdlng role odgrywato ponowne
zapotrzebowanie na nowe kadry w zwigzku z otwarciem galerii handlowych i znoszeniem

czesci obostrzen w sklepach wielkopowierzchniowych.

W odniesieniu do zbadanej puli ogtoszeh w listopadzie 2020 r. zanotowano kolejne wzrosty
zapotrzebowania na pracownikow we wszystkich wielkich grupach zawoddéw. Dalsze,
stopniowe rozluznianie gospodarki przynosi efekt — firmy zaczynajg $mielej przywracaé
procesy rekrutacyjne. Po czasie spowolnienia procesow i ciecia zbednych kosztow,
przedsiebiorcy decydujg sie zwiekszac¢ zatrudnienie. Najmocniej liczba ofert pracy w

listopadzie 2020 r. wzrosta wsrod specjalistéw i robotnikdéw przemystowych.
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Obraz zapotrzebowania na zawody w odniesieniu do przeprowadzonej analizy

internetowych ofert pracy w latach 2019 - 2020

W odniesieniu do analizy wszystkich 2360 internetowych oferty pracy, ich procentowy udziat

w oparciu o systematyke elementarnych grup zawodow wg KZiS przedstawia Tabela 4.

Tabela 4 Rozktad procentowego udziatu ofert pracy objetych badaniem wg wybranych zawodéw elementarnych
w wielkich grupach zawodowych w latach 2019 - 2020

% udziat ofert wg zawodu w

Oferty pracy wg elementarnych grup zawodoéw zgodnych z KZiS ogéle ofert w grupie wielkiej

Przedstawiciele witadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy 2019 2020
Kierownicy do spraw obstugi biznesu i zarzgdzania 16,2 18,7
Kierownicy do spraw marketingu i sprzedazy 13,5 15,8
Kierownicy w handlu detalicznym i hurtowym 16,0 10,4
Kierownicy w instytucjach finansowych i ubezpieczeniowych 2,1 10,1
Kierownicy do spraw finansowych 7,1 8,5
Kierownicy do spraw produkcji przemystowej 6,6 8,5
Dyrektorzy generalni i zarzadzajgcy 5,7 7,3
Kierownicy do spraw budownictwa 7,3 7,0
Kierownicy do spraw logistyki i dziedzin pokrewnych 8,7 4.4
Pozostali 16,8 9,3
Specijalisci 2019 2020
Specjalisci do spraw sprzedazy 19,9 17,9
Specjalisci z dziedziny prawa 0,7 12,9
Specjalisci do spraw reklamy i marketingu 7,0 6,4
Programisci aplikacji 57 5,4
Specjalisci do spraw rozwoju systemoéw informatycznych 4,6 5,2
Specjalisci do spraw zarzgdzania zasobami ludzkimi 5,9 51
Pozostali 56,2 47,1
Technicy i inny sredni personel 2019 2020
Agenci ubezpieczeniowi 1,0 17,1
Przedstawiciele handlowi 15,9 13,2
Ksiegowi 13,8 11,8
Kontrolerzy (sterowniczy) proceséw przemystowych 10,8 55
Spedytorzy i pokrewni 9,5 53
Zaopatrzeniowcy 4,0 4.9
Pozostali 45,0 42,2
Pracownicy biurowi 2019 2020
Magazynierzy i pokrewni 34,6 36,2
Pracownicy centréw obstugi telefonicznej (call center) 13,4 13,8
Pracownicy obstugi biurowe;j 11,2 11,6
Pracownicy obstugi ptacowej 7,3 8,7
Pozostali 33,5 29,7
Pracownicy ustug i sprzedawcy 2019 2020
Pracownicy sprzedazy 44,3 50,2
Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 32,2 28,6
Kierownicy sprzedazy w marketach 1,3 6,0
Kasjerzy i sprzedawcy biletéw 35 3,2
Sprzedawcy (konsultanci) w centrach sprzedazy telefonicznej/ internetowej 2,3 3,2
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Pracownicy ochrony oséb i mienia 4,6 3,2
Wtasciciele sklepow 4,6 1,8
Agenci sprzedazy bezposredniej 2,5 0,5
Pozostali 4,7 3,3
Robotnicy przemystowi i rzemiesinicy 2019 2020
Mechanicy maszyn i urzgdzen rolniczych i przemystowych 5,9 15,5
Elektromechanicy i elektromonterzy 12,2 12,6
Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali 19,1 10,7
Spawacze i pokrewni 2,7 9,7
Pozostali 60,1 51,5
Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 2019 2020
Kierowcy operatorzy wozkéw jezdniowych 52,5 28,3
Kierowcy samochodow ciezarowych 8,9 11,1
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw z tworzyw sztucznych 6,9 9,1
Operatorzy maszyn i urzgdzen do produkcji wyrobdw spozywczych 15 9,1
Operatorzy innych maszyn i urzgdzen przetworczych 1,0 7,1
Kierowcy samochoddw osobowych i dostawczych 2,5 7,1
Pozostali 26,7 28,2
Pracownicy wykonujacy prace proste 2019 2020
Robotnicy wykonujgcy prace proste w przemysle 37,7 44,2
Robotnicy pracujacy przy przetadunku towaréw 18,2 22,1
Reczni pakowacze i znakowacze 19,5 20,8
Pozostali 24,6 12,9

Zrédto: Opracowanie wlasne WUP w Poznaniu na podstawie badania internetowych ofert pracy na potrzeby
monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych

Ze wzgledu na zastosowany w metodologii badania podziat liczby ofert pracy wedtug
elementarnych grup zawoddéw, w 2020 r. w grupie przedstawicieli wtadz publicznych,
wyzszych urzednikbw oraz kierownikébw dominowaty internetowe oferty pracy dla
kierownikdéw do spraw biznesu i zarzgdzania (59 ofert w grupie, tj. 18,7%), kierownikéw do
spraw marketingu i sprzedazy (50 ofert w grupie, tj. 15,8%) oraz kierownikéw w handlu
detalicznym i hurtowym (33 oferty w grupie, tj. 10,4%). W poréwnaniu do roku 2019
zdecydowanie zwiekszyt sie w grupie udziat ogtoszen dotyczgcych kierownikow w
instytucjach finansowych i ubezpieczeniowych, a z drugiej strony mocno spadto
zapotrzebowanie na kierownikbw do spraw logistyki. Dos¢ wysokie w skali roku
zapotrzebowanie na kierownikéw w wybranych grupach zawodéw moze wskazywac¢ na
rosngcg swiadomos¢ firm, co do roli odgrywanej przez wewnetrzne dziaty marketingu w
przeciwdziataniu biznesowym konsekwencjom pandemii. Ponadto, rosngcy popyt na
managerow w obszarze e-commerce Scisle powigzany jest z przenoszeniem sprzedazy do

sieci w obliczu spotecznej izolaciji.

W grupach zawodéw, do ktérych w 2020 r. kierowana byta najwyzsza liczba ofert pracy na
czele znalezli sie specjalisci. Posrod 878 przebadanych w tej grupie ofert, pracodawcy

zgtaszali zapotrzebowanie przede wszystkim na:
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e specjalistow do spraw sprzedazy (z wytgczeniem technologii informacyjno-
komunikacyjnych) — 157 ofert w grupie, tj. 17,9%;

e specjalistow do spraw reklamy i marketingu — 56 ofert w grupie, tj. 6,4%;

e programistow aplikacji — aplikacji (47 ofert w grupie, tj. 5,4%).
W odniesieniu do 2019 roku w czotéwce zestawienia pojawili sie specjalisci z dziedziny
prawa, chodzi tu gtébwnie o asystentdéw prawnych oraz doradcow do spraw odszkodowan.
Poza tym, nadal utrzymuje sie popyt na wyspecjalizowanych pracownikow z dziedziny
sprzedazy, marketingu i programowania, ktorzy w zaistniatej obecnie sytuacji, bedg umieli
przeprowadzi¢ firmy przez nowe zjawiska postepujgcej intensywnie cyfryzacji pracy —
pracownicy uczg sie korzysta¢C z oprogramowania do pracy zespotowej, a takze
wykorzystywac zdalny dostep do zasobdéw firmowych poprzez narzedzia do pracy grupowej,
czy uczestniczy¢ w spotkaniach za pomocg kanatéw wirtualnych. W poréwnaniu do badan
z lat wezesniejszych wiecej pojawia sie ofert zwigzanych z informatyzacjg w ustugach.
Drugg w kolejnosci pod wzgledem udziatu stanowity ogtoszenia pracy dla technikdw. W
zestawieniu zawoddéw elementarnych dla personelu Sredniego zaskakujgco wzrést w 2020
r. udziat ofert pracy dotyczgcych agentéw ubezpieczeniowych (91 ofert w grupie, tj. 17,1%).
Wyraznie w dobie pandemii zyskali na znaczeniu przedstawiciele branzy zajmujgcej sie
doradztwem ubezpieczeniowym. Wsrod ofert pracy dla technikdw wysoki udziat zachowaty
takze ogtoszenia dla przedstawicieli handlowych (70 ofert w grupie, tj. 13,2%)
odpowiedzialnych gtéwnie za pozyskiwanie i dbanie o podtrzymanie wspotpracy z klientami.
W poréwnaniu z rokiem 2019 pracodawcy dodatkowo chetniej poszukiwali

zaopatrzeniowcow.

W badanym okresie w zestawieniu dla pracownikow biurowych najliczniej ogtoszenia
kierowano do nastepujgcych grup zawodowych:
e magazynierzy— 50 ogtoszen w grupie, tj. 36,2%
e pracownicy centrow obstugi telefonicznej (call center) — 19 ogtoszen w grupie, tj.
13,8%
e pracownicy obstugi biurowej — 16 ogtoszen w grupie, tj. 11,6%
e pracownicy obstugi ptacowej — 12 ogtoszen w grupie, tj. 8,7%

Udziaty w tej grupie pozostajg praktycznie bez zmian w odniesieniu do zestawienia z 2019r.

W grupie sprzedawcéw wsréd ofert biorgcych udziat w badaniu az potowa (109 ofert w
grupie, tj. 50,2%) dotyczyta pracownikéw sprzedazy (wsrdd nich najczesciej poszukiwanym
zawodem byt doradca klienta, ktorzy od lat znajdujg sie na czele najczesciej poszukiwanych

specjalizacji). Niespetna 1/3 ofert w grupie obejmowata sprzedawcow sklepowych (62 oferty
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w grupie, tj. 28,6%). Wzgledem roku 2019 zauwazalnie zwiekszyt sie udziat ofert pracy dla
kierownikow sprzedazy w marketach. Znacznie z kolei spadto zapotrzebowanie na
wiascicieli sklepow i agentow sprzedazy bezposredniej. W zestawieniu porownawczym

obnizeniu ulegt réwniez udziat ogtoszen kierowany do pracownikow ochrony oséb i mienia.

W 2020 r. odnotowano wzrost liczby internetowych ofert pracy kierowanych do mechanikéw
maszyn i urzgdzen rolniczych i przemystowych (16 ofert w grupie, tj. 15,5%). W odniesieniu
do danych z 2019 roku najwiekszy wzrost zapotrzebowania zanotowali spawacze.
Ogtoszenia dotyczgce elektromechanikow i elektromonteréw pozostaty na zblizonym
poziomie natomiast zdecydowanie zmniejszyto sie zapotrzebowania na ustawiaczy i

operatoréw obrabiarek do metali.

Wsrod operatorow i monterow maszyn i urzadzen kolejny rok z rzedu odnotowano
zapotrzebowanie gtdéwnie na operatorow wozkow widtowych (28 ofert w grupie, tj. 28,3%),
kierowcow samochodéw ciezarowych (11 ofert w grupie, tj. 11,1%) oraz operatorow maszyn
do produkcji wyroboéw z tworzyw sztucznych (9 ofert w grupie, tj. 9,1%). W odniesieniu do
danych z 2019 roku znaczgco zwiekszyto sie popyt na operatoréow maszyn i urzgdzen do
produkcji wyrobow spozywczych, operatorow maszyn i urzgdzen przetwoérczych, a takze
kierowcow samochodow osobowych i dostawczych. Duzy wptyw na wzrosty w tych
profesjach mogty mie¢ zmiany na rynku produkcyjnym, gdzie w obliczu zatrzymanych
pandemig tancuchow dostaw zagranicznych zwiekszone zostaty lokalne moce produkcyjne,

a co za tym idzie na znaczeniu zyskata miedzyregionalna sie¢ dostawcza.

Poszukiwanie pracownikéw prac prostych w 2020 roku, podobnie jak rok wczesniej gtdwnie
skupito sie na robotnikach wykonujgcych prace proste w przemysle (34 ofert w grupie, tj.
44,2%), robotnikach pracujgcych przy przetadunku towarow (17 ofert w grupie, tj. 22,1%)
oraz na pakowaczach i znakowaczach (16 ofert w grupie, tj. 20,8%). Ponadto liczba
przeanalizowanych ofert pracy w tej grupie byta najmniejsza w skali roku i stanowita 50%

liczby ofert z roku 2019 w swojej kategorii.

Pandemia i jej najdotkliwszy wptyw na gospodarke z poczatku drugiego kwartatu 2020 roku
sprawity, ze najbardziej zauwazalna zmiana na wielkopolskim rynku pracy dotyczyta redukcji
popytu na pracownikéw zatrudnionych czasowo i cudzoziemcow. W przekroju
elementarnych grup zawodow w minionym roku widoczny jest wyrazny spadek nowych

ogtoszen wsrod zawodow zwigzanych z pracg fizyczng. Z kolei wzrost udziatu ofert pracy
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najbardziej widoczny jest w zawodach z obszaru finansoéw i ubezpieczen, prawa, sprzedazy

oraz obstugi maszyn i urzgdzen.!

1 Szczegodtowe informacje z przygotowanego w 2020r. badania internetowych ofert pracy wg elementarnych grup
zawodowych, przeprowadzonego na potrzeby monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych zostaty zawarte w

tabeli 6, stanowigcej zatgcznik nr 1 do niniejszego opracowania.

Stronalé



Przeglad najpopularniejszych wymagan stawianych w internetowych ofertach pracy
w 2020 r.

Do przedstawionej powyzej analizy strukturalnej internetowych ofert pracy w wojewddztwie
wielkopolskim w 2020 r., na podstawie przeprowadzonego badania, sformutowa¢ mozna
nastepujgce wnioski:

1) Nazwa stanowiska w ofercie, a faktyczny zakres kompetencji i obowigzkow zawarty
w opisie oferty, nierzadko powoduje problem z jednoznacznym okresleniem kodu wg
KZiS. Z drugiej strony, KZiS w obecnej formie, nie jest dostosowana do wielu
stanowisk funkcjonujgcych realnie na rynku pracy.

2) Z analizy ofert na stanowiska robotnicze i pomocnicze wynika, ze pracodawcy czesto
nie majg specjalnie wymagan, szukajg po prostu osob chetnych do pracy, poniewaz
sktonni sg samodzielnie przeszkoli¢ potencjalnego pracownika i przygotowac go we
wiasnym zakresie do petnienia wyznaczonych obowigzkow.

Informacje na temat wymagan stawianych w ogtoszeniach o prace, cho¢ réznorodnie
definiowane w ofertach, nalezato ustandaryzowaé w trakcie badania. Wsrod najczesciej
stawianych w roku 2020 przez pracodawcéw wymagan w internetowych ogtoszeniach
pracy, niezaleznych od specyfiki zawodu, wskazac¢ nalezy na:

v’ przedsiebiorczos¢, inicjatywno$sé oraz kreatywnos$¢ (rozumiana takze jako
umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw);

v planowanie i organizacja pracy wiasnej;

v’ znajomos¢ jezykow (gtdwnie — j. angielski, j. niemiecki);

v umiejetnos$¢ wspdtpracy w zespole.

Zadania stawiane obecnie przed pracownikami sg coraz bardziej ztozone. Dlatego poza
przygotowaniem merytorycznym coraz mochiej poszukiwane sg wsrod kandydatow do
pracy tzw. kompetencje miegkkie, ktére znajdujg swoje pokrycie w wymienionych wyzej
predyspozycjach Najbardziej pozgdanymi umiejetnosciami w tej kategorii stajg sie:

v' myslenie adaptacyjne, ktére charakteryzuje sie zdolno$cig reagowania na
okolicznos¢ chwili, pomystowoscig, przystosowaniem sie do warunkow i
wykraczaniem poza schematy.

v' mySlenie projektowe, czyli podejmowanie szeregu zadan, prowadzgcych do

okreslonego celu.
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v’ tzw. Inteligencja spoteczna, oznaczajgca zdolno$é rozumienia i kierowania ludzmi
oraz rozumnego dziatania w stosunkach miedzyludzkich, cecha pozgdana przede
wszystkim u 0s6b pracujgcych w grupie.

Obserwujemy wspotczesnie postepujgce zmiany technologiczne i rozpowszechnianie sie w
dobie pandemii w jeszcze szybszym tempie nowoczesnych narzedzi informacyjnych i
komunikacyjnych. W $lad za tym, firmy od potencjalnych pracownikéw bardzo czesto
wymagajg przynajmniej podstawowej umiejetnosci postugiwania sie komputerem, w tym
znajomosci pakietu Ms Office, umiejetnosci korzystania z Internetu i poczty elektronicznej.
Nierzadko pozgdana jest takze umiejetnoS¢ obstugi specjalistycznych programow
komputerowych. W miejsce zdolnosci, jakimi powinni wykaza¢ sie kandydaci do pracy
zaliczy¢ mozna dodatkowo: komunikatywnos$é, umiejetnos¢ samodzielnego wyszukiwania
informacji, analizowania i wycigganie wnioskéw; znajomos¢ technik negocjacyjnych oraz

odpornos¢ na stres.

Analiza oferty swiadczen pozapfacowych publikowanych w internetowych ofertach

pracy w 2020 r.

Kryzys w 2020 r. wywotany pandemig koronawirusa sprawit, ze z dnia na dzien zmienity sie
spoteczno-gospodarcze modele funkcjonowania. Méwimy o sytuacji bez precedensu na
wspotczesnym rynku pracy. Mamy obecnie do czynienia z wyraznym spowolnieniem, w tym
najwiekszg od lat falg decyzji o redukcjach zatrudnienia. To sytuacja trudna dla
zatrudnionych i pracodawcéw. Pracownicy funkcjonujg w stanie niepewnosci, co do
przysztosci zawodowej. Firmy z kolei stojg przed trudnymi decyzjami kadrowymi. W kryzysie
decydujg sie oszczedzac, a wiele zrobi to kosztem pracownikow, nie tylko w postaci

zwolnien lub cie¢ pensiji, ale takze poprzez ograniczenie wszelkich bonusow.

Od kilku lat w biznesie zauwazalna stata sie zmiana podejscia do kwestii motywowania
kadry. Dewaluacji poddano powszechng teze jakoby jedynie maksymalnie wysokie stawki
wynagrodzen sprzyjaty petnej mobilizacji w podejsciu pracownikow do wykonywanych
obowigzkéw. W ostatnich latach zaczeto mocniej zwraca¢ uwage na inne potrzeby
zatrudnionych, stgd wiekszego znaczenia nabraty pozaptacowe sposoby motywowania
pracownikow, zwane popularnie benefitami. Stanowig je wszystkie przychody pracownika
poza wynagrodzeniem, ktdre wynikajg albo z przepiséw prawa pracy, albo z rozporzadzen

czy regulaminéw wewnatrzzaktadowych.
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W trakcie realizacji kodowania internetowych ofert pracy z 2020 r. zwrécono takze uwage
na zawartg oferte korzysci pozaptacowych w ogtoszeniach pracy dla Wielkopolski. Z
wyselekcjonowanej grupy 135 ogtoszen zawierajgcych najwiekszg liczbe zadeklarowanych
przez pracodawce benefitow stworzono ich zestawienie stopniowane na podstawie

czestosci wystepowania.

Tabela 5 Zestawienie najpopularniejszych benefitow pozaptacowych z wybranej puli ofert pracy (N=135) za 2020r.

Czestos¢ Udziat w ogéle
Rodzaj oferowanego benefitu wystepowania w przedstawianych

ofertach benefitow
pakiet medyczny/ opieka stomatologiczna 96 8,5
karnet sportowy 88 7,8
umowa o prace na czas nieokreslony 87 7,7
szkolenial kursy (wdrazajace lub

o 86 7,6

specjalistyczne)
mozliwosé awansu/ perspektywa rozwoju 60 5,3
ubezpieczenie grupowe 58 51
przyjazna atmosfera 53 4,7
mozliwo$¢ wspolpracy z ekspertami a7 4,2
bonusy okolicznosciowe 45 4,0
pozostate 510 45,1
tacznie 1130 100,0

Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Poznaniu

Z zaobserwowanych tendencji wynika, iz w dobie koronakryzysu z listy benefitow coraz
czesciej znikata praca zdalna, ktéra w kontekscie wydarzenh ostatnich miesiecy staje sie po
prostu zwyczajng formg wykonywania obowigzkéw zawodowych w pewnych grupach
zawodowych. Poniewaz w duzej czesci pracownicy ,znikneli fizycznie” z firmowych siedzib,
przedsiebiorcy zaczeli wycofywaé sie z tracgcych racje bytu benefitbw — tzw.
"pracoumilaczy”, takich jak przekgski i napoje w biurze, wyjazdy i imprezy integracyjne czy

nieformalny dress code w siedzibie firmy.

W obecnej sytuacji na rynku pracy uwaga pracodawcow skierowana jest bardziej na
oferowanie takich korzysci pozaptacowych, ktére realnie utatwiajg prace i przektadajg sie na
efektywnos¢ pracownikéw. Wsréd nich najpopularniejsza stata sie tzw. pakiet medyczny,
obejmujgcy swym zasiegiem takze opieke stomatologiczng. W czotéwce proponowanych
pracownikom korzy$ci pozaptacowych znalazt sie rowniez karnet sportowy (najczesciej
karta Multisport) oraz zatrudnienie w formie umowy o prace na czas nieokreslony. Catkiem
wysoko w zestawieniu plasujg sie takze ubezpieczenia grupowe. Zwiekszony udziat ww.

benefitbw moze by¢ zwigzany z faktem, iz pracownik ma obecnie inne priorytety. Sg nimi
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zdrowie, bezpieczenstwo najblizszych oraz umocnienie swojej pozycji na niepewnym rynku
pracy. Jednoczesnie sytuacja lockdownu i upowszechnienie pracy zdalnej w pewnych
branzach (gtéwnie tych, ktére czesto korzystaty z benefitdw w miejscach pracy) utrudniajg
dotychczasowe podejscie do dodatkowego wynagradzania i motywowania pracownikow,
gdyz zmiana formy $wiadczenia pracy i ograniczenie mozliwosci spedzania czasu wolnego
uniemozliwiajg realizacje popularnych do tej pory benefitow. Firmy muszg szuka¢ zatem

nowych form zachecania kandydatow oraz doceniania oséb juz zatrudnionych.

Na podstawie wynikéw analizy, w 2020 r. na znaczeniu wsrdéd potencjalnych pracownikow
zyskata kwestia zwigzana ze stworzeniem przez firme klarownej polityki awansu, ktéra
kreuje przed kandydatem zachecajgcg perspektywe rozwoju, w tym zorganizowanie na
stanowisku mozliwosci wspotpracy z gronem eksperckim. Jednoczes$nie wzrosta ranga
niematerialnego benefitu zwigzanego z zapewnieniem przez firme szeroko rozumianej
przyjaznej atmosfery pracy. Zauwazalna staje sie zmiana podejscia przedsiebiorcow, w
ktorej rozwazajg oni rozszerzenie pakietu korzysci pozaptacowych o takie, ktére dbatyby o
dobrostan pracownika m.in. mental wellness (dbatos¢ o zdrowie psychiczne) i work-life
balance (rownowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym). Dwa ostatnie wyrazniej

byty zauwazane po stronie potrzeb, jakie zgtaszajg pracownicy.

Na dalszych pozycjach zestawienia z 2020 r. (Wykres 6 ponizej) znalazty sie m.in.:
programy motywacyjne, dofinansowanie do wypoczynku (réwniez dla cztonkéw rodziny,
dzieci), gwarancja niezbednych narzedzi pracy (samochdd, telefon, laptop), kursy jezykowe,
dofinansowanie nauki, transport firmowy, dofinansowanie do mozliwosci uczestnictwa w
szeregu wydarzen kulturalnych i sportowych oraz znizki pracownicze na produkty firmowe

czy chociazby premiowany system polecen pracowniczych.
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Wykres 6 Procentowy udzial pozostatych najpopularniejszych korzysci pozaptacowych oferowanych w wybranej
grupie ogtoszen o prace w 2020 r.

Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Poznaniu

Podsumowujgc, wyraznie widac, ze kryzys wywotany "lockdownem” gospodarki odbija sie
na kondycji rynku pracy. Pracodawcy szukajg oszczednosci, w tym takze w kosztach
pracowniczych. W konsekwencji tych dziatan sytuacja staje sie coraz trudniejsza dla
pracownika. Zauwazalne dotychczas dziatania przedsiebiorstw w kierunku kreowania
lepszych sposobow pozyskania i utrzymania pracownikdw w organizacjach, dzis juz nie
majg odzwierciedlenia. Rok temu, istotnego znaczenia nabierata oferta tzw. $wiadczen
pozaptacowych, ktorych bogata propozycja stawata sie niejako standardem w deklaracjach
ofertowych. W chwili obecnej rekruterzy pozwalajg sobie na obnizanie atrakcyjnosci ofert,

w tym na zmniejszanie zakresu proponowanych benefitdw pozaptacowych.
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ZALACZNIK NR 1

Tabela 6 Liczba internetowych ofert pracy wg elementarnych grup zawodéw w 2020 r.

kod

1219
1221
1420
1346
1211
1321
1120
1323
1324
1212
1439
1349
1213
1223
1330
1412
1345
1411

2433

2619
2431
2514
2512
2423
2421
2422
2141
2413
2511
2411
2142
2166
2151
2412
2149
2281
2440

nazwa grupy zawodowej

Kierownicy do spraw obstugi biznesu i zarzadzania
Kierownicy do spraw marketingu i sprzedazy

Kierownicy w handlu detalicznym i hurtowym

Kierownicy w instytucjach finansowych i ubezpieczeniowych
Kierownicy do spraw finansowych

Kierownicy do spraw produkcji przemystowej

Dyrektorzy generalni i zarzadzajacy

Kierownicy do spraw budownictwa

Kierownicy do spraw logistyki i dziedzin pokrewnych
Kierownicy do spraw zarzgadzania zasobami ludzkimi
Kierownicy do spraw innych typow ustug

Kierownicy w instytucjach ustug wyspecjalizowanych
Kierownicy do spraw strategii i planowania

Kierownicy do spraw badan i rozwoju

Kierownicy do spraw technologii informatycznych i telekomunikacyjnych
Kierownicy w gastronomii

Kierownicy w instytucjach edukacyjnych

Kierownicy w hotelarstwie

Specjalisci do spraw sprzedazy (z wytgczeniem technologii informacyjno-
komunikacyjnych

Specjalisci z dziedziny prawa

Specjalisci do spraw reklamy i marketingu

Programisci aplikaciji

Specijalisci do spraw rozwoju systeméw informatycznych
Specjalisci do spraw zarzgdzania zasobami ludzkimi
Specijalisci do spraw zarzgdzania i organizac;ji
Specjalisci do spraw administracji i rozwoju
Inzynierowie do spraw przemystu i produkcji

Analitycy finansowi

Analitycy systemdéw komputerowych

Specijalisci do spraw ksiegowosci i rachunkowosci
Inzynierowie budownictwa

Projektanci grafiki i multimediéw

Inzynierowie elektrycy

Doradcy finansowi i inwestycyjni

Inzynierowie gdzie indziej niesklasyfikowani
Farmaceuci bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji

Specjalisci do spraw rynku nieruchomosci

liczba
internetowych
ofert pracy w

2020 r.

59
50
33
32
27
27
23
22
14

=
o

P P NN DNDND WO

157

113
56
47
46
45
44
37
30
30
27
21
20
17
16
15
14
13
11
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2622
2291
2353
2519
2522
2212
2144
2611
2163
2133
2143
2145
2221
2299
2521
2642
2152
2153
2161
2251
2351
2359
2424
2523
2529
2643
2146

2262

2271
2282
2293
2320
2342
2432
2434
2513
2635
2651
3321
3322
3313
3139
3331

Bibliotekoznawcy i specjalisci zarzgdzania informacjg

Specijalisci do spraw higieny, bezpieczenstwa pracy i ochrony $srodowiska
Lektorzy jezykdw obcych

Analitycy systemow komputerowych i programisci
Administratorzy systeméw komputerowych

Lekarze specjalisci (ze specjalizacjg Il stopnia lub tytutem specjalisty)
Inzynierowie mechanicy

Adwokaci, radcy prawni i prokuratorzy

Projektanci wzornictwa przemystowego i odziezy

Specijalisci do spraw ochrony srodowiska

Inzynierowie inzynierii Srodowiska

Inzynierowie chemicy i pokrewni

Pielegniarki bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji
Specjalisci ochrony zdrowia

Projektanci i administratorzy baz danych

Dziennikarze

Inzynierowie elektronicy

Inzynierowie telekomunikaciji

Architekci

Lekarze weterynarii bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji
Wizytatorzy i specjali$ci metod nauczania

Specijalisci nauczania i wychowania

Specjalisci do spraw szkoleh zawodowych i rozwoju kadr
Specijalisci do spraw sieci komputerowych

Specijalisci do spraw baz danych i sieci komputerowych

Filolodzy i ttumacze

Inzynierowie gérnictwa i metalurgii

Lekarze dentysci specjalisci (ze specjalizacjg Il stopnia lub tytutem
specjalisty)

Diagnosci laboratoryjni bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji
Farmaceuci specjalisci

Dietetycy i specjalisci do spraw zywienia

Nauczyciele ksztatcenia zawodowego

Specjalisci do spraw wychowania matego dziecka

Specjalisci do spraw public relations

Specjalisci do spraw sprzedazy z dziedziny technologii teleinformatycznych

Projektanci aplikacji sieciowych i multimediéw
Specijalisci do spraw spotecznych

Artysci plastycy

Agenci ubezpieczeniowi

Przedstawiciele handlowi

Ksiegowi

Kontrolerzy (sterowniczy) proceséw przemystowych

Spedytorzy i pokrewni

=
o
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3323
3115
3119
3112
3118
3512
3334
3343
3113
3213
3255
3311
3312
3314
3511
3144
3514
3111
3132
3141
3214
3513
3114
3354
3359
3411
3211
3251
3253
3339
3344
3423
3432
3434
4321
4222
4110
4313
4226
4311
4120
4322
4323

Zaopatrzeniowcy

Technicy mechanicy

Technicy nauk fizycznych i technicznych

Technicy budownictwa

Kre$larze

Technicy wsparcia informatycznego i technicznego
Agenci i administratorzy nieruchomosci

Pracownicy administracyjni i sekretarze biura zarzadu
Technicy elektrycy

Technicy farmaceutyczni

Sredni personel ochrony $rodowiska, medycyny pracy i bhp
Dealerzy i maklerzy aktywow finansowych

Pracownicy do spraw kredytéw, pozyczek i pokrewni
Sredni personel do spraw statystyki i dziedzin pokrewnych
Operatorzy urzgdzen teleinformatycznych

Technicy technologii zywnosci

Technicy sieci internetowych

Technicy nauk chemicznych, fizycznych i pokrewni
Operatorzy urzgdzen do spalania odpadoéw, uzdatniania wody i pokrewni
Technicy nauk biologicznych (z wytgczeniem nauk medycznych)
Technicy medyczni i dentystyczni

Operatorzy sieci i systeméw komputerowych

Technicy elektronicy i pokrewni

Urzednicy organdw udzielajgcych licencji

Urzednicy panstwowi do spraw nadzoru

Sredni personel z dziedziny prawa i pokrewny

Operatorzy aparatury medycznej

Asystenci dentystyczni

Optycy okularowi

Posrednicy ustug biznesowych

Sekretarze medyczni i pokrewni

Instruktorzy fitness i rekreacji ruchowej

Plastycy, dekoratorzy wnetrz i pokrewni

Szefowie kuchni i organizatorzy ustug gastronomicznych
Magazynierzy i pokrewni

Pracownicy centréw obstugi telefonicznej (pracownicy call center)
Pracownicy obstugi biurowej

Pracownicy obstugi ptacowej

Recepcjonisci (z wytgczeniem hotelowych)

Pracownicy do spraw rachunkowosci i ksiegowosci
Sekretarki (ogdlne)

Planisci produkcyjni

Pracownicy do spraw transportu
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4131
4214
4211
4225
4312
4412
5249
5223
5222
5230
5244
5413
5221
5153
5111
5120
5142
5169
5243
5311
7233
7412
7223
7212
7411
7126
7231
7132
7222
7114
7129
7213
7311
7413
7422
7124
7127
7214
7221
7224
7316
7321
7322

Maszynistki i operatorzy edytorow tekstu

Windykatorzy i pokrewni

Kasjerzy bankowi i pokrewni

Pracownicy biur informac;ji

Pracownicy do spraw statystyki, finansoéw i ubezpieczen
Listonosze i pokrewni

Pracownicy sprzedazy i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani
Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci)

Kierownicy sprzedazy w marketach

Kasjerzy i sprzedawcy biletow

Sprzedawcy (konsultanci) w centrach sprzedazy telefonicznej / internetowej

Pracownicy ochrony oséb i mienia

Wiasciciele sklepow

Gospodarze budynkow

Stewardzi

Kucharze

Kosmetyczki i pokrewni

Pracownicy ustug osobistych gdzie indziej niesklasyfikowani
Agenci sprzedazy bezposredniej

Opiekunowie dzieciecy

Mechanicy maszyn i urzgdzen rolniczych i przemystowych
Elektromechanicy i elektromonterzy

Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni
Spawacze i pokrewni

Elektrycy budowlani i pokrewni

Hydraulicy i monterzy rurociggéw

Mechanicy pojazdéw samochodowych

Lakiernicy

Slusarze i pokrewni

Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni

Robotnicy budowlani robét wykonczeniowych i pokrewni
Blacharze

Mechanicy precyzyjni

Monterzy linii elektrycznych

Monterzy i serwisanci instalacji i urzgdzen teleinformatycznych
Monterzy izolaciji

Monterzy i konserwatorzy instalacji klimatyzacyjnych i chtodniczych
Robotnicy przygotowujgcy i wznoszacy konstrukcje metalowe
Kowale i operatorzy pras kuzniczych

Szlifierze narzedzi i polerowacze metali

Szyldziarze, grawerzy i zdobnicy ceramiki, szkla i pokrewni
Pracownicy przy pracach przygotowawczych do druku

Drukarze
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7323 Introligatorzy i pokrewni 1
7512 Piekarze, cukiernicy i pokrewni 1
7522 Stolarze meblowi i pokrewni 1
7523 Ustawiacze i operatorzy maszyn do obrébki i produkcji wyrobow z drewna 1
7534 Tapicerzy i pokrewni 1
8344 Kierowcy operatorzy wozkow jezdniowych 28
8332 Kierowcy samochodow ciezarowych 11
8142 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych 9
8160 Operator_zy maszyn i urzagdzen do produkcji wyrobow spozywczych i 9
pokrewni

8189 Operatorzy innych maszyn i urzadzen przetworczych 7
8322 Kierowcy samochodéw osobowych i dostawczych 7
8183 Operatorzy urzgdzen pakujgcych, znakujgcych i urzgdzen do napetniania 5
8143 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw papierniczych 4
8114 Operatorzy maszyn i urzgdzen do produkcji wyrobéw cementowych, 2
8121 Operatorzy maszyn i urzgdzen do produkcji i przetwoérstwa metali 2
8182 Maszynisci kottéw parowych i pokrewni 2
8212 Monterzy sprzetu elektrycznego 2
8219 Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani 2
8341 Operatorzy wolnobieznych maszyn rolniczych i lesnych 2
8342 Operatorzy sprzetu do robét ziemnych i urzgdzen pokrewnych 2
8141 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw gumowych 1
8153 Operatorzy maszyn do szycia 1
8211 Monterzy maszyn i urzgdzen mechanicznych 1
8312 Dyzurni ruchu, manewrowi i pokrewni 1
8343 Maszynisci i operatorzy maszyn i urzgdzen dzwigowo-transportowych 1
9329 Robotnicy wykonujgcy prace proste w przemysle 34
9333 Robotnicy pracujacy przy przetadunku towaréw 17
9321 Reczni pakowacze i znakowacze 16
9112 Pomoce i sprzgtaczki biurowe, hotelowe i pokrewne 3
92411 Pracownicy przygotowujgcy positki typu fast food 3
9313 Robotnicy wykonujgcy prace proste w budownictwie ogdlnym 1
9334 Ukfadacze towaréw na pétkach 1
9412 Pomoce kuchenne 1
9613 Zamiatacze i pokrewni 1

razem 2360
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