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Rynek pracy
w statystyce

Bezrobocie rejestrowane w Wielkopolsce

koncu marca 2025 roku liczba bezrobotnych w Wielkopolsce wyniosta 51 229 oséb i byto to 0 2,0% wiecej niz

w analogicznym miesiacu poprzedniego roku. W Polsce liczba bezrobotnych wzrosta r/r 0 0,9%. Stopa bezro-
bocia rejestrowanego w Wielkopolsce byta najnizsza w odniesieniu do pozostatych wojewddztw i wyniosta 3,3%. Sytu-
acja na lokalnych rynkach pracy nie jest rdwnomierna, rozpietos¢ stopy bezrobocia wynosi od 1,2% do 7,9%. W Polsce
wskaznik ten osiagnat poziom 5,1%, z kolei najwyzsza stopa bezrobocia wystepuje w wojewddztwach podkarpackim
i warminsko-mazurskim (odpowiednio 8,8% i 8,7%).

Wskazniki rynku pracy
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Zrédto: badanie realizowane przez ekspertéw rynku pracy z wojewddzkich i powiatowych urzedéw pracy

Struktura bezrobocia rejestrowanego

wielkopolskich rejestrach urzedéw pracy dominuja kobiety, w koncu marca 2025 roku ich udziat w ogodlnej
liczbie bezrobotnych wynosit 56,2%, w grupie oséb dtugotrwale bezrobotnych kobiety stanowity 62,6%. Wy-
ksztatcenie wyzsze posiada 14,0% Wielkopolan zarejestrowanych w urzedach pracy, przy czym w grupie kobiet odsetek

1/2025



ten jest wyzszy. Ponad potowa populacji bezrobotnych to osoby z wyksztatceniem zawodowym na poziomie zasad-
niczym/branzowym (28,6%) i $rednim zawodowym/branzowym (22,1%). Osoby mtode do 30 roku zycia stanowig Va
populacji bezrobotnych, podobny jest udziat oséb powyzej 50 roku zycia. Grupy te sa jednak réznorodne zaréwno pod
wzgledem poziomu wyksztatcenia, jak i zasobu kompetencji dopasowanych do biezacych potrzeb rynku pracy.

Zmiany na wielkopolskim rynku pracy w marcu 2025 r.
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Naptyw Odptyw . aktywnymi formami . L
Okresy . . nych z bezrobocia ; . R miejsca pracy i miejsca
do bezrobocia | z bezrobocia 2 powodu podiecia prac przeciwdziatania aktywizacii zawodowei
P podjecia pracy bezrobociu ywizacj )
od stycznia do marca 2025 r. 26 600 21996 12 040 4119 17112
Procentowy wzrost/spadek
w stosunku do analogicznego 1,2 -2,6 1,5 -4.7 -8,4
okresu poprzedniego roku

Wskazniki rynku pracy
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Aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu

W | kwartale 2025 roku aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu objeto 4 119 0sdb, tj. 0 4,7% mniej
niz w analogicznym okresie poprzedniego roku. Najczesciej stosowana forma aktywizacji byty staze, sko-
rzystato z nich 45% o0sdb objetych wsparciem. Jest to pomoc kierowana przede wszystkim do 0sdb wchodzacych na
rynek pracy, stad az 59% stanowity osoby do 30 roku zycia.Gtéwnymi uczestnikami aktywnych form przeciwdziatania
bezrobociu byty kobiety (59,3% ogétu aktywizacjil, a pod wzgledem kategorii wiekowej osoby do 30 roku zycia (49,0%
0g6tu aktywizacji). Stosunkowo niewielki udziat w aktywnych formach mieli bezrobotni powyzej 50 roku zycia (11,9%
ogotu aktywizacjil, osoby te kierowane byty gtéwnie na staze, do prac spotecznie uzytecznych i prac interwencyjnych.
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Wskazniki rynku pracy
Aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu (osoby)

19 546

21530 22 510
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W ogétem M kobiety

Aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w | kwartale 2025 roku

Staze 1862
Prace interwencyjne
Szkolenia
Dofinansowanie dziatalnosci gospodarczej
Prace spoteczne uzyteczne
Roboty publiczne
Wyposazenie stanowiska pracy
Bon na zasiedlenie
Inne prace subsydiowane
Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnych 50+
Bon zatrudnieniowy
Przygotowanie zawodowe dorostych |0
Swiadczenie aktywizacyjne |0
Refundacja sktadek na ubezpieczenie spoteczne |0
Podjecia pracy w ramach grantu na utworzenie stanowiska pracy zdalnej |0
Efektywnosc¢ zatrudnieniowa' podstawowych form aktywizacji
realizowanych w 2024 roku
Staze Szkolenia Prace Roboty Dofinansowanie Refundacja kosztow
interwencyjne publiczne dziatalnosci gospodarczej | wyposazenia stanowiska pracy
86,2% 64,7% 94,3% 93,9% 96,4% 89,5%

Popyt na prace

W | kwartale 2025 roku pracodawcy zgtosili do wielkopolskich powiatowych urzedow pracy 17 112 ofert, tj. 0 8,4%
mniej niz w analogicznym okresie poprzedniego roku.

» Najwieksza liczba miejsc pracy dysponowaty urzedy w Poznaniu (3 459), Ztotowie (995) i Kaliszu (960).

e Zogdlnej liczby wolnych miejsc pracy 4 354, tj. 25,4% dotyczyto oferty subsydiowane;.

e Najczesciej poszukiwani byli: robotnicy przemystowi i rzemieslnicy; pracownicy obstugi biurowej; masarze; ro-
botnicy w przetwdrstwie ryb i pokrewni; sprzedawcy; magazynierzy i pokrewni; gospodarze budynkéw; robotnicy
wykonujacy prace proste w przemysle; kierowcy samochodéw osobowych i dostawczych; rybacy i zbieracze pra-
cujacy na wtasne potrzeby; pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne; operatorzy maszyn do produkcji
wyrobow z tworzyw sztucznych; robotnicy wykonujacy prace proste w ogrodnictwie i sadownictwie; pracownicy
wsparcia rodziny, pomocy spotecznej i pracy socjalnej; murarze; monterzy konstrukcji budowlanych i konserwa-
torzy budynkéw (50% ofert ogétem).

Wskazniki rynku pracy

Oferty i podjecia pracy w Wielkopolsce
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== \WOolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej = podjecia pracy

' Efektywnoéc¢ zatrudnieniowa - udziat procentowy liczby oséb, ktére w trakcie lub po zakorczeniu udziatu w podstawowych formach aktywizacji zawodowej zostaty wykazane jako zatrudnione,
w stosunku do liczby osob, ktore zakonczyty udziat w podstawowych formach aktywizacji zawodowe;j.
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Zwolnienia grupowe

Do wielkopolskich powiatowych urzedéw pracy wptynety w | kwartale 2025 roku informacje o zamiarze zwolnien

grupowych 1397 pracownikéw (wobec 645 0s6b w analogicznym okresie 2024 roku).

e Planowana restrukturyzacja obejmie pracownikéw z 10 powiatéw, z czego najwiecej zgtoszen wptyneto do urze-
déw pracy w Poznaniu, Pile i Gostyniu (87% ogdtu zgtoszonych oséb).

e Pracodawcy z powiatu poznanskiego i pilskiego zgtosili zamiar zwolnienia powyzej 50 osob i w tym przypadku
wdrozony zostat program zwolnien monitorowanych.

¢ Najwieksza liczba zwolnien planowana jest w branzy handlowej i w sektorze przetworstwa przemystowego.

Wskazniki rynku pracy

Zwolnienia grupowe pracownikéw w Wielkopolsce
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Planowana liczba zwolnien grupowych w Wielkopolsce
w | kwartale 2025 roku wedtug branz
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Ocena sytuacji na wielkopolskim
rynku pracy i realizacji zadan

w zakresie polityki rynku pracy
w 2024 roku

ielkopolska, jako jeden z kluczowych regionéw gospodarczych Polski, odgry-

wa istotna role w ksztattowaniu krajowego rynku pracy. W obliczu dynamicz-

nych zmian, ktdre zachodza w gospodarce, a takze w kontekscie globalnych wy-

zwan, takich jak cyfryzacja, zmiany demograficzne czy kryzysy gospodarcze, ocena
sytuacji na wielkopolskim rynku pracy w 2024 roku staje sie niezwykle wazna.

Celem dokumentu jest przedstawienie aktualnych trendéw oraz wyzwan, z ja-

kimi boryka sie rynek pracy w Wielkopolsce, a takze analiza dziatan podejmowa-

nych w ramach polityki rynku pracy. W szczegdlnosci opracowanie koncentruje sie

Ocena sytuacji

ielkopolski . . ST
J nameifer;izacglzﬁal;upmy . na aspektach zwiazanych z ksztatceniem zawodowym oraz zatrudnieniem i wspar-
‘ w zakresie polityki rynku pracy | = ciem oséb dtugotrwale bezrobotnych czy grup w trudnej sytuacji na rynku pracy,
\ ‘_ Wkt takich jak mtodziez czy osoby po 50. roku zycia.

.
O Dokument znajduje sie na naszej stronie internetowe;j:

|||I||||Il||> @ https://wuppoznan.praca.gov.pl/ocena-sytuacji-na-wielko-
polskim-rynku-pracy

Rok 2024 byt kolejnym, w ktorym Wielkopolska, pozostata regionem o najnizszej stopie bezrobocia w kraju -
3,0%. W koncu grudnia 2024 roku liczba bezrobotnych w Wielkopolsce wyniosta 46 625 osob i jest to 0 0,2% wiecej
niz w koncu grudnia 2023 roku.

Sytuacja na wielkopolskim rynku pracy nie jest réwnomierna. W powiatach: chodzieskim, koninskim i stupeckim
wskaznik stopy bezrobocia byt najwyzszy (odpowiednio 7,5%, 7,4%, i 7,4%). Natomiast nadal najnizsze, ponizej 2%,
wskazniki stopy bezrobocia dotycza powiatdw poznanskiego, kepinskiego i wolsztyfiskiego. W wielkopolskich rejestrach
urzedéw pracy dominuja kobiety, w koncu grudnia 2024 roku ich udziat w ogoélnej liczbie bezrobotnych wynosit 57,3%.
Znacznie wyzszy odsetek kobiet ma réwniez status oséb dtugotrwale bezrobotnych, w grudniu br. byto to 43,3% w przy-
padku kobiet i 34,1% dla mezczyzn.

W 2024 roku sytuacja na wielkopolskim rynku pracy jest oceniana jako dynamiczna, z uwagi na réznorodne zmiany
gospodarcze i spoteczne. W regionie Wielkopolski, ktory jest jednym z bardziej rozwinietych w Polsce, mozna spodziewac
sie dalszego wzrostu zatrudnienia, szczegélnie w sektorach innowacyjnych i technologicznych.

Realizacja zadan w zakresie polityki rynku pracy koncentruje sie na kilku kluczowych obszarach. Przede wszyst-
kim, istotne jest wspieranie ksztatcenia zawodowego i dostosowywanie programéw edukacyjnych do potrzeb rynku.
Wielkopolski rynek pracy ma szanse na dalszy rozwoj, a realizacja polityki rynku pracy bedzie skupiac sie na dosto-
sowywaniu sie do zmieniajacych sie potrzeb gospodarki oraz wspieraniu réznych grup spotecznych. Moze to przy-
czyni¢ sie do zwiekszenia dostepnosci pracownikéw na rynku pracy, a pomocne w tym procesie moga byc¢: edukacja
i szkolenia, doradztwo zawodowe, programy wsparcia, wspotpraca z lokalnymi instytucjami, promocja elastycznych
form zatrudnienia, kampanie informacyjne czy networking i wydarzenia branzowe.

Wyzwaniem staje sie rowniez pozyskanie rezerw kadrowych sposrdd osob biernych zawodowo. Jest to wazne
zadanie, ktére moze przyczyni¢ sie do zwiekszenia dostepnosci pracownikéw na rynku pracy.

Jednoczesnie wielkopolscy przedsiebiorcy i pracodawcy od wielu lat sa zainteresowani zatrudnianiem oby-
wateli Ukrainy, o czym Swiadczy liczba zarejestrowanych powiadomien, od stycznia do grudnia 2024 r. byto 98 702
powiadomien.

Najwiecej powiadomien dotyczyto stanowisk:

magazynier magazynowy pakowacz reczny
8112 7712 7 645
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Os$wiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy _ Ty, Stopa bezrobocia
cudzoziemcowi w powiatowych urzedach pracy 1,0-2.9%
3,0-3,8%
4 1 9 0 7 4,5-4,9%
zarejestrowanych oswiadczen w 2024 r. 5,0-7,5%

40,3% 29,1% 19,2%

CE] ah

10,3% 1,1%

6 5 6 9 8 zgtoszonych ofert pracy
w Wielkopolsce w 2024 roku
Liczba os6b bezrobotnych na koniec 2024 roku oraz liczba wolnych miejsc pracy

I miejsc aktywizacji zawodowej w 2024 roku
(wykazano, sektory, ktére zgtosity najwiecej ofert pracy) wg wybranych branz

P
8296 RA=q 15089 ‘ 3 246 |£i 12 165

0sob "ﬂ BE ofert pracy 0sob ofert pracy

Dziatalno$¢ w zakresie

Przemyst ustug administrowania
7681 WY gm8 | 3174 6 324
0s6b O O  ofertpracy 0s6b ofert pracy
Handel Budownictwo

YT il
O 4 531 1444 S 4061
1 236713 //-’ ofert pracy ‘ osob ) C ofert pracy

Rolnictwo, lesnictwo,
towiectwo i rybactwo

Transport

928 4 055 ‘ 1330 2 931

0sob ofert pracy osdb ofert pracy

Administracja publiczna

Edukacja i obrona narodowa

W obliczu rosnacych potrzeb pracodawcéw oraz zmieniajacych sie oczekiwan pracownikéw, kluczowe staje sie
zrozumienie mechanizmow funkcjonujacych na rynku pracy oraz skutecznych strategii, ktére moga przyczynic sie
do jego dalszego rozwoju. Nalezy oczekiwaé, ze przedstawione analizy i rekomendacje beda stanowity cenny wktad
w dyskusje na temat przysztosci rynku pracy w Wielkopolsce oraz pomoga w podejmowaniu $wiadomych decyzji
przez decydentdw, pracodawcow i instytucje wspierajace zatrudnienie.
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LIFELONG LEARNING
Po W\e\koPo\SkM‘.

Lifelong learning
pracownika

0zwdj umiejetnosci jest kluczowym elementem kariery zawodo-

wej, niezaleznie od etapu, na ktérym sie  znajdujemy. W dyna-
micznie zmieniajacym sie Swiecie pracy, umiejetnosci nabyte na poczatku
kariery moga szybko stac sie niewystarczajace, co sprawia, ze ciagte do-
skonalenie staje sie nie tylko pozadane, ale wrecz niezbedne.

Na poczatku drogi zawodowej

Dla osdb rozpoczynajacych kariere zawodowa kluczowe jest zdobywanie podstawowych umiejetnosci i doswiadczen.
W tym okresie warto inwestowac w rozwoj kompetencji technicznych, zawodowych oraz interpersonalnych, ktére stano-
wia fundament przysztych sukcesow. Udziat w stazach, praktykach, czy wolontariatach pozwala nie tylko na zdobycie wie-
dzy w danej dziedzinie, ale rowniez na nawiazanie pierwszych kontaktow zawodowych. Warto korzystac z kurséw, szkolen
i webinaridw, ktdre pomagaja w wejsciu na rynek pracy z pewnoscia siebie i zestawem umiejetnosci.

W trakcie kariery

W miare zdobywania doswiadczenia zawodowego, znaczenie rozwoju umiejetnosci nie maleje. Osoby, ktére juz
pracuja, powinny stale dostosowywac swoje umiejetnosci do zmieniajacych sie wymagan branzy. Czesto w tym etapie
kariery zachodzi potrzeba specjalizacji lub nabycia nowych kompetencji, aby awansowac lub zmieni¢ obszar dziatal-
nosci. Ukonczenie certyfikowanych kurséw, potwierdzenie kwalifikacji nabytych poza edukacja formalna, networking,
uczestnictwo w branzowych konferencjach oraz przynaleznos¢ do stowarzyszen zawodowych moga znaczaco wptynac
na dalszy rozwoj kariery. Powszechne sa sytuacje, gdy pasja, niepowodzenia, a czasem i przypadek, sprawia, ze zycie
zawodowe obraca sie o 180 stopni i nabywanie umiejetnosci w nowej branzy zaczynamy od poczatku.

Przywodztwo i mentoring

Czesé z pracownikow w swojej Sciezce kariery zajmie stanowiska kierownicze, co wiaze sie z kolejnym wymiarem
rozwoju umiejetnosci. Osoby na takich stanowiskach powinny koncentrowac sie na rozwijaniu umiejetnosci przywod-
czych, zarzadzaniu zespotem oraz efektywnej komunikacji. Kursy z zakresu zarzadzania, coaching i mentoring staja
sie najwazniejszymi narzedziami, ktére umozliwiaja nie tylko rozwoj osobisty, ale takze wzmacniaja caty zespét.

Sciezka zawodowa

Niezaleznie od etapu kariery i tego jak ona sie rozwija, troska o posiadane umiejetnosci jest nieodzownym
elementem sukcesu zawodowego. Bez wzgledu na to, czy chcemy by¢ specjalista w waskim obszarze, solidnym fa-
chowcem, liderem czy poszukiwaczem nowych wyzwan, niezbedne beda do tego cheé do uczenia sie cate zycie oraz
umiejetnos¢ adaptacji do zmieniajacych sie warunkdw otoczenia. Rozwdj umiejetnosci to nie tylko kwestia osobiste-
go sukcesu, ale takze kluczowy element dla wzrostu i innowacyjnosci catych organizacji, co w dzisiejszych czasach
staje sie priorytetem dla kazdego przedsiebiorstwa czy instytucji.

Wojewoddztwo Wielkopolskie realizuje projekt: ,Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych
dziatan na rzecz ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie, w tym uczenia
sie dorostych”™ w ramach Inwestycji A3.1.1: Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa
WyZszego oraz uczenia sie przez cate zycie Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci. Projekt realizo-
wany jest przez Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Zawodowego i Dualnego w Kaliszu przy wspotpracy Wo-
jewodzkiego Urzedu Pracy w Poznaniu i pod nadzorem Departamentu Edukacji i Nauki Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Wielkopolskiego.

KRAJOWY . Sfinansowane przez
PLAN E:lesckzapOSPOllta Unie Europejska
=m_- ODBUDOWY - NextGenerationEU

SAMORZAD
WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO
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O kompetencjach spotecznych i jaka
petnia role w naszym zyciu
rozmawialismy z prof. UAM
dr hab. Pania Matgorzata Rosalska.

Czesto w ofercie edukacyjnej skierowanej do réznych grup odbiorcow pojawia sie
pojecie kompetencji spotecznych. Dlaczego ten rodzaj kompetencji tak bardzo zyskat
na znaczeniu?

Kompetencje spoteczne stanowia fundament, w ktérym zakotwiczone sa kompetencje twarde, czyli specjali-
styczna wiedza i umiejetnosci zawodowe. Bez odpowiedniego poziomu kompetencji spotecznych, nawet najlepiej
rozwiniete umiejetnosci techniczne moga nie wystarczy¢ do efektywnego funkcjonowania na rynku pracy. Zary-
zykuje teze, ze bez wzgledu na branze, zawdd, poziom wyksztatcenia, kompetencje spoteczne sa konieczne, by
wiedza i umiejetnosci zawodowe mogty zostac efektywnie zastosowane w praktyce. Wspétczesny rynek pracy coraz
wyrazniej pokazuje, ze liczy sie nie tylko to, co umiemy, ale takze jak to wykorzystujemy w codziennych zawodo-
wych dziataniach - czy potrafimy wspétdziata¢, stuchaé, dzieli¢ sie wiedza, zarzadza¢ emocjami i rozwijac relacje
zawodowe. Kompetencje spoteczne sa wiec swoistym ,tacznikiem” miedzy wiedza a dziataniem, dzieki ktédremu
twarde kompetencje zyskuja realna wartosé i uzytecznos¢ w konkretnych sytuacjach zawodowych. Mam poczucie,
ze rosnace znaczenie kompetencji spotecznych wynika przede wszystkim z ich uniwersalnosci i transferowalnosci.

Jakie zauwaza Pani podobienstwa i roznice w ksztattowaniu kompetencji spotecznych u dzieci i w pdzniejszym
treningu tych kompetencji na etapie dorostosci?

Ksztattowanie kompetencji spotecznych u dzieci i dorostych .Mam poczucie, ze rosnace znaczenie
opiera sie na podobnych mechanizmach - takich jak uczenie sie o petencii spotecznych wynika przede
przez obserwacje, doswiadczenie czy interakcje spoteczne. Rézni wszystkim z ich uniwersalnosci
sie jednak kontekstem, dynamika oraz zakresem mozliwej zmiany. i transferowalnogci.”

W obu przypadkach wazna role odgrywa feedback ze strony otoczenia

oraz mozliwosc¢ refleksji nad wtasnym zachowaniem. Kluczowe znaczenie ma réwniez modelowanie - dzieci ucza
sie przez nasladowanie dorostych, a dorosli - przez obserwacje i wymiane do$wiadczen w srodowiskach edukacyj-
nych lub zawodowych. U dzieci jednak proces ten ma charakter bardziej spontaniczny i naturalny - kompetencje
spoteczne ksztattuja sie gtdwnie w toku zabawy, codziennych interakcji i doswiadczen rodzinnych czy szkolnych.
U dorostych natomiast jest to czesto proces intencjonalny, wymagajacy uswiadomienia sobie wtasnych potrzeb
rozwojowych, zaangazowania oraz gotowosci do zmiany utrwalonych schematow zachowan. Trening kompetencji
spotecznych w dorostosci wymaga czesto pracy nad nawykami, przekonaniami i mechanizmami obronnymi - co
bywa procesem trudniejszym i dtuzszym niz w dziecinstwie.

W przypadku dorostych wiele zachowan spotecznych funkcjonuje juz jako utrwalone nawyki - czesto nieuswia-
domione i gteboko zakorzenione. Dorosli maja za soba lata doswiadczen, ktore uksztattowaty ich sposéb komu-
nikacji, reagowania na konflikty, radzenia sobie z emocjami czy funkcjonowania w grupie. Te wzorce nie zawsze
sprzyjaja elastycznosci czy wspotpracy, zwtaszcza w zmieniajacych sie warunkach pracy.

Z tego wzgledu trening kompetencji spotecznych u dorostych czesto wymaga nie tylko nauki nowych umiejet-
nosci, ale przede wszystkim przepracowania dotychczasowych schematéw. Jest to ztozony proces, ktéry wymaga
refleksji, otwartosci na zmiane i czesto réwniez wsparcia ze strony edukatora, trenera, coacha, doradcy.

Czy cyfrowe technologie ostabiaja kompetencje spoteczne, zwtaszcza u dzieci, czy moze sa sytuacje, w ktorych
te technologie bywaja ich sprzymierzencem?

Pytanie o wptyw technologii cyfrowych na kompetencje spoteczne jest ztozone. Odpowiedz nie moze byc¢ tu jedno-
znaczna. Z jednej strony, nadmierne korzystanie z mediéw cyfrowych - zwtaszcza w sposdéb pasywny - moze prowa-
dzi¢ do ostabienia bezposrednich relacji miedzyludzkich, ograniczenia empatii i pogorszenia umiejetnosci komunika-
cji werbalnej i niewerbalnej. Dzieci, ktére spedzaja znaczna czes¢ dnia przed ekranem, czesto maja mniej okazji do
nauki poprzez interakcje twarza w twarz. Z drugiej strony, technologie cyfrowe - wykorzystywane Swiadomie i celowo
- moga by¢ poteznym narzedziem wspierajacym rozwoj kompetencji spotecznych, zardwno u dzieci, jak i dorostych.
Platformy edukacyjne, gry kooperacyjne, komunikatory czy aplikacje rozwojowe umozliwiaja trenowanie takich umie-
jetnosci jak wspdtpraca, rozwiazywanie probleméw, komunikacja w grupie, a nawet empatia.

W edukacji dorostych technologia bywa wrecz sprzymierzencem - umozliwia nauke w elastycznej formie,
udziat w szkoleniach z kompetencji miekkich na odlegtos¢, prace projektowa w miedzynarodowych zespotach,
a takze refleksje i autorefleksje poprzez cyfrowe narzedzia coachingowe. Kluczowe znaczenie ma nie sama obec-
nosc¢ technologii, lecz sposob jej wykorzystywania. Rola edukatordw, treneréw i doradcéw zawodowych polega dzis
na tym, by uczy¢ madrego, odpowiedzialnego korzystania z narzedzi cyfrowych - z zachowaniem réwnowagi miedzy
Swiatem online i offline.
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Na co doradcy zawodowi z urzedow pracy i nie tylko, powinni zwracac szczegoélna uwage, przygotowujac oferte
dla dorostych w zakresie rozwijania kompetencji spotecznych?

Przygotowujac oferte rozwijania kompetencji spotecznych dla osdb dorostych, doradcy zawodowi powinni
w pierwszej kolejnosci skupic sie na rzetelnej diagnozie. To wtasnie trafne rozpoznanie potrzeb, zasobdw i barier da-
nej osoby pozwala na zaprojektowanie wsparcia, ktére bedzie nie tylko skuteczne, ale przede wszystkim adekwatne.
Kompetencje spoteczne sa silnie powiazane z doswiadczeniami zyciowymi, historia zawodowa i osobistymi przekona-
niami - nie istnieje tu rozwiazanie uniwersalne. Dlatego tak wazne jest, by nie zaczyna¢ od gotowego programu, lecz
od rozmowy, obserwacji i zrozumienia indywidualnego kontekstu. Wazny jest dobor technik i narzedzi diagnostycz-
nych. Techniki deklaratywne nie sa tu najlepszym rozwiazaniem. Warto stwarza¢ dorostym mozliwosci skonfrontowa-
nia sie z rzeczywistym obrazem ich kompetencji spotecznych. Taka szanse tworza techniki behawioralne.

Dorosty uczestnik procesu edukacyjnego potrzebuje nie tyle przekazywania wiedzy, ile stworzenia przestrzeni
do praktycznego dziatania, refleksji i budowania nowych nawykéw. Kompetencje spoteczne - takie jak komunika-
cja, wspotpraca, radzenie sobie z emocjami czy rozwiazywanie konfliktéw - nie rozwijaja sie w oderwaniu od rze-
czywistosci spotecznej i zawodowej. Uczestnicy musza rozumie¢, po co rozwijaja dana umiejetnosc i jak przetozy
sie ona na ich skutecznos¢ w miejscu pracy.

Rownie istotne jest zadbanie o atmosfere — dorosty, ktéry pracuje nad wtasnymi zasobami w zakresie kompe-
tencji miekkich potrzebuje poczucia bezpieczenstwa i akceptacji. Czesto towarzyszy mu lek przed ocena, obawa
przed zmiana lub brak wiary we wtasne mozliwosci. Rola doradcy towarzyszacego w tym procesie polega nie tylko
na prowadzeniu, ale tez wzmacnianiu - zachecaniu do autorefleksji i otwartosci na nowe doswiadczenia. Nie moz-
na takze zapominac o formie - najlepsze efekty przynosza metody aktywne: warsztaty, ¢wiczenia, symulacje, praca
w grupie. To wtasnie poprzez dziatanie uczestnicy najskuteczniej ucza sie, jak funkcjonowaé w relacjach z innymi.

Matgorzata Rosalska - Prodziekan ds. wydawniczych, studiéw podyplomo-
wych i relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na Wydziale Studiéw
Edukacyjnych UAM, pedagog, czynny doradca zawodowy w szkole podstawo-
wej. Specjalizuje sie w problematyce doradztwa edukacyjno-zawodowego,
edukacji dorostych, polityki oswiatowej i polityki rynku pracy.

Planowanie sciezki zawodowej
na roznych etapach zycia

Wybér Sciezki zawodowej to jedna z wazniejszych decyzji w zyciu. Czesto zaczyna sie od zastanowienia, jaki
kierunek nauki wybra¢ po szkole podstawowe] czy $redniej, a nastepnie jak odnalez¢ sie na rynku pracy.
Wielu mtodych ludzi prébuje réznych opcji, zmieniaja plany, zdobywaja nowe kwalifikacje, a czasem po prostu czuja
sie zagubieni i potrzebuja wskazowek. W takich momentach warto skorzystaé z pomocy doradcy zawodowego.

Wtasnie z mysla o mtodziezy, doradca zawodowy Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Poznaniu Oddziatu Zamiej-
scowego w Lesznie wspolnie z pracownikami Powiatowego Urzedu Pracy w Koscianie, w dniach od 20 lutego 2025 .
do 24 marca 2025 r. przeprowadzili cykl spotkan dla uczniow ostatnich klas Zespotu Szkét Ponadpodstawowych im.
Franciszka Ratajczaka w Koscianie i | Liceum Ogodlnoksztatcace im. Oskara Kolberga oraz Zespdt Szkét Ponadpod-
stawowych im. Jana Kasprowicza w Nietazkowie.

Program spotkan obejmowat obszar poradnictwa zawodowego, przedstawione zostaty czynniki, ktére warto
brac¢ pod uwage, wybierajac studia lub pierwsza prace, tj. swoje zainteresowania, umiejetnosci, osobowos¢, jak row-
niez wartosci. Doradca zawodowy zaakcento-
wat fakt, ze kariera, to nie tylko wybdr zawodu,
ale dtugofalowy proces obejmujacy cate zycie.

Mtodziez mogta dowiedziec sie takze jak
wyglada indywidualne doradztwo, na czym po-
lega przygotowanie profilu preferencji zawo-
dowych, okreslanych na podstawie wynikéw
wybranych testow. Wskazano instytucje, ktdre
wspieraja mtodziez w ich wyborach zawodo-
wych m.in. centrum informacji i planowania
kariery zawodowej (obecnie Centrum Porad-
nictwa Zawodowego) czy poradnie psycholo-
giczno-pedagogiczne.

W trakcie spotkan podkreslano réwniez
zasadnos$¢ nabywania i rozwijania umiejetnosci
miekkich, tj. wspotpraca w zespole, radzenie
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sobie ze stresem, kreatywne myslenie czy dobra or-
ganizacja pracy. Zwiekszaja one znaczaco mozliwos¢
osiagniecia sukcesu zawodowego, jak i osobistego,
poniewaz sprzyjaja skutecznej komunikacji, budo-
waniu relacji, rozwigzywaniu konfliktow oraz efek-
tywnemu radzeniu sobie z wyzwaniami.

Decyzja o wyjezdzie do pracy za granica,
zwtaszcza dla mtodych ludzi, wiaze sie z stresem
i niepewnoscia. W zwiazku z tym szczegotowo
omowiono wsparcie $wiadczone przez sie¢ EURES.
Obejmuje ono doradztwo zawodowe i pomoc w pi-
saniu CV oraz udziat w rozmowach kwalifikacyjnych
czesto organizowanych online. Ponadto na tej plat-
formie mozna uzyskac informacje na temat euro-
pejskiego rynku pracy, zabezpieczenia spotecznego
oraz zasiegna¢ porady prawnej. Dla mtodych ludzi
wyjazd za granice jest niepowtarzalna szansa doskonalenia umiejetnosci jezykowych, jak réwniez mozliwoscia uzy-
skania wyzszego wynagrodzenia za prace.

Spotkanie zakonczyto wystapienie przedstawiciela Powiatowego Urzedu Pracy w Koscianie. Mtodziez zapoznata
sie z zasadami rejestracji w urzedzie pracy oraz formami wsparcia oferowanymi mtodym osobom bezrobotnym tj.
staze, szkolenia czy dotacje na rozpoczecie prowadzenia wtasnej firmy. Ponadto pracownik PUP w Koscianie omoéwit
wsparcie w ramach bonu na zasiedlenie. Jest to szczegélnie wazna informacja dla oséb, ktore zamierzaja rozpoczaé
studia zaoczne poza miejscem zamieszkania i chciatyby taczy¢ nauke z praca. Zaprezentowane ww. formy aktywiza-
cji zawodowej, w zaleznosci od indywidualnych plandw, moga by¢ dobrym startem w doroste zycie zawodowe.

Cho¢ rynek pracy potrafi byé wymagajacy, to z odpowiednia wiedza, wsparciem i zaangazowaniem, kazdy mtody
cztowiek ma szanse odnalezé na nim swoje miejsce. Zyczymy powodzenia w realizacji planéw edukacyjno - zawo-
dowych.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :' * ': xxs&%ADDZTWA
dla Wielkopolski - Polska Unig Europejska * WIELKOPOLSKIEGO

Fundusze Europejskie dla Ciebie
- jak zmieniaja zycie w Wielkopolsce?

Fundusze Europejskie maja istotny wptyw na nasza codziennosc, od wielu lat wspierajac rozwoj réznych obszaréw,
od infrastruktury po edukacje. Nie da sie nie zauwazy¢, ze nasze codzienne otoczenie zmienia sie wtasnie w duzej mierze
dzieki wsparciu Funduszy Europejskich. Dzieki nim powstaja nowe drogi, szkoty, firmy a takze wspierane sa osoby bez
pracy czy mtodziez. To ogromna pomoc, z ktorej korzystaja mieszkancy kazdego regionu - takze Wielkopolski.

Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027. Co sie zmienito w porownaniu z WRPO 2014-2020?

Poprzedni program - Wielkopolski Program Operacyjny (WRPO) 2014-2020 - silnie wspierat rozwéj regionu.
Nowy program Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (w skrdcie: FEW] jest nastepca WRPO 2014-2020,
uwzgledniajacym nowe realia, wyzwania i priorytety strategiczne zaréwno na poziomie Unii Europejskiej, jak i re-
gionu Wielkopolski. Chociaz pewne obszary wsparcia sa kontynuowane, program FEW 2021-2027 ktadzie wiekszy
nacisk na zielona i cyfrowa transformacje, sprawiedliwa transformacje regionéw weglowych, bardziej efektywne
dziatania na rynku pracy oraz aktywne wtaczenie spoteczne. Koncentruje sie na wielu kluczowych obszarach, maja-
cych na celu wzmocnienie regionu i poprawe jakosci zycia mieszkancow.

Do kogo kierowany jest FEW 2021-2027?

Program FEW 2021-2027 jest skierowany do szerokiego grona odbiorcédw, w tym miedzy innymi do:
v 0s0b fizycznych, np. poszukujacych pracy czy chcacych podnies¢ swoje kwalifikacje,
v organizacji pozarzadowych,
v przedsiebiorstw [mikro, matych, érednich i duzych),
v jednostek samorzadu terytorialnego i ich jednostek organizacyjnych oraz utworzonych przez nie podmiotdw,
v podmiotéw ekonomii spotecznej.
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Jaka role odgrywa w ramach programu Wojewoddzki Urzad Pracy w Poznaniu?

WUP w Poznaniu jest tzw. Instytucja Posredniczaca, czyli wspotodpowiedzialna za wdrazanie czesci programu
- szczegolnie tej zwiazanej z rynkiem pracy, integracja spoteczna i edukacja w zakresie rownouprawnienia na rynku
pracy. Na realizacje celow FEW 2021-2027 WUP w Poznaniu otrzymat 147,5 mln Euro.

WUP w Poznaniu - pomoc blizej ludzi

WUP w Poznaniu odpowiada za dziatania, ktére maja pomagac ludziom znalez¢ prace, podnosic¢ kwalifikacje
oraz wspiera¢ grupy zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Dzieki ogtaszanym naborom o dofinansowanie projektow mozliwe sa:
v bezptatne szkolenia, kursy zawodowe, podnoszenie kwalifikacji, nauka nowych umiejetnosci potrzebnych na
rynku pracy (Dziatanie 06.01),
v czynnosci wspierajace polskich pracodawcéw z terenu Wielkopolski w rekrutacji i zatrudnieniu pracownikéw
przebywajacych za granica w panstwach Unii Europejskiej (Dziatanie 06.02),
v dziatania wspierajace osoby mtode w aktywizacji edukacyjno-zawodowej w ramach Ochotniczych Hufcéw Pracy
(Dziatanie 06.02),
v dziatania wzmacniajacych rowno$é szans kobiet i mezczyzn na lokalnym rynku pracy zagrozonych ubéstwem (Dzia-
tanie 06.03),
v aktywizacja spoteczno-zawodowa i integracja osdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym
(Dziatanie 06.10),
v dziatania wspierajace integracje spoteczno-gospodarcza obywateli panstw trzecich, w tym migrantow (Dziata-
nie 06.12).
Warto zaznaczy¢, ze szczegotowe informacje o konkretnych naborach wnioskéw i warunkach uczestnictwa dla
poszczegolnych dziatan sa publikowane na biezaco na stronie internetowej programu: https://wrpo.wielkopolskie.
pl/nabory-2021-2027.

Co udato sie osiagna¢ w ramach FEW 2021-2027? Efekty dziatan WUP w Poznaniu.
W projektach FEW, do konca kwietnia 2025 roku, wsparciem objeto 14 876 osob.

Kto skorzystat ze wsparcia?

Zdecydowana wiekszos¢ beneficjentow - 86% - stanowity Status uczestn | kéW
osoby bezrobotne, ktéorym udzielono pomocy w ramach 5 ’
Dziatar 06.01, 06.12 1 06.03. Pozostate 8% to osoby bierne projektow FEW

zawodowo oraz pracujace - prawie 6%.

Kim sa uczestnicy?
m Osoba bezrobotna

Wsrod wszystkich uczestnikéw dominowaty kobiety
(ponad 62%).

Niemal trzy czwarte oséb uczestniczacych w pro-
jektach posiadato wyksztatcenie na poziomie co najwyzej
Srednim | stopnia, ponadgimnazjalnym lub policealnym.
40% pochodzita z obszaréw wiejskich, a ponad 40% byta
w wieku 18-29 lat.

m Osoba pracujaca

Osoba bierna
zawodowo

Co udato sie osiagnac do tej pory?
Dzieki zrealizowanym projektom:

v 1802 osoby zdobyty nowe kwalifikacje,
v 9267 0s6b znalazto zatrudnienie lub rozpoczeto wtasna dziatalno$é gospodarcza po opuszczeniu programu,
v 2524 osoby otrzymaty bezzwrotne $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej.

Dzieki dziataniom WUP w Poznaniu, Fundusze Europejskie trafiaja bezposrednio do mieszkancow Wielkopolski,
pomagajac im w realny sposdb - poprzez prace, nauke i rozwdj osobisty. To kluczowy element programu FEW, bo roz-
woj regionu to nie tylko nowe drogi czy budynki, ale przede wszystkim ludzie z umiejetnosciami i szansami na lepsze
zycie.

Warto interesowac sie tym programem, bo to realna pomoc, ktéra zmienia nasza codziennos$é na lepsze.
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dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska *, -

Projekt ,.Droga do zatrudnienia po weglu”
realizowany w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027,
wspotfinansowany ze srodkow Funduszu
na rzecz Sprawiedliwej Transformacji

Wojewoddzki Urzad Pracy w Poznaniu jako partner wiodacy wraz z dziewiecioma partnerami realizuje projekt pt.:
Podnoszenie i zmiana kwalifikacji oraz aktywizacja zawodowa pracownikow Grupy Kapitatowej Zespotu Elektrowni Pat-
now-Adamdw-Konin zorientowana na utworzenie i utrzymanie miejsc pracy. .Droga do zatrudnienia po weglu”. Projekt
skierowany jest gtéwnie do pracownikéw i bytych pracownikéw GK ZE PAK, tj. osob zagrozonych utrata pracy, prze-
widzianych do zwolnienia lub zwolnionych z przyczyn niedotyczacych pracownika od 2018 r., a takze do pracownikdw
branz zwiazanych z sektorem wydobywczo-energetycznym oraz do cztonkdw rodzin i osdb prowadzacych wspélne
gospodarstwo domowe z ww. grupami.

Wsparciem objetych zostanie 2200 os6b, ktére moga skorzystaé ze wsparcia w ramach dwéch éciezek. Sciezka
nr 1 realizowana jest przez prywatne agencje zatrudnienia i ma na celu doprowadzenie uczestnika do nowego za-
trudnienia poprzez zastosowanie nastepujacych instrumentow:

v kompleksowa opieka dedykowanego doradcy zawodowego ds. zatrudnienia,
szkolenia zawodowe,
subsydiowane zatrudnienie,
wyposazenie/doposazenie stanowiska pracy,
dodatek relokacyjny,
dofinansowanie kosztéw dojazdu do miejsca zatrudnienia,
wsparcie reintegracyjne.

€ £ K K <

Sciezka nr 2 ma na celu doprowadzenie uczestnika do nowego zatrudnienia w formie zatozyciela/cztonka spot-
dzielni socjalnej; rozpoczecia jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej lub pracy w istniejagcym/nowo powotywanym
podmiocie.

Oferowane sa nastepujace formy wsparcia:  — e ' —
v kompleksowa opieka dedykowanego ““"“*—~ﬁ-— \‘JLI —

doradcy ds. zatrudnienia,

v bezzwrotna dotacja, i
v subsydiowane zatrudnienie, o Rl feH Vraud fray
v wyposazenie/doposazenie stanowiska :

pracy,

v finansowe wsparcie pomostowe,

v ustugi wsparcia dla podmiotu i zatrud-
nianych uczestnikéw (m.in. doradz-
two prawne, marketingowe, ksiegowe,
mentoring, szkolenia reintegracyjne
i motywujace, inne ustugi reintegra-
cyjne: doradztwo zawodowe, psycholo-
giczne, coaching],

v dodatek relokacyjny,

v dofinansowanie kosztéw dojazdu. Spotkanie partneréw w siedzibie WUP w Poznaniu, 15.04.2025 r.

1/2025
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Projekt realizowany jest od 29.12.2023 . ‘w i
do 30.06.2029 r. W 2024 r. rozpoczeta sie fak- . :::"%":-E_gws\k
tyczna realizacja projektu. W dniu 25.01.2024 . :::"“lwvﬁm
zawarta zostata z partnerami umowa o part-
nerstwie, a w dniu 15.02.2024 r. Zarzad Wo-
jewddztwa Wielkopolskiego wyrazit zgode
na dofinansowanie projektu. odbyta sie Kon- :
ferencja inaugurujaca projekt odbyta sie ‘ 3 N 3 AN e
14.05.2024 r., a jej organizatorem w imieniu ' : \ \

\ _ g p a1 f
partnerstwa byt ZE PAK S.A. L . '."l — !-ri" W
Na dzier 30.05.2025 r. udziat w projekcie | B 1 F s | jl" N

rozpoczety 472 osoby. Uczestnicy korzystaja
z bogate]j oferty szkolen zawodowych (m.in.
kurs bukieciarstwa, kursy prawa jazdy kat. B,
C, C+E, manager gastronomii, doradztwo dot.
Srodkéw ochrony roslin, szkolenia OZE, kur-
sy spawania, szkolenia z ksiegowosci, kadr
i ptac, rejestrator medyczny, asystent stomatologiczny, pracownik ochrony). Projekt zawiera atrakcyjne zachety dla
nowego pracodawcy, sprzyjajace tworzeniu i utrzymaniu trwatosci nowego miejsca pracy - subsydiowane zatrudnie-
nie oraz wyposazenie/doposazenie stanowiska pracy. W ramach tych instrumentéw uczestnicy podjeli zatrudnienie
w réznorodnych branzach (m.in. branza produkcyjna, edukacyjno-szkoleniowa, handlowa, budowlana, reklamo-
wa, transportowa, ochroniarska, medyczna,
branza ustugowa zwiazana z gospodarka od-
padami, branza zwiazana z kultura, rozrywka
i rekreacja). Uczestnicy otrzymujacy wsparcie
w ramach Sciezki 2 otrzymali dotacje na zato- Rysz

. . L. . L ard 2qc; o
zenie dziatalnosci gospodarczej, dzieki czemu 3 S tor D el NOKI
powstato wiele nowych firm, $wiadczacych '
szerokiwachlarz ustug [m.in. ustugi transpor-
towe, montaz instalacji OZE, trener personal-
ny, blacharstwo i autonaprawa, wypozyczalnia
hal namiotowych z wyposazeniem, wykony-
wanie konstrukcji i pokryé dachowych, ustugi
sokolnicze, kancelaria adwokacka, produkcja
mebli, ustugi psychoterapeutyczne, produkcja
wyrobow z tworzyw sztucznych, organizacja
przestrzeni eventowych, gabinet kosmetyczny,
ustugi elektryczne, dziatalnos¢ fotograficzna, Spotkanie w ramach cyklu ., Nowa energia w biznesie”, organizowane przez part-
salon fryzjerski oraz ustugi makijazu, $wiad- neréw WARP Sp.z0.0.iDGAS.A. 21.05.2025 .

czenie ustug dronami).

Konferencja inaugurujaca projekt ., Droga do zatrudnienia po weglu” 14.05.2024 r.

Partnerzy projektu prowadza kampanie informacyjno-promocyjna projektu na szeroka skale, m.in. spotkania
dla przedstawicieli gmin, spotkania skierowane do wielkopolskich przedsiebiorcow, np. cykl wydarzen pn. Nowa
energia w biznesie w Wielkopolsce Wschodniej, spotkania informacyjne dla potencjalnych uczestnikéw w siedzibach
powiatowych urzedoéw pracy, spotkania informacyjne organizowane dla pracownikéw ZE PAK S.A.

Wojewodzki Urzad Pracy w Poznaniu koordynuje realizacje projektu, stale monitoruje prawidtowos$é dziatan
Partneréw, wspiera Realizatordw w realizacji powierzonych zadan merytorycznych, w tym rozwiazuje sytuacje pro-
blemowe. Na biezaco monitorowane sa postepy w realizacji projektu. Partner wiodacy organizuje spotkania dla
pozostatych partnerdw, w formule szkoleniowo-warsztatowej, dotyczace prawidtowej realizacji projektu, np. wyka-
zywania wskaznikow projektu, zarzadzania danymi uczestnikow.

1/2025



Administracja pbliczna a aktualne
wyzwania cyberbezpieczenstwa

W zwiazku z szybko postepujaca transformacija cyfrowa i powszechnym wykorzystywaniem rozwiazan cyfrowych

w codziennej dziatalnosci praktycznie wszystkich podmiotdw dostrzegalny jest rownoczesny wzrost cyberzagrozen
przynoszacy nowe wyzwania. Wymaga to zdecydowanych reakcji zaréwno na poziomie Unii Europejskiej, poszcze-
goélnych panstw jak i pojedynczych organizacji. Pojawiajace sie incydenty moga utrudniac prowadzenie dziatalnosci,
powodowac straty finansowe, podwazaé zaufanie uzytkownikéw oraz wywotywac powazne szkody dla gospodarki
i spoteczenstwa.

W ramach przeciwdziatania pojawiajacym sie zagrozeniom wdrozono Dyrektywe Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2022/2555 z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie $rodkéw na rzecz wysokiego wspélnego poziomu cyber-
bezpieczenstwa na terytorium Unii, zmieniajaca rozporzadzenie (UE) nr 910/2014 i dyrektywe (UE) 2018/1972 oraz
uchylajaca dyrektywe (UE) 2016/1148 (dalej: Dyrektywa NIS2). Réwniez na poziomie krajowym trwaja obecnie prace
nad projektem ustawy o zmianie ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa oraz niektdrych innych ustaw.

Ostatni projekt tego dokumentu przedstawiony zostat w lutym 2025r.

> Dyrektywa NIS2

Zgodnie z definicja zawarta w Dyrektywie NIS2 cyberbezpieczenstwo ozna-
cza dziatania niezbedne do ochrony sieci i systemdw informatycznych, uzyt-
kownikow takich systemdw oraz innych osob przed cyberzagrozeniami. Za za-
pewnienie praktycznego cyberbezpieczenstwa, zarzadzania ryzykiem w tym
obszarze i zgtaszania incydentéw bezpieczefnstwa odpowiadaja m.in. podmioty
wykorzystujace w swojej dziatalnosci rozwiazania cyfrowe. Podmioty, ktére sa
objete zakresem stosowania dyrektywy podzielono na dwie kategorie - pod-
mioty kluczowe i podmioty wazne. Administracja publiczna zaliczona zostata do
pierwszej lub drugiej grupy w zaleznosci od tego czy jest podmiotem na po-
ziomie centralnym czy regionalnym. Uznanie podmiotdw administracji publicz-
nej za podmioty kluczowe lub wazne z punktu widzenia cyberbezpieczenstwa
znajduje odzwierciedlenie rowniez w projektowanych przepisach krajowych.

1/2025

.Sektory ryzyka to sektory,
ktore plasuja sie stosunkowo nizej
niz inne pod wzgledem dojrzatosci,
ale maja wynik krytycznosci, ktory
jest wyzszy niz ich wynik dojrzato-
sci. Identyfikacja ,strefy ryzyka”
umozliwia ustalenie priorytetow.
Sektory poza strefa ryzyka sa albo
na dobrej drodze do osiagniecia
dojrzatosci zgodnej z ich krytycz-
noscia, albo nie znajduja sie jesz-
cze na etapie, na ktorym ryzyko
cyberbezpieczenstwa stanowi po-
wazne zagrozenie dla ich podsta-
wowych operacji”
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Sytuacja taka powoduje istotne zmiany w podejsciu do cyberbezpieczenstwa w tym sektorze i natozenie wielu nowych
obowiazkow. Podmioty te musza wprowadzi¢ odpowiednie i proporcjonalne $rodki techniczne, operacyjne i organiza-
cyjne w celu zarzadzania ryzykiem dla bezpieczenstwa sieci i wykorzystywanych systemoéw informatycznych.

> Raport NIS360 - 2024

W lutym 2025 roku ENISA" opublikowata raport pn.: NIS360-2024, ktory jest efektem badania ogélnounijnej per-
spektywy dojrzatosci i krytycznosci sektoréw w kontekscie cyberbezpieczenstwa. Badaniem objeto 22 (pod)sektory
zidentyfikowane jako krytyczne. Podsektory wydzielono w ramach nastepujacych sektordw: energia, transport, fi-
nanse, zdrowie, woda pitna i cieki, infrastruktura cyfrowa, zarzadzanie ustugami ICT, administracja publiczna oraz
przestrzen kosmiczna. W ramach przeprowadzonej analizy zidentyfikowano sektory nalezace do ,strefy ryzyka”.

W raporcie zwrécono uwage na to, ze wszystkie ocenione sektory cechuja sie znaczna wewnetrzna réznorodno-
Scig. Wich obrebie dziataja podmioty o réznym charakterze - od wysoce krytycznych, duzych organizacji, po mniej-
sze jednostki o ograniczonym wptywie na funkcjonowanie sektora jako catosci. To zréznicowanie dotyczy rowniez
poziomu dojrzatosci w zakresie cyberbezpieczenstwa i Swiadomosci ryzyk. Podkreslono, ze sektory energii, teleko-
munikacji i bankowosci osiagnety najwyzszy poziom dojrzatosci sposrod wszystkich badanych. Sytuacja taka wynika
m.in. z faktu, ze od wielu lat sektory te objete sa znacznym nadzorem regulacyjnym, globalnymi inwestycjami, kon-
centracja polityczna i solidnymi partnerstwami publiczno-prywatnymi. Do najmniej dojrzatych sposréd wszystkich
ocenianych sektoréw nalezy administracja publiczna.

Zauwazono, ze mimo swojej kluczowej roli w zapewnianiu efektywnego zarzadzania i $wiadczenia ustug pu-
blicznych, jako sektor nowo objety regulacjami w ramach Dyrektywy NIS2, znajduje sie dopiero na wczesnym etapie
dostosowania do jej wymagan. Brakuje mu ugruntowanego wsparcia instytucjonalnego i doswiadczenia, ktore cha-
rakteryzuja bardziej dojrzate sektory. Brakuje w nim réwniez skutecznych praktyk w zakresie zarzadzania ryzykiem
specyficznego dla tego sektora, okreslenia jakie zasoby i zagrozenia powinny by¢ objete szczegélnym nadzorem.

Pomimo tego, ze powazny incydent moze wywotacé tymczasowe przerwy w ustugach i umiarkowane zaktdcenia
spoteczno-gospodarcze, dtugoterminowe szkody sa mato prawdopodobne a ich skutki sa zazwyczaj odczuwalne
w ciggu kilku godzin. Wsrdd problemoéw zauwazono brak ustandaryzowanych i spéjnych mechanizméw nadzoru,
deficyt kompetencji, niski poziom wspétpracy i wymiany informacji, brak odpowiednio dopasowanych plandéw go-
towosci operacyjnej, rozny poziom uwagi politycznej. W obszarze deficytu kompetencyjnego zanotowano, ze wiele
instytucji publicznych wciaz nie posiada wystarczajacych zasobdw kadrowych ani dostepu do narzedzi pozwalaja-
cych na skuteczne egzekwowanie wymogoéw Dyrektywy NIS2, problemem jest to, ze brakuje nie tylko praktyki, ale
czesto takze Swiadomosci zagrozen.

> Podsumowanie

Pamietac nalezy, ze cyfrowe bezpieczenstwo jest istotnym elementem wptywajacym na funkcjonowanie wspot-
czesnych organizacji, ktére coraz bardziej polegaja na technologiach cyfrowych. Zagrozenia takie jak cyberataki,
wycieki danych czy ztosliwe oprogramowanie moga mieé ogromne konsekwencje finansowe, organizacyjne i repu-
tacyjne. Brak skutecznych zabezpieczeh powoduje ryzyko utraty cennych informacji, spadku zaufania spotecznego
i narazenie na wysokie koszty zwiazane z naprawa skutkow atakow.

Srodki, ktére moga zapewnic¢ dostosowanie kazdej organizacji do wymagan stawianych w zakresie cyberbez-
pieczenstwa to przede wszystkim analiza ryzyka i wdrozone polityki bezpieczenstwa systemdw informatycznych,
procedury obstugi incydentéw, procedury zapewnienia ciagtosé dziatania. Nalezy przy tym brac pod uwage wypra-
cowane i wdrozone w ramach przepiséw RODO? wewnetrzne polityki i procedury bezpieczenstwa. Niezwykle istotne
sa réwniez podstawowe praktyki cyberhigieny obejmujace m.in. aktualizacje oprogramowania i sprzetu, polityki
haset, tworzenie kopii zapasowych, ograniczanie kont dostepu na poziomie administratora oraz szkolenia w zakre-
sie cyberbezpieczenstwa zaréwno pracownikéw jak i kadry zarzadzajacej. Swiadomos¢ powyzszych zagadnien maja
istotne znaczenie dla podniesienia poziomu cyberbezpieczenstwa i proaktywnego przeciwdziatania zagrozeniom.

Zrédto:

1. DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY [UE) 2022/2555 z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie srodkéw na rzecz wyso-
kiego wspdlnego poziomu cyberbezpieczeristwa na terytorium Unii, zmieniajaca rozporzadzenie (UE] nr 910/2014 i dyrektywe [UE]
2018/1972 oraz uchylajaca dyrektywe (UE] 2016/1148 (dyrektywa NIS 2).

Projekt z dnia 7.02.2025r. ustawy o zmianie ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczeristwa oraz niektdrych innych ustaw.
Raport ENISA “NIS360 - 2024",

" ENISA - Agencja Unii Europejskiej ds. Cyberbezpieczenstwa

2 RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
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WOJEWODZKI
URZAD PRACY
W POZNANIU

Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu
ul. Szyperska 14
61-754 Poznan

Godziny urzedowania
poniedziatek - pigtek od 7:30 do 15:30

e-mail: wup@wup.poznan.pl
tel. (61) 846 38 19

Oddziat Zamiejscowy w Kaliszu e Pita
ul. Serbinowska 5

62-800 Kalisz

tel./fax: 62 766 29 06, 62 766 13 81, 62 766 60 46
e-mail: wup.kalisz@wup.poznan.pl

Oddziat Zamiejscowy w Koninie

ul. Zaktadowa 4

62-510 Konin

tel. 63 249 71 00, fax 63 249 71 26

e-mail: wup.konin@wup.poznan.pl
powuko@praca.gov.pl

Oddziat Zamiejscowy w Lesznie
ul. Sniadeckich 5

64-100 Leszno e Poznan

tel. 65 529 57 66, 65 529 90 81
e-mail: wup.leszno@wup.poznan.pl

Oddziat Zamiejscowy w Pile

al. Niepodlegtosci 24

64-920 Pita

tel: 67 21277 94, 67 212 30 84

fax: 67 212 28 63

e-mail: wup.pila@wup.poznan.pl
powupi@praca.gov.pl

e Leszno

Adres strony internetowej WUP:
https:/wuppoznan.praca.gov.pl/

Jestesmy tez na Facebook'u

£

Dyrektor
Barbara Kwapiszewska
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